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OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA

PODROZNEGO

mBank

DLA POSIADACZY KART BRE BANKU SA WYDANYCH PRZEZ mBANK

Ninigjsze Ogdlne Warunki Ubezpieczenia Podrdznego majgce zastosowanie
do Ubezpieczenia Kosztéw Leczenia, Natychmiastowej Pomocy Assistance
i Transportu Medycznego, Nastepstw Nieszczedliwych Wypadkéw, Utraty
i Opdznienia Bagazu oraz Nagtego Leczenia Dentystycznego dla Posiadaczy
kart BRE Banku SA, zwane w dalszej czesci OWU Podrézne, stanowig
podstawe zawarcia Umowy Ubezpieczenia, zwanej dalej Umowa, pomiedzy
BRE Ubezpieczenia Towarzystwem Ubezpieczen i Reasekuracji Spotka
Akcyjng, zwang dalej BRE Ubezpieczenia, a BRE Bankiem Spdtka
Akcyjng (mBank), zwanym dalej Bankiem.

1. Postanowienia ogélne

§1

1. Na podstawie OWU Podrézne, BRE Ubezpieczenia zobowigzuje sie
wyptaci¢ Swiadczenie lub odszkodowanie w przypadku zajécia zdarze-
nia objetego ochrong ubezpieczeniowa, na warunkach okreslonych
w OWU Podrézne.

2. Terminy uzyte w OWU Podrézne oraz innych dokumentach zwigza-
nych z OWU Podrézne oznaczajg:
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Karta — karta kredytowa gtéwna lub dodatkowa, wydawana
przez Bank na podstawie Umowy o korzystanie z karty, ktérej
posiadacz jest objety ochrong ubezpieczeniowa na podstawie
Umowy;

Umowa o korzystanie z karty — umowa zawarta pomiedzy
Posiadaczem karty a Bankiem, bedaca podstawg wydania Karty
oraz regulujaca zasady jej uzywania;

Posiadacz karty — osoba fizyczna, ktéra nie ukorczyta 70. roku
Zycia, uprawniona do korzystania z Karty na mocy Umowy
o korzystanie z karty;

Umowa — Umowa Ubezpieczenia zawarta pomiedzy Bankiem
a BRE Ubezpieczenia, na podstawie postanowier niniejszych OWU
Podrézne, potwierdzona Polisg Generalna;

Polisa Generalna — dokument potwierdzajacy zawarcie Umowy
pomiedzy BRE Ubezpieczenia a Bankiem i zawierajacy szczegbtowe
jej postanowienia;

Ubezpieczajacy — Bank, zawierajgcy Umowe i zobowigzany do
opfacania skfadki;

Ubezpieczony — Posiadacz karty, a takze Osoba towarzyszaca,
przy czym Ubezpieczonymi moga by¢ nie wigcej niz dwie Osoby
towarzyszace;

Uposazony —osoba wyznaczona przez Ubezpieczonego, upraw-
niona do otrzymania swiadczenia w przypadku $mierci Ubez-
pieczonego bedacej nastepstwem nieszczedliwego wypadku.
Jezeli Ubezpieczony nie wyznaczyt Uposazonego, Uposazony
zmart przed $miercia Ubezpieczonego albo jezeli umyginie przyczynit
sie do jego $mierci $wiadczenie wyptacane jest cztonkom rodziny
Ubezpieczonego wedtug nastepujacej kolejnosci:

a)  mafzonkowi,

b)  dzieciom, w réwnych zeddiach, jesli brak jest wspotmatzonka,

o) rodzicom, w réwnych czedciach, jesli brak jest wspdtmatzonka
i dzied,

d)  rodzefstwu w réwnych czedciach, jedli brak jest wspdtmat-

zonka, dzieci i rodzicow,

e)  innym ustawowym spadkobiercom;

Osoba towarzyszaca — osoba, ktéra nie ukoriczyta 70. roku
Zzycia, odbywajaca podréz wraz z Posiadaczem karty;

Osoba wezwana do towarzyszenia — wskazana przez
Ubezpieczonego osoba zamieszkujgca na terenie RP, ktdra
w przypadku braku Osoby towarzyszacej przyjedzie w celu
towarzyszenia Ubezpieczonemu w trakcie leczenia;

Osoba bliska — wspétmatzonek, konkubent, rodzice, teSciowie,
petnoletnie dzieci Ubezpieczonego oraz przysposobieni, krewni
i powinowaci Ubezpieczonego oraz osoby, prowadzace z Ubez-
pieczonym wspdlne gospodarstwo domowe;

Osoba trzecia — kazda osoba pozostajaca poza stosunkiem
Umowy;

RP — Rzeczypospolita Polska;

Kraj rezydendji — kraj inny niz RP, ktérego obywatelstwo posiada
Ubezpieczony, niezaleznie od tego czy posiada obywatelstwo
polskie, gdzie posiada prawo do przebywania na pobyt staty lub
czasowy;

Podréz zagraniczna — wyjazd Ubezpieczonego poza granice RP
ktérego koszty zostaty pokryte przez Posiadacza karty zgodnie
2§31 ust. 1 pkt 1 i ktorego poczatek nastepuje w momencie
opuszczenia domu lub miejsca zatrudnienia w RP, a koniec
w momencie powrotu do domu lub migjsca zatrudnienia w RP.
Z zastrzezeniem jednakze, ze w odniesieniu do ubezpieczenia
kosztéw leczenia, transportu medycznego i natychmiastowej
pomocy Assistance, za poczatek podrézy zagranicznej uwaza sie
moment przekroczenia granicy RP przy wyjezdzie, a za koniec
moment przekroczenia granicy przy powrocie do RP;
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Centrum Alarmowe — jednostka organizacyjna wskazana przez
BRE Ubezpieczenia, do ktérej Ubezpieczony zobowigzany jest
zgtosi¢ telefonicznie zaistnienie zdarzenia objetego ochrong
ubezpieczeniowa;

Centrum Pomocy BRE Ubezpieczenia - jednostka orga-
nizacyjna wskazana przez BRE Ubezpieczenia, do ktérej Ubez-
pieczony zobowiazany jest zgtosi¢ pisemnie zaistnienie zdarzenia
objetego ochrong ubezpieczeniows;

Zastrzezenie karty — nieodwotalne zablokowanie mozliwosci
korzystania z Karty w sposdb, ktdry zostat szczegétowo okredlony
w warunkach wydawania i zasadach uzywania Karty okreslonych
przez Bank;

Suma ubezpieczenia — kwota stanowigca gérny limit odpo-
wiedzialnosci BRE Ubezpieczenia za wszystkie zdarzenia objete
ochrong ubezpieczeniowg w ramach poszczegdlnych ubezpieczen.
Ustala sie nastepujgce Sumy ubezpieczenia:

a)

b)

Suma ubezpieczenia kosztow leczenia,

Suma ubezpieczenia natychmiastowej pomocy Assistance
i kosztow transportu medycznego,

c)  Suma ubezpieczenia nastepstw nieszczedliwych wypadkéw,
Suma ubezpieczenia utraty bagazu podréznego,

e)  Suma ubezpieczenia opdznienia bagazu podrdznego,

f)  Suma ubezpieczenia nagtego leczenia dentystycznego;

Franszyza redukcyjna — ograniczenie odpowiedzialnosci BRE
Ubezpieczenia, polegajace na obnizeniu naleznego odszkodo-
wania o okreslong kwote wg postanowien OWU Podrézne;

Szkoda osobowa — uszkodzenia ciata, rozstréj zdrowia lub
$mier¢;

Szkoda rzeczowa - utrata, zniszczenie lub uszkodzenie rzeczy
ruchomej;

Nagte zachorowanie — choroba, ktéra wystapita w okresie
ochrony ubezpieczeniowej w sposdb nagly, niepowigzana przy-
czynowo z wezedniejszymi zachorowaniami pacjenta i wymaga-
jaca zasiegniecia natychmiastowej lub pilnej pomocy medycznej
z powodu zagrozenia zycia lub zdrowia w razie odroczenia pilnej
pomocy medycznej. Udar mdzgu i zawat migénia serca s uzna-
wane za nagfe zachorowanie, jezeli chory nie cierpiat na zadng
z choréb uktadu sercowo — naczyniowego (np. nadcisnienie
tetnicze, chorobe wiercowa, miazdzyce), cukrzyce lub zaburzenia
lipidowe;

Nieszczesliwy wypadek — przypadkowe zdarzenie, nagte
i gwattowne, wywotane przyczyng zewnetrzng, ktére nasta-
pito w okresie odpowiedzialnosci BRE Ubezpieczenia, w wyniku,
ktdrego Ubezpieczony doznat, wbrew swej woli, uszkodzenia
ciata, rozstroju zdrowia, badz zmart. Za nieszczesliwy wypadek
nie uznaje sie udaru mézgu, zawatu serca oraz zdarzen bedacych
nastepstwem wszelkich chordb, nawet wystepujacych w sposéb
nagty;

Trwate inwalidztwo — catkowita fizyczna utrata lub catkowita
i trwata utrata wiadzy nad narzadami lub organami oraz inne po-
wazne uszkodzenia ciata wymienione w Tabeli Stopnia Trwatego
Inwalidztwa zamieszczonej w §10;

Koszty leczenia — niezbedne koszty, uzasadnione z medycznego
punktu widzenia, nie przekraczajace optat pobieranych za leczenie
przypadkéw o podobnym charakterze w miejscu zaistnienia
nagfego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku, poniesione
w zwiagzku z nagtym zachorowaniem lub nieszczgdliwym wy-
padkiem;

Lekarz prowadzacy — osoba posiadajgca uprawnienia do wy-
konywania zawodu lekarza, nie bedgca cztonkiem rodziny Ubez-
pieczonego (tj. osoba inna niz wspétmatzonek, wstepni, zstepni,
rodzenstwo, tesciowie, zieciowie, synowe, przysposabiajacy i przy-
sposobieni Ubezpieczonego) realizujaca $wiadczenia medyczne
wobec Ubezpieczonego lub jego dzieci;

Szpital - dziatajacy zgodnie z prawem obowigzujgcym w miejscu
pobytu za granicg zaktad opieki zdrowotnej, ktérego zadaniem
jest catodzienna lub catodobowa opieka nad chorymi, ich leczenie,
przeprowadzanie badan diagnostycznych, wykonywanie zabie-
gow chirurgicznych w warunkach stacjonarnych, w specjalnie
do tych celéw przystosowanych pomieszczeniach, posiadaja-
cych odpowiednig infrastrukture i zatrudniajacy catodobowo
zawodowy, wykwalifikowany personel pielegniarski i przynaj-
mniej jednego lekarza. Konieczne jest utrzymywanie statych
miejsc szpitalnych dla pacjentéw i prowadzenie dla nich dzien-
nych rejestréw medycznych. Szpitalem nie jest dom opieki,
oérodek dla psychicznie chorych, osrodek sanatoryjny, rehabilita-
cyjny lub wypoczynkowy, ani jakakolwiek placéwka, ktérej
statutowym zadaniem jest leczenie alkoholizmu lub innych
uzaleznien;

Hospitalizacja — leczenie w szpitalu trwajace nieprzerwanie
<o najmniej 24 godziny, powstate w wyniku nastepstwa nagtego
zachorowania lub nieszczesliwego wypadku;

30) Choroba samoistna — zaburzenia w funkgonowaniu organi-
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zmu, prowadzace do nieprawidtowej reakgji uktadéw lub narza-
déw na bodzce $rodowiska wewnetrznego lub zewnetrznego,
powodujgce zmiany czynnosci catego ustroju;

Choroba psychiczna — choroba zakwalifikowana w Mie-
dzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Chordb i Probleméw
Zdrowotnych ICD 10 jako zaburzenia psychiczne i zaburzenia
zachowania (FO0-F99);

Przewoznik zawodowy — przedsiebiorstwo posiadajgce wszel-
kie zezwolenia umozliwiajgce wykonywanie ptatnego przewozu
0s6b $rodkami transportu lagdowego, kolejowego, wodnego lub
lotniczego;

Rabunek — zabdr mienia z zastosowaniem przemocy fizycznej
lub grozby natychmiastowego jej uzycia wobec Ubezpieczonego
badz z doprowadzeniem Ubezpieczonego do nieprzytomnosci
lub bezbronnosci;

Kradziez z wtamaniem — usitowanie lub dokonanie zaboru
mienia z zamknigtych pomieszczen, po usunieciu, poprzez znisz-
czenie lub uszkodzenie przy uzyciu sity lub narzedzi, istnigjgcych
zabezpieczen lub po otworzeniu wejscia kluczem podrobionym,
dopasowanym lub kluczem oryginalnym, zdobytym przez sprawce
wskutek kradziezy z wtamaniem do innego pomieszczenia lub
w wyniku rabunku;

Sporty i aktywnosci wysokiego ryzyka — alpinizm, wspi-
naczka wysokogorska i skatkowa, baloniarstwo, lotniarstwo,
motolotniarstwo, paralotniarstwo, szybownictwo oraz pilotowa-
nie jakichkolwiek statkéw powietrznych (zgodnie z definicja ustawy
prawo lotnicze), rafting, skoki do wody lub inne sporty wodne
uprawiane na rzekach gorskich, nurkowanie przy uzyciu sprzetu
spedjalistycznego oraz na tzw. bezdechu (Freediving), narciarstwo,
snowboard, skoki na gumowej linie, spadochroniarstwo, spele-
ologia, sporty motorowe i motorowodne, sporty i sztuki walki,
myslistwo, jazda konna, bobsleje, skoki narciarskie, jazda na nar-
tach wodnych, kitesurfing, heliskiing, heliboarding, mountainbo-
arding, parkur, free run, B.A.S.E. jumping, downhil, streetluge,
udziat w wyscigach wszelkiego rodzaju oraz jazdach prébnych,
a takze prébach szybkosciowych poza lekkoatletyka i ptywaniem,
a takze uczestniczenie w wyprawach survivalowych lub wypra-
wach do migjsc charakteryzujacych sie ekstremalnymi warunkami
Klimatycznymi czy przyrodniczymi;

Bagaz podrézny — przedmioty osobistego uzytku zwyczajowo
zabierane w podréz zagraniczng stanowigce wiasnos¢ Ubezpie-
czonego, .. walizy, nesesery, torby, paczki, plecaki lub inne pojem-
niki bagazu wraz z ich zawartoscia, do ktérej zalicza sie odziez,
obuwie, $rodki higieny osobistej, kosmetyki, kosmetyczki, ksigzki,
zegarki, okulary i inne pojedyncze przedmioty przewozone
w formie upominku.

II. Zakres ubezpieczenia
§2

Umowa zawarta jest w zakresie:

1
2)
3)
4)
5
6)

ubezpieczenia kosztéw leczenia,

natychmiastowej pomocy Assistance i transportu medycznego,
ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow,
ubezpieczenia utraty bagazu podréznego,

ubezpieczenia opdznienia bagazu podrdznego,

ubezpieczenia nagfego leczenia dentystycznego.

Zasieg terytorialny Ubezpieczenia Podréznego obejmuije wszystkie kraje
$wiata z wylaczeniem panstw i terytoriéw objetych wojna lub wojna
domowa.

. Ubezpieczenie kosztéw leczenia, natychmiastowej po-

mocy Assistance i transportu medycznego
§3

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

Przedmiotem ubezpieczenia sa:

1

koszty leczenia poniesione przez Ubezpieczonego, ktdry w trakcie
podrézy zagranicznej musiat niezwtocznie poddac sie leczeniu
W zwigzku z naglym zachorowaniem lub nieszczgdliwym wypad-
kiem,
koszty zwigzane ze $wiadczeniem Ubezpieczonemu natychmia-
stowej pomocy w trakcie jego podrézy zagranicznej (natych-
miastowa pomoc Assistance),
koszty transportu medycznego w zwiazku z nagtym zachoro-
waniem lub nieszczesliwym wypadkiem zaistniatymi w trakcie
podrdzy zagranicznej.
8§84
Koszty Leczenia

BRE Ubezpieczenia pokrywa, do wysokosci Sumy ubezpieczenia
kosztdw leczenia, nastepujace udokumentowane koszty:

1)

badan i zabiegéw ambulatoryjnych, ptynéw infuzyjnych, a takze
zakupu lekarstw i srodkéw opatrunkowych, przepisanych przez
lekarza za wyjgtkiem odzywek, Srodkéw wzmacniajgcych i prepa-
ratow kosmetycznych,



2)  konsultacji lekarskich wraz z dojazdem lekarza z najblizszej
placéwki stuzby zdrowia do miejsca zakwaterowania Ubezpie-
czonego, w przypadku, gdy wymaga tego jego stan zdrowia,

3)  pobytu w szpitalu tj. leczenia, zabiegéw i operadji, ktdrych prze-
prowadzenia nie mozna byto, ze wzgledu na stan zdrowia Ubez-
pieczonego, odtozy¢ do czasu powrotu do RP. Centrum Alarmo-
we dokonuje wyboru szpitala, ktéry najlepiej odpowiada stanowi
zdrowia Ubezpieczonego, rezerwuje miejsce i jesli wymaga tego
stan zdrowia Ubezpieczonego, organizuje dowdz do szpitala
$rodkiem transportu sanitarnego, informuje szpital o warunkach
pfatnosci oraz pozostaje w cigglym kontakcie ze szpitalem. BRE
Ubezpieczenia pokrywa uzasadnione i udokumentowane koszty
hospitalizacji bezposrednio na konto szpitala lub za posred-
nictwem swojego przedstawiciela,

4)  naprawy lub zakupu srodkéw ochronnych i pomocniczych oraz
naprawy protez w przypadku, gdy ich uszkodzenie zwigzane
byto z nieszczesliwym wypadkiem (z wyjgtkiem protez stomato-
logicznych i sztucznych zebdw).

§5
Koszty natychmiastowej pomocy Assistance

W ramach natychmiastowej pomocy Assistance, w przypadku nagtego
zachorowania lub nieszczesliwego wypadku w trakcie podrdzy
zagranicznej, BRE Ubezpieczenia gwarantuje do wysokosci Sumy
ubezpieczenia natychmiastowej pomocy Assistance i transportu
medycznego nastepujace ustugi i Swiadczenia:

1) pomoc prawng po wypadku samochodowym —w przy-
padku gdy Ubezpieczony zostanie aresztowany lub bedzie
grozito mu aresztowanie wskutek wypadku samochodo-
wego poza granicami RP, Centrum Alarmowe zorganizuje
wszelkg niezbedng pomoc prawng oraz pokryje koszty
prawne poniesione wskutek tego wypadku; BRE Ubezpie-
czenia nie ponosi odpowiedzialnoéci za dziatania osoby
Swiadczacej pomoc prawna;

2) zaliczka na poczet kaucji zwigzanej z wypadkiem sa-
mochodowym — w przypadku gdy Ubezpieczony zostanie
aresztowany lub bedzie grozito mu aresztowanie wskutek
wypadku samochodowego poza granicami RP, Centrum
Alarmowe wyptaci mu zaliczke na optacenie kaugji w celu
unikniecia aresztowania; Ubezpieczony zobowigzany jest
do zwrotu kaucji najpdzniej w ciggu 30 dni od momentu od-
zyskania wptaconej sumy od wiasciwych wiadz miejscowych;

3) koszty podrézy Osoby wezwanej do towarzyszenia
— jezeli stan zdrowia/stan fizyczny Ubezpieczonego nie pozwala
na jego repatriacje i zachodzi koniecznos¢ jego hospitalizacji
przez okres dtuzszy niz 10 dni kalendarzowych, BRE Ubezpie-
czenia zorganizuje i pokryje koszt dojazdu jednej Osoby wezwa-
nej do towarzyszenia w postadi biletu lotniczego klasy ekonomicz-
nej lub biletu kolejowego klasy pierwszej w obie strony, zgodnie
z wyborem Osoby wezwanej do towarzyszenia w celu zapew-
nienia opieki nad Ubezpieczonym.

§6
Koszty transportu medycznego

W przypadku nagtego zachorowania lub nieszczedliwego wypadku Ubez-
pieczonego, BRE Ubezpieczenia organizuje i pokrywa do wysokosd Sumy
ubezpieczenia natychmiastowej pomocy Assistance i transportu medycz-
nego udokumentowane koszty:

1) transportu Ubezpieczonego z miejsca nieszczesliwego wypadku
lub nagtego zachorowania do najblizszego szpitala lub placowki
stuzby zdrowia,

2)  transportu Ubezpieczonego do innego szpitala, jezeli placéwka
medyczna, w ktdrej Ubezpieczony jest hospitalizowany, nie zapew-
nia opieki medycznej dostosowanej do jego stanu zdrowia,
zgodnie z pisemnym zaleceniem lekarza prowadzacego leczenie,
po uzgodnieniu z Centrum Alarmowym,

3)  transportu Ubezpieczonego do RP —do placowki stuzby zdrowia
lub miejsca zamieszkania, o ile wymaga tego stan zdrowia
Ubezpieczonego oraz gdy transport ten odbyt sie zgodnie
z pisemnym zaleceniem lekarza prowadzacego leczenie, zaak-
ceptowanym przez Centrum Alarmowe; o wyborze miejsca,
do ktdrego odbywa sie transport decyduje lekarz prowadzacy
leczenie.

W przypadku gdy Ubezpieczony zmart w trakcie podrézy zagranicz-
nej, a $mierc wystgpita w wyniku nieszczesliwego wypadku lub
nagtego zachorowania, BRE Ubezpieczenia organizuje pomoc
i pokrywa do wysoko$ci Sumy ubezpieczenia natychmiastowej
pomocy Assistance i transportu medycznego udokumentowa-
ne koszty:

1) transportu zwiok Ubezpieczonego do miejsca pochéwku w RP
wskazanego przez rodzine lub osobe bliskg Ubezpieczonego,

2)  BRE Ubezpieczenia zorganizuje i zaptaci za zakup trumny.

Wyboru sposobu transportu zwiok dokonuje Centrum Alarmowe.

§7

Ograniczenia odpowiedzialnosci

BRE Ubezpieczenia nie ponosi odpowiedzialnosci za koszty leczenia,
natychmiastowej pomocy Assistance i transportu medycznego doty-
czacych chordb istniejacych przed przystapieniem do umowy ubezpie-
czenia oraz ich powikfan, na ktére chorowat Ubezpieczony przed pod-
jeciem podrdzy zagranicznej.

BRE Ubezpieczenia nie ponosi odpowiedzialnosci za koszty leczenia
oraz natychmiastowej pomocy Assistance i transportu medycznego
w odniesieniu do Ubezpieczonego, co do ktérego istniaty udokumen-
towane przeciwwskazania lekarskie, co do odbycia podrézy zagranicz-
nej.

3. BRE Ubezpieczenia nie ponosi odpowiedzialnosci za nastgpstwa
nagtych zachorowan i nieszczesliwych wypadkéw zwiazanych z:

1) leczeniem nie zwigzanym z pomocg medyczng, udzielong w na-
stepstwie nagtego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku,

2)  leczeniem, hospitalizacjg lub zakwaterowaniem, w przypadku,
gdy Ubezpieczony odméwi powrotu do RP whrew decyzji lekarza
Centrum Alarmowego; decyzja taka musi by¢ zaaprobowana
i uzgodniona z lekarzem prowadzacym leczenie,

3)  leczeniem, hospitalizacjg lub zakwaterowaniem, w przypadku,
gdy wedtug opinii lekarza Centrum Alarmowego moment roz-
poczecia leczenia moze by¢ odiozony do momentu powrotu
Ubezpieczonego do RP,

4)  leczeniem przekraczajgcym zakres ustug medycznych niezbedny
do przywrocenia stanu zdrowia umozliwiajacego powrdt Ubez-
pieczonego do RP,

5)  leczeniem sanatoryjnym, kuracjami w domach wypoczynkowych
lub o$rodkach leczenia uzaleznien,

6)  leczeniem psychoanalitycznym i psychoterapeutycznym,

7)  przeprowadzeniem badan zbednych do rozpoznania lub leczenia
choroby, badan kontrolnych oraz uzyskaniem zaswiadczen lekar-
skich i wykonywaniem szczepien profilaktycznych,

8)  operacjami plastycznymi lub zabiegami kosmetycznymi,

9)  leczeniem zaburzen psychicznych, depresji, wad wrodzonych,
chordéb wenerycznych i AIDS, nawet gdy nie byty wczedniej

leczone,

10,

spegjalnym odzywianiem Ubezpieczonego, masazami, kapielami,
inhalacjami, gimnastyka lecznicza, naswietlaniami (nawet gdy
ktérykolwiek z tych srodkéw byt zalecony przez lekarza) oraz
innymi zabiegami rehabilitacyjnymi i fizykoterapeutycznymi,

1

zabiegiem usuwania cigzy, o ile nie zostat on wykonany w celu
ratowania zycia lub zdrowia Ubezpieczonego i ktérego przepro-
wadzenie dopuszczone jest przez prawo panstwa, na terenie
ktérego zabieg jest dokonany,

12

sztucznym zaptodnieniem i kazdym innym leczeniem bezptod-
nodci, a takze z uzyciem srodkéw antykoncepayjnych,

13

korzystaniem podczas pobytu w szpitalu z ustug innych niz stan-
dardowe, takich jak uzywanie odbiornikéw radiowych, telewizyj-
nych, korzystania z ustug fryzjerskich lub kosmetycznych itp.,

14)

leczeniem dentystycznym, jesli nie byto wynikiem ostrych stanéw
bélowych wymagajacych natychmiastowego leczenia,

15

leczeniem i lekami nie uznawanymi przez medycyne konwencjo-
nalna.

§8
Suma ubezpieczenia

1. W przypadku nagtego zachorowania lub nieszczedliwego wypadku BRE
Ubezpieczenia pokrywa konieczne koszty leczenia do wysokodci Sumy
ubezpieczenia kosztéw leczenia.

2. W przypadku nagtego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku BRE
Ubezpieczenia pokrywa konieczne koszty transportu medycznego
i transportu zwiok Ubezpieczonego oraz natychmiastowej pomocy As-
sistance do wysokosci Sumy ubezpieczenia natychmiastowej pomocy
Assistance i kosztow transportu medycznego.

3. Suma ubezpieczenia kosztéw leczenia wynosi 100.000 PLN.

4. Suma ubezpieczenia natychmiastowej pomocy Assistance i kosztow
transportu medycznego wynosi tacznie 100.000 PLN, z zastrzezeniem
limitéw na poszczegdine Swiadczenia okreslonych w tabeli ponizej.

Swiadczenie Limit na $wiadczenia

natychmiastowej pomocy wspdlny dla Ubezpieczonych

Assistance i transportu podczas podrézy

medycznego: zagranicznej (w PLN)
koszty transportu zwiok 8.000

koszt zakupu trumny 2.500

koszty pomocy prawnej w podrézy

po wypadku samochodowym 2.500
zaliczka na poczet kaudji zwigzanej

z wypadkiem samochodowym 8.000

koszty podrézy Osoby wezwanej do towarzyszenia 8.000

5. Koszty leczenia szpitalnego oraz koszty transportu medycznego
w tym transportu zwitok pokrywane sq przez BRE Ubezpieczenia
za posrednictwem Centrum Alarmowego.

6. W przypadku koniecznosci transportu medycznego, BRE Ubezpie-
czenia ponosi koszty transportu do kwoty stanowigcej réwnowar-
to$¢ biletu lotniczego w Klasie ekonomicznej, chyba ze do transportu
Ubezpieczonego wymagany jest inny srodek transportu i zostato to
uzgodnione z Centrum Alarmowym.

7. Na zakup lekarstw i srodkéw opatrunkowych oraz udzielenie do-
raznej pomocy lekarskiej moze by¢ wykorzystane do 10% Sumy
ubezpieczenia kosztéw leczenia.

8. BRE Ubezpieczenia zapewnia zwrot udokumentowanych kosztow
protez oraz specjalnych srodkéw ochronnych i pomocniczych, o ktdrych
mowa w §4 ust. 1 pkt. 4 OWU Podrézne, do wysokosci 10% Sumy
ubezpieczenia kosztow leczenia.

BRE Ubezpieczenia pokrywa wyfacznie koszty ustug wynikajacych
z ubezpieczenia kosztéw leczenia, natychmiastowej pomocy Assi-
stance i transportu medycznego, ktére zostaty zaakceptowane
i zorganizowane przez Centrum Alarmowe.

Realizacja przez BRE Ubezpieczenia, za posrednictwem Centrum
Alarmowego swiadczen wynikajacych z ubezpieczenia kosztow
leczenia, natychmiastowej pomocy Assistance i transportu medycz-
nego polega na organizadji ustug opisanych w §3, §4, §5 i §6 OWU
Podrézne i pokryciu kosztéw wykonania tych ustug, nie obejmuje
natomiast wykonania tych ustug.

BRE Ubezpieczenia nie odpowiada za szkody poniesione przez osoby,
na rzecz ktdrych Swiadczone sg ustugi wynikajace z ubezpieczenia
kosztéw leczenia, transportu medycznego i natychmiastowej pomocy
Assistance powstajgce w zwigzku ze swiadczeniem tych ustug.

§9

Obowigzki Ubezpieczonego
Warunkiem spetnienia przez BRE Ubezpieczenia swiadczen z tytutu
ubezpieczenia kosztdw leczenia oraz natychmiastowej pomocy
Assistance i transportu medycznego jest postepowanie przez Ubez-
pieczonego oraz inne osoby uprawnione do swiadczen od BRE Ubez-
pieczenia zgodnie z postanowieniami wymienionymi ponizej.
W przypadku zajscia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa
i przed podjeciem jakichkolwiek dziatar we witasnym zakresie,
Ubezpieczony (badZ osoba wystepujgca w jego imieniu) obowigzany
jest do bezwzglednego nawigzania kontaktu telefonicznego
z Centrum Alarmowym pod nr tel. +48 (22) 36 98 300, co jest
warunkiem przyjecia odpowiedzialnosci przez BRE Ubezpieczenia,
z zastrzezeniem postanowien ust. 4 i ust. 8 ponizej. Numer telefonu
Centrum Alarmowego czynny jest catg dobe, a informadje udzielane
s3 W jezyku polskim.
W przypadku leczenia spowodowanego naglym zachorowaniem lub
nieszczesliwym wypadkiem w czasie podrdzy zagranicznej, nie zwigza-
nego z pobytem w szpitalu, Ubezpieczony zobowiazany jest do wyso-
kosci 200 PLN pokry¢ koszty we wiasnym zakresie na miejscu zdarzenia.
Wszystkie koszty objete ubezpieczeniem zwracane sa po powrocie
Ubezpieczonego do RP na podstawie zachowanych i przedstawionych
przez Ubezpieczonego rachunkéw; recept i diagnoz lekarskich. Koszty
powyzej 200 PLN mogg, na zyczenie Ubezpieczonego, zostac pokryte
przez Centrum Alarmowe, bezposrednio na rachunek placéwki udzie-
lajgcej pomocy.
Obowigzek nawigzania bezzwtocznego kontaktu z Centrum Alarmo-
wym wymagany jest takze w przypadku, kiedy Ubezpieczony z przyczyn
niezaleznych od siebie nie mdgt uprzednio skontaktowac sie z Cen-
trum Alarmowym i dokonat wyboru szpitala we wiasnym zakresie.

Kontakt telefoniczny, o ktérym mowa powyzej wymagany jest rowniez
w sytuadji, kiedy zaistnieje potrzeba transportu zwiok.

Skontaktowanie sie z Centrum Alarmowym i uzyskanie gwarancji
pokrycia kosztéw leczenia szpitalnego, jak tez kosztéw transportu
medycznego i transportu zwiok jest warunkiem przyjecia odpowie-
dzialnosci BRE Ubezpieczenia.

Kontaktujac sie z Centrum Alarmowym Ubezpieczony lub osoba

wystepujaca w jego imieniu, powinna:

1) podac numer Karty wraz z nazwiskiem i numerem PESEL
Posiadacza karty,

2) podac imie i nazwisko poszkodowanego/chorego Ubezpie-
czonegpo, o ile nie jest to Posiadacz karty,

3)  doktadnie wyjasnic osobie dyzurujacej okolicznosci, w ktdrych
znajduje sie Ubezpieczony,

4)  okredli¢, jakiego rodzaju pomoc jest potrzebna.

Jezeli Ubezpieczony z powodéw od niego niezaleznych nie dopetnit
obowigzkéw, o ktdrych mowa powyzej oraz gdy ponidst wydatki,
o ktdrych mowa w ust. 3 na miejscu zdarzenia, zobowigzany jest
zgtosic roszczenie do Centrum Pomocy BRE Ubezpieczenia w ciggu
7 dni od dnia powrotu do RP.

Zgtoszenie roszczenia o wyptate odszkodowania z tytutu ubezpie-
czenia kosztéw leczenia, natychmiastowej pomocy Assistance i trans-
portu medycznego powinno zawierac:

1) numer Karty wraz z nazwiskiem i numerem PESEL Posiadacza
karty,

2) imie i nazwisko poszkodowanego/chorego Ubezpieczonego,
o ile nie jest to Posiadacz karty,

3)  szczegbtowy opis okolicznosci zaistnienia zdarzenia,

4)  orzeczenie lekarskie opisujgce rodzaj i charakter obrazen za-
wierajace doktadng diagnoze oraz zalecone leczenie,

5)  wszystkie faktury, rachunki, zaswiadczenia szpitalne, ktére umoz-
liwig BRE Ubezpieczenia okreslenie tgcznych kosztéw leczenia
poniesionych przez Ubezpieczonego,

6)  dokument potwierdzajacy optacenie w catodci za pomocg Karty
biletu na podrdz zagraniczng lub zakwaterowania za granicg
RP albo za tankowanie pojazdu, ktérym Ubezpieczony udat sie
w podrdz zagraniczng, przy czym zatankowanie musi sie odby¢
na terytorium RP w dniu wyjazdu z RP.

. Ubezpieczony upowaznia BRE Ubezpieczenia do zasiegania infor-

madji i opinii lekarzy oraz placéwki opieki medycznej, dotyczacych
stanu zdrowia Ubezpieczonego, w tym dokumentacji medycznej,
na potrzeby ustalenia odpowiedzialnosci BRE Ubezpieczenia i spet-
nienia Swiadczenia.



1.

IV. Uk

W celu umozliwienia Centrum Alarmowemu prawidtowej organi-
zadji spetnienia $wiadczenia transportu medycznego, o ktérym mowa
w §6 OWU Podrdzne, Ubezpieczony lub osoba wystepujgca w jego
imieniu obowigzana jest do zapewnienia zespotowi medycznemu
lub innym osobom uprawnionym przez BRE Ubezpieczenia, dostepu
do wszelkich informadji pozwalajacych na ocene stanu zdrowia
Ubezpieczonego i celowosci transportu medycznego, co jest wa-
runkiem uzyskania prawa do $wiadczenia transportu medycznego.

. Wszelkie wnioski o realizacje $wiadczen okreslonych w OWU moga

by¢ skutecznie sktadane w formie ustnej w trakcie rozmowy telefo-
nicznej rejestrowanej i archiwizowanej przez Centrum Alarmowe.

zenie w nieszczesliwych wyp.
§10

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

P epP

Przedmiotem ubezpieczenia jest Zycie i zdrowie Ubezpieczonego.

Ochrong ubezpieczeniowg objete s nastepstwa tych nieszczeslivwych wy-
padkéw, ktdre wydarzyly sie podczas trwania ochrony ubezpieczeniowej
dla danego Ubezpieczonego, w trakcie podrézy zagranicznej.

BRE Ubezpieczenia wyptaca nastepujgce rodzaje swiadczen:

1)z tytutu $mierci w wyniku nieszczesliwego wypadku, jezeli na-
stapita w okresie 12 miesiecy kalendarzowych od daty nieszcze-
sliwego wypadku — w wysokosci Sumy ubezpieczenia nastepstw
nieszczeslivych wypadkéw,

2)  ztytutu trwatego inwalidztwa w wyniku nieszczesliwego wypadku
— okredlone procentem Sumy ubezpieczenia nastepstw nieszczesli-
wych wypadkéw wg ponizszej tabeli:

TABELA STOPNIA TRWALEGO INWALIDZTWA:

Lp. | Rodzaj trwalego % Sumy ubezp.
inwalidztwa okreslonej w Umowie
Ubezpiezenia
1. | Catkowita utrata konczyny gomej
w obrebie barku lub ramienia 80
2. | Catkowita utrata korczyny gémej
w obrebie fokda lub przedramienia 60
3. | Catkowita utrata reki 50
4. | Catkowita utrata palcow Il IIl, IV, V reki 7 - za kazdy palec
5. | Catkowita utrata kciuka 22
6. | Catkowita utrata korczyny dolnej
w obrebie stawu biodrowego
lub kosdi udowej 75
7. | Catkowita utrata korczyny dolnej
w obrebie stawu kolanowego,
podudzia lub stawdw skokowych 60
8. | Catkowita utrata stopy 40
9. | Catkowita utrata palcow stopy Il, I, IV, V 4 - za kazdy palec
10. | Catkowita utrata palucha 15
11. | Catkowita utrata wzroku w jednym oku 50
12. | Catkowita utrata wzroku w obu oczach 100
13. | Catkowita utrata stuchu w jednym uchu 30
14. | Catkowita utrata stuchu w obu uszach 50
15. | Catkowita utrata matzowiny usznej 15
16. | Catkowita utrata nosa 20
17. | Catkowita utrata zebdw stafych 2 - za kazdy zab,
20 - maksymalnie
Z tytutu utraty
zebéw
18. | Catkowita utrata Sledziony 20
19. | Catkowita utrata jednej nerki 35
20. | Catkowita utrata obu nerek 75
21. | Catkowita utrata macicy 40
22. | Catkowita utrata jajnika lub jadra 20
23. | Catkowita utrata mowy 100
24. | Porazenie lub niedowtad co najmniej
dwach koficzyn ponizej 3 stopnia
w skali Lovette'a 100

8§11
Suma ubezpieczenia

Suma ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw wynosi
120.000 PLN.

§12
Ustalenie swiadcze

Za trwate inwalidztwo w rozumieniu OWU Podrdzne uwaza si¢ tylko
i wylgcznie nastepstwa nieszczedliwych wypadkéw, ktére zostaty
wymienione w Tabeli Stopnia Trwatego Inwalidztwa.

Ustalenie faktu wystgpienia i rodzaju trwatego inwalidztwa doko-
nywane jest przez lekarza wyznaczonego przez BRE Ubezpieczenia
na podstawie dokumentacji medycznej.

Rodzaj trwatego inwalidztwa powinien by¢ ustalony niezwtocznie
po zakonczeniu leczenia, z uwzglednieniem zaleconego leczenia
usprawniajgcego, nie pdznigj jednak, niz w okresie 24 miesiecy
od daty nieszczesliwego wypadku. Orzeczenie moze by¢ wydane
wezesniej, jesli rodzaj trwatego inwalidztwa jest niewatplivwvy.

W razie utraty lub uszkodzenia organu, narzadu, uktadu, ktérych
funkdje przed zajsciem nieszczedliwego wypadku byly juz ograni-
czone wskutek samoistnej choroby lub inwalidztwa, procent Sumy
ubezpieczenia nalezny z tytutu trwatego inwalidztwa okresla sie
w wysokosci réznicy miedzy procentem Sumy ubezpieczenia nalez-
nym z tytutu trwatego inwalidztwa wg Tabeli Trwatego Inwalidztwa
wiasciwym dla rodzaju trwatego inwalidztwa powstatego wskutek
nieszczedliwego wypadku a procentem Sumy ubezpieczenia nalez-
nym wg Tabeli Trwatego Inwalidztwa z tytutu inwalidztwa istniejg-
cego przed zajéciem nieszczesliwego wypadku.

Jezeli Ubezpieczony zmart z powoddw nie zwigzanych z nieszcze-
Sliwym wypadkiem, a rodzaj trwatego inwalidztwa nie zostat wezedniej
okreslony, jego ustalenia dokonuija lekarze i Swiadczenie z tego tytutu
wyptacane jest Uposazonemu.

W przypadku wystgpienia dwdch rodzajéw trwatego inwalidztwa
BRE Ubezpieczenia wyptaci $wiadczenie réwne sumie procentéw
ustalonych za poszczegdlne rodzaje trwatego inwalidztwa, z tym,
ze ich fgczna wartos¢ nie moze by¢ wigksza niz 100%.

§13

Jezeli Ubezpieczony otrzymat $wiadczenie z tytutu trwatego inwa-
lidztwa, a nastepnie zmart na skutek tego samego nieszczesliwego
wypadku, $wiadczenie z tytutu $mierci wyptaca sie tylko wtedy, gdy jest
ono wyzsze od $wiadczenia wyptaconego Ubezpieczonemu z tytutu
trwatego inwalidztwa, przy czym potraca sie poprzednio wyptacong
kwote.

Jezeli Ubezpieczony zmart po ustaleniu rodzaju trwatego inwalidztwa
z przyczyn zwigzanych z nieszczesliwym wypadkiem, ale nie zostato
wypfacone $wiadczenie z tytutu trwatego inwalidztwa, wéwczas
Uposazonemu wypfaca sie tylko $wiadczenie z tytutu smierci Ubezpie-
czonego.

§14
Ograniczenia odpowiedzialnosci

Ochrong ubezpieczeniowa BRE Ubezpieczenia nie sg objete nastepstwa
nieszczesliwych wypadkow powstate w wyniku:

1

2)

3)

Swiadomego samookaleczenia lub okaleczenia na wiasng prosbe oraz
préby samobdjcze] Ubezpieczonego,

poddania sie przez Ubezpieczonego zabiegom o charakterze medycz-
nym, chyba ze przeprowadzenie ich byto zwiazane z leczeniem
nastepstw nieszczesliwego wypadku i zostato zlecone przez lekarza,

choroby zawodowej oraz innej choroby, nawet wystepujacej nagle lub
ujawniajacej sie po zajsciu nieszczesliwego wypadku, oraz wylewu krwi
do mézgu, udaru i zawatu.

8§15
Obowiazki Ubezpieczonego

Ubezpieczony upowaznia BRE Ubezpieczenia do zasiegania opinii
lekarzy prowadzacych leczenie oraz innych oséb lub urzedéw
w sprawach zwigzanych z nieszczedliwym wypadkiem za granicg RP
w zakresie dotyczacym postepowania o ustalenie $wiadczenia.

Ubezpieczony lub osoba wystepujaca w jego imieniu zobowigzana
jest do zgtoszenia roszczenia o wyptate $wiadczenia do Centrum
Pomocy BRE Ubezpieczenia zawierajacego:

1) numer Karty wraz z nazwiskiem i numerem PESEL Posiadacza
karty,

2)  imig i nazwisko poszkodowanego w nastepstwie nieszczesliwego
wypadku Ubezpieczonego, o ile nie jest to Posiadacz karty,

3)  szczegbtowy opis okolicznosci zaistnienia zdarzenia.
Ubezpieczony zobowigzany jest:

1) do poddania si¢ badaniom lekarskim w zakresie okreslonym
przez BRE Ubezpieczenia w celu okredlenia stanu zdrowia lub
ustalenia trwatego inwalidztwa; koszty przeprowadzenia tych
badan ponosi BRE Ubezpieczenia,

2) do zabezpieczenia na miejscu zdarzenia dokumentéw nie-
zbednych do ustalenia zasadnosci roszczenia i wysokosci $wiad-
czenia, opisu przebiegu leczenia z wynikami badan (diagnoze
lekarska) uzasadniajacych koniecznos¢ udzielenia niezwiocznej
pomocy, a takze innych dokumentéw zwigzanych z zaistniatym
zdarzeniem.

W przypadku zgonu Ubezpieczonego w wyniku nieszczesliwego wy-
padku w trakcie podrézy zagranicznej, Uposazony jest zobowigzany
dostarczy¢ do Centrum Pomocy BRE Ubezpieczenia dodatkowo
wyciag z aktu zgonu.

V. Uk enie utraty k

8§16
Przedmiot i zakres ubezpieczenia

gazu podréznego

Przedmiotem ubezpieczenia sq rzeczy Ubezpieczonego wchodzace

w skfad jego bagazu podréznego.

Bagaz podrézny jest objety ochrong ubezpieczeniows, jezeli znajduje sie

pod bezposrednia opieka Ubezpieczonego lub jezeli Ubezpieczony:

1)  powierzyt bagaz podrézny zawodowemu przewoznikowi do
przewozu na podstawie odpowiedniego dokumentu przewozo-
wego,

2) oddat bagaz podrézny za pokwitowaniem do przechowalni
bagazu,

3) zostawit bagaz podrézny w zamknietym pomieszczeniu zaj-
mowanym przez Ubezpieczonego w miejscu zakwaterowania
(z wylgczeniem namiotu),

3.

1.

2.

3.

4)  zostawit bagaz podrézny w zamknietym indywidualnym pomiesz-
czeniu bagazowym na dworcu (kolejowym, autobusowym,
lotniczym),

5)  umiescit bagaz podrézny w zamknietym luku bagazowym lub
zamknietym bagazniku samochodu stojacego na parkingu
strzezonym, a zaginiecie bagazu podrdznego jest potwierdzone
wystawieniem odpowiedniego dokumentu przez osobe prowa-
dzaca parking strzezony,

6) umiedcit bagaz podrézny w zamknietej kabinie przyczepy lub
jednostki ptywajacej.

BRE Ubezpieczenia wyptaci Ubezpieczonemu odszkodowanie w wyso-

kosci wartosci bagazu podréznego, ktéry zostat utracony przez

Ubezpieczonego do wysokosci Sumy ubezpieczenia pod warunkiem,

Ze szkoda byfa spowodowana:

1) wystgpieniem zdarzenia losowego: pozaru, huraganu, powodzi,
deszczu nawalnego, gradu, lawiny, bezposredniego uderzenia
piorunu, trzesienia, zapadania lub osuwania sie ziemi,

2)  wypadkiem w komunikagji ladowej, wodnej lub powietrznej,

3)  kradziezg z wlamaniem do pomieszczen wymienionych w ust. 2
powyzej lub rabunkiem,

4)  nieszczesliwym wypadkiem lub nagtym zachorowaniem, w wyniku
ktdrego Ubezpieczony pozbawiony byt mozliwosdi zaopiekowania
sie i zabezpieczenia bagazu podréznego,

5)  zaginieciem w przypadku, gdy bagaz podrézny znajdowat sie
pod opiekg przewoznika zawodowego, na podstawie doku-
mentu przewozowego.

§17
Ograniczenia odpowiedzialnosci

BRE Ubezpieczenia nie ponosi odpowiedzialnosci za koszty:

1) zniszczen, wynikajace z zagubienia lub pozostawienia ubezpieczo-
nych przedmiotéw,

2)  zaistniate podczas przeprowadzki,

3)  uszkodzen polegajacych wytacznie na uszkodzeniu lub zniszczeniu
pojemnikéw bagazu podréznego,

4)  zniszezeh wynikajacych z wad ubezpieczonego przedmiotu,

5)  bedace nastepstwem zwyktego zuzycia, uszkodzenia lub zniszcze-
nia ubezpieczonej rzeczy w zwigzku z jej uzytkowaniem, samoza-
palenia, samozepsucia i wycieku, a w przypadku przedmiotéw

thukacych sie lub w szklanym opakowaniu — pottuczenia lub utraty
wartosci ubezpieczonej rzeczy,

6)  powstate wskutek kradziezy z wiamaniem przy uzyciu dorabianych
Kluczy w sytuadji okreslonej w §16 ust. 2 pkt 5 6,

7)  powstate wskutek kradziezy z wtamaniem, dokonanej z bagaz-
nika dachowego pojazdu samochodowego w przypadku, gdy
chociaz jedna ze scian bagaznika zostata wykonana ze stabego
materiatu (typu brezent) lub gdy bagaznik nie byt wyposazony
w zamek zabezpieczajacy,

8)  powstate w aparatach i urzadzeniach elektrycznych wskutek ich
wad lub dziatania pradu elektrycznego podczas eksploatacji,
chyba Ze dziatanie pradu elektrycznego spowodowato pozar,

9)  powstate wskutek emisji, wycieku lub innej formy przedostania sie
do powietrza, wody lub gruntu jakichkolwiek substangj.

Ponadto ochrong ubezpieczeniowg nie s3 objete:

1) srodki platnicze (karty pfatnicze, gotéwka), bilety podrézne, bony
towarowe, ksiazeczki i bony oszczednosciowe, papiery wartoscio-
we i klucze,

2)  bizuteria, przedmioty z metali i kamieni szlachetnych,

3)  dzieta sztuki, zbiory kolekcjonerskie i numizmatyczne, dokumenty,
rekopisy, instrumenty muzyczne,

4)  paliwa i bror wszelkiego rodzaju,

5)  sprzet plywajacy, taki jak pontony, rowery wodne, kajaki,

6)  przedmioty stuzace do dziatalnodci produkeyjno-ustugowej Ubez-
pieczonego,

7)  akcesoria samochodowe, przedmioty bedace wyposazeniem
przyczep kempingowych, pétciezaréwek kempingowych i fodzi,

8)  sprzet komputerowy,
9)  sprzet sportowy, rowery, namioty i wiatrochrony,
10) sprzet medyczny, lekarstwa i protezy,
1"
Telefony przenoéne, gry wideo, sprzet fotograficzny i kamery video,
sprzet stuzacy do nagrywania i odtwarzania dzwieku i obrazu, ubezpie-
czone s wytgcznie w przypadku noszenia ich przy sobie od ryzyka
rabunku, przy czym goérng granice odpowiedzialnosci BRE Ubezpie-
czenia z tytutu wyzej wymienionej szkody stanowi 50% Sumy ubezpie-
czenia utraty bagazu podréznego.

przedmioty z futra lub wykoriczone futrem naturalnym.

§18
Suma ubezpieczenia

Suma ubezpieczenia utraty bagazu podréznego wynosi 2.000 PLN.

1.

2.

§19
Ustalenie swiadczenia

Wysoko$¢ odszkodowania w przypadku utraty bagazu podréznego
ustala sie wedtug rzeczywistej wartosci przedmiotéw z uwzglednieniem
stopnia ich faktycznego zuzycia. Warto$¢ przedmiotéw okredlana jest
przez BRE Ubezpieczenia na podstawie oryginatéw rachunkéw zakupu
lub na podstawie wartosci nowego przedmiotu o identycznych wiasci-
woscdiach uzytkowych w dniu zaistnienia zdarzenia.
Przy ustalaniu rozmiaru szkody nie uwzglednia sie:
1) wartodci naukowej, kolekgonerskiej, zabytkowej lub pamigtkowej
przedmiotow,

2)  kosztéw poniesionych na odkazenie pozostatodci po szkodzie.



§20
Obowigzki Ubezpieczonego
W razie powstania szkody Ubezpieczony jest zobowigzany do:

1) zapobiegania zwigkszeniu sie rozmiaréw szkody,
2)  zabezpieczenia dowodéw zaistnienia szkody,

3)  zawiadomienia policji o kazdym wypadku kradziezy z wtama-
niem, rabunku lub zaginigcia przedmiotéw objetych ochrong
ubezpieczeniowa i uzyskania pisemnego potwierdzenia tego
faktu z wyszczegolnieniem utraconych przedmiotéw (rodzaj,
ilo$¢), z podaniem ich wartosci,

4)  zawiadomienia whasciwego przewoznika zawodowego lub kie-
rownictwa hotelu, domu wczasowego, kempingu, o kazdym
wystapieniu szkody, ktéra powstata w publicznym srodku
komunikadji lub miejscu zakwaterowania i uzyskania pisemnego
potwierdzenia tego zawiadomienia z wyszczegdlnieniem utra-
conych przedmiotéw (rodzaj, ilo¢) i podaniem ich wartoci,

5)  zgloszenia roszczenia o wypfate odszkodowania do Centrum
Pomocy BRE Ubezpieczenia w terminie 7 dni od daty powrotu
do RP, zawierajacego:

a)  numer Karty wraz z nazwiskiem i numerem PESEL Posiada-
cza karty;

b)  imie i nazwisko Ubezpieczonego, o ile nie jest to Posiadacz
karty;

o) szczegotowy opis okolicznosdi zaistnienia szkody;

d)  spis utraconych przedmiotéw z okresleniem ich wartosci
oraz roku nabycia;

e)  dowody potwierdzajace utrate bagazu podréznego;

) dokument potwierdzajacy optacenie w catosci za pomoca
Karty biletu na podréz zagraniczng lub zakwaterowania
za granicg RP albo za tankowanie pojazdu, ktérym Ubez-
pieczony udat sie w podrdz zagraniczng, przy czym zatan-
kowanie musi si¢ odby¢ na terytorium RP w dniu wyjazdu
ZRP.

W przypadku odzyskania przez Ubezpieczonego utraconych rzeczy,
Ubezpieczony zobowigzany jest niezwtocznie zawiadomi¢ o tym
fakcie BRE Ubezpieczenia.

W kazdym przypadku, gdy bagaz podrézny, za ktdry zostato wypta-
cone odszkodowanie, zostanie przez Ubezpieczonego odzyskany,
kwota wyptaconego odszkodowania podlega zwrotowi.

VI. Ubezpieczenie op6znienia bagazu podréznego

§21
Przedmiot i zakres ubezpieczenia

Jezeli w trakcie podrézy zagranicznej, na obszarze kraju innego niz
RP i jednocze$nie nie bedacego krajem rezydendji Ubezpieczonego,
nastgpi opdznienie w dostarczeniu bagazu podréznego Ubezpieczo-
nemu na okres dtuzszy niz 6 godzin, z wytaczeniem czasu, na ktéry
powierzono ten bagaz przewoznikowi zawodowemu za pokwitowa-
niem, BRE Ubezpieczenia zwréci Ubezpieczonemu koszty zakupu
niezbednych przedmiotéw osobistego uzytku takich jak srodki higie-
niczne, niezbedna bielizna i ubrania nie przekraczajace facznie kwoty
250 PLN za kazda godzine opéZznienia powyzej 6-tej godziny opdz-
nienia, jednak facznie nie wyzsze niz Suma ubezpieczenia opéznienia
bagazu podrdznego.

§22
Ograniczenia odpowiedzialnosci

BRE Ubezpieczenia nie ponosi odpowiedzialnosci za koszty opdznienia ba-
gazu podrdznego bedace skutkiem:

a)

b)
<]
d)

)

lotéw czarterowych, chyba ze loty te zarejestrowano w miedzynarodo-
wym systemie danych,

konfiskaty bagazu przez wladze celne lub jakiekolwiek wiadze rzadowe,
wystania bagazu podréznego listem przewozowym,

opdznienia spowodowanego strajkiem lub akda pracownicza, ktdre
rozpoczely sie lub zostaly ogtoszone przed rozpoczeciem podrdzy,
opdznienia spowodowanego wycofaniem samolotu ze stuzby przez
wiadze lotnictwa cywilnego, o czym powiadomiono przed rozpocze-
ciem podrdzy zagranicznej.

§23
Suma ubezpieczenia

Suma ubezpieczenia opéznienia bagazu podréznego wynosi 1.000 PLN.

1.

1.

§24
Obowigzki Ubezpieczonego

Ubezpieczony jest zobowigzany do:

1)  zawiadomienia wiasciwego przewoznika zawodowego o opdz-
nieniu bagazu podréznego,

2) zgtoszenia roszczenia o wyptate odszkodowania do Centrum
Pomocy BRE Ubezpieczenia w terminie 7 dni od daty powrotu
do RP zawierajacego:

a)  numer Karty wraz z nazwiskiem i numerem PESEL Posiadacza
karty,

b)  imie i nazwisko Ubezpieczonego, o ile nie jest to Posiadacz
karty,

c)  dowdd potwierdzajacy opdznienie w dostarczeniu bagazu
podrdznego ze wskazaniem daty i godziny odbioru,

d) dowody zakupu niezbednych przedmiotéw osobistego
uzytku,

e)  dokument potwierdzajacy optacenie w catosci za pomocg
Karty biletu na podréz zagraniczng lub zakwaterowania
za granicg RP.

VII. Ubezpieczenie nagtego leczenia dentystycznego

§25
W przypadku ostrych stanéw bélowych wymagajgcych natychmiasto-
wego leczenia dentystycznego w trakcie podrézy zagranicznej, BRE
Ubezpieczenia zwréci Ubezpieczonemu udokumentowane koszty
takiego leczenia, do wysokosci Sumy ubezpieczenia nagtego leczenia
dentystycznego pomniejszonej o wysokos¢ franszyzy redukayjnej.

2. Ostre stany bdlowe oznaczajg niespodziewany i nagly bél, ktérego
nie mozna zfagodzi¢ powszechnie dostepnymi $rodkami farmakolo-
gicznymi i wymagajacy natychmiastowego leczenia, zaistniaty w okresie
trwania ochrony ubezpieczeniowe.

§26
Ograniczenia odpowiedzialnosci

1. BRE Ubezpieczenia nie ponosi odpowiedzialnosci za wyptate od-
szkodowania z tytutu statych koronek, sztucznych zebdw i protez
stomatologicznych.

2. W zakresie ubezpieczenia nagtego leczenia dentystycznego maja
zastosowanie takze ograniczenia odpowiedzialnosci wymienione
w §7 OWU Podrdzne.

§27
Suma ubezpieczenia
Suma ubezpieczenia nagtego leczenia dentystycznego wynosi 600 PLN,
z uwzglednieniem franszyzy redukcyjnej w wysokosci 80 PLN.

§28
Obowiazki Ubezpieczonego

1. Warunkiem spefnienia przez BRE Ubezpieczenia $wiadczen z tytutu
ubezpieczenia nagtego leczenia dentystycznego jest postepowanie
przez Ubezpieczonego zgodnie z postanowieniami wymienionymi
ponizej.

2. W przypadku zajscia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowq
i przed podjeciem jakichkolwiek dziatar we wiasnym zakresie, Ubez-
pieczony obowigzany jest do b lednego nawigzania
kontaktu telefonicznego z Centrum Alarmowym pod nr
tel. +48 22 36 98 300, co jest warunkiem przyjecia odpowie-
dzialnoéci przez BRE Ubezpieczenia, z zastrzezeniem postanowien
ust. 4 i ust. 7 ponizej. Numer telefonu Centrum Alarmowego czynny
jest catg dobe, a informacje udzielane sa w jezyku polskim.

3. W przypadku nagtego leczenia dentystycznego, Ubezpieczony
zobowigzany jest pokry¢ kwote franszyzy redukcyjnej we wiasnym
zakresie na migjscu zdarzenia. Wszystkie koszty objete ubezpiecze-
niem zwracane sg po powrocie Ubezpieczonego do RP na podstawie
zachowanych i przedstawionych przez Ubezpieczonego rachunkéw,
recept i diagnoz lekarskich. Koszty powyzej kwoty franszyzy redukcyjnej
moga, na zyczenie Ubezpieczonego, zostac pokryte przez Centrum
Alarmowe, bezposrednio na rachunek placéwki udzielajacej pomocy.

4. Obowigzek nawigzania bezzwtocznego kontaktu z Centrum Alar-
mowym wymagany jest takze w przypadku, kiedy Ubezpieczony
z przyczyn niezaleznych od siebie nie mégt uprzednio skontakto-
wac sie z Centrum Alarmowym i dokonat wyboru placéwki opieki
medycznej/lekarza we wiasnym zakresie.

5. Skontaktowanie si¢ z Centrum Alarmowym i uzyskanie gwarancji
pokrycia kosztéw nagtego leczenia dentystycznego jest warunkiem
przyjecia odpowiedzialnoéci BRE Ubezpieczenia.

6. Kontaktujac sie z Centrum Alarmowym Ubezpieczony powinien:

1) poda¢ numer Karty wraz z nazwiskiem i numerem PESEL
Posiadacza karty,

2) poda¢ imig i nazwisko chorego Ubezpieczonego, o ile nie
jest to Posiadacz karty,

3)  doktadnie wyjasni¢ osobie dyzurujacej okolicznodci, w ktérych
znajduje sie Ubezpieczony,

4)  okresli¢, jakiego rodzaju pomoc jest potrzebna.

7. Jezeli Ubezpieczony z powoddw od niego niezaleznych nie dopetnit
obowiazkéw, o ktérych mowa powyzej oraz gdy ponidst wydatki,
o ktérych mowa w ust. 3 na miejscu zdarzenia, zobowiazany jest
zgtosi¢ roszczenie do Centrum Pomocy BRE Ubezpieczenia w ciggu
7 dni od dnia powrotu do RP.

8.  Zgtoszenie roszczenia o wyptate odszkodowania z tytutu ubezpie-
czenia nagtego leczenia dentystycznego, powinno zawierac:

1) numer Karty wraz z nazwiskiem i numerem PESEL Posiadacza
karty,

2) imie i nazwisko chorego Ubezpieczonego, o ile nie jest to
Posiadacz karty,

3) zaswiadczenie lekarskie opisujace rodzaj leczenia dentystycz-
nego zawierajace doktadng diagnoze lekarska,

4)  wszystkie faktury i rachunki, ktére umozliwig BRE Ubezpie-
czenia okredlenie facznych kosztéw leczenia poniesionych przez
Ubezpieczonego,

5) dokument potwierdzajacy optacenie w catosci za pomoca
Karty biletu na podréz zagraniczng lub zakwaterowania
za granicg RP albo za tankowanie pojazdu, ktérym Ubezpie-
czony udat sie w podréz zagraniczng, przy czym zatankowanie
musi si¢ odbyc¢ na terytorium RP w dniu wyjazdu z RP.

9. Ubezpieczony upowaznia BRE Ubezpieczenia do zasiegania informadji
i opinii lekarzy oraz placéwki opieki medycznej, dotyczgcych stanu
zdrowia Ubezpieczonego, w tym dokumentacji medycznej, na potrzeby
ustalenia odpowiedzialnosc BRE Ubezpieczenia i spefnienia $wiadczenia.

VIIl. Postanowienia wspodlne

§29
Wytaczenia generalne
1. BRE Ubezpieczenia nie odpowiada za szkody powstate wskutek:

1) umysélnego dziatania lub zaniechania dziatania przez Ubezpie-
zonego,

2) razaco niedbatego dziatania lub zaniechania dziatania przez
Ubezpieczonego, chyba ze zaptata odszkodowania odpowiada
w danych okolicznodciach wzgledom stusznosci.

2. Ochrong ubezpieczeniowa nie sg objete takze szkody powstate
wskutek:

1) wojny, dziatan wojennych, konfliktéw zbrojnych lub aktywnego
udziatu w zamieszkach i rozruchach, zamachu stanu, aktach
terroru,

2)  rozszczepienia jadrowego lub promieniotwdrczosci wszelkiego
rodzaju, bez wzgledu na ich pochodzenie, Zrédto i sposéb ich
oddziatywania na Ubezpieczonego,

3)  epidemii, skazer chemicznych,

4) uczestnictwa w zaktadach i béjkach z wyjatkiem dziatania
w obronie wiasnej,

5)  choroby psychicznej, niedorozwoju umystowego lub zaburzen
psychicznych Ubezpieczonego oraz ich skutkéw, a w szczegdl-
nosci ataku konwulsji, epilepsji,

6)  prowadzenia pojazdu mechanicznego bez wymaganych prawem
uprawnien lub prowadzenia pojazdéw niedopuszczonych do ruchu
drogowego, zgodnie z obowigzujacymi na terenie danego kraju
przepisami prawa,

7) dziatania Ubezpieczonego po uzyciu alkoholu (w rozumieniu
przepiséw ustawy o wychowaniu w trzezwosdi i przeciwdziataniu
alkoholizmowi) lub srodkéw odurzajgcych, substancji psycho-
tropowych, oraz srodkéw zastepczych (w rozumieniu przepisow
0 przeciwdziataniu narkomanii), albo lekéw nie przepisanych
przez lekarza lub uzytych niezgodnie z zaleceniem lekarza, badz
ze wskazaniem ich uzycia, chyba Ze fakt ten nie miat wplywu
na powstanie zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowg.

BRE Ubezpieczenia nie odpowiada za szkody bedace nastgpstwem:

1) uprawiania sportow i aktywnosci wysokiego ryzyka,

2) uprawiania dyscyplin sportowych bedacych Zrédtem dochodu
Ubezpieczonego,

3)  wykonywania zarobkowej pracy fizycznej,

4)  wykonywania pracy na podstawie umowy z zagranicznym
pracodawca,

5) wypadku lotniczego, jezeli Ubezpieczony byt pasazerem nie
licencjonowanych linii lotniczych,

6) penienia przez Ubezpieczonego czynnej stuzby w sitach zbroj-
nych jakiegokolwiek paristwa.

BRE Ubezpieczenia nie odpowiada za szkody powstate poza granicami

RP na terenie kraju rezydendji Ubezpieczonego.

§30
Okres ubezpieczenia

Umowa zostaje zawarta na okres 12 miesiecy, przy czym okres ten ulega
przedtuzeniu na kolejne 12-miesieczne okresy, o ile zadna ze Stron jej nie
wypowie poprzez zlozenie pisemnego o$wiadczenia o wypowiedzeniu,
najpdzniej na 3 miesiece przed koricem danego 12 — miesiecznego
okresu jej obowigzywania ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzo-
wego.

Umowe uwaza sig za zawartg z dniem okreslonym w Polisie Generalnej.

Ubezpieczajgcy ma prawo do odstgpienia od Umowy w terminie 7 dni
od jej zawarcia. Odstgpienie od Umowy nastepuje na podstawie pisem-
nego oswiadczenia Ubezpieczajgcego.

Zlozenie oswiadczenia o odstapieniu od Umowy oraz wypowiedzenie
Umowy nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowigzku zaptaty skfadki
za okres, w ktdérym BRE Ubezpieczenia udzielato ochrony ubezpie-
czeniowej.

§31
Ochrona ubezpieczeniowa w stosunku do poszczegdlnych Ubezpieczo-
nych rozpoczyna sie z dniem aktywadji Karty, jednak nie wezedniej niz
od chwili przekroczenia przez Ubezpieczonych granicy RP oraz pod
warunkiem pokrycia przez Posiadacza karty przy pomocy Karty w catosci
kosztu:

1) hbiletéw dla Ubezpieczonych na podréz zagraniczng odbywang
srodkiem transportu przewoznika zawodowego, lub

2)  zakwaterowania Ubezpieczonych za granica RP, lub

3)  tankowania pojazdu, ktérym Ubezpieczony udaje sie w podréz za-
graniczng, przy czym zatankowanie musi odbyc sie na terytorium
RP w dniu wyjazdu z RP.

Ubezpieczony jest objety ochrong ubezpieczeniowa podczas kazdej po-
drézy zagranicznej przez pierwsze 60 dni jej trwania lub do momentu
powrotu Ubezpieczonego, oznaczajgcego przekroczenie przez niego
granicy RP, w zaleznosdi od tego, co nastgpito wezedniej.

Ochrona ubezpieczeniowa w stosunku do poszczegdlnych Ubezpieczo-
nych wygasa:

1) z dniem rozwigzania Umowy o korzystanie z karty,

2)  z dniem rozwigzania Umowy,

3)  po uptywie 14 dni od dnia zastrzezenia Karty,

4)  z dniem utraty waznosci Karty,

5 zdniem, w ktérym Ubezpieczony ukonczyt 70. rok zycia.

W przypadku utraty waznosci Karty lub jej zastrzezenia, o ktérych
mowa w ust. 3 pkt. 314 powyzej, ochrona ubezpieczeniowa zostaje au-
tomatycznie wznowiona z chwily aktywagi nowej Karty wydanej
w miejsce Karty zastrzezonej lub Karty, ktéra stracita waznos¢. Warunek
pokrycia przez Posiadacza karty w cafodci kosztu, o ktérym mowa
w ust. 1 pkt. 1 powyzej, moze by¢ w takim przypadku réwniez spetnio-
ny poprzez dokonanie ptatnosci za pomoca Karty, w ktdrej miejsce
zostata wydana i aktywowana nowa Karta.

§32
Sktadka

Ubezpieczajacy zobowiazany jest optacac sktadke w terminach i wyso-
kosci okredlonych w Polisie Generalnej na rachunek bankowy wskazany
przez BRE Ubezpieczenia.
Sktadke ustala sie biorac pod uwage:
1) okres odpowiedzialnosci BRE Ubezpieczenia,
2)  liczbe przewidywanych do ubezpieczenia Kart,
3)  wysokosc poszczegolnych Sum ubezpieczenia,
4) inne czynniki wptywajace na prawdopodobiefistwo powstania

zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa.
W przypadku wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej przed uptywem

okresu, na jaki zostata udzielona, Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot
sktadki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej.



1.

§33
Sumy ubezpieczenia
Sumy ubezpiezenia poszczegdlnych $wiadzen dotyzacych Ubezpiezenia

Podréznego przedstawia ponizsza tabela:
9P po — BRE Ubezpieczenia TUIR S.A. w Warszawie, ul. Ks. I. Sko-
rupki 5, albo
SWIADCZENIE Suma ubezpieczenia wspdlna dla Ubezpieczonych — droga pocztowg na adres:

(ZAKRES UBEZPIECZENIA)

podczas podrdzy zagranicznej (w PLN)

— w formie elektronicznej na adres e-mail:
serwis@axaubezpieczenia.pl

— w formie pisemnej — osobiscie w siedzibie Towarzystwa

BRE Ubezpieczenia TUR S.A.

UL Ks. 1. Skorupki 5, 00-963 Warszawa
Koszty leczenia 100 000 ) . L. L
3. Reklamacja moze by¢ ztozona w kazdej jednostce Towarzystwa
Nastepstwa Nieszczesliwych Wypadkow 120 000 obstugujacej klientow.
4. OdpowiedZ Towarzystwa na Reklamacje zostanie udzielo-
Natychmiastowa Pomoc Assistance i Transport Medyczny, w tym: 100 000 na w formie pisemnej lub za pomoca innego trwatego nosnika
informacji albo poczta elektroniczna, jezeli osoba sktadajaca
Transport zwtok 8 000 Reklamacje ztozy wniosek o udzielnie odpowiedzi w tej formie.
Dodatkowo na wniosek osoby sktadajacej Reklamacje Towarzy-
Zakup trumny 2500 stwo potwierdza pisemnie lub w inny uzgodniony sposéb fakt
jej ztozenia.
Pomoc prawna po wypadku samochodowym 2500 5. Ztozenie Reklamacji niezwtocznie po powzieciu zastrzezef
X R X utatwi i przyspieszy rzetelne jej rozpatrzenie.
Zaliczka na poczet kaudcji zwigzanej o W dku 2dy T W0 ni ada d h kontakt
. X przypadku gdy Towarzystwo nie posiada danych kontakto-
Z wypadkiem samochodowym 8 000 wych osoby sktadajacej Reklamacje, przy sktadaniu Reklamacji,
Koszty podrézy Osoby wezwanej do towarzyszenia 8 000 nalezy p"“j_ac nastepuquce dane: imie, nazwisko, ?dfes do kore-
spondencji, adres e-mail (w przypadku wyboru takiej formy kon-
Utrata bagazu podréznego 2000 taktu).
7. Odpowiedzi na Reklamacje Towarzystwo udziela bez zbednej
Opoznienie bagazu podréznego 1 000 zwtoki, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania
Nagte leczenie dentystyczne (franszyza redukcyjna 80 PLN) 600 8. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiaja-

§34
Ustalenie swiadczen

Jezeli Ubezpieczony umyslnie lub wskutek razacego niedbalstwa nie
dopetnit obowiazkéw wymienionych w §9 ust. 2, ust. 4-5i ust. 8, §20
ust. 1 pkt. 5, §24 ust. 1 pkt. 2, §28 ust. 2, ust. 4 i ust. 7, BRE Ubezpie-
zenia zastrzega sobie prawo zmniejszenia $wiadczenia, jezeli niedopet-
nienie obowiazku przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub uniemozli-
wito BRE Ubezpieczenia ustalenie okolicznosdi i skutkéw wypadku. Jeze-
li Ubezpieczony umysinie lub wskutek razgcego niedbalstwa nie dopet-
nit obowiazku, o ktérym mowa w § 20 ust. 1 pkt. 1 BRE Ubezpiecze-
nia jest wolne od odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego po-
wodu.

Przejécie roszczen na BRE Ubezpieczenia nie nastepuije, jezeli sprawcg
szkodly jest osoba pozostajgca z Ubezpieczonym we wspdlnym gospo-
darstwie domowym, chyba Ze sprawca wyrzadzit szkode umysinie.

Ubezpieczony jest zobowigzany udzieli¢ BRE Ubezpieczenia wszelkiej
pomocy przy dochodzeniu roszczen regresowych, w tym dostarczyé
odpowiednie dokumenty oraz udzieli¢ niezbednych informacji.

§37
Postanowienia koricowe
Jezeli Ubezpieczony lub osoba uprawniona do wystapienia z roszcze-
niem nie zgadza sie z decyzjami BRE Ubezpieczenia co do odmowy
zaspokojenia roszczenia lub wysokosci przyznanego odszkodowania
lub $wiadczenia albo wnosi inne skargi lub zazalenia, moze ona wy-

cych rozpatrzenie Reklamacji i udzielenie odpowiedzi w termi-
nie 30 dni, Towarzystwo w tym terminie wy3le informacje o przy-
czynie niemoznosci rozpatrzenia Reklamacji. W takim przypad-
ku odpowiedz na Reklamacje zostanie udzielona nie p6zniej niz
w terminie 60 dni od dnia jej otrzymania.

9. Jezeli osoba sktadajaca Reklamacje nie zgadza sie ze stanowi-
skiem Towarzystwa wyrazonym w odpowiedzi na Reklamacje,
moze wystapic z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzeczni-
ka Finansowego. Osoba sktadajaca Reklamacje moze réwniez
wystapic do sadu powszechnego z powddztwem przeciwko To-
warzystwu tj. BRE Ubezpieczenia Towarzystwo Ubezpieczen
i Reasekuracji S.A. wedtug wtasciwosci okreslonej ponizej:

— do31grudnia2o015T.
Powddztwo o roszczenia wynikajace z Umowy Ubezpieczenia
mozna wytoczy¢ albo wedtug przepisow o wtasciwosci ogélnej

2. Ustalenie zasadnosci roszczenia i wysokosci swiadczenia nastepuje stapi¢ do BRE Ubezpieczenia z wnioskiem o ponowne rozpatrzenie albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
na podstawie dokumentagji, przedtozonej przez Ubezpieczonego lub sprawy. Adresatem skargi lub zazalenia, wtasciwym do ich rozpatrze- ubezpieczajacego, ubezpieczonego, uposazonego lub upraw-
osobeg upowazniona. nia jest jednostka organizacyjna nadzorujaca jednostke, ktorej skarga nionego z Umowy Ubezpieczenia.

3. BRE Ubezpieczenia zastrzega sobie prawo do weryfikagji przedtozo- 'Lfb zaZéIenie dotyczy lub inna jednostka wskazana przez BRE Ubez- — od1stycznia 2016 1.

. AT L pieczenia. . . L . .
nych dokumentéw oraz zasiggniecia opinii specjalistow. Powddztwo o roszczenie wynikajace z Umowy Ubezpieczenia
Whiosek, o ktérym mowa w ust. 1, zostanie rozpatrzony w ciagu 30 mozna wytoczy¢ wedtug przepiséw o wtasciwosci ogélnej albo
§35 dni od daty wptywu do BRE Ubezpieczenia. przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Wyptata swiadczen W zakresie opodatkowania odszkodowan naleznych z tytutu Umowy ubezpieczajacego, ubezpieczonego lub uprawnionego z Umo-

1. BRE Ubezpieczenia wyptaci $wiadczenie w terminie 30 dni od daty Zastosowanie majq odpowiednio obowiazujace przepisy prawa po- wy Ubezpieczenia. Powddztwo o roszczenie wynikajace z umo-
otrzymania zawiadomienia o wypadku, chyba Ze wyjasnienie okolicz- datkowego. wy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug przepisow o wiasci-
nosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci lub wysokosci swiad- Powddztwo o roszczenie wynikajace 2 Umowy mozna wytozyé albo wosci ogolnej albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszka-
czenia w terminie 30 dni okazato sie niemozliwe; wéwczas swiadczenie . L . P nia spadkobiercy ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnio-

X : © i wedtug przepisdw o wiasciwosci ogdinej albo przed sad wiasciwy dla nego z Umowy Ubezpieczenia
zostanie wypfacone w ciagu 14 dni od dnia, w ktorym przy zachowa- miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego, . ) . o
niu nalezytej starannoci wyjasnienie tych okolicznoéci bylo mozliwe, Uposazonego lub uprawnionego z Umowy Ubezpieczenia. 10. Klientbedacy konsumentem ma takze mozliwos¢ zwrécenia sie
2z tym ze BRE Ubezpieczenia wyptaci bezsporna w $wietle przedtozo- Roszczenia 2 Unowy podleaain iurvsdvkii sadéw polskich 0 pomoc do wtasciwego miejscowo Powiatowego (Miejskiego)
nych dokumentéw czgé¢ $wiadczenia w terminie 30 dni od daty otrzy- Wy Pociega Juyscykq ‘sq‘ P o Rzecznika Konsumentow.
mania zawiadomienia o wypadku. W sprawach, nie uregulowanych postanowieniami OWU Podrézne Iub 11.  Towarzystwo podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.
. . o . klauzulami umownymi stosuje sie przepisy prawa polskiego, w tym

2. Na zadanie BRE Ubezpieczenia Ubezpieczony/Uposazony jest zobowia- Kodeksu Cywilnego, stawy o dziatalnosc Ubezpieczeniowe] oraz inne === === = = = = = = = = = = = ==
zany do przedstawienia innych niz wymienione w OWU Podrézne do- obowiazujace akty prawne.
kum.entovv, uzn,ahych przez BRE Ubezple,c.z/enl.a “ nlgzbednedo StWIe_F Niniejsze Ogdlne Warunki Ubezpieczenia Podréznego zostaty w przypadku Zdarzenla
dzenia zasadnosci roszczenia lub wysokosci swiadczenia/odszkodowania. twierd hwata Zarzadu BRE Ubezoi ia TUR SA . . . .

o ‘ . v v o zatwierdzone uchwatg Zarzadu bezpieczenia TUIR S.A. nr ubezpleczenlowego za granica, prosimy

3. Swiadczenie/odszkodowanie wyptaca sie w walucie polskiej. Jezeli BRE-TU/2010/6/2/1 z dnia 24.06.2010 r. i wchodzg w zycie z dniem

w czasie podrézy zagranicznej zostaty poniesione przez Ubezpieczone-
go wydatki w walucie obcej, $wiadczenie/odszkodowanie przeliczane
jest wedtug sredniego kursu walut ustalonego przez NBP, obowiazujg-
cego na dzien zajécia zdarzenia ubezpieczeniowego.

§36

30.06.2010 .

Informacja Prawna

o niezwtoczny kontakt z Centrum
Alarmowym Assistance mBanku
pod nr tel. +48 (22) 36 98 300

W sprawie roszczenia

Roszczenia regresowe
1. Z dniem wyptaty odszkodowania z mocy prawa na BRE Ubezpieczenia
przechodzi roszczenie Ubezpieczonego przeciwko osobie trzeciej od-
powiedzialngj za szkode, do wysokosci wyptaconego odszkodowania
(roszczenie regresowe).

W zwigzku z wejsciem w zycie Ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpa-
trywaniu reklamacji przez pomioty rynku finansowego i o Rzeczniku Fi-
nansowym od 11 pazdziernika 2015 r. ulegaja zmianie zasady sktada-
nia i rozpatrywania reklamacji na ustugi s$wiadczone przez podmioty
rynku finansowego.

odszkodowawczego/refundacji
poniesionych kosztéw po powrocie do RP,
prosimy o kontakt z Centrum Likwidacji

1
1
1
1
- : ) » : ] .

2. Jezeli BRE Ubezpieczenia pokrylo tylko czes¢ szkody, Ubezpieczonemu W kazdym przypadku osoba uprawniona z Umowy Ubezpiecze- ! Szkod pOd nrtel. 0 801 884 444,
przguguje co do pozosta*e; czgscl plenwszefistwo. zaspokojenia nia moze wnosic Reklamacje. Reklamacja to wystapienie, w tym 1 +48 22 459 10 00.
przed roszczeniem BRE Ubezpieczenia. skarga i zazalenie, skierowane do Towarzystwa zawierajace za- :

3. Jeseli Ubezpieczony bez zgody BRE Ubezpieczenia zrzekt sie roszczenia strzezenia dotyczace ustug Swiadczonych przez Towarzystwo. : Ochrqnq ubezpieczeniowa na podstawie niniejszych OWU
wobec osoby trzeciej odpowiedzialnej za szkode lub je ograniczyt, BRE Reklamacje mozna sktadac w nastepujacy sposéb: 1 s3 Ob’%te kar;y o numerach BIN: 417462, 404193, 402859,
Ubezpieczenia moze odmowi¢ wypfaty odszkodowania lub je odpo- o Towarzystwu BRE Ubezpieczenia TUIR S.A.: : 544246, 547892. . .
wiednio zmniejszy¢. Jezeli zrzeczenie sie lub ograniczenie roszczenia — ustnie — telefonicznie pod nr telefonu +48 22 444 70 0o ! Nr polisy generalne;j:
zostato ujawnione po wyptacie odszkodowania, BRE Ubezpieczenia (koszt potaczenia zgodnie z taryfa operatora) albo 0sobi- * 9000012 dla kart o numerze BIN 417462, 404193, 402859
moze zada¢ zwrotu catosci lub czesc wyptaconego odszkodowania. Scie podczas wizyty w jednostce Towarzystwa, © 9000064 dla kart o numerze BIN 544246, 547892

e mmmmmm e ——————————————
e ittt —————————— B e T
. 0d listopada 2013 r. zmienia si¢ nazwa firmy i skrét Banku z ,,BRE Bank Spétka Akcyjna“ i ,,BRE Bank S.A.* ,
! na ,mBank Spotka Akcyjna“ oraz ,mBank S.A.“ Zasady oferowania oraz obstugi produktéw pozostaja bez zmian. !

! Z dniem 1 grudnia 2015 r. BRE Ubezpieczenia Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji Spotka Akcyjna zmienito nazwe na AXA Ubezpieczenia Towarzystwo
Ubezpieczefi i Reasekuracji Spotka Akcyjna, w skrécie AXA Ubezpieczenia TUIR S.A. Zmianie ulegt takze adres siedziby Towarzystwa na ul. Chtodna 51, 00-867 Warszawa.
Aktualnie kapitat zaktadowy wynosi 15 941 177,00 zt (wptacony w catosci). Zasady oferowania oraz obstugi produktéw pozostaja bez zmian.

|

BRE Ubezpieczenia Towarzystwo Ubezpieczefi i Reasekuracji S.A.
Spétka nalezaca do Grupy AXA

ul. Ks. I. Skorupki 5, 00-963 Warszawa

www.breubezpieczenia.pl

Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy

XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego,

KRS 0000271543 ® REGON 140806789 ® NIP 107 000 61 55
Wysokos¢ Kapitatu Zaktadowego: 15 941 177.00 PLN optacony w catosci



