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BRE UBEZPIECZENIA MultiBank

mBank

Karta Produktu

Ubezpieczenia Sptaty Karty dla Posiadaczy Kart Kredytowych wydawanych przez mBanku S.A. (dawny MultiBank)

W Karcie Produktu zawarte sg najwazniejsze informacje o ubezpieczeniu Sptaty Karty oferowanego dla Posiadaczy kart kredytowych wydawanych przez mBank S.A.
(dawny MultiBank) Karta Produktu nie jest elementem Umowy Ubezpieczenia ani materiatem marketingowym. Karta Produktu zostata przygotowana przez BRE
Ubezpieczenia TUiR S.A. we wspétpracy z mBank S.A. na podstawie Rekomendacji U z dnia 24 czerwca 2014 r dotyczacej dobrych praktyk w zakresie bancassurance
wydanej przez Komisje Nadzoru Finansowego i ma za zadanie pokaza¢ kluczowe informacje o produkcie i poméc klientowi w zrozumieniu cech produktu.

Przeczytaj uwaznie ten dokument, abys wiedziat jakie sa cechy produktu, jakie korzysci daje Ci to ubezpieczenie oraz jakie obowiazki sa z nim zwigzane.

Decyzje o zawarciu/przystgpieniu do Umowy Ubezpieczenia podejmij po wczeSniejszym zapoznaniu sie z dokumentacjg ubezpieczeniowa, w tym zwtaszcza
z Ogdblnymi Warunkami Ubezpieczenia, w ktérych znajduja sie szczegdtowe informacje o ubezpieczeniu.

1. Ubezpieczyciel: 6. Rozpoczecie ochrony ubezpieczeniowej:
* BRE Ubezpieczenia TUIR S.A. e W przypadku przystgpienia do Umowy Ubezpieczenia w dniu

. zawarcia Umowy o korzystanie z karty ochrona ubezpieczeniowa

2. Ubezpieczony: rozpoczyna sie z dniem zawarcia Umowy o korzystanie z karty.

e Posiadacza Karty kredytowej, ktéry zawart z mBankiem S.A. Umowe .
o korzystanie z karty, a takze przystapit do Umowy Ubezpieczenia

i jednoczesnie ukonczyt 18. roku zycia i nie ukonczyt 7o. roku zycia.

3. Rola Banku:

e mBankS.A,, ktéry zawart Umowe Ubezpieczenia z BRE Ubezpieczenia 7.
TUIR S.A. i wystepuje w roli Ubezpieczajgcego w ramach tej Umowy
Ubezpieczenia.

W przypadku przystapienia do Umowy Ubezpieczenia po dniu
zawarcia Umowy o korzystanie z karty, ochrona ubezpieczeniowa
rozpoczyna sie z pierwszym dniem nastepujacym po dniu ztozenia
oSwiadczenia woli o przystapieniu do Umowy Ubezpieczenia.

Zakonczenie ochrony ubezpieczeniowej:

Ochrona ubezpieczeniowa koficzy sie:

ez chwilg Twojej Smierci,
e mBankS.A. jako Ubezpieczajacy nie pobiera wynagrodzenia od Zaktadu

) ) e zdniem rozwigzania Umowy o korzystanie z karty,
Ubezpieczen.

e zdniem rozwigzania Umowy Ubezpieczenia pomiedzy mBankiem S.A.

. Umowa Ubezpieczenia:
e Ubezpieczenie oferowane w formie grupowej.
e Nrpolisy generalnej 9000079.

. Informacje podstawowe o Umowie Ubezpieczenia:
Ubezpieczenie Sptaty Karty ma charakter ochronny.

a BRE Ubezpieczenia TUIRS.A.,
e zkofcem okresu za ktéry przypadata niezaptacona sktadka,

ez koficem okresu, za ktéry zostata zaptacona sktadka — w przypadku
ztozenia przez Ciebie rezygnacji z ubezpieczenia,

e zdniem w ktérym ukoficzytes 7o. rok zycia.

Optata za ubezpieczenie:

a) Warunki przystapienia do ubezpieczenia: e e e e .

e Do ubezpieczenia mozesz przystapic w kazdym momencie poprzez 1

ztozenie oSwiadczenie woli o przystgpieniu do Umowy Ubezpieczenia
w formie pisemnej, ustnej przez telefon lub w formie elektronicznej, oile
Bank udostepni taka funkcjonalnos¢. Dodatkowo, aby przystapic¢ do Umo-
wy Ubezpieczenia musisz mie€ ukoficzone 18. lat i nieukoficzone 70. lat.

b) Cel ubezpieczenia/zakres i suma ubezpieczenia:

e Zakresem ubezpieczenia objete sg nastepujace zdarzenia
ubezpieczeniowe

Smieré w wyniku
nieszczesliwego
wypadku

Catkowita i trwata
niezdolno$¢ do pracy

w wyniku nieszczesliwego
wypadku

Czasowa niezdolnos$¢
do pracy spowodowana 1

pobytem w szpitalu .

w wyniku nieszczesliwego
wypadku

Jezeli nastagpita w okresie
180 dni kalendarzowych
od daty nieszczesliwego
wypadku

Przez Nieszczesliwy
Wypadek rozumie sie:
nagte zdarzenie
spowodowane przyczyna
zewnetrzna, niezalene
od woli Ubezpieczonego.

UWAGA!

Za nieszczesliwy wypadek

nie uznaje sie zawatu serca,
udaru mézgu i innych chordb,
nawet wystepujacych nagle.

SUMA UBEZPIECZENIA:
Saldo zadtuzenia
pozostajace do sptaty
w dniu zajscia zdarzenia
ubezpieczeniowego,
nie wiecej niz 105%
przyznanego limitu
kredytowego.

Przez Catkowitg i Trwatg
Niezdolnos¢ do Pracy

w Wyniku Nieszczesliego
Wypadek rozumie sie:
catkowita i trwata niezdolnos¢
do Swiadczenia jakiejkolwiek
pracy na podstawie stosunku
pracy, umowy cywilnoprawnej,
wykonywania wolnego zawodu
lub do prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej, potwierdzona
wydaniem orzeczenia przez
lekarza orzecznika ZUS
okreslajacego stan zdrowia
Ubezpieczonego jako trwata

i catkowita niezdolnos¢

do pracy.

SUMA UBEZPIECZENIA:
Saldo zadtuzenia
pozostajace do sptaty
w dniu zajScia zdarzenia
ubezpieczeniowego,

nie wiecej niz 105%
przyznanego limitu
kredytowego.

Przez Czasowa Niezdolnos¢
do Pracy Spowodowana
Pobytem w Szpitalu

w Wyniku Nieszczesliwego
Wypadku rozumie sie:
Niezdolno3¢ do pracy
Ubezpieczonego
spowodowana pobytem

w szpitalu w wyniku
nieszczesliwego wypadku,
potwierdzona dokumentacja
leczenia szpitalnego,
trwajgcego nieprzerwanie
co najmniej 14 dni.

SUMA UBEZPIECZENIA:

12 minimalnych kwot sptaty
naleznych z tytutu Umowy

o korzystanie z karty w okresie
ubezpieczenia, po dni zajscia
zdarzenia, nie wiecej niz

60% przyznanego limitu
kredytowego

Optata tytutem ubezpieczenia jest ptatna co miesigc i zgodnie z obo-
wigzujaca taryfa optat i prowizji banku wynosi 0,35% od kwoty salda
zadtuzenia na ostatni dzief danego cyklu rozliczeniowego. Do salda
zadtuzenia nie sg wliczane transakcje niezaksiegowane.

Optata tytutem ubezpieczenia pobierana jest z rachunku karty w dniu
wygenerowania wyciagu.

Wyptata swiadczen:

W przypadku Ubezpieczenia Sptaty Karty uprawnionym do odbioru
Swiadczenia, pod warunkiem, ze zostanie on przez Ciebie wskazany,
jest mBank S.A.

Masz prawo do zmiany uposazonych w kazdej chwili trwania Umowy
Ubezpieczenia.

W przypadku wystapienia zdarzenia ubezpieczeniowego zostanie

wyptacone nastepujgce Swiadczenie:

—  Smier¢ wwyniku nieszczesliwego wypadku oraz catkowita i trwata
niezdolnos¢ do pracy w wyniku nieszczesliwego wypadku
— réwnowartos¢ salda zadtuzenia pozostajgcego do sptaty
na rzecz Banku w dniu zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego,
nie wiecej niz 105% przyznanego limitu kredytowego,

— czasowa niezdolnos¢ do pracy w wyniku nieszczesliwego
wypadku trwajaca co najmniej 14 dni i nie dtuzej niz 30 dni
—jedna minimalna kwota sptaty przypadajgca do zaptaty po dniu
zajScia zdarzenia ubezpieczeniowego,

— czasowa niezdolnos¢ do pracy w wyniku nieszczesliwego
wypadku trwajaca dtuzej niz 30 dni — Swiadczenie w wysokosci
minimalnych kwot sptaty przypadajacych do zaptaty podczas
Twojego pobytu w szpitalu, jednak kazdorazowo nie wiecej niz
pierwsza minimalna kwota sptaty przypadajacej do zaptaty po dniu
zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego.



10. Wytaczenia odpowiedzialnosci:

Z ochrony ubezpieczeniowej wytaczone sa zdarzenia ubezpieczeniowe
powstate wskutek:

choroby psychicznej, niedorozwoju umystowego lub zaburzef psychicz-
nych oraz ich skutkdw, a takze ataku konwulsji i epilepsji;

dziatania w stanie nietrzezwosci lub w stanie po uzyciu alkoholu lub
Srodkéw odurzajgcych, zastepczych lub psychotropowych;
usitowania popetnienia lub popetnienia przestepstwa, Swiadomego
samookaleczenia lub okaleczenia na jego prosbe, niezaleznie od stanu
poczytalnosci;

poddania sie eksperymentowi medycznemu lub zabiegowi o charakterze
medycznym, przeprowadzonemu poza kontrolg lekarza;

wypadku lotniczego zaistniatego w czasie przebywania na poktadzie
innego samolotu niz samolot pasazerskich licencjonowanych linii lot-
niczych;

wojny, dziatafh wojennych, aktywnego i dobrowolnego uczestnictwa
w aktach przemocy, terroryzmu, zamieszkach, rozruchach;

epidemii ogtoszonej przez odpowiednie organy administracji pafnstwo-
wej;

dziatania energii jadrowej lub promieniowania radioaktywnego i pola
elektromagnetycznego w zakresie szkodliwym dla cztowieka, z wytg-
czeniem stosowania wyzej wymienionych w terapii zgodnie z zalece-
niami lekarskimi;

prowadzenia pojazdu mechanicznego bez posiadania odpowiednich
uprawnief lub prowadzenia pojazd6w niedopuszczonych do ruchu
drogowego, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa;

choroby AIDS lub zakazenia wirusem HIV;

wad wrodzonych i schorzef bedacych ich skutkiem;

uprawiania przez Ubezpieczonego sportow wysokiego ryzyka;
uprawiania dyscyplin sportowych bedacych zrédtem dochodu
uczestnictwa w wyscigach samochodowych, konkursach, rajdach, trenin-
gach, podczas jazd probnych, a takze podczas prob szybkosciowych;
petnienia czynnej stuzby w sitach zbrojnych jakiegokolwiek pafistwa.

11. Rezygnacja z ubezpieczenia:

12.

13.

Rezygnacja z ubezpieczenia nie wiagze sie z zadnymi konsekwencjami
dla Ubezpieczonego i nie powoduje zmiany warunkéw zawartej
Umowy o korzystanie z karty.

Mozna zrezygnowac z ochrony ubezpieczeniowej w kazdym momencie
trwania Umowy Ubezpieczenia. W tym celu niezbedne jest ztozenie
odwiadczenia o rezygnacji z ochrony ubezpieczeniowej w formie
pisemnej, ustnej przez telefon lub formie elektronicznej, o ile Bank
udostepni taka funkcjonalnos¢;

Jesli ztozono oSwiadczenie o rezygnacji ochrona ubezpieczeniowa
kofczy sie z ostatnim dniem okresu za ktéry zaptacono optate.

W przypadku rezygnacji z ubezpieczenia ponownie mozna przystapic
do ubezpieczenia nie wczesniej niz po uptywie 12 miesiecy od daty
wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej.

Zgtoszenie szkody:

W przypadku powstania zdarzenia ubezpieczeniowego prosimy
o kontakt z infolinig BRE Ubezpieczenia TUIR S.A. pod nr tel.:
801 884 444 lub 22 459 10 00

BRE Ubezpieczenia TUiR S.A.
UL. Ks. Skorupki 5
00-963 Warszawa

Skargi i reklamacje:

Skargi lub reklamacje zwigzane z wykonywaniem Umowy Ubezpie-
czenia nalezy sktadac:
—  wTowarzystwie Ubezpieczeniowym BRE Ubezpieczenia TUIR S.A.
za posrednictwem infolinii pod numerem telefonu:
22 444 70 00 lub
— wBanku:
—  wformie elektronicznej za poSrednictwem e-mail kierowa-
nego na adres kontakt@mbank.pl
— w formie telefonicznej za posrednictwem mLinii pod
numerem telefonu 801 300 800 z telefondw stacjonarnych
w Polsce lub +48 426 300 800 z telefon6w stacjonarnych
i komérkowych z catego Swiata
—  wformie pisemnejwystanej na adres korespondencyjny Banku:
mBank S.A.
Wydziat Obstugi Klientéw
Skrytka Pocztowa 2108
90-959 todz
— osobiscie w placéwce Banku

W sprawach, w ktérych konieczne jest zgromadzenie dodatkowych
dokumentéw lub zasiegniecie dodatkowych informacji czas rozpatry-
wania reklamacji moze ulec wydtuzeniu. Klient jest informowany
w momencie uptywu 30 dniowego terminu rozpatrzenia reklamacji
lub skargi o przyczynie jego wydtuzenia.

Szczegbtowe zasady i tryb przyjmowania i rozpatrywania reklamacji w Banku
jest opisany w Regulaminie przyjmowania i rozpatrywania reklamacji
w mBanku dostepnym na stronie http://www.mbank.pl/o-nas/reklama-
cje.htmloraz we wszystkich placéwkach Banku.


http://www.mbank.pl/o-nas/reklamacje.html
http://www.mbank.pl/o-nas/reklamacje.html

