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OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA

SPLATY KARTY PLUS

mBank

DLA POSIADACZY KART BRE Banku SA WYDANYCH PRZEZ mBank — Bankowos¢ Detaliczng BRE Banku SA

§1
Niniejsze Ogodlne Warunki Ubezpieczenia Sptaty
Karty dla Posiadaczy kart BRE Banku SA wyda-
nych przez mBank - Bankowo$¢ Detaliczng BRE
Banku SA zwane w dalszej czgsci OWU, stano-
wig podstawe zawarcia Umowy Ubezpieczenia
pomiedzy BRE Ubezpieczenia TUIR Towarzy-
stwem Ubezpieczen i Reasekuracji Spotkg Akcyj-
ng, zwang dalej BRE Ubezpieczenia TUIR a
BRE Bankiem Spodtkg Akcyjng (mBank), zwanym
dalej Bankiem. Umowa ta zwana jest dalej
Umowa Ubezpieczenia.
Umowa zawarta zostaje na rachunek Posiadaczy
kart Banku.
Zawarcie Umowy zostanie potwierdzone przez
BRE Ubezpieczenia TUIR Polisg Generalng,
stanowigcg z OWU integralng cze$¢ Umowy
Ubezpieczenia.

§2
DEFINICJE POJEC
Na  podstawie niniejszych owu BRE

Ubezpieczenia TUIR zobowigzuje sie wyptaci¢

Swiadczenie w przypadku zajscia zdarzenia

ubezpieczeniowego, na warunkach okreslonych w

OwWu.

Terminy uzyte w OWU oraz innych dokumentach

zwigzanych z OWU oznaczaja:

1) Karta — karta kredytowa gtéwna wydawana
przez Bank Posiadaczowi karty na podstawie
Umowy o korzystanie z karty;

2) Posiadacz karty — osoba fizyczna upraw-
niona do korzystania z Karty, ktéra zawarta z
Bankiem Umowe o korzystanie z karty;

3) Umowa o korzystanie z karty — ,Umowa
kredytu — karta kredytowa” zawarta na pod-
stawie Umowy o $wiadczenie ustug banko-
wych w mBanku pomiedzy Posiadaczem
Karty a Bankiem bedgca podstawg wydania
Karty i kart dodatkowych oraz regulujgca za-
sady jej uzywania;

4) Polisa Generalna — dokument potwierdzajg-
cy zawarcie Umowy Ubezpieczenia pomie-
dzy BRE Ubezpieczenia TUIR a Bankiem;

5) Ubezpieczajacy — Bank, zawierajgcy Umo-
we Ubezpieczenia i zobowigzany do optaca-
nia skfadki;

6) Ubezpieczony — Posiadacz Karty objety
ochrong ubezpieczeniowa, ktéry ukonczyt 18
lat i nie ukonczyt 70. roku zycia;

7) Uposazony — osoba (lub osoby) wskazana/-
e przez Ubezpieczonego jako uprawniona/-e
do ofrzymania $wiadczenia w przypadku
$mierci Ubezpieczonego w wyniku nieszcze-
Sliwego wypadku. Jezeli Ubezpieczony nie
wskazat Uposazonego, Uposazony zmart
przed $miercig Ubezpieczonego lub umysinie
przyczynit si¢ do $mierci Ubezpieczonego,
S$wiadczenie wyptacane jest cztonkom rodzi-
ny Ubezpieczonego wedtug nastepujgcej ko-
lejnosci:

a) maizonkowi,

b) dzieciom, w réwnych czesciach, jesli
brak jest matzonka,

c) rodzicom, w réwnych czesciach, jesli
brak jest matzonka i dzieci,

d) rodzenstwu w réwnych czesciach, jesli
brak jest matzonka, dzieci i rodzicow,
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e) innym ustawowym spadkobiercom w
réwnych czesciach;
Suma ubezpieczenia — kwota begdaca pod-
stawg do ustalenia wysokosci $wiadczenia
w przypadku zaj$cia zdarzenia ubezpiecze-
niowego stanowigca gérng granice odpowie-
dzialnosci BRE Ubezpieczenia TUIR;
zdarzenie ubezpieczeniowe - zdarzenie
objete ochrong ubezpieczeniowg polegajgce
na $mierci Ubezpieczonego w wyniku nie-
szczesliwego wypadku albo catkowitej i trwa-
tej niezdolnosci do pracy w wyniku nieszcze-
sliwego wypadku, albo na czasowej niezdol-
nosci do pracy spowodowanej pobytem w
szpitalu w wyniku nieszczesliwego wypadku;
nieszczesliwy wypadek — nagte zdarzenie
spowodowane przyczyng zewnetrzng, nieza-
lezne od woli Ubezpieczonego; za nieszcze-
sliwy wypadek nie uznaje sie zawatu serca,
udaru moézgu i innych choréb, nawet wyste-
pujacych nagle;
catkowita i trwata niezdolnos¢ do pracy —
catkowita i trwata niezdolno$¢ do $wiadcze-
nia jakiejkolwiek pracy na podstawie stosun-
ku pracy, umowy cywilnoprawnej, wykony-
wania wolnego zawodu lub do prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej, potwierdzona wy-
daniem orzeczenia przez lekarza orzecznika
ZUS okreslajagcego stan zdrowia Ubezpie-
czonego jako trwatg i catkowitg niezdolno$¢
do pracy;
choroba psychiczna — choroba zakwalifi-
kowana w Miedzynarodowej Statystycznej
Klasyfikacji Chorob i Probleméw Zdrowot-
nych ICD 10 jako zaburzenia psychiczne i
zaburzenia zachowania (FO0-F99);
pobyt w szpitalu — state, nieprzerwane
przebywanie Ubezpieczonego w szpitalu
(badz w szpitalach, jezeli zmiana szpitala na-
stgpita w ramach kontynuacji leczenia) w ce-
lu leczenia, trwajgce nieprzerwanie co naj-
mniej 14 dni od dnia przyjecia Ubezpieczo-
nego do szpitala, do dnia wypisania Ubez-
pieczonego ze szpitala. Jesli w czasie pobytu
Ubezpieczonego w szpitalu nastagpit zgon
Ubezpieczonego, okres pobytu w szpitalu li-
czony jest do daty zgonu Ubezpieczonego;
czasowa niezdolnos¢ do pracy w wyniku
nieszczesliwego wypadku — niezdolno$é do
pracy Ubezpieczonego spowodowana poby-
tem w szpitalu w wyniku nieszczesliwego
wypadku, potwierdzona dokumentacjg lecze-
nia szpitalnego, trwajacego nieprzerwanie co
najmniej 14 dni;
szpital — zaktad lecznictwa zamknigtego
przeznaczony dla chorych, wymagajgcych
opieki leczniczej, zabiegédw operacyjnych lub
zabiegéw diagnostycznych, zapewniajgcy
chorym catodobowg opieke $redniego i wyz-
szego personelu medycznego. Definicja szpi-
tala nie obejmuje osrodkéw pomocy spotecz-
nej, doméw pomocy spotecznej, o$rodkow
dla psychicznie chorych, hospicjéw onkolo-
gicznych, os$rodkéw leczenia uzaleznien,
osrodkéw sanatoryjnych, osrodkéw, szpitali i
oddziatéw rehabilitacyjnych oraz o$rodkéw
wypoczynkowych;
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lekarz — osoba posiadajgca uprawnienia do
wykonywania zawodu lekarza;

sporty wysokiego ryzyka - alpinizm, wspi-
naczka wysokogorska, baloniarstwo, lotniar-
stwo, motolotniarstwo, paralotniarstwo, szy-
bownictwo oraz pilotowanie jakichkolwiek
statkébw powietrznych (zgodnie z definicjg
ustawy prawo lotnicze), rafting, skoki do wo-
dy lub inne sporty wodne uprawiane na rze-
kach gérskich, nurkowanie przy uzyciu sprze-
tu specjalistycznego, skoki na gumowej linie,
spadochroniarstwo, spelelogia, sporty moto-
rowe i motorowodne, sporty walki, myslistwo,
bobslej, skoki narciarskie, jazda na nartach
wodnych, udziat w wyscigach wszelkiego ro-
dzaju, konkursach, rajdach, treningach pod-
czas jazd probnych, a takze préb szybko-
$ciowych poza lekkoatletyka i ptywaniem, ki-
tesurfing, heliskiing, heliboarding, mountain-
boarding, parkur, free run, B.A.S.E. jumping,
downhill;

transakcja — przelew z rachunku Kar-
ty,wyptata gotéwki albo zaptata za towary
lub ustugi dokonana przy uzyciu Karty i kart
dodatkowych w ramach jednej Umowy o ko-
rzystanie z karty;

saldo zadtuzenia — cato$¢ zobowigzan Po-
siadacza Karty wobec Ubezpieczajgcego
wynikajgcych z Umowy o korzystanie z karty,
poza nalezno$ciami przeterminowanymi, wy-
razona w walucie polskiej (PLN); zobowigza-
nia obejmujg sume transakcji dokonanych
przy uzyciu Karty i kart dodatkowych w ra-
mach Umowy o korzystanie z karty, wg stanu
rzeczywistego na dzien obliczania salda za-
diuzenia, optaty i prowizje naliczone z tytutu
postugiwania sie Kartg i kartami dodatkowy-
mi oraz naliczone odsetki od zadtuzenia; sal-
do zadtuzenia nie obejmuje transakcji nieza-
ksiegowanych na dzien jego obliczania; W
przypadku kredytu ratalnego do salda zadtu-
zenia nie wlicza sie kwoty kredytu ratalnego
pozostajgcego do sptaty, z wyjatkiem najbliz-
szej wymaganej raty tego kredytu;
minimalna kwota sptaty — minimalna kwota
jaka powinna by¢ sptacona przez Posiadacza
Karty w wysokosci i terminie wskazanym
przez Bank na wyciggu miesigcznym;
wyciag miesigeczny — generowane cyklicznie
zestawienie transakcji okreslajace saldo za-
diuzenia Posiadacza Karty z tytutu transakcji
dokonanych przy uzyciu Karty i kart dodat-
kowych w ramach Umowy o korzystanie z
karty wraz z naleznymi odsetkami, prowizja-
mi i optatami, wskazujgce réwniez wysoko$é
minimalnej kwoty sptaty;

cykl rozliczeniowy — okres, w ktérym rozli-
czane sg transakcje dokonane Kartg i karta-
mi dodatkowymi, bedacy podstawg nalicza-
nia przez Ubezpieczajgcego salda zadtuze-
nia w wyciggu miesiecznym z rachunku
zgodnie z Umowg o korzystanie z karty da-
nego Posiadacza Karty;

wojna — wojna domowa, konflikt zbrojny z
innym panstwem, bunt, przewroét, dziatanie sit
zbrojnych, wprowadzenie stanu wojennego
lub wyjgtkowego;



24) zamieszki — gwaltowne demonstracje lub
wrogie akcje skierowane przeciwko wiadzy,
ktorych celem jest zmiana istniejgcego po-
rzagdku prawnego;

25) terroryzm/sabotaz — nielegalne akcje indy-
widualne lub grupowe organizowane z pobu-
dek politycznych, religijnych lub ideologicz-
nych skierowane przeciwko osobom lub
obiektom:

a) w celu zastraszenia ludnoéci i dezor-
ganizacji zycia publicznego (terroryzm),

b)  w celu dezorganizacji funkcjonowania
transportu publicznego, zaktadéw pro-
dukcyjnych lub ustugowych (sabotaz);

26) jazda prébna — postugiwanie sie w ruchu
drogowym pojazdem, polegajacena eksploa-
towaniu pojazdu w ramach badan i préb pro-
wadzonych przez przedsiebiorstwa produku-
jace pojazdy lub ich czesci albo elementy ich
wyposazenia, a takze przez prowadzace ta-
kie badania placéwki naukowo-badawcze.

§3
PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA
1. Przedmiotem ubezpieczenia sg nastepstwa nie-
szczesliwych wypadkow w postaci $mierci, catko-
witej i trwatej niezdolnosci do pracy oraz czasowej

niezdolnosci do pracy spowodowanej pobytem w

szpitalu.

2. Zakresem ubezpieczenia sg objete nastepujgce
zdarzenia ubezpieczeniowe:

1) Smieré w wyniku nieszczesliwego wypad-
ku, jezeli nastgpita w okresie 180 dni kalen-
darzowych od daty zajscia nieszczesliwego
wypadku,

2) calkowita i trwata niezdolnos¢ do pracy w
wyniku nieszczesliwego wypadku,

3) czasowa niezdolnos¢ do pracy spowodo-
wana pobytem w szpitalu w wyniku nie-
szczesliwego wypadku,

jezeli nieszczesliwy wypadek bedacy przyczynag

tych zdarzen nastgpit w okresie udzielania przez

BRE Ubezpieczenia TUIR ochrony ubezpiecze-

niowej, z zastrzezeniem ograniczen odpowie-

dzialnosci oraz innych postanowien niniejszych

OwWu.

3. Ochrong ubezpieczeniowg objete sg zdarzenia
ubezpieczeniowe, ktére miaty miejsce na teryto-
rium catego $wiata.

§4
SUMA UBEZPIECZENIA

1. Suma ubezpieczenia z tytutu $mierci w wyniku
nieszczesliwego wypadku oraz catkowitej i trwatej
niezdolnosci do pracy w wyniku nieszczesliwego
wypadku jest réwna saldu zadtuzenia pozostajg-
cego do sptaty na rzecz Banku w dniu zaj$cia
zdarzenia ubezpieczeniowego, nie wigcej niz
105% przyznanego limitu kredytowego.

2. Suma ubezpieczenia z tytutu czasowej niezdolno-
$ci do pracy spowodowanej pobytem w szpitalu w
wyniku nieszczgsliwego wypadku jest réwna 12
minimalnym kwotom sptaty naleznym z tytutu za-
wartej Umowy o korzystanie z karty w okresie
ubezpieczenia, po dniu zajScia zdarzenia ubez-
pieczeniowego, nie wigcej niz 60% przyznanego
limitu kredytowego.

3. Suma ubezpieczenia ustalana jest na roczne
okresy ubezpieczenia liczone od dnia rozpoczecia
ochrony ubezpieczeniowej lub rocznicy jej rozpo-
czecia w odniesieniu do danego Ubezpieczonego.

§5
WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
Ochrong ubezpieczeniowg BRE Ubezpieczenia TUIR
nie sg objete zdarzenia ubezpieczeniowe powstate w
wyniku:

1)  choroby psychicznej, niedorozwoju umysto-
wego lub zaburzen psychicznych Ubezpie-
czonego oraz ich skutkdéw, a takze ataku
konwulsji i epilepsiji;

2) dziatania Ubezpieczonego w stanie nie-
trzezwosci lub w stanie po uzyciu alkoholu (w
rozumieniu przepiséw ustawyo wychowaniu

w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmo-
wi) lub $rodkéw odurzajgcych, zastepczych
lub psychotropowych (w rozumieniu przepi-
séw ustawy o przeciwdziataniu narkomanii,

3) usitowania popetienia lub popetnienia prze-
stepstwa przez Ubezpieczonego, swiadome-
go samookaleczenia Ubezpieczonego lub
okaleczenia na jego prosbe, niezaleznie od
stanu poczytalnosci;

4)  poddania sie przez Ubezpieczonego ekspe-
rymentowi medycznemu lub zabiegowi o
charakterze medycznym, przeprowadzone-
mu poza kontrolg lekarza;

5) wypadku lotniczego zaistnialtego w czasie
przebywania przez Ubezpieczonego na po-
ktadzie innego samolotu niz samolot pasa-
zerskich licencjonowanych linii lotniczych;

6)  wojny, dziatan wojennych, aktywnego i do-
browolnego uczestnictwa Ubezpieczonego w
aktach przemocy, terroryzmu, zamieszkach,
rozruchach;

7) epidemii ogtoszonej przez odpowiednie or-
gany administracji panstwowej;

8) dziatania energii jadrowej lub promieniowa-
nia radioaktywnego i pola elektromagnetycz-
nego w zakresie szkodliwym dla cztowieka, z
wytgczeniem stosowania wyzej wymienio-
nych w terapii zgodnie z zaleceniami lekar-
skimi;

9)  prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu
mechanicznego bez posiadania odpowied-
nich uprawnien lub prowadzenia pojazdow
niedopuszczonych do ruchu drogowego,
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa;

10) choroby AIDS lub zakazenia wirusem HIV;

11) wad wrodzonych i schorzen bedacych ich
skutkiem;

12) uprawiania przez Ubezpieczonego sportow
wysokiego ryzyka;

13) uprawiania dyscyplin sportowych bedacych
zrédtem dochodu Ubezpieczonego;

14) uczestnictwa Ubezpieczonego w wyscigach
samochodowych, konkursach, rajdach, tre-
ningach, podczas jazd prébnych, a takze
podczas prob szybkosciowych;

15) petnienia przez Ubezpieczonego czynnej
stuzby w sitach zbrojnych jakiegokolwiek
panstwa.

§6
PRZYSTAPIENIE DO UMOWY UBEZPIECZENIA
Do Umowy Ubezpieczenia moze przystgpi¢ kazdy
Posiadacz karty, ktéry ukonczyt 18. rok zycia i nie
ukonczyt 70. roku zycia.
Posiadacz karty przystepuje do Umowy Ubezpie-
czenia poprzez zlozenie os$wiadczenia woli o
przystapieniu do Umowy Ubezpieczenia w formie
pisemnej, ustnej przez telefon lub formie elektro-
nicznej, o ile Ubezpieczajgcy udostepni takg funk-
cjonalnosé.
Do Umowy Ubezpieczenia nie mogg przystgpié¢
posiadacze kart dodatkowych, wydawanych w
ramach Umowy o korzystanie z karty na wniosek
Posiadacza karty.
Przed przystapieniem Posiadacza karty do Umo-
wy Ubezpieczenia, Ubezpieczajacy jest zobowig-
zany do udostgpnienia Posiadaczowi karty tresci
niniejszych OWU.

§7

OCHRONA UBEZPIECZENIOWA
W przypadku przystgpienia do Umowy Ubezpie-
czenia w dniu zawarcia Umowy o korzystanie z
karty ochrona ubezpieczeniowa w stosunku do
danego Ubezpieczonego rozpoczyna sie z dniem
zawarcia Umowy o korzystanie z karty.
W przypadku przystgpienia do Umowy Ubezpie-
czenia po dniu zawarcia Umowy o Kkorzystanie z
karty, ochrona ubezpieczeniowa w stosunku do
danego Ubezpieczonego rozpoczyna sie z pierw-
szym dniem nastepujgcym po dniu ztozenia
o$wiadczenia woli o przystgpieniu do Umowy
Ubezpieczenia.

Ochrona ubezpieczeniowa w stosunku do po-

szczegdinych Ubezpieczonych trwa do ostatniego

dnia danego cyklu rozliczeniowego i przedtuza sie
automatycznie na kolejne okresy okreslone termi-
nami kolejnych cykli rozliczeniowych.

Ochrona ubezpieczeniowa w stosunku do po-

szczegdbinych Ubezpieczonych wygasa:

1) z dniem rozwigzania Umowy o korzystanie z
karty,

2) z dniem rozwigzania Umowy Ubezpieczenia,

3) zdniem $mierci Ubezpieczonego,

4) z koncem okresu, za ktory przypadata nieza-
ptacona skfadka,

5) z koncem okresu, za ktory zostata zaptacona
sktadka - w przypadku rezygnacji Ubezpie-
czonegoz automatycznego przedtuzenia
ochrony ubezpieczeniowej,

6) z dniem, w ktérym Ubezpieczony ukonczyt
70. rok zycia.

§8

REZYGNACJA Z OCHRONY UBEZPIECZENIOWEJ

1.

Ubezpieczony ma prawo zrezygnowaé z automa-
tycznego przedtuzenia ochrony ubezpieczeniowej
w kazdym momencie jej trwania. Ubezpieczony
sktada w tym celu Ubezpieczajgcemu oswiadcze-
nie o rezygnacji z ochrony ubezpieczeniowej w
formie pisemnej, ustnej przez telefon lub formie
elektronicznej, o ile Ubezpieczajgcy udostepni ta-
ka funkcjonalnos¢.

W przypadku rezygnacji z automatycznego prze-
diuzenia ochrony ubezpieczeniowej, ochrona
ubezpieczeniowa bedzie trwata do konca okresu,
za ktoéry zostata zaptacona sktadka.

W przypadku rezygnacji z ochrony ubezpiecze-
niowej Posiadacz karty moze ponownie przystgpi¢
do Umowy Ubezpieczenia nie wczesniej niz po
uptywie 12 miesiecy od dnia wygasniecia ochrony
ubezpieczeniowej.

§9

ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA

Umowa Ubezpieczenia zostaje zawarta na czas
nieokreslony.

Kazda ze stron Umowy Ubezpieczenia tzn. Ubez-
pieczajgcy (Bank) i BRE Ubezpieczenia TUIR ma
prawo do wypowiedzenia Umowy Ubezpieczenia
w kazdej chwili z zachowaniem 3 miesiecznego
okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec
miesigca kalendarzowego.

Ubezpieczajagcy ma prawo do odstgpienia od
Umowy Ubezpieczenia w terminie 7 dni od jej za-
warcia. Odstgpienie od Umowy nastepuje na pod-
stawie pisemnego o$wiadczenia Ubezpieczajgce-
go.
Ztozenie o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy
Ubezpieczenia oraz wypowiedzenie Umowy
Ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajgcego z
obowigzku zaptaty sktadki za okres, w ktorym
BRE Ubezpieczenia TUIR udzielalo ochrony
ubezpieczeniowej.

§10

SKLADKA
Ubezpieczajgcy zobowigzany jest optaca¢ sktad-
ke za wszystkich Ubezpieczonych miesiecznie w
terminach i wysokosci okreslonych w Polisie Ge-
neralnej na rachunek bankowy wskazany przez
BRE Ubezpieczenia TUIR.
Sktadke oblicza sie za czas odpowiedzialnosci
BRE Ubezpieczenia TUIR.
Warto$¢ naleznej sktadki naliczana jest z dotu i
obliczana jako iloczyn sumy sald zadtuzenia na
ostatni dzien danego cyklu rozliczeniowego i
stawki podanej w Polisie Generalne;j.
Skfadke ustala si¢ biorgc pod uwage:
1) okres odpowiedzialnosci BRE Ubezpieczenia

TUIR,

2) liczbe Kart,
3) wysokosci poszczegdlnych Sum ubezpiecze-
nia,

4) inne czynniki wptywajace na prawdopodo-
bienstwo powstania zdarzenia ubezpiecze-
niowego.



§11

USTALENIE | WYPLATA SWIADCZENIA
Wysokos$¢ swiadczenia ustala sig po stwierdzeniu,
ze istnieje zwigzek przyczynowy pomiedzy nie-
szczesliwym wypadkiem a $miercig albo catkowitg
i trwatg niezdolnoscig do pracy Ubezpieczonego
albo czasowg niezdolnoscig do pracy spowodo-
wang pobytem w szpitalu.

Zgtoszenie roszczenia o wyptate swiadczenia do

BRE Ubezpieczenia TUiR powinno zawiera¢:

1) wniosek o wyptate $wiadczenia,

2) numer Karty wraz z imieniem i nazwiskiem
Posiadacza karty,
kserokopie dokumentu potwierdzajgcego toz-
samos$¢ Ubezpieczonego/Uposazonego,

dokument potwierdzajacy zajscie zdarzenia

ubezpieczeniowego:
a) w przypadku $mierci - odpis skrécony
aktu zgonu oraz zaswiadczenie stwier-
dzajace przyczyne $mierci Ubezpieczo-
nego wystawione przez lekarza lub wia-
$ciwe wiadze,

w przypadku catkowitej i trwatej niezdol-
nosci do pracy w wyniku nieszczesliwe-
go wypadku — orzeczenie lekarza
orzecznika ZUS okreslajgce stan zdro-
wia Ubezpieczonego jako trwatg
i catkowitg niezdolno$¢ do pracy oraz
dokumentacje medyczng potwierdzajgca
przyczyne catkowitej i trwatej niezdolno-
$ci do pracy,

w przypadku czasowej niezdolnosci do
pracy spowodowanej pobytem w szpitalu
w wyniku nieszczesliwego wypadku —
kserokopig karty informacyjnej wypisu ze
szpitala lub dokument potwierdzajgcy le-
czenie szpitalne wydany przez lekarza
prowadzacego oraz historig pobytu w
szpitalu wraz z dokumentacjg medyczng
potwierdzajacg wystgpienie nieszczesli-
wego wypadku,
inne wskazane przez BRE Ubezpieczenia
TUIR dokumenty niezbedne do potwierdzenia
zasadnosci zgtoszonego roszczenia, o ile do-
kumenty wskazane w ust. 2 pkt. 1)-4) okazg
sie niewystarczajgce, a BRE Ubezpieczenia
TUIR nie moze uzyskac¢ ich na podstawie po-
siadanych uprawnien wynikajgcych z po-
wszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

. W przypadku $mierci Ubezpieczonego w wyni-

ku nieszczesliwego wypadku, BRE Ubezpiecze-
nia TUIR wyptaci Uposazonemu $wiadczenie w
wysokosci Sumy ubezpieczenia obowigzujgcej w
dniu zgonu Ubezpieczonego.

W przypadku catkowitej i trwatej niezdolnosci
do pracy w wyniku nieszczesliwego wypadku,
BRE Ubezpieczenia TUIR wyptaci Ubezpieczone-
mu $wiadczenie w wysokosci Sumy ubezpieczenia
obowigzujgcej w dniu zajscia nieszczesliwego wy-
padku.

W przypadku czasowej niezdolnosci do pracy
Ubezpieczonego spowodowanej pobytem w
szpitalu w wyniku nieszczesliwego wypadku
trwajagcym co najmniej 14 dni i nie dtuzej niz 30
dni, BRE Ubezpieczenia TUIR wyptaci Ubezpie-
czonemu $wiadczenie w wysokos$ci jednej mini-
malnej kwoty sptaty przypadajgcej do zaptaty po
dniu zajScia zdarzenia ubezpieczeniowego. W
przypadku pobytu w szpitalu w wyniku nieszcze-
sliwego wypadku trwajgcego powyzej 30 dni BRE
Ubezpieczenia TUIR wyptaci $wiadczenie w wyso-
kosci minimalnych kwot sptaty przypadajacych do
zaptaty podczas pobytu Ubezpieczonego w szpita-
lu, jednka kazdorazowo nie wiecej niz pierwsza
minimalna kwota sptaty przypadajgcej do zaptaty
po dniu zajScia zdarzenia ubezpieczeniowego, z
zastrzezeniem postanowien § 4 ust. 2 i ust. 3 ni-
niejszych OWU. Za dzien zajécia zdarzenia ubez-
pieczeniowego uznaje si¢ pierwszy dzien pobytu
w szpitalu.

3)

4)

b)

c)

6. Jezeli Ubezpieczony upowazni Bank do otrzymy-

wania swiadczen z tytutu niniejszej Umowy Ubez-
pieczenia BRE Ubezpieczenia TUIR wyptaca
Swiadczenie bezposrednio na rachunek Ubezpie-
czonego wskazany w Umowie o korzystanie z karty.

0d listopada 2013 r. zmienia si¢ nazwa firmy i skrét Banku z ,,BRE Bank Spétka Akcyjna“ i ,,BRE Bank S.A.“ '

10.

Ustalenie zasadno$ci roszczenia i wysokosci
$wiadczenia nastepuje na podstawie dokumentacji.
BRE Ubezpieczenia TUIR zastrzega sobie prawo
do weryfikacji przedtozonych dokumentéw oraz
zasiggnigcia opinii specjalistow.

BRE Ubezpieczenia TUIR wyptaci $wiadczenie w
terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia
o wypadku, chyba Zze wyjasnienie okolicznosci ko-
niecznych do ustalenia odpowiedzialno$ci lub wy-
sokosci $wiadczenia w terminie 30 dni okazalo sie
niemozliwe. Wéwczas $wiadczenie zostanie wy-
ptacone w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy za-
chowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych
okolicznosci byto mozliwe, z tym ze BRE Ubezpie-
czenia TUIR wyptaci bezsporng w $wietle przedto-
zonych dokumentéw czes$¢ $wiadczenia w termi-
nie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o
wypadku.

Swiadczenie wyptacane jest w walucie polskiej
(PLN).

§12

POSTANOWIENIA KONCOWE
Jezeli Ubezpieczony lub Uposazony nie zgadza
si¢ z decyzjami BRE Ubezpieczenia TUIR co do
odmowy zaspokojenia roszczenia lub wysokosci
przyznanego $wiadczenia, badz chciatby zlozyc
skarge lub zazalenie zwigzane z przystgpieniem
do Umowy Ubezpieczenia lub jej wykonaniem,
moze on wystgpi¢ z wnioskiem o rozpatrzenie
sprawy skierowanym do Zarzadu BRE Ubezpie-
czenia TUIR.
Whiosek, o ktérym mowa w ust. 1, zostanie roz-
patrzony w ciggu 30 dni od daty wptywu do BRE
Ubezpieczenia TUIR.
W zakresie opodatkowania $wiadczen naleznych
z tytutu Umowy Ubezpieczenia zastosowanie ma-
ja odpowiednio obowigzujgce przepisy prawa po-
datkowego.
Powodztwo o roszczenie z Umowy Ubezpieczenia
moze zosta¢ wytoczone albo wedtug przepisow
o wilasciwosci ogolnej, albo przed sagdem wtasci-
wym dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego, Uposa-
zonego z tytutu Umowy Ubezpieczenia.
W sprawach nieuregulowanych postanowieniami
niniejszych OWU stosuje sie przepisy prawa pol-
skiego, w tym Kodeksu cywilnego, ustawy o dzia-
falno$ci ubezpieczeniowej.
Niniejsze Ogolne Warunki Ubezpieczenia Sptaty
Karty PLUS dla Posiadaczy kart BRE Banku
SA wydanych przez mBank - Bankowos$¢
Detaliczng BRE Banku SA zostaty zatwierdzone
uchwatg Za- rzagdu BRE Ubezpieczenia TUIR
S.A. nr BRE- TU/2012/7/1/4 z dnia 16.07.2012 .
i wehodzg w zycie z dniem 01.08.2012r.

Informacja Prawna

1 W zwigzku z wejsciem w zycie Ustawy z dnia 5 sierpnia
12015 r. 0 rozpatrywaniu reklamacji przez pomioty rynku
: finansowego i o Rzeczniku Finansowym od 11
! pazdziernika 2015 r. ulegajg zmianie zasady sktadania i
1 rozpatrywania reklamacji na ustugi $wiadczone przez
1 podmioty rynku finansowego.

W kazdym przypadku osoba uprawniona z Umowy

Ubezpieczenia moze wnosi¢ Reklamacje. Rekla-

macja to wystgpienie, w tym skarga i zazalenie, skie-

rowane do Towarzystwa zawierajgce zastrzezenia

dotyczace ustug $wiadczonych przez Towarzystwo.

Reklamacje mozna sktada¢ w nastepujacy sposéb:

Towarzystwu BRE Ubezpieczenia TUIR S.A.:

ustnie — telefonicznie pod nr telefonu +48 22 444 70 00

(koszt potaczenia zgodnie z taryfg operatora) albo

osobiscie podczas wizyty w jednostce Towarzystwa,

w formie elektronicznej na adres e-mail:
is@ ! ]

w formie pisemnej — osobiscie w siedzibie

Towarzystwa — BRE Ubezpieczenia TUIR S.A. w

Warszawie, ul. Ks. |. Skorupki 5, albo

drogg pocztowg na adres:

BRE Ubezpieczenia TUIR S.A.

Ul. Ks. I. Skorupki 5, 00-963 Warszawa

Reklamacja moze by¢ zlozona w kazdej jednostce
Towarzystwa obstugujacej klientow.

Odpowiedz Towarzystwa na Reklamacje zostanie
udzielona w formie pisemnej lub za pomocg innego
trwatego nosnika informacji albo pocztag
elektroniczna, jezeli osoba skifadajgca Reklamacje
ztozy wniosek o udzielnie odpowiedzi w tej formie.
Dodatkowo na wniosek osoby sktadajgcej
Reklamacje Towarzystwo potwierdza pisemnie lub w
inny uzgodniony sposéb fakt jej ztozenia.

Ztozenie Reklamacji niezwlocznie po powzieciu
zastrzezen utatwi i przyspieszy rzetelne jej
rozpatrzenie.

W przypadku gdy Towarzystwo nie posiada danych
kontaktowych osoby sktadajgcej Reklamacje, przy
sktadaniu Reklamacji, nalezy poda¢ nastepujace
dane: imie, nazwisko, adres do korespondenciji,
adres e-mail (w przypadku wyboru takiej formy
kontaktu).

Odpowiedzi na Reklamacje Towarzystwo udziela bez
zbednej zwioki, nie pézniej niz w terminie 30 dni od
dnia otrzymania Reklamacji.

W szczegodlnie skomplikowanych przypadkach, unie-
mozliwiajgcych rozpatrzenie Reklamacji i udzielenie
odpowiedzi w terminie 30 dni, Towarzystwo w tym
terminie wysle informacjge o przyczynie niemoznosci
rozpatrzenia Reklamacji. W takim przypadku
odpowiedz na Reklamacje zostanie udzielona nie
pdzniej niz w terminie 60 dni od dnia jej otrzymania.
Jezeli osoba sktadajgca Reklamacje nie zgadza sie
ze stanowiskiem Towarzystwa wyrazonym w odpo-
wiedzi na Reklamacje, moze wystapi¢ z wnioskiem o
rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego.
Osoba sktadajgca Reklamacje moze réwniez
wystgpi¢ do sadu powszechnego z powoddztwem
przeciwko Towarzystwu tj. BRE Ubezpieczenia
Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji S.A.
wedtug wiasciwosci okreslonej ponizej:

do 31 grudnia 2015 r.

Powddztwo o roszczenia wynikajgce z Umowy
Ubezpieczenia mozna wytoczyé albo wedtug
przepisbw o wiasciwosci ogodinej albo przed sad
wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
ubezpieczajgcego, ubezpieczonego, uposazonego
lub uprawnionego z Umowy Ubezpieczenia.

od 1 stycznia 2016 .

Powddztwo o roszczenie wynikajagce z Umowy
Ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug przepiséw o
wiasciwosci ogdinej albo przed sad wiasciwy dla
miejsca zamieszkania lub siedziby ubezpieczaja-
cego, ubezpieczonego lub uprawnionego z Umowy
Ubezpieczenia. Powddztwo o roszczenie wynikajgce
z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug
przepisow o wiasciwosci ogdinej albo przed sad
wiasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy
ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego z
Umowy Ubezpieczenia.

. Klient bedacy konsumentem ma takze mozliwo$¢

zwrocenia sie o pomoc do wiasciwego miejscowo
Powiatowego (Miejskiego) Rzecznika Konsumentow.
Towarzystwo podlega nadzorowi Komisji Nadzoru
Finansowego.

W przypadku zajscia zdarzenia
objetego ochrong ubezpieczeniowg
prosimy o niezwtoczny kontakt
z Centrum Pomocy BRE
Ubezpieczenia pod nr tel.:

0 801 884 444, +48 22 459 10 00.

Nr polisy generalnej 9000085

Ochrong ubezpieczeniowg na podstawie
niniejszych OWU s3 objete karty
o numerach BIN: 448336, 404193,
403845, 407378, 407379, 422275,
422288, 420033, 413182,
539603, 544246.

1
H na ,mBank Spotka Akcyjna“ oraz ,mBank S.A.“ Zasady oferowania oraz obstugi produktéw pozostaja bez zmian. !

Ubezpieczeri i Reasekuracji Spotka Akcyjna, w skrocie AXA Ubezpieczenia TUiR S.A. Zmianie ulegt takze adres siedziby Towarzystwa na ul. Chtodna 51, 00-867 Warszawa.

, Z dniem 1 grudnia 2015 r. BRE Ubezpieczenia Towarzystwo Ubezpieczeii i Reasekuracji Spétka Akcyjna zmienito nazwe na AXA Ubezpieczenia Towarzystwo
1
: Aktualnie kapitat zaktadowy wynosi 15 941 177,00 zt (wptacony w catosci). Zasady oferowania oraz obstugi produktéw pozostajg bez zmian.

BRE Ubezpieczenia Towarzystwo Ubezpieczei i Reasekuracji S.A.

ul. Ks. I. Skorupki 5, 00-963 Warszawa
tel.: +48 22 444 70 00 ® fax.: +48 22 444 70 02
www.breubezpieczenia.pl

Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy

XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego,
KRS 0000271543 ® REGON 140806789 ® NIP 107 000 61 55
Wysoko3¢ Kapitatu Zaktadowego: 12 941177 PLN optacony w catosci





