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OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA

DLA POSIADACZY KART WYDANYCH

SPLATY KARTY

PRZEZ mBANK - BANKOWOSC DETALICZNA BRE BANKU SA

§1

Ninigjsze Ogdlne Warunki Ubezpieczenia Sptaty Karty dla Posia-
daczy kart wydanych przez mBank — Bankowos¢ Detaliczng BRE
Banku SA, zwane w dalszej cze$ci OWU, stanowig podstawe
zawarcia umowy ubezpieczenia pomiedzy BRE Ubezpieczenia
Towarzystwem Ubezpieczen Spétka Akayjng, zwang dalej BRE
Ubezpieczenia TU, a BRE Bankiem Spdtka Akayjng (mBank),
zwanym dalej Bankiem. Umowa ta zwana jest dalej Umowa
Ubezpieczenia.

Umowa zawarta zostaje na rachunek Posiadaczy kart Banku.

Zawarcie Umowy zostanie potwierdzone przez BRE Ubez-
pieczenia TU Polisa Generalna, stanowigcg z OWU integral-
ng zes¢ Umowy Ubezpieczenia.

§2
Definicje poje¢
Na podstawie ninigjszych OWU BRE Ubezpieczenia TU zobo-
wigzuje sie wyptaci¢ $wiadczenie w przypadku zajécia zdarzenia
ubezpieczeniowego, na warunkach okreslonych w OWU.

Terminy uzyte w OWU oraz innych dokumentach zwigzanych
z OWU oznaczaja:

1) Karta — karta kredytowa gtéwna wydawana przez
Bank na podstawie Umowy o korzystanie z karty;

2)  karta gtéwna — karta kredytowa wydawana przez Bank
tylko Posiadaczowi rachunku;

3)  karta dodatkowa —karta kredytowa wydana na wniosek
Posiadacza rachunku wskazanej przez niego osobie;

4)  Posiadacz karty — osoba fizyczna uprawniona do korzy-
stania z Karty gtéwnej na mocy zawartej z Bankiem Umowy
0 korzystanie z karty;

50  Umowa o korzystanie z karty — umowa zawarta
pomiedzy Posiadaczem karty a Bankiem, bedaca pod-
stawa wydania Karty oraz regulujaca zasady jej uzywania;

6)  Polisa Generalna — dokument potwierdzajacy zawarcie
Umowy Ubezpieczenia pomiedzy BRE Ubezpieczenia TU
a Bankiem i zawierajacy szczegdtowe jej postanowienia;

7)  Ubezpieczajacy — Bank, zawierajacy Umowe Ubezpie-
czenia i zobowigzany do optacania sktadki;

8)  Ubezpieczony —Posiadacz karty objety ochrong ubezpie-
zeniowa, ktory ukonczyt 18 lat, jednak nie ukonczyt 70.
roku zycia;

9)  Uposazony — osoba (lub osoby) wskazana przez Ubez-
pieczonego jako uprawniona do otrzymania swiadczenia
w przypadku zajécia zdarzenia ubezpieczeniowego. Jezeli
Ubezpieczony nie wskazat Uposazonego, Uposazony
zmart przed smiercig Ubezpieczonego lub przyczynit sie
do $mierci Ubezpieczonego, $wiadczenie wyptacane jest
cztonkom rodziny Ubezpieczonego wedtug nastepujacej
kolejnosci:

a)  matzonkowi,

b)  dzieciom, w réwnych czesciach, jedli brak jest
wspotmatzonka,

¢ rodzicom, w réwnych czesciach, jedli brak jest
wspdtmatzonka i dzieci,

d)  rodzenstwu w réwnych czesciach, jesli brak jest
wspotmatzonka, dzieci i rodzicdw,

e)  innym ustawowym spadkobiercom;

10) Suma ubezpieczenia — kwota bedaca podstawg
do ustalenia wysokosci swiadczenia w przypadku zajscia
zdarzenia ubezpieczeniowego, stanowigca gérna granice
odpowiedzialnosci BRE Ubezpieczenia TU;

11)  nieszczesliwy wypadek —nagte zdarzenie spowodowane
przyczyng zewnetrzng, niezalezne od woli Ubezpieczonego;
za nieszczedliwy wypadek nie uznaje sie zawatu serca,
udaru mézgu i innych chordb, nawet wystepujacych nagle;

12) catkowita i trwata niezdolnos¢ do pracy — catkowita
i trwata niezdolnos¢ do swiadczenia jakiejkolwiek pracy
na podstawie stosunku pracy, umowy cywilnoprawnej,
wykonywania wolnego zawodu lub do prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej, potwierdzona wydaniem
orzeczenia przez lekarza orzecznika ZUS okreslajacego
stan zdrowia Ubezpieczonego jako trwatg i catkowitg
niezdolnos¢ do pracy;

13) choroba psychiczna - choroba zakwalifikowana w Mig-
dzynarodowej Statystycznej Klasyfikagji Chordb i Proble-
mdw Zdrowotnych ICD 10 jako zaburzenia psychiczne
i zaburzenia zachowania (FO0-F99);

14)

15)

20)

21)

22)

23)

24)

25)

26)

substancja psychotropowa — kazda substancja po-
chodzenia naturalnego lub syntetycznego, dziatajaca
na osrodkowy uktad nerwowy, okreslong w wykazie
substancji  psychotropowych stanowigcym  zatgcznik
nr 2 do Ustawy o przeciwdziataniu narkomanii;

srodek odurzajacy - kazda substancja pochodzenia
naturalnego lub syntetycznego dziatajacg na osrodko-
wy ukfad nerwowy, okredlong w wykazie srodkéw
odurzajacych stanowigcym zatacznik nr 1 do Ustawy
0 przeciwdziataniu narkomanii;

Srodek zastepczy — substanga w kazdym stanie fizycz-
nym, ktéra jest trucizng lub $rodkiem szkodlivwym, uzywang
zamiast lub w takich samych celach innych niz medyczne
jak srodek odurzajacy lub substancja psychotropowa;

pobyt w szpitalu — state, nieprzerwane przebywanie
Ubezpieczonego w szpitalu (badz w szpitalach, jezeli
zmiana szpitala nastgpita w ramach kontynuacji leczenia)
w celu leczenia, trwajgce nieprzerwanie nie krécej niz 14 dni
od dnia przyjecia Ubezpieczonego do szpitala, do dnia
wypisania Ubezpieczonego ze szpitala. Jesli w zasie pobytu
Ubezpieczonego w szpitalu nastapit zgon Ubezpieczo-
nego, okres pobytu w szpitalu liczony jest do daty zgonu
Ubezpieczonego. Za date zajécia zdarzenia ubezpiecze-
niowego przyjmuje sie pierwszy dzier pobytu w szpitalu,
wykazany w karcie informacyjnej wypisu ze szpitala;

czasowa hiezdolnos¢ do pracy w wyniku nieszcze-
sliwego wypadku — niezdolnos¢ do pracy Ubezpie-
czonego spowodowana pobytem w szpitalu w wyniku
nieszczesliwego wypadku, potwierdzona dokumentacjg
leczenia szpitalnego, trwajacego nieprzerwanie co naj-
mniej 14 dni;

szpital — zaktad lecznictwa zamknietego przeznaczony
dla chorych, wymagajacych opieki leczniczej, zabiegéw
operacyjnych lub zabiegdw diagnostycznych, zapewniajacy
chorym catodobowg opieke sredniego i wyzszego perso-
nelu medycznego. Definiga szpitala nie obejmuje osrod-
kéw pomocy spotecznej, doméw pomocy spotecznej,
osrodkéw dla psychicznie chorych, hospiciow onkologicz-
nych, oérodkéw dla leczenia uzaleznier od narkotykéw,
alkoholu i innych, odrodkéw sanatoryjnych, osrodkéw
rehabilitacyjnych i osrodkéw wypoczynkowych;

lekarz — osoba posiadajaca uprawnienia do wykonywania
zawodu lekarza, nie bedaca cztonkiem rodziny Ubezpie-
czonego;

sporty wysokiego ryzyka — alpinizm, baloniarstwo, lot-
niarstwo, motolotniarstwo, paralotniarstwo, szybownictwo
oraz pilotowanie jakichkolwiek samolotéw silnikowych,
rafting lub inne sporty wodne uprawiane na rzekach
gorskich, nurkowanie przy uzydu sprzetu spedjalistycznego,
narciarstwo, snowboard, skoki na gumowej linie, spa-
dochroniarstwo, speleologia, sporty motorowe i moto-
rowodne, sporty walki, myslistwo, jazda konna, bobsleje,
skoki narciarskie, jazda na nartach wodnych;

osoba trzecia — kazda osoba, pozostajaca poza stosun-
kiem Umowy Ubezpieczenia;

rachunek — rachunek kredytowy w ztotych (PLN), otwarty
i prowadzony w Banku na podstawie Umowy o korzystanie
z karty, stuzgcy do rozliczania transakdji krajowych i zagra-
nicznych dokonywanych przy uzyciu Karty i kart dodatko-
wych oraz optat, prowizj i odsetek wynikajacych z uzywania
Karty i kart dodatkowych;

transakcja — wyptata gotdwki albo ptatnosé za towary
lub ustugi przy uzyciu Karty, jak i kart dodatkowych
w ramach Umowy o korzystanie z karty;

saldo zadtuzenia — catos¢ zobowigzan Posiadacza karty
wobec Ubezpieczajgcego, wynikajacych z Umowy o ko-
1zystanie z karty, poza naleznosciami przeterminowanymi,
wyrazona w waludie polskiej (PLN); ninigjsze zobowigzania
obejmujg sume transakgji dokonanych przy uzyciu Karty
i kart dodatkowych w ramach Umowy o korzystanie
z karty, wg stanu rzeczywistego na dzien obliczania salda
zadtuzenia, opfaty i prowizje naliczone z tytutu postugiwa-
nia sie Kartg i kartami dodatkowymi oraz nalizone odsetki
od zadtuzenia; saldo zadtuzenia nie obejmuije transakdji
niezaksiegowanych na dzier jego obliczania;

minimalna kwota sptaty — kwota w wysokosci 5% salda
zadtuzenia, jaka powinna by¢ sptacona przez Posiadacza
karty, w terminie okreslonym na wyciagu miesiecznym
przez Bank;

27) wycigg miesieczny — generowane cyklicznie zestawienie
transakgji, okredlajgce saldo zadtuzenia Posiadacza karty
z tytutu transakgji dokonanych przez uzyciu Karty gtéwnej
i kart dodatkowych w ramach Umowy o korzystanie z karty
wraz z naleznymi odsetkami, prowizjami i opfatami, wska-
2zujgce réwniez wysokos¢ minimalnej kwoty spfaty;

28)  cykl rozliczeniowy — okres, w ktérym rozliczane sq trans-
akcje dokonane Kartg i kartami dodatkowymi, bedacy
podstawa naliczania przez Ubezpieczajgcego salda zadtu-
Zenia w miesigcznym wyciggu z rachunku Karty zgodnie
z Umowg o korzystanie z karty danego Posiadacza karty;

29) wojna — wojna domowa, konflikt zbrojny z innym pan-
stwem, bunt, przewrét, dziatanie sit zbrojnych, wprowa-
dzenie stanu wojennego lub wyjatkowego oraz inne
zdarzenia o podobnym charakterze;

30) zamieszki — gwattowne demonstragje lub wrogie akde
skierowane przeciwko wiadzy, ktérych celem jest zmiana
istniejacego porzadku prawnego;

31) terroryzm/sabotaz — nielegalne akgje indywidualne
lub grupowe organizowane z pobudek politycznych,
religijnych lub ideologicznych skierowane przeciwko
osobom lub obiektom:

a.  w celu zastraszenia ludnosci i dezorganizacji
zycia publicznego (terroryzm),

b.  w celu dezorganizacji funkcjonowania transportu
publicznego, zaktadéw produkeyjnych lub ustugo-
wych (sabotaz).

§3

Przedmiot i zakres ubezpieczenia
Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie i zdrowie Ubezpieczonego.

Zakresem ubezpieczenia s3 objete nastepujace zdarzenia ubez-

pieczeniowe:

1) $mier¢ w wyniku nieszczesliwego wypadku, jezeli
nastapita w okresie 180 dni kalendarzowych od daty
zajscia nieszczesliwego wypadku,

2)  catkowita i trwata niezdolnos¢ do pracy w wyniku
nieszczesliwego wypadku,

3) czasowa niezdolnos$¢ do pracy spowodowana
pobytem w szpitalu w wyniku nieszczesliwego
wypadku,

jezeli nieszczesliwy wypadek bedacy przyczyng tych zdarzen

nastgpit w okresie udzielania przez BRE Ubezpieczenia TU ochrony

ubezpieczeniows, z zastrzezeniem ograniczen odpowiedzialnosc
oraz innych postanowien niniejszych OWU.

Ochrong ubezpieczeniowg objete s zdarzenia ubezpieczeniowe,
ktdre miaty miejsce na terytorium catego $wiata.

§4
Suma ubezpieczenia

Suma ubezpieczenia z tytutu $Smierci w wyniku nieszczesliwego
wypadku oraz catkowitej i trwatej niezdolnosdi do pracy w wyniku
nieszczesliwego wypadku jest réwna saldu zadtuzenia pozo-
stajgcego do spfaty na rzecz Banku w dniu zajscia zdarzenia
ubezpieczeniowego.

Suma ubezpieczenia z tytutu czasowej niezdolnosci do pracy
spowodowanej pobytem w szpitalu w wyniku nieszczedliwego
wypadku jest réwna 6 minimalnym kwotom splaty naleznym
7 tytutu zawartej Umowy o korzystanie z karty w okresie ubez-
pieczenia, po dniu zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego.

§5
Wytaczenia odpowiedzialnosci

Ochrong ubezpieczeniowg BRE Ubezpieczenia TU nie sg objete
zdarzenia ubezpieczeniowe powstate w wyniku:

1) choroby psychicznej, niedorozwoju umystowego lub
zaburzen psychicznych Ubezpieczonego oraz ich skutkow,
a takze ataku konwulsji i epilepsji;

2)  spozycia przez Ubezpieczonego alkoholu, $rodkéw
odurzajacych, zastepczych lub psychotropowych w rozu-
mieniu przepisow Ustawy o przeciwdziataniu narkomanii,
nie zaleconych przez lekarza, usitowania popetnienia lub
popetnienia przestepstwa przez Ubezpieczonego, swiado-
mego samookaleczenia Ubezpieczonego lub okaleczenia
na jego prosbe, niezaleznie od stanu poczytalnosci;

3)  popetnienia lub usitowania popetnienia samobdjstwa
Ubezpieczonego w ciggu dwdch lat od daty rozpoczecia
ochrony ubezpieczeniowej dla danego Ubezpieczonego,
niezaleznie od stanu jego poczytalnosci;



4)  poddania sie przez Ubezpieczonego eksperymentowi
medycznemu lub zabiegowi o charakterze medycznym,
przeprowadzonemu poza kontrolg lekarza lub innych
0s6b uprawnionych, nieuzasadnionego nieskorzystania
z porady lekarskiej, nieprzestrzegania zalecen lekarskich;

5)  wypadku lotniczego zaistniatego w czasie przebywania
przez Ubezpieczonego na pokfadzie innego samolotu
niz samolot pasazerskich licengonowanych linii lotniczych;

6)  wojny, dziatar wojennych lub stanu wojennego, aktyw-
nego i dobrowolnego uczestnictwa Ubezpieczonego
w aktach przemocy, terroryzmu, zamieszkach, rozru-
chach;

7)  epidemii ogtoszonych przez odpowiednie organy
administracji panstwowej;

8)  dziatania energii jadrowej lub promieniowania radio-
aktywnego i pola elektromagnetycznego w zakresie
szkodliwym dla cztowieka, z wytgczeniem stosowania
wyzej wymienionych w terapii zgodnie z zaleceniami le-
karskim;

9)  prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu mecha-
nicznego bez posiadania odpowiednich uprawnier lub
prowadzenia pojazddéw niedopuszczonych do ruchu
drogowego, zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa;

10)  choroby AIDS lub zakazenia wirusem HIV;

11)  wad wrodzonych i schorzen bedacych ich skutkiem;

12) uprawiania przez Ubezpieczonego sportow wysokiego
ryzyka;

13) uczestnictwa Ubezpieczonego w wyscigach samo-
chodowych, konkursach, rajdach, treningach, podczas
jazd prébnych, a takze podczas prob szybkosciowych;

14)  pefnienia przez Ubezpieczonego czynnej stuzby w sitach
zbrojnych jakiegokolwiek parnstwa.

§6
Przystapienie do umowy ubezpieczenia

Do Umowy Ubezpieczenia moze przystapic¢ kazdy Posiadacz
karty, ktéry ukofczyt 18. rok zycia, jednak nie ukofczyt 70.
roku zycia.

Posiadacz karty przystepuje do Umowy Ubezpieczenia poprzez
ztozenie o$wiadczenia woli o przystgpieniu do Umowy Ubez-
pieczenia w formie pisemnej lub przez telefon.

Do Umowy Ubezpieczenia nie moga przystapi¢ posiadacze kart
dodatkowych, wydawanych w ramach Umowy o korzystanie
z karty na wniosek Posiadacza karty innym osobom.

Przed przystapieniem Posiadacza karty do Umowy Ubezpiecze-
nia, Ubezpieczajacy jest zobowigzany do udostepnienia Posia-
daczowi karty tresci niniejszych OWU.

§7
Ochrona ubezpieczeniowa

W przypadku przystapienia do Umowy Ubezpieczenia w mo-
mencie sktadania wniosku o wydanie Karty gtéwnej ochrona
ubezpieczeniowa w stosunku do danego Ubezpieczonego
rozpoczyna sie dniem aktywacji Karty.

W przypadku przystapienia do Umowy Ubezpieczenia po dniu
zawarcia Umowy o korzystanie z karty, o ile Ubezpieczajacy
wyrazi na to zgode, ochrona ubezpieczeniowa w stosunku do
danego Ubezpieczonego rozpoczyna sie z pierwszym dniem
nastepujgcym po dniu ztozenia o$wiadczenia woli o przystapieniu
do Umowy Ubezpieczenia, pod warunkiem wzesniejszej aktywa-
i Karty. W przypadku braku posiadania aktywnej Karty w tym dniu
ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie z dniem aktywadji Karty:
Ochrona ubezpieczeniowa w stosunku do poszczegdlnych
Ubezpieczonych trwa do ostatniego dnia danego cyklu rozli-
czeniowego i przediuza sie automatycznie na kolejne okresy
okreslone terminami kolejnych rozliczeniowych cykli.

Ochrona ubezpieczeniowa w stosunku do poszczegdlnych
Ubezpieczonych wygasa:

1) z dniem rozwigzania Umowy o korzystanie z Karty,
2)  z dniem rozwigzania Umowy Ubezpieczenia,

3)  ostatniego dnia miesigca kalendarzowego, za ktdry doko-
nano pfatnosci sktadki za dang Karte, o ile nie zostata
opfacona sktadka na kolejny miesiac,

4)  z dniem $mierci Ubezpieczonego,

5)  po uptywie 14 dni od dnia zastrzezenia Karty,

6)  zdniem utraty waznosci Karty,

7)  w przypadku rezygnacji Ubezpieczonego z automa-

tycznego przedtuzenia ochrony ubezpieczeniowej
z zastrzezeniem postanowien §8,

8)  zdniem, w ktérym Ubezpieczony ukoniczyt 70. rok zycia.

Rozwigzanie Umowy Ubezpieczenia nie powoduje wygasniecia
ochrony ubezpieczeniowej w stosunku do Ubezpieczonych
objetych ochrong ubezpieczeniowa do zakonczenia okresu,
za ktory zostata optacona sktadka ubezpieczeniowa.

W przypadku utraty waznosci Karty lub jej zastrzezenia, o ktdrych
mowa w ust. 4 pkt. 5) i 6) powyzej, ochrona ubezpieczeniowa
zostaje automatycznie wznowiona z chwilg aktywadji nowej
Karty wydanej w miejsce Karty zastrzezonej lub Karty, ktéra
stracita waznos$¢.

§8

Rezygnacja z przedtuzenia ochrony ubezpieczeniowej

Ubezpieczony ma prawo zrezygnowac z automatycznego
przedtuzenia ochrony ubezpieczeniowej w kazdym momencie
jej trwania. Ubezpieczony sktada w tym celu Ubezpieczajgcemu
odwiadczenie w formie pisemnej lub przez telefon o rezygnadji
z ochrony ubezpieczeniowej.

W przypadku rezygnadji z automatycznego przedtuzenia
ochrony ubezpieczeniowej, ochrona ubezpieczeniowa bedzie
trwata do konca okresu, za ktdry zostata zaptacona sktadka.

W przypadku rezygnadji z ochrony ubezpieczeniowej Posiadacz
karty moze ponownie przystapi¢ do Umowy Ubezpieczenia
nie weczesniej niz po uptywie 12 miesiecy od dnia wygasniecia
ochrony ubezpieczeniowej.

§9
Zawarcie umowy ubezpieczenia

Umowa Ubezpieczenia zostaje zawarta na czas nieokreslony.

Kazda ze stron ma prawo do wypowiedzenia Umowy Ubezpie-
zenia w kazdej chwili z zachowaniem 3-miesiecznego okresu
wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.

Umowe Ubezpieczenia uwaza sie za zawartg z dniem okreslo-
nym w Polisie Generalnej.

Ubezpieczajacy ma prawo do odstapienia od Umowy Ubezpiecze-
nia w terminie 7 dni od jej zawarcia. Odstapienie od Umowy na-
stepuje na podstawie pisemnego oswiadzenia Ubezpieczajacego.
Ztozenie oswiadczenia o odstapieniu od Umowy Ubezpieczenia
oraz wypowiedzenie Umowy Ubezpieczenia nie zwalnia Ubez-
pieczajgcego z obowiazku zapfaty sktadki za okres, w ktérym
BRE Ubezpieczenia TU udzielato ochrony ubezpieczeniowej.

§10
Sktadka

Ubezpieczajacy zobowiazany jest optacac skfadke za wszystkich
Ubezpieczonych miesiecznie w terminach i wysokosci okreslo-
nych w Polisie Generalnej na rachunek bankowy wskazany przez
BRE Ubezpieczenia TU.

Sktadke oblicza sie za czas odpowiedzialnosci BRE Ubezpie-
czenia TU.

Wartos¢ naleznej skfadki naliczana jest z dotu i obliczana jako ilo-
zyn sumy sald zadtuzenia na ostatni dzien danego cyklu rozlicze-
niowego i taryfy stawki miesiecznej podanej w Polisie Generalnej.
Sktadke ustala sie biorgc pod uwage:

1) okres odpowiedzialnosci BRE Ubezpieczenia TU,

liczbe Kart,

N

)
3)  wysokosdi poszczegdlnych Sum ubezpieczenia,

4)  inne czynniki wplywajgce na prawdopodobieristwo po-
wstania zdarzenia ubezpieczeniowego.

BRE Ubezpieczenia TU ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu wysta-
pienia zdarzenia ubezpieczeniowego wylgcznie w odniesieniu
do tych Ubezpieczonych, za ktérych zostata optacona sktadka
ubezpieczeniowa.

§11
Ustalenie i wyptata swiadczenia

Wysokos¢ Swiadczenia ustala sie po stwierdzeniu, ze istnieje
zwigzek przyczynowy pomiedzy nieszczesliwym wypadkiem
a $miercig albo catkowitg i trwatg niezdolnoscig do pracy Ubez-
pieczonego albo czasowa niezdolnoscig do pracy spowodowang
pobytem w szpitalu.

Ubezpieczony lub Uposazony zobowigzany jest do niezwiocz-
nego zgtoszenia roszczenia o wyptate swiadczenia do BRE Ubez-
pieczenia TU zawierajgcego:

1) wniosek o wypfate Swiadczenia,

2)  numer Karty wraz z imieniem i nazwiskiem Posiadacza
karty,

3)  kserokopie dokumentu potwierdzajacego tozsamosé
Ubezpieczonego,

4)  dokument potwierdzajgcy zajécie zdarzenia ubezpiecze-
niowego:

a)  w przypadku $mierci — odpis skrécony aktu zgonu
oraz zaswiadczenie stwierdzajgce przyczyne Smierci
Ubezpieczonego wystawione przez lekarza lub od-
nos$ne wiadze,

b) w przypadku catkowitej i trwatej niezdolnosci
do pracy w wyniku nieszczesliwego wypadku
—orzeczenie lekarza orzecznika ZUS okreslajgce stan
zdrowia Ubezpieczonego jako trwatg i catkowita
niezdolno$¢ do pracy oraz dokumentacje medyczng
potwierdzajacg przyczyne catkowitej i trwatej
niezdolnosci do pracy,

o w przypadku czasowej niezdolnosci do pracy
spowodowanej pobytem w szpitalu w wyniku
nieszczesliwego wypadku — kserokopie karty infor-
macyjnej wypisu ze szpitala lub dokument po-
twierdzajgcy leczenie szpitalne wydany przez leka-
rza prowadzacego oraz historie pobytu w szpitalu
wraz z dokumentacjg medyczng potwierdzajacy
wystgpienie nieszczesliwego wypadku,

5)  inne wskazane przez BRE Ubezpieczenia TU dokumenty
niezbedne do potwierdzenia zasadnosci zgtoszonego
roszczenia, o ile dokumenty wskazane w ust. 2 pkt. 1)-4)
okaza sie niewystarczajgce, a BRE Ubezpieczenia TU nie
moze uzyskac ich na podstawie posiadanych uprawnier
wynikajacych z powszechnie obowigzujgcych przepisow
prawa.

W przypadku $mierci Ubezpieczonego w wyniku nie-
szczesliwego wypadku, BRE Ubezpieczenia TU wyptaci
Uposazonemu swiadczenie w wysoko$ci Sumy ubezpieczenia
obowigzujacej w dniu zgonu Ubezpieczonego.

W przypadku catkowitej i trwatej niezdolnosci do pracy
w wyniku nieszczesliwego wypadku, BRE Ubezpiecze-
nia TU wypfaci swiadczenie Uposazonemu w wysokosci
Sumy ubezpieczenia obowigzujgcej w dniu wydania orzeczenia
przez lekarza orzecznika ZUS okreslajgce stan zdrowia Ubezpie-
zonego jako catkowitg i trwatg niezdolnos¢ do pracy.

W przypadku czasowej niezdolnosci do pracy Ubezpie-
czonego spowodowanej pobytem w szpitalu w wyniku
nieszczesliwego wypadku, BRE Ubezpieczenia TU wyptaci
Uposazonemu swiadczenie w wysokosci jednej kwoty mini-
malnej sptaty naleznej po dniu zajscia zdarzenia ubezpiecze-
niowego za kazdy 14-dniowy pobyt w szpitalu w wyniku nie-
szczedliwego wypadku, z zastrzezeniem postanowien § 4 ust. 2
niniejszych OWU, nie dtuzej jednak niz do konca trwania
Umowy o korzystanie z karty. Za dzien zajscia zdarzenia
ubezpieczeniowego w tym przypadku uznaje sie pierwszy dzief
pobytu w szpitalu.

BRE Ubezpieczenia TU wyptaca swiadczenia z tytutu czasowej
niezdolnosci do pracy Ubezpieczonego spowodowanej poby-
tem w szpitalu w wyniku nieszczesliwego wypadku w terminach
wiasciwych dla zaptaty kwoty minimalnej sptaty, z zastrzezeniem
ust. 9 ponizej, pod warunkiem dopetnienia przez Ubezpieczo-
nego lub Uposazonego obowigzkdw okreslonych w ninigjszym
paragrafie.

Ustalenie zasadnosci roszczenia i wysokosci swiadczenia na-
stepuje na podstawie dokumentadji, przedtozonej przez Ubez-
pieczonego lub Uposazonego.

BRE Ubezpieczenia TU zastrzega sobie prawo do weryfikacji
przedtozonych dokumentéw oraz zasiegniecia opinii spedalistow.

BRE Ubezpieczenia TU wyptaci swiadczenie w terminie 30 dni
od daty otrzymania zawiadomienia o zajéciu zdarzenia ubez-
pieczeniowego, chyba ze wyjasnienie okolicznosci koniecznych
do ustalenia odpowiedzialnosci lub wysokosci swiadczenia
w terminie 30 dni okazato sie niemozliwe. Wéwczas swiadczenie
zostanie wyptacone w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym
przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicz-
nosci byto mozliwe, z tym ze BRE Ubezpieczenia TU wyptaci
bezsporna w $wietle przedtozonych dokumentdw czes¢ swiad-
czenia w terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia
0 zajsciu zdarzenia ubezpieczeniowego.

Swiadczenie wypfacane jest na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej w walucie polskiej (PLN).

8§12
Postanowienia koncowe

Jezeli Ubezpieczony lub Uposazony nie zgadza sie z decyzjami
BRE Ubezpieczenia TU co do odmowy lub wysokosci swiadcze-
nia albo wnosi inne skargi lub zazalenia, moze wystapi¢ do BRE
Ubezpieczenia TU z whioskiem o ponowne rozpatrzenie sprawy.
Whiosek, o ktérym mowa w ust. 1, zostanie rozpatrzony
w ciggu 30 dni od daty wptywu do BRE Ubezpieczenia TU.
Ponadto, jezeli Ubezpieczony lub Uposazony nie zgadza sie
z decyzjami BRE Ubezpieczenia TU co do odmowy lub wysoko-
4ci Swiadczenia, moze wnies¢ skarge lub zazalenie do Rzecznika
Ubezpieczonych dziatajgcego zgodnie z przepisami  ustawy
z dnia 22 maja 2003 roku o nadzorze ubezpieczeniowym
i emerytalnym oraz Rzeczniku Ubezpieczonych (Dz. U. Nr 124,
poz. 1153 z pdzn. zm.).

W zakresie opodatkowania swiadczen naleznych z tytutu
Umowy Ubezpieczenia zastosowanie majg odpowiednio
obowigzujgce przepisy prawa podatkowego.

Powddztwo o roszczenie wynikajgce z Umowy Ubezpieczenia
mozna wytoczy¢ albo wedtug przepiséw o wiasciwosci ogdlnej
albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub Uposazonego z Umowy
Ubezpieczenia.

Roszczenia z Umowy Ubezpieczenia podlegajg jurysdykcji
saddw polskich.

Wszystkie zawiadomienia i o$wiadczenia kierowane do BRE
Ubezpieczenia TU powinny by¢ pod rygorem niewaznosci
skfadane na pismie za pokwitowaniem lub przestane listem
poleconym.

W sprawach, nie uregulowanych postanowieniami niniejszych
OWU lub klauzulami umownymi stosuje sie przepisy prawa
polskiego, w tym Kodeksu Cywilnego, ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej oraz innych obowigzujgcych aktow prawnych.
Ninigjsze Ogdlne Warunki Ubezpieczenia SPLATY KARTY dla Po-
siadaczy kart wydanych przez mBank — Bankowo$¢ Detaliczng
BRE Banku SA zostaty zatwierdzone uchwatg Zarzgdu BRE Ubez-
pieczenia nr BRE-TU/2009/10/2/22 z dnia 26.10.2009 roku
i wchodzg w zycie z dniem 03.11.2009 r.



. nalezy podac nastepujace dane: imie, nazwisko, adres do kore-
Informaqa Prawna spondencji, adres e-mail (w przypadku wyboru takiej formy kon-

W zwiazku z wejsciem w zycie Ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. 0 rozpa- taktu).
trywaniu reklamacji przez pomioty rynku finansowego i o Rzeczniku Fi- 7. Odpowiedzi na Reklamacje Towarzystwo udziela bez zbednej

W przypadku zajscia
zdarzenia objetego
ochrong ubezpieczeniowa

nansowym od 11 pazdziernika 2015 r. ulegaja zmianie zasady sktada- zwtoki, "if pbzniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania

nia i rozpatrywania reklamacji na ustugi Swiadczone przez podmioty Reklamaciji. p rosi my (o] konta kt Z

rynku finansowego. 8. W szczegblnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiaja-

1. Wkazdym przypadku osoba uprawniona zUmowy Ubezpieczenia C\{Ch rozp.atrzenie Reklamacji i udziel.enie ‘odr‘)owiedzi'w termi- Centru m PO m Ocy B RE
moze wnosi¢ Reklamacje. Reklamacja to wystgpienie, w tym skar- nie 30 dni, Towarzystwo w tym terminie wySle informacjg o przy- H H .
ga i zazalenie, skierowane do Towarzystwa zawierajace zastrzeze- czynie niemoznosci rozpatrzenia Reklamacji. W takim przypad- Ubez pieczenia pOd nr tel.:
nia dotyczace ustug éwiadczonych przez Towarzystwo. ku odpowiedz na Reklamacje zostanie udzielona nie p6zniej niz 0 80 1 884 444

I

w terminie 60 dni od dnia jej otrzymania.

9. Jezeli osoba sktadajgca Reklamacje nie zgadza sie ze stanowi-
skiem Towarzystwa wyrazonym w odpowiedzi na Reklamacje,

2. Reklamacje mozna sktada¢ w nastepujacy sposob:
¢ Towarzystwu BRE Ubezpieczenia TUIR S.A.:

+48 22 459 10 00

— ustnie — telefonif;znie PUF' nr telefonu +48 22 444 70 oo moze wystapic z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Nr pOl ISy generalnej 9000035
(@szt po&qczepla zgc?dnle z taryfa operatora) albo osobi- Finansowego. Osoba sktadajaca Reklamacje moze réwniez wy-
Scie podczas wizyty w jednostce Towarzystwa, stapi¢ do sadu powszechnego z powddztwem przeciwko Towa- Ochrona ubezpieczeniowa na podstawie niniejszych
— wformie elektgonicznel na adlfes e-mail; ”s‘/sliwr“ t. S/EE Ubdini:;ZZ"fa J‘é"",’iz;/sét‘l’go L,Jbzz‘?fereﬁ iRe | OWU sa objete karty o numerach BIN: 413182,
serwis@axaubezpieczenia.| asekuracji S.A. wedtug wiasciwosci okreSlonej ponizej:
@ P b P b do 31 grudnia 2015 402859, 448336, 404193, 403845, 407378, 407379,
— w formie pisemnej — osobiscie w siedzibie Towarzystwa - .
- BRE Ubezpieczenia TUIR S.A. Powddztwo o roszczenia wynikajace z Umowy Ubezpieczenia 422275, 422288, 420033, 539603, 544246, 547892.
w Warszawie, ul. Ks. I. Skorupki 5, albo mozna wytoczy¢ albo wedtug przepisow o wtasciwosci ogélnej
— droga pocztowa na adres: albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
BRE Ubezpieczenia TUIR 'SA ubezpieczajgcego, ubezpieczonego, uposazonego lub upraw-
UL Ks. I. Skorupki 5 nionego z Umowy Ubezpieczenia.
00-963 Warszawa — od1stycznia 2016 1.
3. Reklamacja moze by¢ ztozona w kazdej jednostce Towarzystwa Powbdztwo o roszczenie wynikajace z Umowy Ubezpieczenia
obstugujacej klientow. mozna wytoczy¢ wedtug przepiséw o wtasciwosci ogélnej albo

przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby ubez-
pieczajacego, ubezpieczonego lub uprawnionego z Umowy
Ubezpieczenia. Powddztwo o roszczenie wynikajace z umowy
ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug przepisow o wtasciwo-
Sci ogodlnej albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania
spadkobiercy ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego
z Umowy Ubezpieczenia.

4. OdpowiedZ Towarzystwa na Reklamacje zostanie udzielo-
na w formie pisemnej lub za pomoca innego trwatego nosnika
informacji albo poczta elektroniczng, jezeli osoba sktadajaca Re-
klamacje ztozy wniosek o udzielnie odpowiedzi w tej formie. Do-
datkowo nawniosek osoby sktadajacej Reklamacje Towarzystwo
potwierdza pisemnie lub w inny uzgodniony sposéb fakt jej zto-

Zenia.
5. Ztozenie Reklamacji niezwtocznie po powzieciu zastrzezen 10. Klient bedacy konsumentem ma takze mozliwo$¢ zwrécenia sie
utatwi i przyspieszy rzetelne jej rozpatrzenie. o pomoc do wtasciwego miejscowo Powiatowego (Miejskiego)

Rzecznika Konsumentéw.

6. W przypadku gdy Towarzystwo nie posiada danych kontakto-
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. P . 1
wych osoby sktadajacej Reklamacje, przy sktadaniu Reklamacji, ~ 11+ Towarzystwo podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

UWAGA! Z dniem 6.11.2009 r. Towarzystwo BRE Ubezpieczenia TU S.A. zmienito nazwe ,
na BRE Ubezpieczenia Towarzystwo Ubezpieczei i Reasekuracji S.A. w skrécie BRE Ubezpieczenia TUIiR S.A. .

0d listopada 2013 r. zmienia si¢ nazwa firmy i skrét Banku z ,,BRE Bank Spétka Akcyjna“ i ,,BRE Bank S.A.* ,
na ,mBank Spotka Akcyjna“ oraz ,mBank S.A.“ Zasady oferowania oraz obstugi produktéw pozostaja bez zmian. .

niem 1 grudnia 2015 r. ezpieczenia Towarzystwo Ubezpieczef i Reasekuracji Spotka Akcyjna zmienito nazwe na ezpieczenia Towarzystwo

! Zdni dni BRE Ubezpieczenia T Ubezpieczen i Reasekuracji Spétka Akcyjna zmienit AXA Ubezpieczenia T !
1 Ubezpieczefi i Reasekuracji Spétka Akcyjna, w skrocie AXA Ubezpieczenia TUiR S.A. Zmianie ulegt takze adres siedziby Towarzystwa na ul. Chtodna 51, 00-867 Warszawa. 1
: Aktualnie kapitat zaktadowy wynosi 15 941 177,00 zt (wptacony w catosci). Zasady oferowania oraz obstugi produktéw pozostaja bez zmian. :

i e -
BRE Ubezpieczenia Towarzystwo Ubezpieczefi i Reasekuracji S.A. Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy
ul. Ks. I. Skorupki 5, 00-963 Warszawa XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego,
tel.: +48 22 444 70 00 ® fax.: +48 22 444 70 02 KRS 0000271543 ® REGON 140806789 ® NIP 107 000 61 55

www.breubezpieczenia.pl Wysokos¢ Kapitatu Zaktadowego: 12 941 177 PLN optacony w catosci.



