BRE UBEZPIECZENIA

mBank

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA
ASSISTANCE PLATINUM
DLA POSIADACZY KART BRE BANKU SA WYDANYCH PRZEZ mBANK

§1
Postanowienia ogélne
Ninigjsze Ogdlne Warunki Ubezpieczenia Assistance dla Posia-
daczy kart BRE Banku SA, zwane w dalszej czeSci OWU Assi-
stance Platinum, stanowig podstawe zawarcia Umowy
Ubezpieczenia, zwang dalej Umowa, pomiedzy BRE Ubezpie-
czenia Towarzystwem Ubezpieczen Spétkg Akcyjng, zwang
dalej BRE Ubezpieczenia TU, a BRE Bankiem Spdtkg Akcyjng
(mBank), zwanym dalej Bankiem.

Umowa zawarta zostaje na rachunek Posiadaczy Kart Banku.

Zawarcie Umowy zostanie potwierdzone przez BRE Ubezpie-
czenia TU Polisg Generalng, stanowigcg z OWU Assistance
Platinum integralng cze$¢ Umowy.

§2
Definicje pojec
Na podstawie OWU Assistance Platinum BRE Ubezpieczenia
TU zobowiazuje sie wyptaci¢ odszkodowanie lub wykonac
Swiadczenie w przypadku zajscia zdarzenia objetego ochrong
ubezpieczeniowa, na warunkach okreslonych w OWU Assistance
Platinum.

Terminy uzyte w OWU Assistance Platinum oraz innych doku-
mentach zwigzanych z OWU Assistance Platinum oznaczaj:

1) Karta — karta kredytowa gtéwna i/lub dodatkowa wyda-
wana przez Bank na podstawie Umowy o korzystanie
z karty;

2) Umowa o korzystanie z karty — umowa zawarta po-
miedzy Posiadaczem karty a Bankiem, bedgca podstawa
wydania Karty oraz regulujaca zasady jej uzywania;

3) Posiadacz karty — osoba fizyczna, uprawniona do korzy-
stania z Karty na mocy Umowy o korzystanie z karty;

4) Ubezpieczajacy — Bank zawierajgcy Umowe Ubezpie-
czenia i zobowigzany do optacania sktadki;

5) Ubezpieczony - Posiadacz karty, ktéry nie ukonczyt 70.
roku zycia, objety ochrong ubezpieczeniowa;

6) Umowa — Umowa Ubezpieczenia zawarta pomiedzy
Bankiem a BRE Ubezpieczenia TU, na podstawie postano-
wien OWU Assistance Platinum, potwierdzona Polisg
Generalng;

7) Polisa Generalna — dokument potwierdzajacy zawarcie
Umowy pomiedzy BRE Ubezpieczenia TU a Bankiem
i zawierajacy szczegotowe jej postanowienia;

8) Suma ubezpieczenia — kwota stanowigca gérny limit
odpowiedzialnosci BRE Ubezpieczenia TU za wszystkie
zdarzenia objete ochrong ubezpieczeniowg w ramach
poszczegolnych ubezpieczen;

9) roczny okres ubezpieczenia — okres kolejnych 12 mie-
siecy rozpoczynajacy sie w dniu rozpoczecia ochrony
ubezpieczeniowej wobec danego Ubezpieczonego oraz
kazdy kolejny okres 12 miesiecy rozpoczynajacy sie w dniu
nastepnym po uptywie danego rocznego okresu ubezpie-
czenia;

10) pakiet — pakiet wskazany w § 3 ust. 1 OWU Assistance
Platinum okreslajacy zakres ochrony ubezpieczeniowej
przystugujacej Ubezpieczonemu;

11) miejsce ubezpieczenia — lokal mieszkalny lub dom
na terenie RP wskazany przez Ubezpieczonego jako miej-
sce zamieszkania (pobytu) Ubezpieczonego, z uwzgled-
nieniem postanowien § 20 ust. 4 i 5 OWU;

12) Centrum Alarmowe — jednostka organizacyjna wskaza-
na przez BRE Ubezpieczenia TU, do ktérej Ubezpieczony
zobowigzany jest zgtosi¢ zaistnienie zdarzenia objetego
ochrong ubezpieczeniows;

13) Centrum Obstugi Kart Platniczych (COKP) — jednost-
ka organizacyjna wskazana przez BRE Ubezpieczenia TU,
upowazniona do dokonywania autoryzacji uprawnien
do $wiadczen, dokonywania blokady $rodkéw na koncie
Karty zgodnie z § 33 OWU Assistance Platinum;

14) zastrzezenie karty — zgtoszenie utraty Karty przez Posia-
dacza karty w sposob, ktdry zostat szczegétowo okredlony
w Regulaminie wydawania i uzywania kart kredytowych;

15) choroba przewlekta — stan chorobowy charakteryzuja-
cy sie powolnym rozwojem oraz dfugookresowym prze-
biegiem, trwajacy zwykle miesigcami lub latami, stale
badz okresowo leczony;

16) dziecko — dziecko Ubezpieczonego wiasne, a takze przy-
sposobione lub pasierb w wieku do lat 15, pod warun-
kiem, iz zamieszkuje ono na state w miejscu zamieszkania
Ubezpieczonego;

17) hospitalizacja — pobyt Ubezpieczonego w szpitalu
w celach leczniczych, trwajacy nieprzerwanie przez okres
dtuzszy niz 7 dni;

18) nagte zachorowanie — powstaty w sposéb nagty stan
chorobowy zagrazajacy zdrowiu lub zyciu Ubezpieczone-
go, wymagajacy natychmiastowej pomocy lekarskiej,
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z wyfaczeniem wszelkich choréb czy niedyspozydji, ktore
zaistniaty przed rozpoczeciem ochrony ubezpieczeniowej
udzielanej Ubezpieczonemu zgodnie z OWU Assistance
Platinum, w tym zwtaszcza chordb o charakterze prze-
wilektym;

nieszczesliwy wypadek — nagte zdarzenie, ktdre wystg-
pito na terenie RP, wywolane przyczyng zewnetrzng, w kt6-
rego nastepstwie Ubezpieczony niezaleznie od swojej woli
doznat trwatego uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia
lub zmart;

osoba bliska — wspoétmatzonek, konkubent, rodzice,
tesciowie, niezamezne dzieci Ubezpieczonego oraz przy-
sposobieni do lat 18, krewni i powinowaci Ubezpieczone-
go oraz osoby prowadzace z Ubezpieczonym wspdine
gospodarstwo domowe;

osoba niesamodzielna — osoba pozostajgca pod opie-
kg Ubezpieczonego, niesamodzielna ze wzgledu na wiek
i/lub osoba niezdolna do samodzielnej egzystencji w rozu-
mieniu przepiséw o rehabilitacji zawodowej i spotecznej
oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych;

zdarzenie losowe — pozar, uderzenie pioruna, przepiecie,
wybuch, uderzenie lub upadek statku powietrznego, ude-
rzenie pojazdu mechanicznego, huragan i grad, zalanie,
pekanie mrozowe, zalanie przez osoby trzecie, wanda-
lizm, sttuczenie szyb zainstalowanych na state w miejscu
ubezpieczenia;

pozar — dziatanie ognia, ktory przedostat sie poza paleni-
sko lub powstat bez paleniska i rozszerzyt sie o wtasnej
sile;

przepiecie — gwattowna zmiana napiecia w sieci elek-
trycznej lub elektronicznej, powodujaca wystapienie na-
piecia znacznie przekraczajgcego wartosci dopuszczalne,
okreslone przez producenta dla danego urzadzenia;

wybuch — gwattowna zmiana stanu réwnowagi ukfadu
z jednoczesnym wyzwoleniem sie gazdw, pytow, pary lub
cieczy wywotane ich wiasciwoscig rozprzestrzeniania sie
(eksplozja);

upadek statku powietrznego — katastrofa badz przy-
musowe lagdowanie obiektu latajgcego wyprodukowane-
go przez cztowieka, a takze upadek jego czesdci lub prze-
wozonego w nim tadunku;

huragan — dziatanie wiatru o predkosci nie mniejszej
niz 17,5 m/s, potwierdzone przez Instytut Meteorologii
i Gospodarki Wodnej; w przypadku braku mozliwosci
uzyskania potwierdzenia bierze sie pod uwage stan fak-
tyczny i rozmiar szkéd w miejscach ich powstania oraz
w bezposrednim sasiedztwie Swiadczace wyraznie o ma-
sowym i niszczycielskim dziataniu wiatru;

zalanie — dziatanie na ubezpieczone mienie wody, pary,
cieczy lub innych substancji, ktére wydostaty sie w sposob
niezamierzony i niekontrolowany z instaladji i urzadzen
wodociggowych, kanalizacyjnych, centralnego ogrzewa-
nia, instalacji gasniczych oraz innych instalacji technolo-
gicznych, dotyczy réwniez urzadzen typu pralki, wiréwki,
zmywarki, loddwki wskutek:

a)  awarii tych instaladji lub urzadzen,

b) nieumydlinego pozostawienia otwartych zawordw,

) samoczynnego otworzenia sie gtowek tryskaczo-
wych z innych przyczyn niz pozar,

d) cofniecia sie wody lub $ciekdw z ogdlnodostepnej
sieci wodociggowej albo kanalizacyjnej,

€) samoistnego tj. niezaleznego od dziatar oséb obje-
tych ochrong, oséb trzecich lub zwierzat domowych
uszkodzenia akwarium lub t6zka wodnego (w zalez-
nosci od przyjetego wariantu ubezpieczenia);

wandalizm — bezprawne, celowe uszkodzenie lub znisz-
czenie ubezpieczonego mienia przez osoby trzecie;

kradziez z wtamaniem — Usitowanie zaboru lub zabér
mienia z lokalu lub domu jednorodzinnego objetego
ubezpieczeniem,

a) po uprzednim usunieciu zabezpieczenia sitg lub
przy uzyciu narzedzia, albo

b) po uprzednim otworzeniu zabezpieczenia kluczem
podrobionym, dopasowanym lub innym narze-
dziem, albo

) po uprzednim otworzeniu zabezpieczenia kluczem
oryginalnym, ktory sprawca zdobyt w wyniku kra-
dziezy z wtamaniem z innego lokalu lub w wyniku
rabunku;

sprzet przenosny — sprzet, ktéry zgodnie z jego wyraz-

nym przeznaczeniem i zatozeniem producenta, przezna-

czony jest do uzytkowania takze poza pomieszczeniami
mieszkalnymi (jak np. odtwarzacz MP3, walkman, discman);

32) awaria sprzetu AGD/RTV/PC - kazdy przypadek uszko-
dzenia sprzetu RTV, AGD lub PC znajdujacego sie w miej-
scu ubezpieczenia, wynikajacy z przyczyn wewnetrznych,
a nie z dziatania cztowieka, uderzenia, zaniedbania, zwykte-
go zuzycia, normalnej konserwadji i potrzeb eksploatacyjnych
lub uzytkowania niezgodnego z instrukcjg obstugi, powo-
dujacy nieprawidtowe funkcjonowanie takiego sprzetu;

33
34)

RP — terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

Strajk — przerwa w pracy podjeta przez pracownikow
W zamiarze wymuszenia spefnienia zadan o charakterze
politycznym, ekonomicznym lub socjalnym;
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Terroryzm/sabotaz — nielegalne akgje indywidualne lub
grupowe organizowane z pobudek politycznych, religij-
nych lub ideologicznych skierowane przeciwko osobom
lub obiektom:

a) w celu zastraszenia ludnosci i dezorganizacji zycia
publicznego (terroryzm),

b) w celu dezorganizadji funkcjonowania transportu
publicznego, zaktadéw produkeyjnych lub ustugo-
wych (sabotaz);

36)

Zamieszki — gwattowne demonstracje lub wrogie akcje
skierowane przeciwko wiadzy, ktérych celem jest zmiana
istniejacego porzadku prawnego.
§3
Zakres Umowy Ubezpieczenia
Umowa zawarta jest w zakresie:
I.  Pakietu Medycznego,
Il.  Medycznej Platformy Informacyjnej (MPI),
lll. Pakietu Assistance Techniczne w Domu,
IV. Pakietu Serwisu Concierge oraz Serwisu Informa-
cyjnego.
BRE Ubezpieczenia TU udziela ochrony ubezpieczeniowej do
wysokosci okreslonej Sumami ubezpieczenia lub do rocznego

limitu liczby $wiadczen wskazanych dla poszczegdlnych Pakietdw,
zgodnie z postanowieniami § 36 OWU Assistance Platinum.

I. PAKIET MEDYCZNY
§4
Przedmiot i zakres ubezpieczenia

Przedmiotem ubezpieczenia w ramach Pakietu Medycznego
jest organizacja albo organizacja i pokrycie kosztéw ustug as-
sistance okreslonych ponizej, $wiadczonych na rzecz Ubezpie-
czonych za posrednictwem Centrum Alarmowego w przypad-
ku wystagpienia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa
w czasie trwania odpowiedzialnosci BRE Ubezpieczenia TU.

Zdarzeniem objetym ochrong ubezpieczeniowa, ktére uzasad-
nia swiadczenie ustug assistance, jest:

1) nieszczesliwy wypadek Ubezpieczonego,
2) nagte zachorowanie Ubezpieczonego,
3) hospitalizacja Ubezpieczonego.

Odpowiedzialno$¢ BRE Ubezpieczenia TU polega na spetnieniu
na rzecz Ubezpieczonego jednego lub kilku nizej wymienionych
Swiadczen assistance w ramach jednego zdarzenia, szczegdtowo
uregulowanych w opisie poszczegdlnych swiadczen:

1) wizyta lekarza (w tym pediatry),

2)  wizyta pielegniarki,

3) dostawa lekdw i sprzetu rehabilitacyjnego,

4) opieka pielegniarska po hospitalizacji,

5) transport medyczny,

6) opieka nad dzie¢mi, osobami niesamodzielnymi albo
przewéz opiekuna do dzieci lub opiekuna nad osobami
niesamodzielnymi w przypadku nagtej hospitalizacji
Ubezpieczonego,

7)  transport zwierzagt domowych (pséw i kotow),

8) organizacja wizyty u psychologa,

9) organizadja procesu rehabilitacyjnego,

10) catodobowe medyczne centrum rezerwacyjne,

11) przekazanie pilnych wiadomosci.

§5
Wizyta lekarza

Jezeli w nastepstwie nieszczesliwego wypadku lub nagtego za-
chorowania Ubezpieczony lub jego dziecko doznali uszkodze-
nia ciata lub uszczerbku na zdrowiu, Centrum Alarmowe zor-
ganizuje — pod warunkiem, ze stan zdrowia Ubezpieczonego
lub jego dziecka nie wymaga interwencji pogotowia ratunko-
wego — wizyte lekarza pierwszego kontaktu lub pediatry
w miejscu pobytu Ubezpieczonego lub jego dziecka w RP oraz
pokryje koszty dojazdu i honorarium lekarza.



Swiadczenie przystuguije nie wiecej niz cztery razy w ciggu kaz-
dego rocznego okresu ubezpieczenia, po nieszczedliwym wy-
padku w miejscu ubezpieczenia lub z powodu nagtego zacho-
rowania, gdy stan zdrowia Ubezpieczonego uniemozliwia sa-
modzielne udanie sie do lekarza.

0 zasadnosci organizadji i pokrycia kosztéw $wiadczenia decy-
duje lekarz Centrum Alarmowego. Niezastosowanie sie
do tych decyzji przez Ubezpieczonego badz samowolne po-
dejmowanie decyzji sprzecznych z zaleceniami lekarza Centrum
Alarmowego pocigga za sobg utrate prawa do swiadczen
o charakterze medycznym okreslonych w OWU Assistance
Platinum.

§6
Wizyta pielegniarki

Jezeli w nastepstwie nieszczesliwego wypadku lub nagtego
zachorowania Ubezpieczony doznat uszkodzenia ciata lub
uszczerbku na zdrowiu, Centrum Alarmowe, na zlecenie leka-
rza, zorganizuje wizyte pielegniarki w miejscu pobytu Ubezpie-
zonego oraz pokryje koszty dojazdu i honorarium pielegniarki
za wizyte.

Swiadczenie przystuguje nie wiecej niz cztery razy w ciagu
kazdego rocznego okresu ubezpieczenia.

§7
Dostawa lekow i sprzetu rehabilitacyjnego

Jezeli Ubezpieczony w nastepstwie nieszczedliwego wypadku
lub nagtego zachorowania, zgodnie z dokumentem zwolnie-
nia lekarskiego wydanym przez lekarza, powinien leze¢ przez
co najmnigj 5 dni, Centrum Alarmowe zorganizuje i pokryje
koszty dostarczenia niezbednych lekéw i sprzetu rehabilitacyj-
nego, zaleconych wczedniej przez lekarza na podstawie recept
i odpowiednio pisemnych zalecen, do miejsca zamieszkania
Ubezpieczonego.

Ubezpieczonemu przystuguje organizacja i pokrycie kosztow
dostawy lekéw i sprzetu rehabilitacyjnego w okresie danego
zwolnienia, nie wiecej niz cztery razy w ciggu kazdego roczne-
go okresu ubezpieczenia.

Ubezpieczenie nie obejmuje wartosci lekéw ani sprzetu reha-
bilitacyjnego. Koszty nabycia lekéw, jak i sprzetu rehabilitacyj-
nego pokrywa Ubezpieczony.

§8
Opieka pielegniarska po hospitalizacji

Jezeli Ubezpieczony w nastepstwie nieszczedliwego wypadku
lub nagtego zachorowania byt hospitalizowany przez okres
minimum 7 dni oraz zgodnie z dokumentem zwolnienia lekar-
skiego wydanym przez lekarza, powinien leze¢ po okresie ho-
spitalizacji, Centrum Alarmowe zorganizuje i pokryje koszty
opieki pielegniarskiej w miejscu zamieszkania Ubezpieczonego
po zakoriczeniu hospitalizacji.

Swiadczenie przystuguje nie wiecej niz dwa razy w ciagu kaz-
dego rocznego okresu ubezpieczenia.

Swiadczenie przystuguje przez okres 72 h.
§9
Transport medyczny

Jezeli w nastepstwie nieszczesliwego wypadku lub nagtego za-
chorowania Ubezpieczonego, zaistniata koniecznos¢ — zgod-
nie z zaleceniem lekarza, ktérego wizyte organizowato Cen-
trum Alarmowe — przewiezienia Ubezpieczonego do placéwki
medycznej, Centrum Alarmowe zorganizuje i pokryje — do wy-
sokosci Sumy ubezpieczenia transportu medycznego — koszty
transportu medycznego Ubezpieczonego do najblizszej pla-
cowki medycznej na terytorium RP mogacej udzieli¢ Ubezpie-
czonemu pomocy.

W przypadku, gdy placowka, w ktorej przebywa Ubezpieczo-
ny, nie odpowiada wymogom leczenia odpowiednim dla jego
stanu zdrowia lub jest skierowany na zabieg lub badania lekar-
skie do innej placowki Centrum Alarmowe zorganizuje i pokry-
je — do wysokosci Sumy ubezpieczenia transportu medyczne-
go — transport do innej placowki medycznej. Transport jest or-
ganizowany, o ile wedtug opinii lekarza Centrum Alarmowego
stan zdrowia pacjenta utrudnia skorzystanie z dostepnego pu-
blicznego lub prywatnego $rodka transportu.

Jezeli w nastepstwie nieszczesliwego wypadku lub nagtego za-
chorowania Ubezpieczony zostat hospitalizowany przez okres
co najmnigj 7 dni, Centrum Alarmowe zorganizuje i pokryje
— do wysokosci Sumy ubezpieczenia — koszty transportu me-
dycznego Ubezpieczonego ze szpitala do miejsca zamieszka-
nia na terytorium RP. O zasadnosci transportu decyduije lekarz
Centrum Alarmowego.

Suma ubezpieczenia dla $wiadczen wskazanych w ust. 1, 2
i ust. 3 OWU Assistance Platinum ustalona jest dla kazdego
rocznego okresu ubezpieczenia danego Ubezpieczonego tacz-
nie dla wszystkich zdarzen zaistniatych w rocznym okresie
ubezpieczenia. Kazdorazowe pokrycie przez BRE Ubezpie-
czenia TU kosztdw $wiadczenia assistance wynikajacego
zust. 1, 2 lub 3 powoduje zmniejszenie o kwote tych kosztow
Sumy ubezpieczenia dla pozostatych $wiadczen.

Decyzje 0 wyborze czasu, celu i srodka transportu podejmuie le-
karz Centrum Alarmowego po konsultadji (o ile jest to uzasadnio-
ne z medycznego punktu widzenia) z lekarzem prowadzacym
Ubezpieczonego, uwzgledniajac stan zdrowia Ubezpieczonego,
dostepne srodki transportu oraz czas i cel transportu.

Podjecie przez Ubezpieczonego dziatan sprzecznych z zalece-
niami lekarza Centrum Alarmowego skutkuje utratg prawa
do $wiadczen o charakterze medycznym okredlonych w OWU
Assistance Platinum.

§10

Opieka nad dzie¢mi, osobami niesamodzielnymi
w przypadku nagtej hospitalizacji Ubezpieczonego

W przypadku nagtej hospitalizacji Ubezpieczonego w wyniku
nieszczesliwego wypadku lub nagtego zachorowania, Cen-
trum Alarmowe, na wniosek Ubezpieczonego, zorganizuje
i pokryje koszty opieki nad dziecmi Ubezpieczonego, lub oso-
bami niesamodzielnymi mieszkajacymi w miejscu ubezpiecze-
nia. Swiadczenie jest realizowane wylacznie w przypadku ho-
spitalizacji trwajacej, co najmniej 7 dni (planowany czas hospi-
talizacji potwierdza lekarz prowadzacy zajmujacy sie Ubezpie-
czonym w szpitalu) i w sytuacji, gdy w miejscu ubezpieczenia
nie ma osoby, ktéra mogtaby takie swiadczenie zapewni¢ lub
nie jest ona w stanie dotrze¢ do miejsca ubezpieczenia.

Swiadczenie realizowane jest w miejscu uzgodnionym z opie-
kunem prawnym na terytorium RP i pod warunkiem podjecia
takich uzgodnien z opiekunem prawnym tych oséb. W przy-
padku braku kontaktu z opiekunem prawnym dzieci, oséb nie-
samodzielnych, Centrum Alarmowe przekaze zobowigzanie
do opieki nad dzie¢mi, osobami niesamodzielnymi placéwce
opieki spofecznej whasciwej dla miejsca zamieszkania Ubezpie-
czonego.

Osoba zgtaszajgca wniosek o spetnienie $wiadczenia okreslo-
nego w ust. 1, zobowigzana jest do udzielenia petnej informa-
dji jedli opieka nad dzie¢mi, osobami niesamodzielnymi wyma-
ga specjalnego postepowania (np. cierpig one na choroby
przewlekte lub wymagaja rehabilitacji) oraz jedli przyjmuja one
leki lub znajduja sie na diecie.

Swiadczenie przystuguje przez okres 72 h, chyba ze zostata za-
pewniona opieka przez osobe bliskg przed tym terminem.

Ubezpieczony, ktdry skorzystat ze $wiadczenia wskazanego
w §11 OWU Assistance Platinum lub zgtosit zgdanie spetnienia
takiego swiadczenia nie moze skorzystac ze swiadczenia wska-
zanego w §10 OWU Assistance Platinum.

Swiadczenie przystuguje nie wiecej niz dwa razy w ciagu kaz-
dego rocznego okresu ubezpieczenia.

Swiadczenie polega na zapewnieniu opieki poprzez opiekunke
wskazang przez podmiot zajmujacy sie $wiadczeniem tego ty-
pu ustug lub przez pielegniarke.

§11

Przewdz opiekuna do dzieci lub opiekuna nad osobami
niesamodzielnymi w przypadku nagtej hospitalizacji
Ubezpieczonego

W przypadku nagtej hospitalizacji Ubezpieczonego w wyniku
nieszczesliwego wypadku lub nagtego zachorowania, trwaja-
cgj co najmniej 7 dni, Centrum Alarmowe, na wniosek Ubez-
pieczonego, zorganizuje i pokryje koszty przewozu na teryto-
rium RP osoby wyznaczonej przez Ubezpieczonego, za zgoda
tej osoby, z jej miejsca zamieszkania do miejsca zamieszkania
Ubezpieczonego, w celu sprawowania opieki nad dzie¢mi lub
w celu sprawowania opieki nad osobami niesamodzielnymi.
Swiadczenie jest realizowane wytacznie w przypadku hospita-
lizacji trwajgcej co najmniej 7 dni (planowany czas hospitaliza-
dji potwierdza lekarz prowadzacy zajmujacy sie Ubezpieczo-
nym w szpitalu) i w sytuacji, gdy w miejscu zamieszkania
Ubezpieczonego nie ma osoby, ktdra mogtaby takg opieke za-
pewnic lub nie jest ona w stanie dotrze¢ do miejsca ubezpie-
czenia.

O wyborze érodka transportu decyduje Centrum Alarmowe
i moze to by¢:
— pocigg pospieszny — bilet PKP pierwszej klasy lub

— takséwka osobowa — jednak nie dalej niz na odlegtos¢
maksymalnie 100 km lub

— samolot, w sytuadji, gdy podréz pociggiem lub autobu-
sem trwataby ponad osiem godzin — bilet lotniczy w kla-
sie ekonomicznej lub

— autobus.

Niewykorzystanie przez osobe wskazang przez Ubezpieczone-
go biletu na $rodek transportu lub zorganizowanego $rodka
transportu w uzgodnionym z Ubezpieczonym terminie wska-
zanym przez Centrum Alarmowe zwalnia BRE Ubezpieczenia
TU z odpowiedzialnosci w zakresie tego swiadczenia.

Ubezpieczony, ktéry skorzystat ze $wiadczenia wskazanego
w §10 lub zgtosit zadanie spetnienia takiego Swiadczenia nie
moze skorzystac ze swiadczenia wskazanego w §11.

Swiadczenie przystuguje nie wiecej niz dwa razy w ciagu kaz-
dego rocznego okresu ubezpieczenia.

§12
Transport zwierzgt domowych (pséw i kotow)

W przypadku nagtej hospitalizacji Ubezpieczonego w wyniku
nieszczesliwego wypadku lub nagtego zachorowania, Cen-
trum Alarmowe, na wniosek Ubezpieczonego zorganizuje
i pokryje koszty transportu zwierzgt domowych Ubezpieczone-
go, z migjsca zamieszkania Ubezpieczonego do najblizszego
schroniska albo hotelu dla zwierzat. Swiadczenie jest realizo-
wane wytgcznie w przypadku hospitalizacji trwajacej co naj-
mniej 7 dni (planowany czas hospitalizacji potwierdza lekarz
prowadzacy zajmujacy sie Ubezpieczonym w szpitalu) i w sy-
tuacji, gdy w miejscu zamieszkania Ubezpieczonego nie ma
osoby, ktéra mogtaby taki transport zapewnic.

Swiadczenie przystuguje nie wiecej niz dwa razy w ciagu kaz-
dego rocznego okresu ubezpieczenia.
Swiadczenie przystuguje pod warunkiem, ze Ubezpieczony
zapewni przedstawicielowi Centrum Alarmowego dostep
do miejsca ubezpieczenia, w ktérym przebywa zwierze oraz
pod warunkiem przedstawienia potwierdzenia wymaganych
szczepien.
§13

Organizacja wizyty u psychologa
W przypadku, gdy w wyniku nieszczesliwego wypadku lub na-
gtego zachorowania Ubezpieczonemu niezbedna jest pomoc
psychologa, spowodowana znacznym pogorszeniem stanu
psychicznego pozostajgcym w bezposrednim zwiazku z tym
wypadkiem lub zachorowaniem, Centrum Alarmowe, na wnio-
sek Ubezpieczonego, zorganizuije terapie psychologiczna.
Swiadczenie, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej polega wy-
facznie na zorganizowaniu wizyty u psychologa. Koszt terapii
psychologicznej ponosi Ubezpieczony. BRE Ubezpieczenia TU
nie obejmuje ochrong ubezpieczeniowg przebiegu i skutkéw
terapii prowadzonej w ramach takiej wizyty.
W zakresie organizagji wizyty u psychologa nie wystepuig limity
Swiadczen w ciggu rocznego okresu ubezpieczenia.

§14
Organizacja procesu rehabilitacyjnego

W przypadku, gdy w wyniku nieszczesliwego wypadku lub
nagtego zachorowania niezbedna jest rehabilitacia Ubezpie-
czonego, Centrum Alarmowe, na wniosek Ubezpieczonego,
wyszuka i zorganizuje wizyte u lekarza specjalisty, ktory ustalit-
by kierunek rehabilitacji Ubezpieczonego oraz zorganizuje
zalecang przez lekarza specjaliste terapie rehabilitacyjna.
Swiadczenie, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej polega wytacz-
nie na zorganizowaniu rehabilitacji. Koszt terapii rehabilitacyj-
nej ponosi Ubezpieczony. BRE Ubezpieczenia TU nie obejmuje
ochrong ubezpieczeniowg przebiegu i skutkéw terapii prowa-
dzonej w ramach rehabilitacji.

W zakresie organizacji procesu rehabilitacyjnego nie wystepuja
limity $wiadczen w ciggu rocznego okresu ubezpieczenia.

8§15
Catodobowe medyczne centrum rezerwacyjne

W ramach catodobowego medycznego centrum rezerwacyj-
nego, Centrum Alarmowe zorganizuje, na wniosek Ubezpie-
czonego i w oparciu o ogdlnodostepne bazy danych, wizyte
u lekarza spedjalisty.

Koszty wizyty lekarza ponosi Ubezpieczony.

Swiadczenie, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej polega
na skontaktowaniu sie z placéwka medyczna, najblizsza
miejsca pobytu Ubezpieczonego, ktéra swiadczy ustugi
wiasciwego spedjalisty i umdwienie wizyty Ubezpieczonego
w tej placdwee.

W zakresie catodobowego medycznego centrum rezerwacyj-
nego nie wystepuja limity $wiadczen w ciggu rocznego okresu
ubezpieczenia.

§16
Przekazywanie pilnych wiadomosci

Centrum Alarmowe, na wniosek Ubezpieczonego, przekaze
niezwtocznie osobie wyznaczonej przez Ubezpieczonego,
kazda pilng wiadomos$¢ dotyczacy jakiegokolwiek nagtego
wypadku, do ktérego doszto w wyniku nagtego zachorowania
lub nieszczesliwego wypadku, ktdremu ulegt Ubezpieczony.

Ubezpieczony zobowigzany jest do podania danych kontakto-
wych osoby, ktdrej ma by¢ przekazana pilna wiadomos¢.

§17

Wytaczenia odpowiedzialnosci BRE Ubezpieczenia TU
w ramach Pakietu Medycznego

Z zakresu odpowiedzialnosci BRE Ubezpieczenia TU wyfgczone s3:

1) koszty wizyty lekarza, pielegniarki i transportu medyczne-
go oraz innych ustug, ktére zorganizowane zostaty przez
Centrum Alarmowe z powodu podania nieprawdy przez
Ubezpieczonego; koszty takich swiadczen ponosi Ubez-
pieczony,

2) zdarzenia i skutki zdarzen zwigzanych z zagrozeniem zy-
cia, wymagajacych natychmiastowej interwencji pogoto-
wia ratunkowego; w przypadku otrzymania przez Cen-
trum Alarmowe zgtoszenia zdarzenia zwigzanego z za-
grozeniem zycia Ubezpieczonego BRE Ubezpieczenia TU
moze odmowic realizacji Swiadczen, przy czym BRE Ubez-
pieczenia TU nie ponosi odpowiedzialnosci za kwalifikacje
danego zdarzenia — na podstawie informacji przekaza-
nych przez zgtaszajacego — jako zagrazajgcego zyciu
i skutki takiej kwalifikagji,

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje zdarzen powstatych

z tytutu lub w nastepstwie:

1) chordb przewlektych, psychicznych lub depresji,

2) chordb, z ktérymi zwigzana byfa hospitalizacja Ubezpie-
czonego w ciggu ostatnich szesciu miesiecy przed rozpo-
czeciem ochrony ubezpieczeniowej w stosunku do po-
szczegdlnych Ubezpieczonych,



3) fizykoterapii, helioterapii, zabiegow ze wskazan estetycznych,

4)  chordb przenoszonych droga ptciowa, choréb wenerycz-
nych, AIDS i wirusa HIV pozytywnego,

5) przerywania cigzy, sztucznego zaptodnienia lub kazdego
innego leczenia bezptodnosci oraz kosztéw $rodkéw
antykoncepcyjnych,

6) alkoholizmu lub przebywania pod wptywem alkoholu,
uzywania narkotykéw lub srodkéw odurzajgcych nieprzepi-
sanych przez lekarza lub przepisanych przez lekarza,
ale stosowanych niezgodnie z jego zaleceniem,

7)  epidemii, o ktérych odpowiednie wiadze kraju poinformo-
waty w srodkach masowego przekazu, skazen oraz katastrof
naturalnych,

8) promieniowania radioaktywnego i jonizujacego,

9)  wydarzen, zwigzanych z wojnami domowymi lub o zasiegu
miedzynarodowym, rozruchami i niepokojami spofecznymi,
aktami sabotazu oraz zamachami,

e

wypadkéw wynikajgcych z brania udziatu w zakfadach,
przestepstwach lub bdjkach, za wyjatkiem dziatania
w obronie koniecznej lub w stanie wyzszej koniecznosci,

11) leczenia przez lekarza bedacego cztonkiem rodziny Ubez-
pieczonego,

12) szczepien, a takze leczenia dentystycznego,

13) wypadkéw wynikajgcych z wyczynowego lub zawodowego
uprawiania sportu,

14) wypadkéw wynikajacych z zabiegdw lub leczenia nieuzna-
nego w sposéb naukowy i medyczny,

15) niestosowania sie Ubezpieczonego do zalecen lekarza
prowadzacego lub lekarza Centrum Alarmowego.

Ochrong ubezpieczeniowg nie s objete nastepstwa zdarzen
powstatych przed rozpoczeciem ochrony ubezpieczeniowej
w stosunku do poszczegdlnych Ubezpieczonych.

Il. MEDYCZNA PLATFORMA
INFORMACYJINA
§18

Zdarzeniem objetym ochrong ubezpieczeniowa, ktdre uzasadnia
$wiadczenie ustug informacyjnych, jest wystapienie problemow
zdrowotnych, w wyniku ktérych Ubezpieczony zgtasza telefo-
nicznie do Centrum Alarmowego whniosek o uzyskanie informadji
o charakterze medycznym.

Odpowiedzialnos¢ BRE Ubezpieczenia TU polega na zapewnieniu
Ubezpieczonemu mozliwosci skorzystania z czynnej codziennie
w godzinach od godz 7.00 do godz 23.00 infolinii, w ramach
ktorej udzielane sq przez wyszkolony personel medyczny — lekarzy
albo pielegniarki — informacje medyczne wskazane w § 19 OWU
Assistance Platinum.

§19

Zakres informadji udzielanych w ramach Medycznej Platformy In-
formacyjnej obejmuije przekazanie Ubezpieczonemu informadji o:

1) zdrowiu, chorobie i jednostkach chorobowych,
2)  zachowaniach prozdrowotnych,

3) szpitalach, aptekach, przychodniach, lekarzach ogélnych
— znajdujacych sie na terenie RP,

4)  pielegnadji niemowlat,

5) lekach oraz objawach niepozadanych przy ich przyjmo-
waniu,

6) dietach, zdrowym zywieniu,

7) grupach wsparcia, telefonach zaufania — Swiadczacych
pomoc i dostepnych na terenie RP,

8) transporcie medycznym,

9)  stanach wymagajacych nagtej pomocy,

=

danych teleadresowych placdwek dziennego pobytu, danych
o domach opieki, klubach kombatanckich itp. z przezna-
czeniem dla oséb starszych, ktdrymi s3 osoby powyzej 60.
roku zycia.

W zakresie Medycznej Platformy Informacyjnej nie wystepuja
limity $wiadczer informacyjnych w ciggu rocznego okresu ubez-
pieczenia.

lll. PAKIET ASSISTANCE
TECHNICZNE W DOMU
§20
Przedmiot i zakres ubezpiecznia

Przedmiotem ubezpieczenia w ramach Pakietu Assistance

Techniczne w Domu jest organizacja albo organizacja i pokrycie

kosztow ustug assistance okredlonych ponizej, swiadczonych

na rzecz Ubezpieczonego za posrednictwem Centrum Alar-
mowego w przypadku wystapienia zdarzenia objetego ochro-
ng ubezpieczeniowg w czasie trwania odpowiedzialnosci BRE

Ubezpieczenia TU.

Zdarzeniem objetym ochrong ubezpieczeniowa, ktére uzasad-

nia swiadczenie ustug assistance, jest:

1) powstanie szkody w mieniu znajdujgcym sie w miejscu
ubezpieczenia w nastepstwie kradziezy z wtamaniem lub
zdarzenia losowego,

2) awaria sprzetu AGD/RTV/PC znajdujgcego sie w miejscu
ubezpieczenia.

3.

Odpowiedzialnos¢ BRE Ubezpieczenia TU polega na spetnieniu
na rzecz Ubezpieczonego jednego lub kilku nizej wymienio-
nych $wiadczen assistance w ramach jednego zdarzenia, szcze-
gotowo uregulowanych w opisie poszczegdlnych Swiadczen:

1) Interwendja specjalisty domowego,

N

Transport Ubezpieczonego i jego oséb bliskich,

w

Dozér mienia,

(SN

Przechowanie mienia,

©)

)

)

)

) Transport mienia,
)

) Opieka nad dzieckiem,
)

7) Interwencja specjalisty w zakresie napraw sprzetu

RTV/AGD/PC,
8) Pomoc informacyjna.

Ochrona ubezpieczeniowa w ramach Pakietu Assistance Tech-
niczne w Domu udzielana jednemu Ubezpieczonemu, w ra-
mach jednej posiadanej przez niego Karty, obejmuje wytacznie
jedno miejsce ubezpieczenia. Miejscem ubezpieczenia objetym
ochrong jest wytgcznie pierwsze miejsce zamieszkania lub po-
bytu wskazane przez Ubezpieczonego, w ktdrym zaistniato
zdarzenie objete ochrong ubezpieczeniowa, w zwigzku z kto-
rym zrealizowane zostato $wiadczenie assistance z zakresu Pa-
kietu Assistance Techniczne w Domu (na zadanie Ubezpieczo-
nego lub osoby przez niego upowaznionej), w ramach ochro-
ny ubezpieczeniowej udzielanej danemu Ubezpieczonemu.

Zasada okredlona w ust. 4 powyzej obowigzuje przez caty
okres ubezpieczenia danego Ubezpieczonego, z wyfaczeniem
sytuacji, w ktérej Ubezpieczony zmienit miejsce zamieszkania
lub pobytu, w ktérym zaistniato zdarzenie objete ochrong
ubezpieczeniowa, w zwigzku z ktérym uprzednio wykonane
byto $wiadczenie okreslone w ust. 3 i zawiadomit o tym fakcie
Centrum Alarmowe w terminie do 10 dni po zaistnieniu tego
faktu.

§21
Interwencja specjalisty domowego

Jezeli w nastepstwie kradziezy z wlamaniem lub zdarzenia lo-
sowego, powstata szkoda w mieniu znajdujgcym sie w miejscu
ubezpieczenia, Centrum Alarmowe, na wniosek Ubezpieczo-
nego, zorganizuje i pokryje — do wysokosci 500 PLN na zdarze-
nie — koszty dojazdu wraz z kosztami robocizny odpowiednie-
go specjalisty mogacego wykonac naprawe zaistniatych uszko-
dzen (w szczegdlnosci $lusarza, hydraulika, elektryka, szklarza,
dekarza, stolarza, murarza, specjalisty od systeméw alarmo-
wych lub technika urzadzen grzewczych badz klimatyzacyj-
nych), odpowiedniego ze wzgledu na rodzaj uszkodzenia,
w miejscu ubezpieczenia.

Centrum Alarmowe, na wniosek Ubezpieczonego, moze zor-
ganizowac konferencyjne potaczenie telefoniczne Ubezpieczo-
nego z ustugodawca, ktéry przekaze rady, jak samodzielnie
mozna usuna¢ uszkodzenie, o ile nie stanowi to dodatkowego
kosztu dla Ubezpieczonego. W przypadku skutecznego wyko-
rzystania rady ustugodawcy przez Ubezpieczonego, realizacja
Swiadczenia wymienionego w ust. 1 nie jest kontynuowana.
BRE Ubezpieczenia TU nie ponosi odpowiedzialnosci za dzia-
tania Ubezpieczonego w tym zakresie.

Z odpowiedzialnosci BRE Ubezpieczenia TU wytaczone s3 koszty
czedci zamiennych niezbednych dla wykonania naprawy.
Swiadczenie przystuguje nie wiecej niz cztery razy w ciagu
kazdego rocznego okresu ubezpieczenia.

§22
Transport Ubezpieczonego i jego os6b bliskich

Jezeli w nastepstwie kradziezy z wkamaniem lub zdarzenia
losowego doszto do uszkodzen miejsca ubezpieczenia powo-
dujgcych, iz nie nadaje sie ono do zamieszkania, Centrum Alar-
mowe, na wniosek Ubezpieczonego, zorganizuje i pokryje
koszty przejazdu — do wysokosci 500 PLN na zdarzenie — Ubez-
pieczonego i jego o0sdb bliskich wraz z podrecznym bagazem,
srodkiem transportu przewoznika zawodowego, do miejsca
zamieszkania osoby wyznaczonej lub do miejsca wskazanego
przez Ubezpieczonego, na terytorium RP

O wyborze srodka transportu decyduje Centrum Alarmowe

i moze to by¢:

—  pocigg pospieszny — bilet PKP pierwszej klasy lub

—  taksowka osobowa — jednak nie dalej niz na odlegtos¢
maksymalnie 100 km lub

—  samolot, w sytuadji, gdy podrdz pociggiem lub autobusem
trwataby ponad osiem godzin — bilet lotniczy w klasie
ekonomicznej lub

—  autobus.

Centrum Alarmowe, na wniosek Ubezpieczonego, zorganizuje
i pokryje koszty powrotu — do wysokosci 500 PLN na zdarzenie
w ramach kwoty okreslonej w ust. 1 — Ubezpieczonego i jego
0s6b bliskich wyzej wymienionym $rodkiem transportu.

Swiadczenie przystuguje nie wiecej niz dwa razy w ciagu kazdego
rocznego okresu ubezpieczenia.
§23
Dozor mienia
Jezeli w nastepstwie kradziezy z wlamaniem lub zdarzenia lo-
sowego doszto do uszkodzer miejsca ubezpieczenia powodu-

jacych, iz nie nadaje si¢ ono do zamieszkania, Centrum Alar-
mowe, na whniosek Ubezpieczonego, zorganizuje i pokryje

koszty wynajecia do — wysokosci 1000 PLN na zdarzenie
— ochrony swiadczonej przez podmiot zawodowo zajmujgcy
sie ochrong oséb i mienia w przypadku gdy po zaistnieniu
szkody, w zwigzku z nieobecnoscig Ubezpieczonego lub oséb
bliskich zachodzi koniecznoé¢ zabezpieczenia mienia w miej-
scu ubezpieczenia przed utratg lub uszkodzeniem.

Realizacja $wiadczenia, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej, do-
konywana w przypadku uszkodzen zaistniatych w nastepstwie
kradziezy z wtamaniem, nastepuje wytgcznie po potwierdze-
niu przez Ubezpieczonego zgtoszenia zdarzenia na policji ko-
pig dokumentu zgtoszenia zdarzenia przestang do Centrum
Alarmowego:

a) faxem na numer wskazany przez Centrum Alarmowe lub
e-mailem na wskazany adres poczty elektronicznej,

b) w przypadku braku mozliwosci przekazania potwierdze-
nia zgfoszenia zdarzenia na policie w wymieniony powy-
Zej sposdb, Ubezpieczony zobowigzany jest okaza¢ zgto-
szenie przedstawicielowi Centrum Alarmowego bezpo-
srednio przed realizacjg ustugi,

o) jesli okolicznosci zdarzenia albo nieobecno$¢ Ubezpieczo-
nego w miejscu zdarzenia uniemozliwiajg przedstawienie
dokumentu zgtoszenia zdarzenia na policje, Ubezpieczo-
ny niezwiocznie ustali z Centrum Alarmowym inny spo-
sob dostarczenia ww. dokumentu do Centrum Alarmo-
wego w terminie nie pézniej niz w ciggu 7 dni kalenda-
rzowych od dnia zgtoszenia zdarzenia do Centrum Alar-
mowego,

d) w przypadku braku zgtoszenia zdarzenia na policje BRE
Ubezpieczenia TU zastrzega sobie prawo dochodzenia
od Ubezpieczonego zwrotu kosztéw poniesionych na re-
alizacje ustugi.

Swiadczenie przystuguje nie wiecej niz dwa razy w ciagu kaz-

dego rocznego okresu ubezpieczenia.

Ubezpieczony, ktdry skorzystat ze $wiadczenia wskazanego

w §24 albo §25 OWU Assistance Platinum lub zgfosit zadanie

spefnienia takiego swiadczenia nie moze skorzysta¢ ze $wiad-

czenia wskazanego w niniejszym paragrafie OWU Assistance

Platinum.

§24
Transport mienia

Jezeli w nastepstwie kradziezy z wtamaniem lub zdarzenia lo-
sowego doszto do uszkodzen miejsca ubezpieczenia powodu-
jacych, iz nie nadaje sie ono do zamieszkania, Centrum Alar-
mowe, na wniosek Ubezpieczonego, zorganizuje i pokryje
koszty transportu pojazdem o fadownosci do 3,5 tony, mienia
Ubezpieczonego w celu jego zabezpieczenia, z miejsca ubez-
pieczenia do najblizszej miejscu ubezpieczenia (w grani-
cach 50 km od miejsca ubezpieczenia) przechowalni mebli
na terytorium RP lub do innego miejsca na terytorium RP wska-
zanego przez Ubezpieczonego (w granicach 50 km od miejsca
ubezpieczenia) do wysokosci 1000 PLN na zdarzenie.

Realizacja $wiadczenia, o ktérym mowa w ust. 1, dokonywa-
na w przypadku uszkodzen zaistniatych w nastepstwie kra-
dziezy z wlamaniem, nastepuje wytacznie po potwierdzeniu
przez Ubezpieczonego zgtoszenia zdarzenia na policji kopia
dokumentu zgtoszenia zdarzenia przestang do Centrum Alar-
mowego:

a) faxem na numer wskazany przez Centrum Alarmowe lub
emailem na wskazany adres poczty elektronicznej,

b) w przypadku braku mozliwosci przekazania potwierdze-
nia zgtoszenia zdarzenia na policje w wymieniony wyzej
sposdb, Ubezpieczony zobowigzany jest okazac zgtoszenie
przedstawicielowi Centrum Alarmowego bezposrednio
przed realizacjg ustugi,

o) jesli okolicznosci zdarzenia albo nieobecno$¢ Ubezpieczo-
nego w miejscu zdarzenia uniemozliwiajg przedstawienie
dokumentu zgtoszenia zdarzenia na polige, Ubezpieczony
niezwlocznie ustali z Centrum Alarmowym inny sposéb
dostarczenia ww. dokumentu do Centrum Alarmowego
Assistance w terminie nie pdzniej niz w ciggu 7 dni kalen-
darzowych od dnia zgtoszenia zdarzenia do Centrum
Alarmowego,

d) w przypadku braku zgtoszenia zdarzenia na policje BRE
Ubezpieczenia TU zastrzega sobie prawo dochodzenia
od Ubezpieczonego zwrotu kosztéw poniesionych na re-
alizacje ustugi.

Swiadczenie przystuguje nie wiecej niz dwa razy w ciagu kaz-

dego rocznego okresu ubezpieczenia.

Ubezpieczony, ktdry skorzystat ze Swiadczenia wskazanego

w §23 albo §25 OWU Assistance Platinum lub zgtosit zgdanie

spefnienia takiego swiadczenia nie moze skorzysta¢ ze $wiad-

czenia wskazanego w niniejszym paragrafie OWU Assistance

Platinum.

§25
Przechowanie mienia

Jezeli w nastepstwie kradziezy z wlamaniem lub zdarzenia
losowego doszto do uszkodzen miejsca ubezpieczenia powo-
dujacych, iz nie nadaje sie ono do zamieszkania, Centrum Alar-
mowe, na wniosek Ubezpieczonego, zorganizuje i pokryje
koszty przechowania mienia osoby Ubezpieczonej, w celu jego
zabezpieczenia, w przechowalni mebli na terytorium Rzeczypo-
spolitej Polskiej (w granicach 50 km od miejsca ubezpieczenia)
do wysokosci 1000 ztotych na zdarzenie.



Realizacja $wiadczenia, o ktérym mowa w ust. 1, dokonywa-
na w przypadku uszkodzen zaistniatych w nastepstwie kra-
dziezy z wtamaniem, nastepuje wylacznie po potwierdzeniu
przez Ubezpieczonego zgtoszenia zdarzenia na policji kopig
dokumentu zgtoszenia zdarzenia, przestang do Centrum Alar-
mowego:

a) faxem na numer wskazany przez Centrum Alarmowe lub
emailem na wskazany adres poczty elektronicznej,

b) w przypadku braku mozliwosci przekazania potwierdze-
nia zgtoszenia zdarzenia na policje w wymieniony wyzej
sposob, Ubezpieczony zobowigzany jest okaza¢ zgtosze-
nie przedstawicielowi Centrum Alarmowego bezposred-
nio przed realizacjg ustugi,

o jesli okolicznosci zdarzenia albo nieobecnos¢ Ubezpieczo-
nego w miejscu zdarzenia uniemozliwiajg przedstawienie
dokumentu zgtoszenia zdarzenia na policje, Ubezpieczony
niezwiocznie ustali z Centrum Alarmowym inny sposdb
dostarczenia ww. dokumentu do Centrum Alarmowego
Assistance w terminie nie pdzniej niz w ciggu 7 dni kalen-
darzowych od dnia zgtoszenia zdarzenia do Centrum
Alarmowego,

d) w przypadku braku zgtoszenia zdarzenia na policje BRE
Ubezpieczenia TU zastrzega sobie prawo dochodzenia
od Ubezpieczonego zwrotu kosztéw poniesionych na reali-
zadje ustugi.

Swiadczenie przystuguje nie wiecej niz dwa razy w ciagu kazdego
rocznego okresu ubezpieczenia.

Ubezpieczony, ktdry skorzystat ze $wiadczenia wskazanego
w §23 albo §24 OWU Assistance Platinum lub zgtosit zgdanie
spetnienia takiego swiadczenia nie moze skorzystac ze Swiad-
czenia wskazanego w niniejszym paragrafie OWU Assistance
Platinum.

§26
Opieka nad dzieckiem

Jezeli w nastepstwie kradziezy z wtamaniem lub zdarzenia
losowego doszto do uszkodzen miejsca ubezpieczenia powo-
dujacych, iz nie nadaje sie ono do zamieszkania, Centrum Alar-
mowe na whniosek Ubezpieczonego, zorganizuje i pokryje koszty
opieki nad dzie¢mi Ubezpieczonego. Swiadczenie przystuguje
w sytuadji, gdy w miejscu ubezpieczenia nie ma osoby, ktéra
mogtaby takie Swiadczenie zapewni¢ lub nie jest ona w stanie
dotrze¢ do miejsca ubezpieczenia.

Swiadczenie polega na zapewnieniu opieki poprzez opiekunke
wskazang przez podmiot zajmujacy sie swiadczeniem tego typu
ustug lub przez pielegniarke.

Swiadczenie realizowane jest w miejscu wskazanym przez
Ubezpieczonego na terytorium RP i pod warunkiem podjecia
takich uzgodnien z opiekunem prawnym dzieci. W przypadku
braku kontaktu z Ubezpieczonym lub innym opiekunem praw-
nym dzieci, Centrum Alarmowe przekaze zobowigzanie
do opieki nad dzie¢mi placdwee opieki spotecznej wiasciwej
dla miejsca zamieszkania Ubezpieczonego.

Osoba zgtaszajgca wniosek o spetnienie Swiadczenia okreslo-
nego w ust. 1 powyzej, zobowigzana jest do udzielenia petnej
informacdiji, jesli opieka nad dzie¢mi wymaga specjalnego postepo-
wania (np. cierpig one na choroby przewlekte lub wymagaja
rehabilitaji) oraz jedli przyjmuig one leki lub znajduia sie na diecie.

Swiadczenie przystuguje przez okres 24 h, chyba ze zostata
zapewniona opieka przez osobe bliskg przed tym terminem.

Swiadczenie przystuguje nie wiecej niz dwa razy w ciagu kazdego
rocznego okresu ubezpieczenia.
§27
Interwencja specjalisty w zakresie napraw sprzetu
AGD/RTV/PC

W przypadku awarii sprzetu AGD/RTV/PC zaistniatej w migjscu
ubezpieczenia Centrum Alarmowe zorganizuje i pokryje koszty
dojazdu oraz robocizny specjalisty odpowiedniego ze wzgledu
na rodzaj awarii, do wysokosci 500 PLN na zdarzenie.

Swiadczenie przystuguje nie wiecej niz dwa razy w ciggu
kazdego rocznego okresu ubezpieczenia.

Realizacja tego $wiadczenia przystuguje w odniesieniu do sprzetu:
AGD (dotyczy wszelkiego sprzetu zabudowanego powszechne-
go uzytku oraz wolnostojacych pralek, lodéwek, zamrazarek,
zmywarek, kuchni gazowych i elektrycznych i kuchenek mikrofa-
lowych), RTV (poza sprzetem przeno$nym), PC (komputery oso-
biste PC lub notebooki, drukarki, skanery wraz z okablowaniem
oraz lokalnym oprzyrzagdowaniem dostepu do Internetu), z za-
strzezeniem postanowien ust. 5 i 6 ponizej.

W przypadku koniecznodci przewiezienia sprzetu AGD/RTV/PC,
ktdry ulegt awarii, do serwisu, Centrum Alarmowe zorganizuje
transport sprzetu z miejsca ubezpieczenia do serwisu oraz
z serwisu do miejsca ubezpieczenia po dokonanej naprawie,
z zastrzezeniem, iz koszty dojazdu, robocizny specjalisty
oraz czesci zamiennych uzytych w celu naprawy zaistniatych
uszkodzen ponosi Ubezpieczony.

Centrum Alarmowe, na wniosek Ubezpieczonego, moze zorga-
nizowac konferencyjne potaczenie telefoniczne Ubezpieczonego
z ustugodawcg, ktdry przekaze rady, jak samodzielnie mozna
usuna¢ awarie, o ile nie stanowi to dodatkowego kosztu dla
Ubezpieczonego. W przypadku skutecznego wykorzystania
rady ustugodawcy przez Ubezpieczonego, realizacja $wiad-
czenia wymienionego w ust. 1 nie jest kontynuowana. BRE
Ubezpieczenia TU nie ponosi odpowiedzialnosci za dziata-
nia Ubezpieczonego w tym zakresie.

Sprzet AGD/RTV/PC na gwarangji producenta nie jest objety
ochrong ubezpieczeniowa.

1.

BRE Ubezpieczenia TU nie pokrywa kosztu czesci zamien-
nych niezbednych dla wykonania naprawy.

§28
Pomoc informacyjna

W ramach pomocy informacyjnej Centrum Alarmowe udzieli
na wniosek Ubezpieczonego i w oparciu o ogdlnodostepne
bazy danych, informacji o numerach telefonéw podmiotdw,
dziatajgcych w poblizu miejsca ubezpieczenia, $wiadczgcych
nastepujace ustugi:

a)  Slusarskie,

b) hydrauliczne,
c) dot. urzadzen i instalacji grzewczych,
d) elektryczne,
e) dekarskie,

f)  szklarskie,

g) murarskie,

h) malarskie,

i) glazurnicze,
j)  stolarskie,

k)  parkieciarskie.

Na wniosek Ubezpieczonego Centrum Alarmowe moze zor-
ganizowac ustugi specjalistow, $wiadczgcych ustugi, o ktérych
mowa w ust. 1, z zastrzezeniem, iz koszty dojazdu, robocizny
specjalisty oraz czesci zamiennych uzytych w celu naprawy
zaistniatych uszkodzen ponosi Ubezpieczony.

§29
Wytaczenia odpowiedzialnosci BRE Ubezpieczenia TU
w ramach Pakietu Assistance Techniczne w Domu

Z zakresu odpowiedzialnosci BRE Ubezpieczenia TU wyta-
czone sg:

1) ustugi zwigzane z uszkodzeniami, za ktérych naprawe
odpowiadajg wyfacznie wiasciwe stuzby administracyj-
ne lub wiasciwe stuzby pogotowia technicznego, ener-
getycznego, wodno — kanalizacyjnego czy gazowego,
np. awarie:

a) piondw instaladji cieptej i zimnej wody,
b) pionow kanalizacyjnych,
c) instalacji gazowej,
d) przytaczy do budynku,
2) ustugi zwigzane z konserwacja urzadzen,

3) ustugi zwigzane z naprawa szkéd w mieniu lub zwigza-
ne z awarig sprzetu AGD/RTV/PC, jedli szkody te miaty
miejsce przed objeciem ochrong ubezpieczeniowa.

IV. PAKIET SERWISU CONCIERGE

oraz SERWISU INFORMACYJNEGO

§30
PAKIET SERWISU CONCIERGE

Ustugi Pakietu Serwisu Concierge polegajg na zorganizowaniu
przez Centrum Alarmowe na wniosek Ubezpieczonego ustugi
okreslonej w § 31 OWU Assistance Platinum swiadczonej przez
podmiot trzeci na rzecz Ubezpieczonego. Catkowity koszt ustugi
ponosi Ubezpieczony. Zapfata za ustuge dokonywana jest przy uzyciu
Karty u podmiotu-dostawcy ustugi — bezpo$rednio przez Ubez-
pieczonego lub — o ile to mozliwe — za posrednictwem Centrum
Alarmowego.

§31

Zakres ustug udzielanych w ramach Pakietu Serwisu Concierge
obejmuje organizacje na terenie catego s$wiata nastepujacych
Swiadczen dostepnych w miare lokalnych mozliwosci:

1

dostarczenie towaréw — swiadczenie obejmuje organizacje,
na wniosek i koszt Ubezpieczonego, dostarczenia wskazanych
przez Ubezpieczonego towardw (np. kwiatéw, zakupdw, stan-
dardowego prezentu, etc.) pod wskazany przez Ubezpieczo-
nego adres,

organizacje wypoczynku w wybranym przez Ubezpieczonego
miejscu — $wiadczenie obejmuje dokonanie rezerwagji,
na wniosek i koszt Ubezpieczonego, wybranego hotelu, pen-
sjonatu, wycieczek organizowanych przez biura podrézy,

organizacje opiekunki do dziecka lub innej pomocy domowej
— Swiadczenie obejmuje zorganizowanie, na wniosek i koszt
Ubezpieczonego, opieki nad dzie¢mi Ubezpieczonego lub
ustug pomocy domowej w zakresie drobnych prac domowych
w miejscu wskazanym przez Ubezpieczonego,

organizacje opieki dla drobnych zwierzat domowych to jest
kotéw i/albo pséw — Swiadczenie obejmuje zorganizowanie,
na whniosek i koszt Ubezpieczonego, zapewnienia opieki
nad drobnymi zwierzetami domowymi, za posrednictwem
podmiotdw wyspecjalizowanych w tym zakresie, w miejscu
wskazanym przez Ubezpieczonego,

organizacje ustug specjalnych w migjscu wskazanym przez
Ubezpieczonego — swiadczenie obejmuje zorganizowanie,
na wniosek i koszt Ubezpieczonego, wizyty ustugodawcy
okreslonego przez Ubezpieczonego takich jak osobisty trener,
masazysta, fryzjer, itp., w miejscu wskazanym przez Ubezpie-
czonego,

10,

"

12

13

zorganizowanie przegladu technicznego/naprawy samochodu
Ubezpieczonego — swiadczenie obejmuije dokonanie, na wniosek
i koszt Ubezpieczonego, rezerwadji terminu przegladu technicz-
nego/naprawy samochodu w wybranej przez Ubezpieczonego
stacji serwisowej, oraz organizacje odbioru samochodu
W miejscu ustalonym z Ubezpieczonym, dostarczenia samo-
chodu do stacji serwisowej oraz odbioru samochodu ze stagji
i dostarczenia samochodu w migjsce ustalone z Ubezpieczonym,

zorganizowanie ustugi oddania samochodu Ubezpieczonego
do myjni samochodowej — swiadczenie obejmuije zorganizowa-
nie, na wniosek i koszt Ubezpieczonego, odbioru samochodu
w miejscu ustalonym z Ubezpieczonym, zawiezienia samochodu
na myjnie samochodowa w celu realizacji ustugi a nastepnie
odprowadzenia samochodu w miejsce ustalone z Ubezpieczo-
nym,

zorganizowanie wynajmu samochodu lub pojazdu zastepczego
— $wiadczenie obejmuje zorganizowanie na wniosek i koszt
Ubezpieczonego wedtug spedjalnych, preferencyjnych cen dla
Posiadaczy Kart Banku, wynajmu samochodu w klasie mini-
mum sredniej lub pojazdu zastepczego, w agencji wynajmu
(rent a car), podstawienia samochodu lub pojazdu zastepczego
w miejscu ustalonym z Ubezpieczonym a nastepnie odbioru
samochodu lub pojazdu zastepczego z miejsca ustalonego
z Ubezpieczonym,

zorganizowanie wynajmu limuzyny z kierowca — $wiadczenie
obejmuje zorganizowanie, na wniosek i koszt Ubezpieczone-
go, wynajmu limuzyny z kierowcg w agendji wynajmu (rent
a car), oraz podstawienia limuzyny z kierowcg w miejscu usta-
lonym z Ubezpieczonym,

rezerwacje i dostarczenie biletéw na wybrang impreze kultu-
ralng i sportowg oraz biletéw lotniczych, kolejowych lub auto-
karowych — $wiadczenie obejmuije, na wniosek i koszt Ubez-
pieczonego, dokonanie rezerwacji lub dokonanie rezerwacji
i organizacje dostarczenia wskazanego przez Ubezpieczonego
biletu pod podany przez Ubezpieczonego adres,

rezerwacje w centrach biznesowych i konferencyjnych — swiad-
czenie obejmuje dokonanie rezerwacji, na wniosek i koszt
Ubezpieczonego, w wybranych przez Ubezpieczonego cen-
trach biznesowych i konferencyjnych,

rezerwacje miejsca we wskazanej przez Ubezpieczonego i/lub
rekomendowanej przez Centrum Alarmowe placdwee ustugo-
wej — $wiadczenie obejmuje dokonanie, na wniosek i koszt
Ubezpieczonego, rezerwacji migjsca w restauracji, hotelu lub
inngj placdwee ustugowej o podobnym charakterze,

organizacje przyje¢ domowych — swiadczenie obejmuje zamoé-
wienie, na wniosek i koszt Ubezpieczonego, ustug firm cate-
ringowych w miejscu okreslonym przez Ubezpieczonego,

zamdwienie tlumaczen pisemnych i ustnych — Swiadczenie
obejmuje zamdwienie, na wniosek i koszt Ubezpieczonego,
ustug profesjonalnych agencji ttumaczeniowych w zakresie ttu-
maczen pisemnych oraz ustnych.

§32
Tryb realizacji uslug Pakietu Serwisu Concierge
przez Centrum Alarmowe

Swiadczenia w ramach Pakietu Serwisu Concierge realizowane
s3 na podstawie wniosku Ubezpieczonego, zgtoszonego tele-
fonicznie do Centrum Alarmowego.

Catkowity koszt ustugi wynikajacy z realizacji swiadczenia Pa-
kietu Serwisu Concierge ponosi Ubezpieczony.

Swiadczenia w ramach Pakietu Serwisu Concierge moga zosta¢
zorganizowane, za pos$rednictwem Centrum Alarmowego,
wylgcznie jezeli spetnione zostang facznie nastepujgce warunki:

1) ustuga, o ktoérej zorganizowanie wnioskuje Ubezpieczony,
jest zgodna z prawem i jgj realizacja nie narusza obowig-
zujacych przepisdw prawa,

2) zorganizowanie ustugi, o ktdrg wnioskuje Ubezpieczony,
nie jest sprzeczne z zasadami etycznymi lub zasadami
wspotzycia spotecznego, ani nie wymaga uzycia metod
niezgodnych z prawem,

3) ustuga, o ktérej zorganizowanie wnioskuje Ubezpieczony,
nie jest zwigzana z prowadzong przez niego dziatalnoscia
gospodarczg lub zawodowa, w tym w szczegolnosci,
w ramach realizacji $wiadczenia okreslonego w § 31
pkt. 1) OWU Assistance Platinum, towar, o ktérego do-
starczenie wnioskuje Ubezpieczony nie jest przeznaczony
do dalszej sprzedazy,

4)  Centrum Alarmowe tgcznie: zaakceptowato wniosek
Ubezpieczonego o organizacje ustugi i przedstawito kosz-
torys jej wykonania,

5)  Ubezpieczony udostepnit Centrum Alarmowemu wszyst-
kie dane konieczne do sprawdzenia jego uprawnien
do $wiadczen oraz dane do realizagji tych $wiadczen,
w tym dane niezbedne w celu skontaktowania sie z Ubez-
pieczonym,

6) Ubezpieczony wyrazit pisemng (lub wyrazong w innej for-
mie, zaakceptowanej przez Centrum Alarmowe) zgode
na pokrycie petnego kosztu ustugi za pomoca Karty wy-
stawionej na jego nazwisko i udostepnit Centrum Alarmo-
wemu wszystkie dane niezbedne dla obcigzenia niniejszej
Karty kosztami ustugi,

7)  mozliwe jest (przy uwzglednieniu limitu srodkéw dostep-
nych na rachunku Karty) pokrycie za posrednictwem Cen-
trum Alarmowego petnego (lub czesciowego — jezeli Cen-
trum Alarmowe zaakceptuje czesciowe pokrycie kosztu)
kosztu ustugi za pomocg Karty wystawionej na rzecz
Ubezpieczonego,



8) Ubezpieczony ztozyt wymagane przez Centrum Alarmo-
we oswiadczenia co do wyrazenia zgody lub akceptadji
warunkéw realizacji Swiadczen, o ktdrych mowa powyzej,
w szczegdlnosci: podpisat formularz przekazania/przyje-
cia pojazdu.

§33
Procedura postepowania i obowiazki Ubezpieczonego
oraz wylaczenia odpowiedzialnosci BRE Ubezpieczenia TU
w ramach realizacji Swiadczen Pakietu Serwisu Concierge
przez Centrum Alarmowe

Procedura postepowania przy realizacji ustug w ramach Pakietu
Serwisu Concierge jest nastepujaca:

1)  skfadajac telefonicznie wniosek o zorganizowanie ustugi
Ubezpieczony podaje charakterystyke ustugi lub towaru,
o ktérego dostarczenie wnioskuje, wnioskowany sposob
i termin realizacji ustugi oraz opcjonalnie — zakres cenowy
i maksymalny faczny koszt ustugi,

2)  Ubezpieczony i przedstawiciel Centrum Alarmowego uzgad-
niaja termin, w ktérym Centrum Alarmowe przedstawi
kosztorys ustugi lub tez informacje o braku mozliwosci
realizacji ustugi,

3) Centrum Alarmowe przedstawia Ubezpieczonemu kosz-
torys okreslajacy petny koszt ustugi, jakim obcigzy Ubez-
pieczonego. Pefny koszt ustugi obejmuje wszystkie koszty
jakie musza zostac poniesione w celu zrealizowania wnio-
skowanej ustugi, w tym w szczegdlnosci: koszt nabycia
danego, wnioskowanego przez Ubezpieczonego, towaru
lub ustugi, koszt przechowywania towaru i dostarczenia
towaru/ustugi w sposéb ustalony z Ubezpieczonym, kosz-
ty podatkéw i innych obcigzen publicznoprawnych zwia-
zanych z realizacjg ustugi oraz inne koszty konieczne
do wykonania ustugi wobec Ubezpieczonego w ramach
Pakietu Serwis Concierge. W przypadku, gdy zgodnie
z pkt. 5) ponizej wymagane jest wyrazenie przez Ubezpie-
czonego zgody na zaptate petnego kosztu ustugi za po-
mocg Karty w formie wskazanej przez Centrum Alarmo-
we, opis i kosztorys przedstawiony jest Ubezpieczonemu
w postaci Formularza Zamoéwienia przygotowanego
przez Centrum Alarmowe i przestanego faksem pod nu-
mer podany przez Ubezpieczonego lub poczty elektro-
niczng w formie zeskanowanego dokumentu wystanego
pod adres mailowy podany przez Ubezpieczonego.

4) Ubezpieczony i przedstawiciel Centrum Alarmowego
uzgadniaja termin realizacji ustugi,

5)  w przypadku akceptadji przedstawionego kosztorysu, Ubez-
pieczony dokonuje osobiscie ptatnosci na rzecz podmiotu
zbywajgcego dany towar lub wykonujgcego ustuge badz
W sytuadji gdy nie jest to mozliwe wyraza zgode na zapfate
przez Centrum Alarmowe — o ile to mozliwe — petnego
kosztu ustugi za pomoca wystawionej na rzecz Ubezpie-
czonego Karty. Oswiadczenie powyzsze musi byc ztozone
i przekazane w formie wskazanej przez Centrum Alarmowe
(np. w formie pisemnej, na Formularzu Zamowienia przygo-
towanym przez Centrum Alarmowe i przekazywanym Cen-
trum Alarmowemu faksem na nr +48 (22) 529 84 81
lub w formie zeskanowanej, za pomocg poczty elektro-
nicznej pod adres mailowy concierge@ipa.com.pl,
z zastrzezeniem, iz w przypadku, gdy faczny koszt jednej
ustugi nie przekroczy 150 PLN (sto pieédziesigt) ztotych
brutto, Centrum Alarmowe na zyczenie Ubezpieczonego
moze zaakceptowad o$wiadczenie ztozone w innej formie.
Ubezpieczony przekazuje Centrum Alarmowemu wska-
zane przez Centrum Alarmowe dane niezbedne do auto-
ryzacji Karty i dokonania ptatnosci przy jej pomocy — o ile
dokonanie takiej ptatnosci przez Centrum Alarmowe jest
mozliwe,

6) Centrum Alarmowe dokonuje, o ile jest to mozliwe
— za posrednictwem Centrum Obstugi Kart Platniczych
— zablokowania na Karcie Ubezpieczonego srodkéw
w wysokosci petnego kosztu ustugi wskazanego w kosz-
torysie zaakceptowanym przez Ubezpieczonego lub ob-
cigza Karte petnym kosztem ustugi,

7)  Centrum Alarmowe organizuje ustuge i po jej wykonaniu
obcigza — o ile jest to mozliwe — pod warunkiem, ze nie
zostato to dokonane wczesniej — Karte Ubezpieczonego
petnym kosztem ustugi, a w razie jakichkolwiek przeszkdd
w realizacji ustugi, Centrum Alarmowe niezwtocznie in-
formuje o tym Ubezpieczonego i odblokowuje srodki za-
blokowane na Karcie zgodnie z pkt. 6) powyzej lub doko-
nuje zwrotu pobranych $rodkdw. W takim przypadku BRE
Ubezpieczenia TU jest zwolnione z odpowiedzialnosci
za wykonanie ustugi.

BRE Ubezpieczenia TU nie ponosi odpowiedzialnosci za ewen-
tualne opdznienia w wykonaniu ustug w ramach Pakietu Ser-
wisu Concierge zlecanych w okresie od dnia 23 grudnia
do dnia 2 stycznia kazdego roku.

Centrum Alarmowe jest uprawnione do odmowy realizacji ustugi
na rzecz Ubezpieczonego, na ktdrego rzecz organizowato weze-
$niej jakakolwiek ustuge w ramach Pakietu Serwisu Concierge,
a Ubezpieczony odmawit jej przyjecia, dokonat zwrotu dostarczo-
nego towaru lub w innym trybie zrezygnowat z ustugi (odstapit
od udokumentowanych uzgodnien transakcyjnych) i doprowadzit
do zwrotu poniesionych przez niego kosztdéw ustugi, pomimo
iz ustuga byta zrealizowana zgodnie z postanowieniami OWU
Assistance Platinum i uzgodnieniami z Ubezpieczonym. Powyzsze
nie dotyczy przypadkéw, gdy towar lub ustuga byty obcigzone
wadami oraz przypadkow, gdy zwrot zostat dokonany bezposred-
nio na rzecz osoby trzeciej zbywajacej towar lub realizujacej
ustuge, bez wysuwania wobec BRE Ubezpieczenia TU roszczen
0 zwrot poniesionych przez Ubezpieczonego kosztdw ustugi.

Ubezpieczony, na wezwanie przedstawiciela Centrum Alarmo-
wego, zobowigzany jest do okazania waznej Karty, a takze
do okazania dokumentu potwierdzajagcego tozsamos¢.
W przypadku odmowy wykonania powyzszego obowigzku
BRE Ubezpieczenia TU moze odmowic spetnienia ustugi.

Wszelkie $wiadczenia, o ktérych mowa w §31 OWU Assistan-
ce Platinum, realizowane s3 zgodnie z opisem poszczegdlnych
Swiadczen zawartym w §32 OWU Assistance Platinum, szcze-
gotowy zakres swiadczenia objetego zobowigzaniem BRE
Ubezpieczenia TU moze by¢ dookreslony w drodze ustalen po-
miedzy Ubezpieczonym a Centrum Alarmowym, co nie zmie-
nia podstawy prawnej obowigzku $wiadczenia.

Podstawg prawng zobowigzania do realizacji na rzecz Ubez-
pieczonego $wiadczen okreslonych w §31 OWU Assistance
Platinum jest Umowa. Zadne z postanowierh Umowy ani OWU
Assistance Platinum nie moze by¢ interpretowane w sposéb
wskazujacy, iz pomiedzy BRE Ubezpieczenia TU a Ubezpieczo-
nym dochodzi do zawarcia umowy, na podstawie ktérej realizo-
wane sg swiadczenia okreslone w §31 OWU Assistance Platinum.

W przypadku ustug obejmujacych organizacje dostarczania
okreslonych towaréw, odpowiedzialno$¢ BRE Ubezpieczenia
TU polega na wykonywaniu przez Centrum Alarmowe czynno-
sci zwigzanych z posredniczeniem w nabyciu okredlonego to-
waru przez Ubezpieczonego. W ramach wykonywania powyz-
szych ustug Centrum Alarmowe dokonuje nabycia w imieniu
i na rzecz Ubezpieczonego (tj. ze skutkiem prawnym dla Ubez-
pieczonego), o ile Ubezpieczony nie dokonuje zakupu osobi-
Scie okreslonego towaru od podmiotu trzeciego, zajmujgcego
sie zbywaniem towaréw (w tym zaptaty w imieniu Ubezpie-
czonego ceny za nabycie towaru i odebrania towaru w imie-
niu Ubezpieczonego) oraz organizuje dostarczenie towaru
do Ubezpieczonego.

BRE Ubezpieczenia TU nie ponosi odpowiedzialnosci za wady
fizyczne lub prawne rzeczy nabytych przez Ubezpieczonego,
ktérych nabycie lub dostarczenie organizowane byto w ra-
mach wykonywania $wiadczen okreslonych w §31 OWU Assi-
stance Platinum, ani za wykonanie i jakos¢ ustug wykonywa-
nych przez podmioty trzecie, ktdre to ustugi byty organizowa-
ne w ramach wykonywania $wiadczen okreslonych w §31
OWU Assistance Platinum (w szczegoélnosci nie ponoszg odpo-
wiedzialnosci za szkody wynikajace z nienalezytego wykonania
ustugi przez podmiot trzeci).

BRE Ubezpieczenia TU nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody
poniesione przez Ubezpieczonego lub osoby trzecie w zwigzku
z nabyciem towardw lub w zwigzku z korzystaniem z ustug
whnioskowanych przez Ubezpieczonego, ktére organizowane
byty przez Centrum Alarmowe w ramach wykonywania $wiad-
czen okredlonych w §31 OWU Assistance Platinum.

§34
PAKIET SERWISU INFORMACYJNEGO

Ustugi Pakietu Serwisu Informacyjnego polegajg na zapewnieniu
Ubezpieczonemu mozliwosci skorzystania z serwisu informacyj-
nego Centrum Alarmowego, w ramach ktérego udzielane sg
informadje w zakresie okreslonym szczegétowo w ust. 2 ponizej.

W ramach ustug Pakietu Serwisu Informacyjnego Centrum
Alarmowe udzieli, na wniosek Ubezpieczonego i w oparciu
o ogdlnodostepne bazy danych, informacji o placéwkach
znajdujacych sie na terytorium RP, ustugach realizowanych
na terytorium RP, wydarzeniach majgcych miejsce na teryto-
rium RP oraz procedurach obowigzujacych na terytorium RP
w nastepujacym zakresie:

1) informacje o wydarzeniach kulturalnych, mozliwosci rezer-
wadji biletéw oraz adresach agendji i placéwek artystycz-
nych, przez co rozumie sie informacje dotyczace miejsca
i daty wazniejszych wydarzen kulturalnych odbywajacych sie
na terytorium RP, w tym zwiaszcza artystycznych wystepow
premierowych, repertuarze wazniejszych kin, teatréw, oper,
filharmonii, sal koncertowych, telefony i adresy agendji
rozprowadzajacych bilety na imprezy kulturalne;

2) informacje sportowe, przez co rozumie sie informacje
dotyczace miejsca i daty wazniejszych imprez sportowych
organizowanych na terytorium RP, adreséw wazniejszych
polskich klubéw sportowych, wynikéw wazniejszych
rozgrywek sportowych;

3) informacje o podrdzach i turystyce, przez co rozumie sie
informacje o adresach i telefonach dziatajgcych na teryto-
rium RP biur i agencji podrdzy, atrakcjach turystycznych
oferowanych przez wazniejsze miejscowosci turystyczne
na terytorium RP, odrodkach wyspedjalizowanych w zabie-
gach spa, sanatoryjnych, hippicznych, jaskiniach solnych
oraz tezniach;

4) informade dla kierowcéw, przez co rozumie sie informacje
o adresach najblizszych warsztatéw samochodowych
naprawczych, stacji benzynowych, firm swiadczacych ustugi
holowania, wypozyczalniach samochodéw i przyczep, oraz
informacje drogowe takie jakie informacje o zamknietych
odcinkach drég oraz mozliwych objazdach, informacje
o kosztach paliwa i optatach drogowych;

5)  informacje dotyczgce procedur w razie wypadku samocho-
dowego, przez co rozumie si¢ informacje o procedurze
w razie wypadku lub kolizji samochodowej zaistniatych
w kraju oraz procedurze likwidacji szkody;

6) informacje dotyczace lokalizacji i czasu oczekiwania
na przejsciach granicznych, przez co rozumie sie informacje

0 przyblizonym natezeniu ruchu na polskich przejsciach gra-
nicznych, ich godzinach otwarcia oraz lokalizacji przejs¢
granicznych;

7) informacje dotyczace rozktadéw jazdy srodkéw komu-
nikacji miedzymiastowej (gtéwne potgczenia autokaro-
we, kolejowe, lotnicze i morskie, promy), przez co rozu-
mie sie informacje o dostepnych rozktadach pofaczen
komunikacyjnych na terenie Polski, ze szczegélnym
uwzglednieniem komunikadji lotniczej, morskiej przy-
brzeznej lub srodlgdowej wazniejszych potaczen kolejo-
wych i autokarowych;

8) informacje o mozliwosci rezerwacji hoteli i wynajmu sa-
mochodow, przez co rozumie sie informacje o adresach
i telefonach wazniejszych hoteli i pensjonatéw w Polsce,
o mozliwosci rezerwacji hoteli, pensjonatéw na teryto-
rium RP, adresach i telefonach firm Swiadczacych ustugi
wynajmu samochoddw osobowych i dostawczych do 3,5T,
informacje o mozliwosci rezerwacji samochoddw oso-
bowych i dostawczych do 3,5 T w firmach wyspecjalizowa-
nych w wynajmie samochodéw, informacje o mozliwosci
rezerwadcji wynajmu samochodu wraz z kierowca.

9) informacje o catodobowych numerach telefonéw obowig-
zujgcych na terytorium RP, pod ktdrymi mozna zgfosic utrate
karty ptatniczej,

10) informacje dotyczace warunkéw pogodowych na wy-
branym terenie, przez co rozumie sie informacje o bie-
z3cych warunkach pogodowych w réznych regionach
RP, prognozie pogody jednodniowej lub kilkudniowej;

11) informacje dotyczace procedury w przypadku utraty (zagu-
bienia lub kradziezy) dokumentéw tozsamosci, przez co
rozumie sie informacje o formalnosciach administracyjnych
obowigzujgcych na terytorium RP koniecznych do pod-
jecia w razie zagubienia / kradziezy paszportu, dowodu
osobistego, prawa jazdy, dowodu rejestracyjnego pojazdu,
jak réwniez informacje o adresach jednostek policji na tere-
nie Polski, do ktérych nalezy zwréci¢ sie w przypadku
kradziezy ww. dokumentéw.

V. POSTANOWIENIA WSPOLNE

§35
Ochrona Ubezpieczeniowa

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie wobec:

1) Ubezpieczonego, ktdremu wydano Karte przed dniem
zawarcia Umowy — z dniem wejscia w zycie Umowy
i pod warunkiem zgtoszenia Karty do ubezpieczenia oraz
optacenia sktadki ubezpieczeniowej za dang Karte przez
Ubezpieczajacego zgodnie z postanowieniami Polisy Gene-
ralnej, jednak nie wczesniej niz z dniem aktywacji Karty,

2)  Ubezpieczonego, ktéremu wydano Karte po dniu zawar-
cia Umowy — z dniem aktywacji Karty Ubezpieczonemu,
nie wczesniej jednak niz z dniem wejscia w zycie Umowy
i pod warunkiem zgtoszenia Karty do ubezpieczenia oraz
optacenia sktadki ubezpieczeniowej za dang Karte przez
Ubezpieczajacego zgodnie z postanowieniami Polisy
Generalnej.

Ochrona ubezpieczeniowa w zakresie Pakietu Medycznego,
Medycznej Platformy Informacyjnej, Pakietu Assisiance Tech-
niczne w Domu oraz Pakietu Serwisu Informacyjnego obowigzuje
na terytorium RP i obejmuje wytacznie zdarzenia zaistniate
na terytorium RP w okresie trwania ochrony ubezpieczeniowej
danego Ubezpieczonego. Swiadczenia wynikajace z OWU Assi-
stance Platinum s3 spefniane na terytorium RP z uwzglednie-
niem ust. 3.

Ustugi w zakresie Pakietu Serwisu Concierge bedg swiadczone
na terenie catego $wiata, z wytgczeniem krajéw znajdujgcych
sie w stanie wojny, zamieszek lub zagrozenia zamachami ter-
rorystycznymi.

Ochrona ubezpieczeniowa w stosunku do poszczegélnych
Ubezpieczonych wygasa:

1) z dniem rozwigzania Umowy,

2) z dniem zakonczenia okresu, za ktdry dokonano ptatno-
4ci sktadki za dang Karte, o ile nie zostata optacona sktad-
ka na kolejny okres,

3) z dniem rozwigzania Umowy o korzystanie z karty,

4)  po uptywie 14 dni od dnia zastrzezenia Karty,

5)  z dniem utraty waznosci Karty,

6) dladanego pakietu z chwilg wyptaty swiadczenia w kwo-

cie réwnej Sumie ubezpieczenia i/lub rocznemu limitowi
Swiadczen z tego tytutu.

W przypadku utraty waznosci Karty lub jej zastrzezenia, o ktdrych
mowa w ust. 4 pkt. 4 i 5 powyzej, ochrona ubezpieczeniowa
zostaje automatycznie wznowiona z chwilg aktywacji nowej
Karty wydanej w miejsce Karty zastrzezonej lub Karty, ktéra
stracita waznosc.

§36
Sumy Ubezpieczenia

Suma ubezpieczenia stanowi gorng granice odpowiedzialno-
4ci BRE Ubezpieczenia TU.



2. Sumy ubezpieczenia poszczegdlnych $wiadczen dla Posiadaczy
Kart przedstawiajg ponizsze tabele:

1) PAKIET MEDYCZNY

Roczna suma ubezpieczenia

Rodzaj $wiadczenia Fefts (e a
/ roczny limit swiadczen

X
Wizyta lekarza . .
(4 razy w roku ubezpieczeniowym)

X
Wizyta pielegniarki X .
(4 razy w roku ubezpieczeniowym)

X
Dostawa lekow i sprzetu rehabilitacyjnego . .
(4 razy w roku ubezpieczeniowym)

X (do 72 h)

Opieka pielegniarska po hospitalizacji . X
(2 razy w roku ubezpieczeniowym)

Transport medyczny 1000 PLN
Zamiennie:

Opieka nad dzie¢mi, osobami niesamodzielnymi X (do 72 h)

albo (2 razy w roku ubezpieczeniowym)

Przewoz opiekuna do dzieci lub opiekuna nad osobami niesamodzielnymi
w przypadku nagtej hospitalizacji Ubezpieczonego

X
Transport zwierzat domowych (pséw i kotow)

(2 razy w roku ubezpieczeniowym)

Organizacja wizyty u psychologa X
Organizacja procesu rehabilitacyjnego X
Catodobowe medyczne centrum rezerwacyjne X
Przekazanie pilnych wiadomosci X

2) MEDYCZNA PLATFORMA INFORMACYJNA (MPI)

MEDYCZNA PLATFORMA INFORMACYJNA Roczny limit swiadczen

Informacje dostepne w godzinach 7:00-23:00 bez limitu

3) PAKIET ASSISTANCE TECHNICZNE W DOMU

Limit na 1 zdarzenie

Rodzaj swiadczenia . ;
/ roczny limit swiadczen

500 PLN

Interwencja specjalist;
1a sped y (4 razy w roku ubezpieczeniowym)

500 PLN
Transport ubezpieczonego i jego 0s6b bliskich . .
(2 razy w roku ubezpieczeniowym)

.. . Dozér mienia
Swiadczenia 1000 PLN

. Transport mienia . X
zamienne (2 razy w roku ubezpieczeniowym)

Przechowanie mienia

24 h

Opieka nad dzieckiem . .
(2 razy w roku ubezpieczeniowym)

500 PLN

Interwencja specjalisty w zakresie napraw sprzetu RTV/AGD/PC . .
(2 razy w roku ubezpieczeniowym)

Informacja o sieci ustugodawcéw (hydraulicy,

elektrycy, slusarze, szklarze, dekarze itp.) bez limitu
4) PAKIET SERWISU CONCIERGE | SERWISU INFORMACYJNEGO

PAKIET SERWISU CONCIERGE Roczny limit $wiadczen
Organizacjana ustug dostepna przez 24 h bez limitu

SERWIS INFORMACYJNY Roczny limit swiadczen
Informacje dostepne przez 24 h bez limitu

UWAGA: znak X oznacza, iz koszty Swiadczenia pokrywane sq przez BRE Ubezpieczenia TU do wysokosci faktycznych kosztow ustugi
Swiadczonej przez Centrum Alarmowe.

§37
Okres Ubezpieczenia

Umowa zostaje zawarta na okres 12 miesiecy, przy czym
okres ten ulega przedtuzeniu na kolejne okresy 12-miesiecz-
ne, o ile zadna ze Stron jej nie wypowie poprzez ztozenie
pisemnego oswiadczenia o wypowiedzeniu najpdzniej na
3 miesigce przed koncem danego 12 — miesiecznego okresu
jej obowiagzywania ze skutkiem na koniec miesigca kalenda-
rzowego.

Umowe uwaza sie za zawartg z dniem okreslonym w Polisie
Generalngj.

Ubezpieczajacy ma prawo do odstgpienia od Umowy
w terminie 7 dni od jej zawarcia. Odstgpienie od Umowy
nastepuje na podstawie pisemnego oswiadczenia Ubezpie-
czajgcego.

Ztozenie oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy oraz wy-
powiedzenie Umowy nie zwalnia Ubezpieczajacego z obo-
wigzku zapfaty skfadki za okres, w ktérym BRE Ubezpiecze-
nia TU udzielato ochrony ubezpieczeniowej.

§38
Skiadka

Ubezpieczajacy zobowigzany jest optacac sktadke w termi-
nach i wysokosci okreslonych w Polisie Generalnej na rachu-
nek bankowy wskazany przez BRE Ubezpieczenia TU.

Sktadke ustala sie biorgc pod uwage:
1) okres odpowiedzialnosci BRE Ubezpieczenia TU,
2) liczbe Kart,

3) wysokosci poszczegdlnych Sum Ubezpieczenia i rocz-
nych limitéw $wiadczen,

4) inne czynniki wptywajace na prawdopodobienstwo
powstania zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa.

BRE Ubezpieczenia TU ponosi odpowiedzialno$¢ z tytutu
wystapienia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa
wytacznie w odniesieniu do tych Kart, za ktére zostata opta-
cona skfadka ubezpieczeniowa.

§39
Wytaczenia odpowiedzialnosci
BRE Ubezpieczenia TU

BRE Ubezpieczenia TU nie ponosi odpowiedzialnosci i jest
zwolnione z obowigzku zwrotu wszelkich kosztéw, jezeli
Ubezpieczony nie wykonat obowiazku uprzedniego zgtoszenia
zadania spetnienia $widczenia do Centrum Alarmowego
zgodnie z postanowieniami OWU Assistance Platinum i poniost
takie koszty bez porozumienia z Centrum Alarmowym, nawet
jesli mieszcza sie one w granicach Sum ubezpieczenia okreslo-
nych w § 36 OWU Assistance Platinum, a zdarzenia ktérych
one dotycza sq objete ochrong ubezpieczeniowa.

BRE Ubezpieczenia TU nie ponosi odpowiedzialnosci za nie-
wykonanie lub opéznienie w wykonaniu ustugi assistance
okredlonej w OWU Assistance Platinum, jedli opoznienie lub
niemozliwos$¢ wykonania swiadczen spowodowane s3
strajkami, niepokojami spotecznymi, zamieszkami, atakami
terroru, sabotazu, wojng (réwniez domowa), skutkami pro-
mieniowania radioaktywnego, sita wyzsza, anomaliami po-
godowymi lub nagtym mrozem, a takze ograniczeniami
W poruszaniu sie wprowadzonymi decyzjami wtadz admi-
nistracyjnych, mogacymi powodowac niedyspozycyjnos¢
ustugodawcow realizujgcych dane Swiadczenia.
Odpowiedzialnos¢ BRE Ubezpieczenia TU jest wytgczona
w przypadku, gdy szkoda nastgpita w zwiazku z prowadzong
przez Ubezpieczonego dziatalnoscig zawodowa lub gospo-
darcza.
§40
Postepowanie w razie zajscia zdarzenia
objetego ochrong ubezpieczeniowq

W przypadku zaistnienia zdarzenia objetego ochrong ubez-

pieczeniowa, przed podjeciem dziatan we wiasnym zakresie,

Ubezpieczony lub osoba zgtaszajaca zdarzenie zobowigzana

jest:

1) niezwtocznie, nie pdzniej niz 12 godzin od zaistnienia
zdarzenia, skontaktowac sie z Centrum Alarmowym
czynnym catg dobe,

2) podac wszelkie dostepne informacje potrzebne do udzie-
lenia naleznej pomocy z zakresu ustug assistance, a w szcze-
golnosci:

a) numer Karty wraz z nazwiskiem Posiadacza Karty,
b) numer PESEL Posiadacza Karty,

¢) adres migjsca ubezpieczenia (w przypadku $wiadczen
realizowanych w miejscu ubezpieczenia)

d) dokfadne migjsce zdarzenia oraz nazwe miejscowosci
i numer telefonu, pod ktérym Centrum Alarmowe
moze sie skontaktowac z Ubezpieczonym lub osoba
wystepujacg w jego imieniu,

e) opis zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowq
i rodzaj potrzebnej pomocy,

f)  inne dane niezbedne do realizacji Swiadczen,



3) postepowac zgodnie z dyspozycjami Centrum Alarmo-
wego,

4)  zapobiec w miare mozliwosci zwigkszeniu szkody poprzez
uzycie dostepnych srodkéw.

Ubezpieczony, na wezwanie przedstawiciela Centrum Alarmo-
wego, zobowiazany jest do podania danych niezbednych
dla wykonania swiadczenia, a takze do okazania dokumentu
potwierdzajacego tozsamos¢.

W celu umozliwienia Centrum Alarmowemu spetnienia swiad-
czenia transportu medycznego, o ktérym mowa w OWU Assi-
stance Platinum, Ubezpieczony lub osoba wystepujaca w jego
imieniu zobowigzana jest do zapewnienia zespotowi medyczne-
mu lub innym osobom uprawnionym przez BRE Ubezpie-
czenia TU dostepu do wszelkich informacji pozwalajacych
na ocene stanu zdrowia Ubezpieczonego i celowosci trans-
portu medycznego, co jest warunkiem przyjecia odpowie-
dzialnosci BRE Ubezpieczenia TU.

Sktadajac wniosek o spetnienie $wiadczenia o charakterze
medycznym, Ubezpieczony wyraza zgode na przekazywanie
BRE Ubezpieczenia TU przez lekarzy i placowki opieki me-
dycznej informacji dotyczacych stanu zdrowia Ubezpieczo -
nych, w tym dokumentacji medycznej, na potrzeby ustalenia
odpowiedzialnosci BRE Ubezpieczenia TU i spetnienia swiad-
czenia.

Jezeli Ubezpieczony umyslnie lub wskutek razacego niedbal -
stwa nie dopetnit ktéregokolwiek z obowigzkédw wymienio-
nych powyzej BRE Ubezpieczenia TU zastrzega sobie prawo
odmowy spetnienia swiadczenia, zmniejszenia lub pokrycia
Swiadczenia do wysokosci takiej kwoty, jakg poniostoby BRE
Ubezpieczenia TU w przypadku zorganizowania ustug we

wiasnym zakresie, jezeli przyczynito sie to do zwiekszenia
szkody lub uniemozliwito BRE Ubezpieczenia TU ustalenie
okolicznosci i skutkéw wypadku.

Wszelkie oswiadczenia i zawiadomienia Ubezpieczonego
dotyczace Umowy moga by¢ skutecznie dokonywane w roz-
mowie telefonicznej rejestrowanej i archiwizowanej przez
Centrum Alarmowe.

Wszelkie Swiadczenia, o ktérych mowa w OWU Assistance
Platinum, realizowane sa na mocy Umowy, zgodnie z opisem
poszczegdlnych $wiadczen zawartym w OWU Assistance
Platinum.

§41
Postanowienia korcowe

Jezeli Ubezpieczony nie zgadza sie z decyzjami BRE Ubezpie-
czenia TU co do odmowy lub wysokosci odszkodowania albo
wnosi inne skargi lub zazalenia, moze wystapi¢ z wnioskiem
0 ponowne rozpatrzenie sprawy.

Whiosek, o ktérym mowa w ust. 1, zostanie rozpatrzony
w ciggu 30 dni od daty wptywu do BRE Ubezpieczenia TU.

Ponadto, jezeli Ubezpieczony nie zgadza si¢ z decyzjami BRE
Ubezpieczenia TU co do odmowy wyptaty odszkodowania,
moze wnie$¢ skarge lub zazalenie do Rzecznika Ubezpie -
czonych dziatajagcego zgodnie z przepisami ustawy z dnia
22 maja 2003 roku o nadzorze ubezpieczeniowym i emery-
talnym oraz Rzeczniku Ubezpieczonych (Dz. U. Nr 124, poz. 1153
z pdzn. zm.).

W zakresie opodatkowania odszkodowan naleznych z tytutu
Umowy zastosowanie majg odpowiednio obowigzujgce przepisy
prawa podatkowego.

Powddztwo o roszczenie wynikajace z Umowy mozna wytoczyé
albo wedtug przepiséw o wiasciwosci ogdlnej albo przed sad
wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego,
Ubezpieczonego lub uprawnionego z Umowy.

Roszczenia z Umowy podlegajg jurysdykgji sadéw polskich.

W sprawach, nieuregulowanych postanowieniami OWU Assistan-
ce Platinum lub Klauzulami umownymi stosuje sie przepisy prawa
polskiego, w tym Kodeksu Cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubez-
pieczeniowej oraz inne obowiazujgce akty prawne.

Niniejsze Ogoélne Warunki Ubezpieczenia Assistance Platinum
dla Posiadaczy kart BRE Banku SA wydanych przez Departament
Bankowosci Elektronicznej (mBank) zostaly zatwierdzone
uchwaty Zarzadu BRE Ubezpieczenia TU BRE-TU/2009/10/2/8
z dnia 26.10.2009 r i wchodzg w zycie z dniem 03.11.2009 r.

W przypadku zdarzenia prosimy
o kontakt z Centrum Alarmowym

mBanku pod nr tel.
+48 (22) 36 98 300

Ochrona ubezpieczeniowa na podstawie niniejszych
OWU s3 objete karty o numerach BIN: 413182.

Nr polisy generalnej 9000033

UuwAGA!

Z dniem 6.11.2008 r. Towarzystwo BRE Ubezpieczenia TU S.A. zmienito nazwe
na BRE Ubezpieczenia Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji S.A. w skrdcie

BRE Ubezpieczenia TUIR S.A.

Od listopada 2013 r. zmienia sie nazwa firmy i skrét Banku

na ,mBank Spétka Akcyjna“ oraz ,mBank S.A.

z ,BRE Bank Spétka Akcyjna“ i ,,BRE Bank S.A.“

Zasady oferowania oraz obstugi produktéw pozostaja bez zmian.

BRE Ubezpieczenia Towarzystwo Ubezpieczeii i Reasekuracji S.A.

ul. Ks. I. Skorupki 5, 00-963 Warszawa
tel.: +48 22 444 70 00 * fax.: +48 22 444 70 02
www.breubezpieczenia.pl

Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy

XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego,
KRS 0000271543 ® REGON 140806789 ® NIP 107 000 61 55
Wysokos¢ Kapitatu Zaktadowego: 12 941177 PLN optacony w catosci



