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Ubezpieczenie podrozne

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsiebiorstwo:
UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A.,
Polska

Produkt:
Ogé6lne warunki ubezpieczenia podrézy indywidualnych
Kontynenty Multitravel (indeks MLT/2022/02/15)
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Pefne informacje podawane przed zawarciem umowy ubezpieczenia i informacje dotyczace umowy ubezpieczenia podane sa w innych dokumentach, w szczeg6lnosci
w Og6lnych warunkach ubezpieczenia podrézy indywidualnych Kontynenty Multitravel (indeks MLT/2022/02/15), zatwierdzonych uchwatg Zarzadu z 15 lutego 2022 r.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenia osobowe i majatkowe Dziat Il wedtug Zatacznika do Ustawy z 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej:

— Grupa 1 —Ubezpieczenia wypadku, w tym wypadku przy pracy i choroby zawodowej: (1) Swiadczenia jednorazowe, (2) swiadczenia powtarzajace sig, (3) pofaczone swiad-
czenia, o ktérych mowa w pkt 1 2, (4) przewéz oséb;

— Grupa 2 — Ubezpieczenie choroby: (1) Swiadczenie jednorazowe, (2) Swiadczenia powtarzajace sig, (3) Swiadczenia kombinowane;

—Grupa 9 — Ubezpieczenie pozostatych szkéd rzeczowych (jezeli nie zostaty ujete w grupach 3, 4, 5, 6 lub 7) wywotanych przez grad lub mréz oraz inne przyczyny (jak
np. kradziez), jezeli przyczyny te nie sg ujete w grupie 8;

— Grupa 13 — Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej nieujete w grupach 10-12;

— Grupa 16 — Ubezpieczenie ryzyk finansowych, w tym: utraty zatrudnienia; niewystarczajacego dochodu; ztych warunkéw atmosferycznych; utraty zyskéw; statych wydatkow
ogélnych; nieprzewidzianych wydatkéw handlowych; utraty wartosci rynkowej; utraty statego Zrédta dochodu; posrednich strat handlowych, poza wyzej wymienionymi;
innych strat finansowych;

— Grupa 18 — Ubezpieczenie Swiadczenia pomocy na korzysc¢ oséb, ktére popadty w trudnosci w czasie podrézy lub podczas nieobecnosci w miejscu zamieszkania.

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

Ochrona jest dostepna w czterech wariantach (Light, Basic, Premium, Maxi-

mum) rézniacych sie wysokoscig sum ubezpieczenia i gwarancyjnych oraz
ich podlimitami. Zakres ochrony ubezpieczeniowej jest uzalezniony od
wybranego wariantu ochrony ubezpieczeniowej i obejmuje nastepujace ry-
zyka:
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nastepstwa nagtego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku
w czasie podrézy zagranicznej (koszty leczenia i natychmiastowej po-
mocy assistance) — KL; suma ubezpieczenia w zaleznosci od wariantu:
Light 50 000 EUR, Basic 100 000 EUR, Premium 150 000 EUR, Maximum
250 000 EUR, koszty leczenia za granica skutkow choréb przewlektych
i nowotworowych do 10% sumy ubezpieczenia KL za granica;
nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw w czasie podrézy zagranicznej
(trwaty uszczerbek na zdrowiu, Smier¢) — NNW; suma ubezpieczenia w za-
leznosci od wariantu: Light 2 500 EUR, Basic 4 000 EUR, Premium 6 000
EUR, Maximum 20 000 EUR;

wyrzadzenie czynem niedozwolonym w trakcie podr6zy zagranicznej
szkod osobom trzecim — OC; suma gwarancyjna dla szkéd osobowych
w zaleznosci od wariantu: Basic 50 000 EUR, Premium 80 000 EUR, Ma-
ximum 100 000 EUR (szkody rzeczowe — do 50% sumy gwarancyjnej);
wyrzadzenie czynem niedozwolonym szk6d osobom trzecim w trakcie
podrézy zagranicznej w zwigzku z uprawianiem okreslonych sportéw;
suma gwarancyjna w zaleznosci od wariantu — Premium 50 000 EUR,
Maximum 50 000 EUR (szkody rzeczowe — do 50% sumy gwarancyjnej);
utrata, zniszczenie lub uszkodzenie bagazu podréznego podczas po-
drézy zagranicznej oraz utrata przenosnego sprzetu elektronicznego
podczas podrézy zagranicznej wskutek kradziezy z wtamaniem lub ra-
bunku — BP; suma ubezpieczenia w zaleznosci od wariantu: Basic 400
EUR, Premium 500 EUR, Maximum 600 EUR;

opdbznienie w dostarczeniu bagazu podréznego przez linie lotnicze
poza granicami RP i kraju rezydencji; suma ubezpieczenia w wariantach
Basic, Premium, Maximum — 200 EUR;

opoéznienie lotu; suma ubezpieczenia w wariantach Basic, Premium,
Maximum — 200 EUR;

utarta, zniszczenie, uszkodzenie sprzetu sportowego stanowigcego wia-
snosc¢ Ubezpieczonego, podczas podrézy zagranicznej; suma ubezpiecze-
nia w zaleznosci od wariantu: Premium 700 EUR, Maximum 1000 EUR;
ubezpieczenie kosztow rezygnacji z podrozy (koszty rezygnacji zimpre-
zy turystycznej lub jej przerwania w wariantach Premium i Maximum
— suma ubezpieczenia 1250 EUR; koszty rezygnacji z biletu lotniczego
w wariantach Premium i Maximum — suma ubezpieczenia 500 EUR;
koszty rezygnacji z rezerwacji noclegu w wariantach Premium i Maxi-
mum — suma ubezpieczenia 500 EUR);

utrata podczas podrézy zagranicznej gotéwki wypfaconej z bankoma-
tu w wyniku kradziezy z wtamaniem lub rabunku; suma ubezpieczenia
w wariantach Premium i Maximum — 150 EUR;

uszkodzenie, zniszczenie lub utrata wskutek kradziezy z wiamaniem
mienia ruchomego bedacego wiasnoscia Ubezpieczonego, pozosta-
wionego w miejscu zamieszkania na terenie RP lub kraju rezydencji,
w czasie podr6zy zagranicznej; suma ubezpieczenia w wariantach Pre-
mium i Maximum — 3500 EUR;

nastepstwa nieszczesliwego wypadku w czasie podrézy zagranicznej
(koszty leczenia na terenie RP); suma ubezpieczenia w wariancie Ma-
ximum 150 EUR;

nastepstwa nieszczesliwego wypadku w czasie podrézy zagranicznej
(koszty rehabilitacji na terenie RP); suma ubezpieczenia w wariancie
Maximum 150 EUR;

nastepstwa nagtego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku
w czasie podrézy zagranicznej (Swiadczenie z tytutu pobytu w szpitalu
na terenie RP); suma ubezpieczenia w wariancie Maximum 25 EUR za
dzien, maksymalnie do 10 dni przy pobycie w szpitalu powyzej 2 dni.

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

X Nastepstw uprawiania sportow wysokiego ryzyka, sportow ekstre-
malnych, zawodowego i wyczynowego uprawiania sportu (o ile nie
zostata opfacona dodatkowa sktadka).

X Poniesienia kosztow leczenia profilaktycznego (w ubezpieczeniu KL).

X Leczenia nastepstw choréb przewlektych do petnej sumy ubezpie-
czenia KL (o ile nie zostata optacona dodatkowa skfadka) (w ubez-
pieczeniu KL).

X Uszczerbkéw, ktore nie sa zawarte w tabeli uszczerbkéw na zdrowiu
zawartej w tresci Ogoélnych warunkéw ubezpieczenia podrézy indywi-
dualnych Kontynenty Multitravel (indeks MLT/2022/02/15) (w ubez-
pieczeniu NNW).

X Wyrzadzenia szkéd osobom trzecim w zwiazku z wykonywaniem
pracy (w ubezpieczeniu OC).

Szkéd, ktorych wartos¢ nie przekracza réwnowartosci 100 EUR
(w ubezpieczeniu OC).

Jakie sa ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

Ochrong ubezpieczeniowg w zakresie kazdego ryzyka nie sg objete zda-
rzenia powstate w wyniku:
znajdowania sie Ubezpieczonego w stanie po spozyciu alkoholu,
przekraczajacym dopuszczalne normy spozycia zgodnie z obowia-
zujacymi przepisami prawa, zazycia przez Ubezpieczonego narko-
tykéw lub innych srodkéw odurzajacych oraz lekow niezaleconych
przez lekarza lub uzytych niezgodnie z zaleceniami lekarza;
uczestnictwa Ubezpieczonego w wyscigach pojazdéw motorowych
i motorowodnych, jazdy na odcinkach przeznaczonych do szyb-
kiej jazdy, rajdoéw, jak rowniez innej jazdy pojazdami motorowymi,
w ktorej chodzi o rywalizacje;
samobdjstwa lub usitowania popetnienia samobéjstwa, dokonania
samookaleczenia przez Ubezpieczonego.
W ubezpieczeniu KL ochrong ubezpieczeniowa nie sg objete jakiekolwiek
koszty, jezeli powstaty w wyniku:
zabiegu usuwania ciazy;
porodu, ktéry nastapit po 32. tygodniu ciazy;
leczenia wad wrodzonych, choréb wenerycznych i AIDS, nawet, gdy
nie byly wczesniej leczone.
W ubezpieczeniu NNW Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci, gdy
nieszczesliwy wypadek lub jego nastepstwa sa skutkiem:
zatrucia substancjami statymi lub ptynnymi, ktére wniknety do orga-
nizmu drogg pokarmowa;
wad wrodzonych, choréb tropikalnych;
przepuklin brzusznych, pachwinowych, uszkodzenia dyskéw mie-
dzykregowych;
wylewoéw krwi do mézgu, zawatéw, udaréw.
W ubezpieczeniu BP Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci za szko-
dy wynikajace z zagubienia lub pozostawienia przedmiotéw; ochrong
ubezpieczeniowa nie sa ponadto objete:
srebro, ztoto, platyna w ztomach ani sztabach;
srodki ptatnicze (karty ptatnicze, pieniadze, czeki), bilety podrézne,
bony towarowe, ksiazeczki ani bony oszczednosciowe, papiery war-
tosciowe, klucze;
bizuteria, zegarki, dzieta sztuki, antyki ani zbiory kolekcjonerskie;
zywnosé, alkohol, papierosy.
W ubezpieczeniu opdznienia w dostarczeniu bagazu podréznego Towa-
rzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody:
wynikajace z konfiskaty, zatrzymania lub zniszczenia bagazu podréz-
nego przez organa celne lub inne wiadze paristwowe;
wynikajace z op6Zznienia w dostarczeniu bagazu w przypadku po-
wrotu Ubezpieczonego do RP lub kraju rezydencji.



cd. Jakie sa ograniczenia ochrony

ubezpieczeniowej?

W ubezpieczeniu opdznienia lotu Towarzystwo nie ponosi odpowiedzial-

nosci za szkody:
wynikajace z op6znienia lotu na terenie RP lub kraju rezydencji Ubez-
pieczonego;
wynikajace z czasowego lub dtugotrwatego wycofania samolotu
przez wiadze portu lotniczego, wiadze lotnictwa cywilnego lub upo-
wazniony urzad dowolnego kraju.

W ubezpieczeniu OC w zyciu prywatnym i w OC zwigzanym z uprawia-

niem sportu Towarzystwo nie odpowiada za szkody:
wynikajace z posiadania pséw, koni, zwierzat dzikich i egzotycznych;
wyrzadzone osobom bliskim.

W ubezpieczeniu sprzetu sportowego Towarzystwo nie odpowiada za szkody:
wynikajace z zagubienia lub pozostawienia sprzetu sportowego;
bedace skutkiem zatrzymania, zniszczenia lub konfiskaty przez orga-
na celne lub inne wiadze.

W ubezpieczeniu kosztow rezygnacji z podrézy Towarzystwo nie ponosi

odpowiedzialnosci, jezeli rezygnacja wynika z:
porodu, ktéry nastapit po 32. tygodniu ciazy;
wad wrodzonych;
zaniedbania otrzymania wifasciwych szczepien ochronnych przed wy-
jazdem;
skutkéw choréb nowotworowych, psychicznych, przewlektych, zdia-
gnozowanych u Ubezpieczonego lub osoby bliskiej przed zawarciem
umowy ubezpieczenia (o ile nie zostata optacona dodatkowa skfadka).

W ubezpieczeniu gotéwki wyptaconej z bankomatu, utraconej w wyniku

kradziezy z wtamaniem lub rabunku Towarzystwo nie ponosi odpowie-

dzialnosci za szkody:
w przypadku ktorych Ubezpieczony nie zgfosit utraty gotéwki na po-
licji w miejscu pobytu za granica.

W ubezpieczeniu mienia ruchomego, pozostawionego w miejscu zamiesz-

kania Ubezpieczonego podczas podrézy zagranicznej, Towarzystwo nie

ponosi odpowiedzialnosci za szkody:
w przypadku ktérych Ubezpieczony nie zgtosit kradziezy z wtama-
niem na policji w miejscu jego zamieszkania.

W ubezpieczeniu kosztow leczenia, kosztow rehabilitacji na terenie RP nie

s objete ochrong ubezpieczeniowa koszty, ktére powstaty w wyniku:
leczenia psychoanalitycznego i psychoterapeutycznego;
leczenia zaburzer psychicznych lub depresji, nawet jezeli sa nastep-
stwem nieszczesliwego wypadku.

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

v Podczas wyjazdow poza terytorium Polski.
v Zakres ubezpieczenia moze obejmowac w zaleznosci od wybranego wariantu Europe lub caty swiat.

Co nalezy do obowiazkéw Ubezpieczonego?

Ubezpieczajacy zobowiazany jest poda¢ do wiadomosci Ubezpieczyciela wszystkie okolicznosci, o ktore Ubezpieczyciel pyta we wniosku o zawarcie umowy
ubezpieczenia lub innych pismach przed zawarciem umowy oraz informowac Ubezpieczyciela o wszelkich zmianach tych okolicznosci w trakcie trwania umo-
wy ubezpieczenia.

— W przypadku umowy ubezpieczenia zawieranej na cudzy rachunek Ubezpieczajacy jest zobowigzany do powiadomienia Ubezpieczonego o jego prawach
i obowigzkach wynikajacych z umowy ubezpieczenia.

— Ubezpieczajacy zobowiazany jest do terminowego optacania sktadki.

— W przypadku umowy ubezpieczenia zawieranej na cudzy rachunek, o ile konieczna jest zgoda Ubezpieczonego na udzielenie ochrony lub Ubezpieczony zga-
dza sie na finansowanie kosztu sktadki ubezpieczeniowej, Ubezpieczajacy jest zobowiazany do przekazania Ubezpieczonemu przed przystapieniem do umowy
ubezpieczenia na pismie lub — jezeli Ubezpieczony wyrazi na to zgode — na innym trwatym nosniku ogélnych warunkéw ubezpieczenia.

— W razie zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego Ubezpieczony zobowigzany jest kontaktowac sie z Centrum Alarmowym oraz zawiadamia¢ Ubezpieczyciela lub
inne wskazane podmioty o zajsciu zdarzenia w terminach szczegétowo okreslonych odrebnie dla poszczegélnych rodzajéw ryzyka w ogélnych warunkach
ubezpieczenia.

Jak i kiedy nalezy optacac sktadki?

Skfadka ptatna jest w ztotych na wskazany Ubezpieczajacemu rachunek bankowy. Sktadka ptatna jest jednorazowo.

Kiedy rozpoczyna sie i koficzy ochrona ubezpieczeniowa?

Umowe ubezpieczenia zawiera sie na okres nie krotszy niz 1 dzien i nie dtuzszy niz 12 miesigcy.

Okres trwania umowy rozpoczyna sig z chwilg jej zawarcia. Umowa ubezpieczenia zostaje zawarta z chwilg optacenia skfadki ubezpieczeniowej.

Okres ochrony ubezpieczeniowej rozpoczyna sie od chwili optacenia skfadki ubezpieczeniowej, nie wczesniej jednak niz od daty i godziny wskazanej w polisie jako

poczatek okresu ochrony ubezpieczeniowej, chyba ze osoba, na ktérej rachunek zawierana jest umowa, przebywa za granica — wéwczas ochrona ubezpieczeniowa

rozpoczyna sie po uptywie 3 dni od dnia opfacenia skfadki ubezpieczeniowej. Niezaleznie od zdania poprzedniego okres ochrony ubezpieczeniowej dla wskazanych
ponizej ubezpieczer rozpoczyna sig i koficzy:

— dla ubezpieczenia KL, OC, BP, gotowki wyptaconej z bankomatu, utraconej w wyniku kradziezy z wtamaniem lub rabunku, sprzetu sportowego, opéznienia
w dostarczeniu bagazu podréznego, op6znienia lotu rozpoczyna sie z chwila przekroczenia przez Ubezpieczonego granicy RP lub kraju rezydencji, a koriczy
sie w chwili przekroczenia przez Ubezpieczonego granicy RP lub kraju rezydencji, nie pézniej jednak niz godz. 24.00 w dni wskazane jako zakornczenie ochrony
ubezpieczeniowej;

— dla ubezpieczenia NNW, mienia ruchomego od kradziezy z wtamaniem, pozostawionego w miejscu zamieszkania Ubezpieczonego podczas podr6zy zagra-
nicznej, kosztow leczenia na terenie RP, kosztow rehabilitacji na terenie RP oraz pobytu w szpitalu na terenie RP rozpoczyna si¢ z chwila opuszczenia przez
Ubezpieczonego miejsca zamieszkania na terenie RP lub kraju rezydencji w celu wyjazdu za granice, a koriczy sie w chwili powrotu Ubezpieczonego do miejsca
zamieszkania w RP lub kraju rezydencji, nie p6Zzniej jednak niz do godz. 24.00 w dniu wskazanym jako zakoriczenie ochrony ubezpieczeniowej;

— dla ubezpieczenia kosztéw rezygnacji z podrézy (dla ubezpieczenia kosztéw rezygnacji z imprezy turystycznej rozpoczyna sie od chwili zawarcia umowy
ubezpieczenia, a koriczy z chwilg rozpoczecia imprezy turystycznej; dla ubezpieczenia kosztéw przerwania uczestnictwa w imprezie turystycznej rozpoczyna
sie od chwili rozpoczecia imprezy turystycznej, a koficzy w przedostatnim dniu imprezy turystycznej; dla ubezpieczenia kosztéw rezygnaciji z biletu lotnicze-
go rozpoczyna si¢ od chwili zawarcia umowy ubezpieczenia, a koriczy si¢ z data i godzina odlotu podang na bilecie; dla ubezpieczenia kosztéw rezygnacji
z rezerwacji noclegéw rozpoczyna sie od chwili zawarcia umowy ubezpieczenia, a koriczy sie z data wskazana na rezerwacji noclegu jako poczatek pobytu).

Okres trwania umowy ubezpieczenia konczy sie z chwilg jej rozwiazania.

Jak rozwigza¢ umowe?

Odstepujac od umowy, zawartej na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przedsigbiorcg — w terminie 7 dni od
dnia zawarcia umowy. Jezeli najpdzniej w chwili zawarcia umowy Ubezpieczyciel nie poinformowat Ubezpieczajacego bedacego konsumentem o prawie odstapienia
od umowy, termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym Ubezpieczajacy bedacy konsumentem dowiedziat si¢ o tym prawie.

W przypadku gdy Ubezpieczajacy jest konsumentem — odstepujac od umowy w terminie 30 dni od dnia poinformowania go o zawarciu umowy ubezpieczenia lub
od dnia potwierdzenia informacji, ktére nalezy przekaza¢ konsumentowi na podstawie przepiséw dotyczacych zawierania uméw na odlegfos¢, tj. na podstawie
art. 39 ust. 3 ustawy o prawach konsumenta, jezeli jest to termin p6Zniejszy; termin uwaza sie za zachowany, jezeli przed jego uptywem oswiadczenie o odstapieniu
zostato wystane.

Wypowiadajac umowe w kazdym czasie jej trwania.



