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ROZDZIAL I. PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

Postanowienia wstepne
§1
1. Ogdlne warunki ubezpieczenia indywidualnych podrézy Kontynenty na terenie Rzeczypospolitej Polskiej

dla klientow mBanku (dalej: OWU) stosujemy do umow ubezpieczenia, ktore zawieramy miedzy UNIQA
Towarzystwem Ubezpieczen S.A. a:

1) osobami fizycznymi,
2) osobami prawnymi
lub

3) jednostkami, ktére nie sg osobami prawnymi, ale majg zdolno$¢ prawng w zakresie ubezpieczen
turystycznych obejmujgcych ryzyka podrézy na terenie Polski.

Umowa dotyczy podrézy w Polsce.

2. W rozdziale Il opisali§my poszczegdlne ubezpieczenia, ktérych moze dotyczy¢ umowa ubezpieczenia.
W rozdziale Il opisaliSmy sposob postepowania, jesli doszto do zdarzenia ubezpieczeniowego.
W rozdziale IV wskazalismy postanowienia, ktore stosuje sie do wszystkich ubezpieczen w ramach
umowy ubezpieczenia, ktorg z nami zawartes.

3. Zatacznikami do OWU sa:
1) Klauzule dodatkowe, na podstawie ktérych mozna rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia,
2) Definicje niektorych poje¢ uzywanych w OWU,
3) Tabele stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu i inwalidztwa, ktére stosujemy do ubezpieczenia

nastepstw nieszczesliwych wypadkdw.

Postanowienia uzgodnione indywidualnie
§2
Umowe ubezpieczenia mozemy zawrze¢ z ubezpieczajgcym na warunkach uzgodnionych przez strony,

odmiennych od postanowien OWU.

Przedmiot ubezpieczenia
§3
1. Umowg ubezpieczenia mozemy objaé nastepujace ryzyka:

1) nastepstwa nieszczesliwych wypadkow (kod ryzyka NNW),
2) assistance (kod ryzyka ASS),
3) koszty leczenia (kod ryzyka KL),
4) koszty ratownictwa (kod ryzyka KR),
5) koszty rehabilitacji (kod ryzyka KRh),
6) odpowiedzialnos¢ cywilna (OC) w zyciu prywatnym (kod ryzyka OC),

7) odpowiedzialnos$¢ cywilna zwigzana z uprawianiem sportu (kod ryzyka OCS),




8) sprzet sportowy (kod ryzyka SS).
2. Jezeli ubezpieczajgcy zaptaci dodatkowg sktadke, to umowg ubezpieczenia mozemy objgé réwniez:
1) niezdolnos¢ do pracy i dzienne swiadczenie szpitalne — zgodnie z Klauzulg nr 1 do OWU,

2) zawat serca i udar — zgodnie z Klauzulg nr 2 do OWU.

Wersje umowy ubezpieczenia
§4

1. Umowe ubezpieczenia ubezpieczajgcy moze z nami zawrzeé w jednej z trzech wersji. Kazda z nich
obejmuje mniejszg lub wiekszg liczbe ryzyk, ktére wskazalismy w § 3. Mozna wybra¢ wersje:

1) TRAVEL albo
2) TRAVEL SPORT, albo
3) TRAVEL SPORT PLUS.

Umowy te roznig sie zakresem ubezpieczenia. Poszczegolne wersje wskazujemy w tabeli:

Zakres ubezpieczenia dla trzech wersji ubezpieczenia

Wersja Wersja Wersja
Przedmiot ubezpieczenia TRAVEL TRAVEL TRAVEL
SPORT SPORT PLUS

Nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw tak tak tak
Assistance tak tak tak
Koszty leczenia tak tak tak
Koszty ratownictwa nie tak tak
Koszty rehabilitacji tak tak tak
Odpowiedzialnos¢ cywilna w zyciu prywatnym tak tak tak

Odpowiedzialno$¢ cywilna zwigzana

. nie nie tak
Z uprawianiem sportu

Sprzet sportowy nie nie tak

2. Jesli ubezpieczajgcy zawrze z nami umowe ubezpieczenia w wersji TRAVEL, to w ubezpieczeniu
nastepstw nieszczesliwych wypadkéw, kosztow leczenia, kosztéw rehabilitacji oraz odpowiedzialnosci
cywilnej w zyciu prywatnym nie obejmiemy ryzyka:

1) amatorskiego uprawiania sportow letnich i zimowych (kod AS),
2) uprawiania sportow wysokiego ryzyka (kod SWR),
3) zawodowego i wyczynowego uprawiania sportu (kod ZS),

4) uprawiania sportow ekstremalnych (kod ES).




3. Jesli ubezpieczajgcy zawrze z nami umowe ubezpieczenia w wersji TRAVEL SPORT, to w ubezpieczeniu
nastepstw nieszczesliwych wypadkéw, kosztow leczenia, kosztéw ratownictwa oraz kosztéw rehabilitaciji
obejmiemy ochrong amatorskie uprawianie sportéw letnich i zimowych (kod AS). Nie obejmiemy jednak
ochrong uprawiania innych sportéw, chyba ze ubezpieczajgcy zdecyduje sie optaci¢ dodatkowg sktadke.
Jezeli dodatkowa sktadka zostanie optacona, bedziemy mogli objaé ubezpieczeniem takze ponizsze
ryzyka:

1) uprawianie sportow wysokiego ryzyka (kod SWR),
2) zawodowe i wyczynowe uprawianie sportu (kod ZS),
3) uprawianie sportéw ekstremalnych (kod ES).

4. Jesli obejmiemy ochrong ubezpieczeniowa ryzyko uprawiania sportow ekstremalnych, to zapewnimy Ci
ochrone réwniez w zakresie uprawiania sportéw wysokiego ryzyka oraz zawodowego i wyczynowego
uprawiania sportu.

5. Ubezpieczeniem odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym nie obejmujemy:
1) amatorskiego uprawiania sportéw letnich i zimowych (kod AS),
2) uprawiania sportow wysokiego ryzyka (kod SWR),
3) zawodowego i wyczynowego uprawiania sportu (kod ZS),
4) uprawiania sportow ekstremalnych (kod SE).
6. Jesli ubezpieczajgcy zawrze z nami umowe w wersji TRAVEL SPORT PLUS, to w ubezpieczeniu:
1) nastepstw nieszczesliwych wypadkow,
2) kosztow leczenia,
3) kosztoéw ratownictwa,
4) kosztow rehabilitacii,
5) odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym,
6) odpowiedzialnosci cywilnej zwigzanej z uprawianiem sportu,
7) sprzetu sportowego,

obejmiemy ochrong amatorskie uprawianie sportéw letnich i zimowych (kod AS). W tej wers;ji nie
obejmiemy ochrong uprawiania innych sportéw, chyba Ze opfacites dodatkowg skfadke za:

1) uprawianie sportow wysokiego ryzyka (kod SWR),
2) zawodowe i wyczynowe uprawianie sportu (kod ZS),
3) uprawianie sportéw ekstremalnych (kod SE).
7. Jesli obejmujemy ochrong ryzyko uprawiania sportéw ekstremalnych, to zapewnimy Ci ochrone réwniez

w zakresie uprawiania sportéw wysokiego ryzyka oraz zawodowego i wyczynowego uprawiania sportu.

Warianty umowy ubezpieczenia
§5

1. Umowe ubezpieczenia ubezpieczajgcy moze zawrze¢ w wariancie XSmall, Small, Medium albo Large.
Rd&znig sie one wysokos$cig sum ubezpieczenia i sum gwarancyjnych oraz ich podlimitami.




prezentujemy w ponizszej tabeli:

Suma ubezpieczenia i suma gwarancyjna oraz ich podlimity

Przedmiot ubezpieczenia

Wariant
XSmall

Wariant
Small

VETRET
Medium

2. Wysokos¢ sum ubezpieczenia i sum gwarancyjnych oraz ich podlimitéw w poszczegdélnych wariantach

Wariant
Large

Nastepstwa nieszczesliwych

. 10 000 zt 20 000 z 30 000 zt 50 000 zt
wypadkow
Koszty leczenia 500 zt 500 zt 750 zt 1 000 zt
Koszty ratownictwa 15 000 z 15 000 zt 15 000 zt 15 000 zt
Koszty rehabilitaciji 500 zt 500 zt 750 zt 1000 zt
Odpowiedzialnosc cywilna w zyciu 100000zt 100000zt 100000z 100 000 zt
prywatnym
Odpowiedzialnosc cywilna w zyciu 50 000 zt 50 000 zt 50 000 zt 50 000 zt
prywatnym — w tym dla szkéd w mieniu
Odpowiedzialnos¢ cywilna zwigzana 10 000 zt 10 000 zt 10 000 zt 10 000 zt
Z uprawianiem sportu
Odpowiedzialnos¢ cywilna zwigzana
Z uprawianiem sportu — w tym dla 5000 z 5000 zt 5000 zt 5000 z
szkdd w mieniu
Sprzet sportowy 3 000 z 3 000 zt 3 000 zt 3 000 z

Zakres terytorialny umowy ubezpieczenia
§6

Ochrona ubezpieczeniowa dotyczy zdarzen ubezpieczeniowych na terytorium Polski.

ROZDZIAL Il. PRZEDMIOT | ZAKRES POSZCZEGOLNYCH UBEZPIECZEN

A. UBEZPIECZENIE NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW

Przedmiot i zakres ubezpieczenia
§7
1. Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie i zdrowie ubezpieczonego.

2. Zakres ubezpieczenia obejmuje nieszczesliwe wypadki, ktére zdarzyly sie w czasie Twojej podrézy.

Swiadczenia ubezpieczeniowe
§8

W ramach umowy ubezpieczenia zobowigzujemy sie, ze wyptacimy nastepujgce $wiadczenia:




1)

2)

3)

100% sumy ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw — w przypadku $mierci ubezpieczonego
w wyniku nieszczesliwego wypadku w terminie 12 miesiecy od dnia, w ktérym zaszedt nieszczesliwy
wypadek; albo

iloczyn sumy ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw i procentu trwatego uszczerbku, ktory
okreslilismy w Tabeli trwatych uszczerbkédw na zdrowiu (Zatgcznik nr 3 do OWU) — w przypadku gdy
doznates$ trwatego uszczerbku na zdrowiu, ktéry jest nastepstwem nieszczesliwego wypadku; lub

iloczyn sumy ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow i procentu inwalidztwa, ktory
okreslilismy w Tabeli inwalidztwa (Zatgcznik nr 3 do OWU) — w przypadku Twojego inwalidztwa, ktére jest
nastepstwem nieszczesliwego wypadku.

Ustalenie swiadczen ubezpieczeniowych

§9

1.

Rodzaje i wysoko$¢ przystugujgcych swiadczen ustalamy po stwierdzeniu zwigzku przyczynowego
pomiedzy nieszczesliwym wypadkiem a Twojg smiercig, wystgpieniem u Ciebie trwatego uszczerbku na
zdrowiu lub inwalidztwa.

Stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu oraz inwalidztwa ustalajg lekarze wyznaczeni przez nas,
na podstawie dokumentacji medycznej. W sytuacjach spornych mamy prawo wysta¢ Cie na komisje
lekarska.

Stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu lub inwalidztwa ustalimy po zakonczeniu leczenia, w tym
zalecanego leczenia usprawniajgcego. Zrobimy to w terminie 24 miesiecy od daty nieszczesliwego
wypadku. Jezeli stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu lub inwalidztwa nie budzi watpliwosci, na pewno
ustalimy to wczesnie;.

Gdy stracisz lub uszkodzisz organ, narzad lub uktad, ktére juz wczesniej miatly ograniczone funkcje
z powodu choroby lub niepetnosprawnosci, to stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu obliczymy,
odejmujgc stopien uszczerbku po wypadku od stopnia uszczerbku przed wypadkiem.

Stopieh trwatego uszczerbku na zdrowiu lub inwalidztwa to suma procentéw. Ustalimy je dla
poszczegolnych rodzajow trwatego uszczerbku na zdrowiu lub inwalidztwa. Lgczna wartos¢ nie moze
by¢ wigeksza niz 100%, nawet jezeli skutkiem nieszczesliwego wypadku jest jednoczesnie wystgpienie
u Ciebie trwatego uszczerbku na zdrowiu oraz inwalidztwa.

Jezeli ubezpieczony zmart z powodow, ktore nie byty zwigzane z nieszczesliwym wypadkiem, a stopien
trwatego uszczerbku lub inwalidztwa nie byt wczesniej okreslony, to stopien ten okreslg lekarze, ktorych
wyznaczymy.

Jezeli ubezpieczony doznat trwatego uszczerbku na zdrowiu lub inwalidztwa w wyniku nieszczesliwego
wypadku, a nastepnie zmart w jego wyniku, to wyptacimy tylko swiadczenie z tytutu Smierci. Jezeli
wyptacilismy przed $miercig ubezpieczonego $wiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu lub
inwalidztwa, to wysokos¢ Swiadczenia z tytutu Smierci pomniejszymy o te kwote.

Ograniczenia odpowiedzialnosci
§ 10

Nie odpowiadamy za skutki zdarzeh okreslonych w § 40. Nie odpowiadamy tez za skutki:




1) zabiegdw o charakterze medycznym, chyba ze byly one zwigzane z leczeniem nastepstw
nieszczesliwych wypadkow i zlecit je lekarz;

2) zatrucia substancjami statymi lub ptynnymi, ktére wniknety do organizmu drogg pokarmowsa;

3) choroby zawodowej oraz innych choréb, nawet wystepujgcych nagle lub ujawniajgcych sie po
nieszczesliwym wypadku;

4) zakidéceh cigzy lub porodu;
5) prowadzenia przez ubezpieczonego pojazdu lub innych $rodkéw lokomocji bez wymaganych uprawnien;
6) wad wrodzonych lub choréb tropikalnych;

7) infekcji, chyba ze w wyniku ran odniesionych w nieszczesliwym wypadku zakazite$ sie wirusem lub
bakterig chorobotwo6rczg — wtedy ochrona dziata; do ran odniesionych w wypadku nie zaliczamy
nieznacznych otaré naskorka oraz btony sluzowej; nie obejmujemy ochrong nastepstw zakazen
wirusowych lub bakteryjnych, ktére powstaty w wyniku otar¢ w czasie nieszczesliwego wypadku lub
pdzniej, jednak ograniczeniu temu nie podlega wscieklizna oraz tezec;

8) przepuklin brzusznych lub przepuklin pachwinowych;
9) uszkodzenia dyskéw miedzykregowych;

10) krwawienia z organéw wewnetrznych, ale jezeli przyczyng uszkodzen byt nieszczesliwy wypadek, to
ochrona ubezpieczeniowa dziata;

11) wylewoéw krwi do moézgu, zawatdow serca, udarow.

B. UBEZPIECZENIE ASSISTANCE

Zakres swiadczen
§ 11

W ramach organizowania i Swiadczenia pomocy assistance udostepniamy catodobowg infolinie medyczna.
W jej ramach zapewniamy:

1) informacje o aptekach, ich adresach oraz godzinach, kiedy dziataja;

2) informacje o placéwkach medycznych Towarzystwa i stuzby zdrowia,

3) informacje o placéwkach diagnostycznych;

4) informacje o placéwkach rehabilitacyjnych;

5) jedng konsultacje medyczng przez telefon z lekarzem internista;

6) organizacje zleconej przez lekarza prowadzgcego rehabilitacji, zwigzanej z nieszczesliwym wypadkiem;

7) organizacje u lekarza specjalisty jednej wizyty zwigzanej z nieszczesliwym wypadkiem.
C. UBEZPIECZENIE KOSZTOW LECZENIA

Przedmiot i zakres ubezpieczenia
§12

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest Twoje zdrowie.




2. Zakres ubezpieczenia obejmuje nieszczesliwe wypadki w czasie Twojej podrozy.

Swiadczenia ubezpieczeniowe
§13

1. Zwrocimy Ci wydatki poniesione przez Ciebie na koszty leczenia skutkéw nieszczesliwego wypadku do
wysoko$ci sumy ubezpieczenia kosztéw leczenia. Swiadczenie jest niezalezne od tego, czy doznates$
trwatego uszczerbku na zdrowiu, czy inwalidztwa.

2. Koszty leczenia zwrécimy Ci na podstawie oryginatow rachunkéw lub faktur, ktére bedg wystawione
imiennie na Ciebie. Wezmiemy pod uwage tylko te, ktoére zostaty wystawione do 12 miesiecy od daty
nieszczesliwego wypadku.

Ograniczenia odpowiedzialnosci
§ 14

Nie odpowiadamy za skutki zdarzen okreslonych w § 40. Nie zwrdcimy tez nastepujgcych kosztéw:
1) leczenia niezwigzanego z pomocg medyczng udzielong w nastepstwie nieszczesliwego wypadku;

2) leczenia sanatoryjnego, kuracji w domach wypoczynkowych lub osrodkach leczenia uzaleznien, pobytéw
w osrodkach i hotelach spa;

3) leczenia psychoanalitycznego i psychoterapeutycznego;

4) leczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw, ktore wystgpity przed zawarciem umowy ubezpieczenia;
5) operacji plastycznych lub zabiegéw kosmetycznych;

6) leczenia zaburzen psychicznych lub depresiji, nawet jezeli sg nastepstwem nieszczesliwego wypadku;

7) specjalnego odzywiania, masazy, kapieli, inhalacji, gimnastyki leczniczej lub naswietlania (nawet gdy
zalecit to lekarz);

8) zabiegdw rehabilitacyjnych i fizykoterapeutycznych;

9) leczenia lekami nieuznawanymi przez medycyne konwencjonalna.

D. UBEZPIECZENIE KOSZTOW RATOWNICTWA (WERSJA TRAVEL SPORT | TRAVEL
SPORT PLUS)

Przedmiot i zakres ubezpieczenia
§ 15

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest Twoje zdrowie.

2. Zakres ubezpieczenia obejmuje nieszczesliwe wypadki w czasie Twojej podrozy.

Swiadczenia ubezpieczeniowe
§ 16

1. Optacimy bgdz zwrdcimy koszty poniesione na akcje ratowniczg lub poszukiwawcza, ktorg prowadzity
wyspecjalizowane stuzby ratownicze. Koszty optacimy bgadz zwrécimy, jezeli w czasie gdy uprawiates
sport na terenie Polski, ulegte$ nieszczesliwemu wypadkowi.

2. Pokryjemy koszty ratownictwa do wysokosci sumy ubezpieczenia kosztow ratownictwa.




E. UBEZPIECZENIE KOSZTOW REHABILITACJI

Przedmiot i zakres ubezpieczenia
§17

1.
2.

Przedmiotem ubezpieczenia jest Twoje zdrowie.

Zakres ubezpieczenia obejmuje nieszczesliwe wypadki w czasie Twojej podrdzy.

Swiadczenia ubezpieczeniowe
§18

1.

Zwrécimy Ci koszty rehabilitacji skutkdéw nieszczesliwego wypadku do wysokosci sumy ubezpieczenia
kosztow rehabilitacji. Zrobimy to niezaleznie od tego, czy doznates trwatego uszczerbku na zdrowiu, czy
inwalidztwa.

Koszty rehabilitacji zwrocimy Ci na podstawie oryginatéw rachunkéw lub faktur, ktére bedg wystawione
imiennie na Ciebie. Wezmiemy pod uwage tylko te, ktoére zostaty wystawione do 12 miesiecy od daty
nieszczesliwego wypadku.

F. UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ W ZYCIU PRYWATNYM

Przedmiot i zakres ubezpieczenia
§19

1.

2.

Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialnos¢ cywilna ubezpieczonego w zyciu prywatnym za
szkody:

1) osobowe (spowodowanie $mierci, uszkodzenie ciata lub rozstréj zdrowia) lub
2) rzeczowe (uszkodzenie lub zniszczenie mienia),

wyrzadzone czynem niedozwolonym osobom trzecim w trakcie podrézy, do naprawienia ktorych jestes
zobowigzany w mys$| przepiséw polskiego prawa.

Zakres ubezpieczenia obejmuje szkody osobowe i rzeczowe bedgce nastepstwem Twojego dziatania lub
zaniechania, w czasie kiedy trwa ochrona ubezpieczeniowa.

Swiadczenia ubezpieczeniowe
§ 20

W granicach naszej odpowiedzialnosci zobowigzujemy sie do:

1)
2)
3)

4)

zbadania zasadnosci roszczen zgtoszonych wobec Ciebie;
pokrycia uzasadnionych kosztéw, jezeli majg zapobiec zwiekszeniu rozmiaru szkody;

pokrycia kosztéw opinii rzeczoznawcow, ktorzy zostali powotani za naszg zgodg do ustalenia okolicznosci
lub rozmiaru szkody;

wyptaty odszkodowania, ktore jestes zobowigzany zaptaci¢ osobie poszkodowanej z tytutu szkdd objetych
umowg na podstawie zawartej lub zatwierdzonej przez nas ugody, uznania lub prawomocnego orzeczenia
sadu;
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5) pokrycia kosztow wynajecia obroncy reprezentujgcego Twoje interesy w trakcie procesu, jezeli zostat
wybrany przez nas lub za naszg zgoda.

Suma gwarancyjna i udzial wkasny
§ 21

1. Goérna granica naszej odpowiedzialnosci w stosunku do jednego ubezpieczonego dla wszystkich zdarzen
ubezpieczeniowych, kiore powstaty w okresie ubezpieczenia, to suma gwarancyjna. Stosujemy do nigj
podlimity dla szkdd rzeczowych, ktére wskazaliSmy w § 5 ust. 2.

2. Nie obejmujemy ochrong ubezpieczeniowg szkod, ktérych wartosé nie przekracza 500 zt. Dotyczy
to kazdego zdarzenia ubezpieczeniowego zaistniatego w czasie trwania ochrony. Swiadczenie

i odszkodowanie nalezne poszkodowanemu z tytutu kazdego ze zdarzeh pomniejszamy o takg kwote.
Ograniczenia odpowiedzialnosci
§ 22
Nie odpowiadamy za skutki zdarzen okreslonych w § 40. Nie odpowiadamy tez za szkody:
1) wyrzadzone osobom bliskim;
2) wyrzadzone umysinie przez osoby, za ktére ponosisz odpowiedzialnosc;

3) objete systemem obowigzkowych ubezpieczen odpowiedzialnosci cywilnej; w ich ramach powinienes$ juz

by¢ objety ochrong ubezpieczeniowg na podstawie odrebnej umowy ubezpieczenia;

4) wynikajgce z posiadania, kierowania, uzywania lub uruchamiania pojazdéw mechanicznych, statkéw
powietrznych lub jednostek ptywajacych;

5) powstate w wyniku przeniesienia choroby na inng osobe;
6) powstate wskutek normalnej eksploatacji przedmiotu lub wskutek jego technicznego zuzycia;

7) bedace nastepstwem odpowiedzialnosci kontraktowej (za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowigzania);

8) powstate wskutek czynnosci zwigzanych z wykonywaniem wszelkiego rodzaju pracy, zawodu lub
prowadzeniem przez Ciebie dziatalnosci gospodarczej;

9) powstate w wyniku Twojej choroby psychicznej, niedorozwoju umystowego lub zaburzeh psychicznych
oraz ich skutkow;

10) powstate wskutek utraty lub uszkodzenia mienia nalezgcego do Ciebie lub mienia innej osoby, z ktérego
korzystates na podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzytkowania, przechowywania lub innej podobne;j
umowy (nie dotyczy to jednak wynajmu pokoju w hotelu lub w pensjonacie);

11) ktére powstaty w zwigzku z posiadaniem przez Ciebie psow, koni oraz zwierzat dzikich i egzotycznych;

12) ktore powstaty w zwigzku z posiadaniem broni siecznej, ktujgcej i palnej, w tym uzywaniem jej w celach
sportowych lub do samoobrony.
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G.

UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ ZWIAZANEJ Z UPRAWIANIEM
SPORTU (WERSJA TRAVEL SPORT PLUS)

Przedmiot i zakres ubezpieczenia
§ 23

1.

2.

Przedmiotem ubezpieczenia jest Twoja odpowiedzialnos¢ cywilna podczas uprawiania sportéw objetych
umowg ubezpieczenia za:

1) szkody osobowe (spowodowanie smierci, uszkodzenie ciata lub rozstréj zdrowia) lub
2) rzeczowe (uszkodzenie lub zniszczenie mienia),

wyrzgdzone czynem niedozwolonym osobom trzecim w trakcie podrozy i w zwigzku z uprawianiem
sportu, do naprawienia ktorych jestes zobowigzany w mysl| przepiséw polskiego prawa.

Zakres ubezpieczenia obejmuje szkody osobowe i rzeczowe bedgce nastepstwem Twojego dziatania lub
zaniechania, w czasie kiedy trwa ochrona ubezpieczeniowa.

Swiadczenia ubezpieczeniowe
§24

W granicach naszej odpowiedzialnosci zobowigzujemy sie do:

1)
2)
3)

4)

o)

zbadania zasadno$ci roszczen zgtoszonych wobec Ciebie;
pokrycia uzasadnionych kosztow, jezeli majg zapobiec zwiekszeniu rozmiaru szkody;

pokrycia kosztow opinii rzeczoznawcdw, ktorzy zostali powotani za naszg zgoda do ustalenia okolicznosci
lub rozmiaru szkody;

wyptaty odszkodowania, ktore jestes zobowigzany zaptaci¢ osobie poszkodowanej z tytutu szkéd objetych
umowag na podstawie zawartej lub zatwierdzonej przez nas ugody, uznania lub prawomocnego orzeczenia
sadu;

pokrycia kosztow wynajecia obroncy reprezentujgcego Twoje interesy w trakcie procesu, jezeli zostat
wybrany przez nas lub za naszg zgoda.

Suma gwarancyjna i udziat wtasny
§ 25

1.

Godrna granica naszej odpowiedzialno$ci w stosunku do jednego ubezpieczonego dla wszystkich zdarzen
ubezpieczeniowych, ktore powstaty w okresie ubezpieczenia, to suma gwarancyjna. Stosujemy do niej
podlimity dla szkdd rzeczowych, ktére wskazalismy w § 5 ust. 2.

Nie obejmujemy ochrong ubezpieczeniowg szkdd, ktérych wartos¢ nie przekracza 500 zt. Dotyczy
to kazdego zdarzenia ubezpieczeniowego zaistniatego w czasie trwania ochrony. Swiadczenie
i odszkodowanie nalezne poszkodowanemu z tytutu kazdego ze zdarzen pomniejszamy o takg kwote.

Ograniczenia odpowiedzialnosci
§ 26

Nie odpowiadamy za skutki zdarzen okreslonych w § 40. Nie odpowiadamy tez za szkody:

1)

wyrzgdzone osobom bliskim;
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2) wyrzadzone umysinie przez osoby, za ktére ponosisz odpowiedzialnosé;

3) objete systemem obowigzkowych ubezpieczen odpowiedzialnosci cywilnej; w ich ramach powinienes juz
by¢ objety ochrong ubezpieczeniowg na podstawie odrebnej umowy ubezpieczenia;

4) wynikajgce z posiadania, kierowania, uzywania lub uruchamiania pojazdéw mechanicznych, statkéw
powietrznych lub jednostek ptywajgcych;

5) powstate w wyniku przeniesienia choroby na inng osobe;
6) powstate wskutek normalnej eksploatacji przedmiotu lub wskutek jego technicznego zuzycia;
7) spowodowane niewykonaniem lub ztym wykonaniem umowy;

8) powstate wskutek czynnosci zwigzanych z wykonywaniem wszelkiego rodzaju pracy, zawodu lub
prowadzeniem przez ubezpieczonego dziatalnosci gospodarczej;

9) powstate w wyniku Twojej choroby psychicznej, niedorozwoju umystowego lub zaburzeh psychicznych
oraz ich skutkow;

10) powstate wskutek uprawiania sportéw wysokiego ryzyka, zawodowego i wyczynowego uprawiania sportu
lub sportéw ekstremalnych, chyba ze optacono dodatkowg sktadke;

11) powstate wskutek utraty lub uszkodzenia mienia nalezgcego do Ciebie lub mienia innej osoby, z ktérego
korzystates$ na podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzytkowania, przechowywania lub innej podobne;j
umowy (nie dotyczy to jednak wynajmu pokoju w hotelu lub w pensjonacie);

12) ktére powstaty w zwigzku z posiadaniem przez Ciebie psow, koni oraz zwierzat dzikich i egzotycznych;
13) ktére powstaty w zwigzku z posiadaniem broni siecznej, ktujgcej i palnej, w tym uzywaniem jej w celach

sportowych lub do samoobrony.

H. UBEZPIECZENIE SPRZETU SPORTOWEGO (WERSJA TRAVEL SPORT PLUS)

Przedmiot i zakres ubezpieczenia
§ 27

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest sprzet sportowy w czasie Twojej podrozy, o ile jestes wtascicielem tego
sprzetu.

2. Ochrong ubezpieczeniowg obejmujemy takze sprzet sportowy, ktory jest pod Twojg opiekg albo gdy zostat
przez Ciebie:

1) powierzony zawodowemu przewoznikowi na podstawie odpowiedniego dokumentu przewozowego;
2) oddany za pokwitowaniem do przechowalni bagazu;

3) pozostawiony w zamknietym na zamek indywidualnym pomieszczeniu bagazowym, skrytkach
bagazowych na dworcu lub w hotelu;

4) pozostawiony w zamknietym na zamek pomieszczeniu w miejscu, w ktérym przebywasz,
z wylgczeniem namiotu;

5) pozostawiony w zamknietym na zamek bagazniku lub luku bagazowym pojazdu samochodowego albo
na parkingu za pokwitowaniem;

6) pozostawiony w zamknietej na zamek kabinie przyczepy kempingowej lub jednostki ptywajgce;.
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3. Wypftacimy odszkodowanie za utrate, zniszczenie lub uszkodzenie Twojego sprzetu sportowego wytgcznie
wtedy, gdy byto efektem:

1) pozaru, huraganu, powodzi, deszczu nawalnego, gradu, lawiny, bezposredniego uderzenia pioruna,
trzesienia, zapadania lub osuwania sie ziemi;

2) zniszczenia lub uszkodzenia ubezpieczonego sprzetu w czasie akcji ratowniczej, ktéra byta
prowadzona w zwigzku ze zdarzeniami losowymi, ktére wymienilismy w pkt 1);

3) zniszczenia lub uszkodzenia ubezpieczonego sprzetu podczas uprawiania sportu objetego ochrong
ubezpieczeniowg;

4) wypadku w komunikacji lgdowej, wodnej lub powietrznej;

5) kradziezy z wtamaniem do pomieszczen, ktére wymieniliSmy w ust. 2, a takze z zamknietego na
zamek bagaznika pojazdu (réwniez bagaznika dachowego w formie zamknietego pojemnika) i luku
bagazowego pojazdu samochodowego;

6) rabunku;
7) nieszczesliwego wypadku, w wyniku ktérego nie mogtes zabezpieczy¢ sprzetu;
8) zagubienia sprzetu, jezeli znajdowat sie pod opiekg zawodowego przewoznika, a przewoznik wystawit

dokument przewozowy.

Swiadczenia ubezpieczeniowe
§ 28

1. Wyptacimy odszkodowanie w wysokosci faktycznie poniesionej szkody. Ustalimy jg na podstawie cen
rynkowych uszkodzonego, zniszczonego lub utraconego sprzetu sportowego. Zrobimy to zgodnie
z cenami obowigzujgcymi tego dnia, w ktérym ustalimy wysokos¢ odszkodowania. Pod uwage wezmiemy
stopien zuzycia sprzetu: odejmiemy 10% wartosci za pierwszy rok, 20% za drugi rok oraz 30% za kazdy
nastepny rok. Wartosci te policzymy od daty produkcji sprzetu.

2. Odszkodowanie nie obejmuje wczesniejszych uszkodzeh sprzetu sportowego ani jego naturalnego
zuzycia.

3. Odszkodowanie wyptacimy do wysokosci sumy ubezpieczenia.

Ograniczenia odpowiedzialnosci
§ 29

Nie odpowiadamy za skutki zdarzenh okreslonych w § 40. Nie odpowiadamy tez za szkody, jesli:
1) zgubisz lub pozostawisz sprzet sportowy bez opieki; nie dotyczy to sytuacji, ktére wskazalismy w § 27 ust. 2;
2) uszkodzisz lub zniszczysz pojemniki, w ktérych przechowujesz sprzet sportowy;

3) wynikajg z wad ubezpieczonego sprzetu sportowego.
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ROZDZIAL 11l. OBOWIAZKI UBEZPIECZONEGO, KIEDY ZAJDZIE ZDARZENIE
UBEZPIECZENIOWE

A.

UBEZPIECZENIE NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW, KOSZTOW
LECZENIA, KOSZTOW REHABILITACJI | ASSISTANCE

Obowiazki w razie nieszczesliwego wypadku
§ 30

1.
2.

3.

Jeste$ zobowigzany zapobiec, w miare mozliwosci, zwiekszeniu sie szkody i ograniczy¢ jej konsekwencje.

W razie nieszczesliwego wypadku zobowigzujesz sie:
1) uzyskaé¢ dokumentacje medyczng stwierdzajgcg rozpoznanie — diagnoze lekarska;
2) w terminie 7 dni od dnia powrotu z podrézy zawiadomi¢ nas o zaistniatym wypadku za pomoca:

a) wypetnionego formularza zgtoszenia wypadku, ze szczegélnym uwzglednieniem okolicznosci
wypadku,

b) dokumentow, ktére potwierdzg okolicznosci wypadku i rodzaj urazu; moze to by¢ dokumentacja
medyczna z miejsca wypadku, a jezeli jej nie ma — mogg to by¢ inne dowody, ktére potwierdza,
ze wypadek miat miejsce podczas podrézy, na przyktad prawo jazdy oraz oryginaty optaconych
rachunkow.

W razie Smierci ubezpieczonego uprawniony, ktory byt wyznaczony imiennie, przedstawia rowniez
swoj dokument tozsamosci oraz kopie aktu zgonu ubezpieczonego. Jezeli nie ma uprawnionego
wyznaczonego imiennie — cztonek rodziny, ktoéry wystepuje o wyptate swiadczenia, przedstawia takze
dokumenty, ktére potwierdzg pokrewienstwo lub powinowactwo z ubezpieczonym.

Pomoc assistance
§ 31

Jesli chcesz skorzystac z ustugi assistance, to:

1)

2)

3)
4)

skontaktuj sie z Centrum Alarmowym — zgto$ telefonicznie prosbe o pomoc do Centrum Alarmowego;
numer telefonu Centrum Alarmowego podajemy w polisie; Centrum Alarmowe jest czynne 7 dni
w tygodniu przez catg dobe; informacji udzielamy w jezyku polskim;

wyjasnij pracownikowi Centrum Alarmowego okolicznosci, w jakich sie znajdujesz, jakiej pomocy
potrzebujesz i przekaz niezbedne informacje o ubezpieczeniu, tj.:

a) numer polisy,
b) Twoje imie i nazwisko,

c) numer telefonu, pod ktérym Centrum Alarmowe moze skontaktowac sie z Tobg lub Twoim
przedstawicielem;

udostepnij lekarzom Centrum Alarmowego informacje medyczne, o ktére poprosza;

stosuj sie do zalecen Centrum Alarmowego, udzielaj informac;ji i petnomocnictw, o ktére poproszg
pracownicy Centrum Alarmowego.
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Zgtoszenie roszczenia
§ 32

1. Zgtoszenie roszczenia o wyptate odszkodowania z tytutu ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych
wypadkow, kosztéw leczenia lub rehabilitacji powinno zawieraé:

1) numer polisy;
2) szczegobtowy opis okoliczno$ci zdarzenia;

3) orzeczenie lekarskie opisujgce rodzaj i charakter obrazenh, zawierajgce doktadng diagnoze oraz
zalecone leczenie;

4) wszystkie faktury, rachunki, Swiadectwa szpitalne, dowody optat, ktére umozliwia nam okreslenie
tacznych kosztéw leczenia poniesionych przez Ciebie.

2. Na nasz wniosek zobowigzujesz sie, ze:

1) wykonasz badania lekarskie lub diagnostyczne, z minimalnym ryzykiem, z wytgczeniem badan
genetycznych; badania te okreslg Twoj stan zdrowia lub ustalg stopien trwatego uszczerbku na
zdrowiu lub inwalidztwa; poniesiemy koszty tych badan;

2) udostepnisz wyniki badan lub dokumenty medyczne, ktére dotyczg przebiegu leczenia; zgodzisz
sie, abysmy wystgpili do odpowiednich osoéb lub instytucji z prosbg o udostepnienie tych danych lub
dokumentow;

3) udzielisz nam pisemnej zgody na kontakt z podmiotami, ktére Swiadczyty Ci ustugi zdrowotne;
chcemy sprawdzi¢ informacje o Twoim zdrowiu; chcemy tez ustali¢ prawo do $wiadczenia z umowy
ubezpieczenia oraz jego wysokosé;

4) zwolnisz te podmioty, ktére wymienilismy w pkt 3), z tajemnicy, ktéra dotyczy udzielanych ustug
zdrowotnych.

B. UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ W ZYCIU PRYWATNYM
ORAZ ZWIAZANEJ Z UPRAWIANIEM SPORTU

Obowigzki w razie szkody
§ 33

1. Zobowigzujesz sie zapobiec, w miare mozliwosci, zwiekszeniu sie szkody i ograniczy¢ jej konsekwencije.

2. Jesli dowiesz sie, ze przeciwko Tobie toczy sie sprawa sgdowa, to musisz nas o tym powiadomié. Dotyczy
to takze sytuaciji, gdy juz wczeéniej zostato zgtoszone zdarzenie ubezpieczeniowe.

3. Nie odpowiadamy za koszty, ktére wynikajg z braku Twojej zgody na zawarcie przez nas ugody
z poszkodowanym lub zaspokojenie jego roszczen.

4. Jezeli po zdarzeniu doszto do szkody, ktérg wyrzadzites, to:

1) powiadom Centrum Alarmowe nie pézniej niz w terminie 7 dni od dnia zdarzenia, ktére moze Cie
obcigzy¢ odpowiedzialnoscig cywilng, stosuj sie do zalecen Centrum Alarmowego;

2) bez zgody Centrum Alarmowego nie uznawaj ani nie zaspokajaj roszczen poszkodowanego, nie
zawieraj z nim umowy czy ugody dotyczacej zgtoszonych roszczen;
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3) udziel petnomocnictwa osobie, ktérg wskaze Centrum Alarmowe; bedzie ona zajmowac sie Twojg
sprawg w niezbednym zakresie; bedzie mogta reprezentowacé Twoje interesy w sadzie cywilnym, jezeli
poszkodowany wystgpit na droge sgdowa;

4) przekaz do Centrum Alarmowego wszystkie pisma zwigzane z roszczeniem, w tym sadowe,
natychmiast po tym, jak je otrzymasz.

Jesli naruszysz umysinie lub z powodu razgcego niedbalstwa obowigzki, ktére wskazaliSmy w ust. 2
i 4, mozemy zmniejszy¢ Swiadczenie. Zrobimy to w stopniu, w jakim naruszenie przyczynito sie do
zwiekszenia szkody lub uniemozliwito nam ustalenie okolicznos$ci i skutkéw zdarzenia.

C. UBEZPIECZENIE SPRZETU SPORTOWEGO

Obowigzki w razie szkody
§ 34

1.

Zobowigzujesz sie, ze bedziesz zapobiegaé powstawaniu szkod, a zwlaszcza ze zachowasz nalezytg
starannosé w ochronie mienia.

Odszkodowanie z tytutu utraty sprzetu sportowego przystuguje Ci, jezeli go nie odzyskasz. Jesli
odzyskasz sprzet sportowy, za ktory wyptaciliSmy odszkodowanie, w nieuszkodzonym stanie, to
zobowigzany jestes do zwrotu kwoty wyptaconego Ci odszkodowania. Pokryjemy koszty zwigzane
z odzyskaniem sprzetu sportowego. Nie bedzie to jednak wiecej niz wysokosé odszkodowania, jakie
bytoby nalezne, gdyby sprzet sportowy nie zostat przez Ciebie odzyskany.

W razie szkody zobowigzujesz sie, ze:
1) bedziesz zapobiegat zwiekszeniu sie jej rozmiardw;

2) zabezpieczysz dowdd jej powstania, zaréwno w sytuacji utraty, zniszczenia, jak i uszkodzenia sprzetu
sportowego;

3) zabezpieczysz rzeczy zniszczone lub uszkodzone, aby umozliwi¢ ich ogledziny przez naszego
przedstawiciela;

4) nie pdzniej niz w terminie 12 godzin od zdarzenia zawiadomisz policje o kazdym wypadku kradziezy
z wtamaniem, rabunku lub zaginiecia ubezpieczonych przedmiotéw; uzyskasz tez pisemne
potwierdzenie z policji, ze zawiadomites policje; powiniene$ tez przekazaé pisemng liste utraconych
przedmiotéw (rodzaj, ilos¢) i podaé ich wartosg;

5) zawiadomisz wtasciwego przewoznika lub kierownictwo hotelu, domu wczasowego, kempingu itp.
0 kazdej szkodzie, ktéra tam powstata; uzyskasz pisemne potwierdzenie tego zawiadomienia;
przekazesz je wraz z listg utraconych przedmiotéw (rodzaj, ilo$¢) i podasz ich wartosc;

6) jezeli przedmioty zostaty zniszczone wskutek zdarzenia losowego (pozaru, huraganu, powodzi,
deszczu nawalnego, gradu, lawiny, bezposredniego uderzenia pioruna, trzesienia, zapadania lub
osuwania sie ziemi) lub akcji ratowniczej — uzyskasz od odpowiednich wtadz pisemne potwierdzenie,
ze przedmioty zostaty zniszczone; przekazesz je wraz z listg przedmiotoéw (rodzaij, ilos¢) i ich
wartoscia;

7) zgtosisz roszczenie o wyptate odszkodowania do nas w terminie 7 dni od daty powrotu z podrozy.
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4.

Jesli naruszysz umysinie lub z powodu razgcego niedbalstwa obowigzki, ktére wymieniliSmy w ust. 3,
mozemy zmniejszy¢ wysokos$¢ swiadczenia. Zrobimy to w stopniu, w jakim naruszenie przyczynito sie do

zwiekszenia szkody lub uniemozliwito nam ustalenie okolicznosci i skutkbw zdarzenia.

Zgtoszenie roszczenia
§ 35

Zgtoszenie roszczenia o wyptate odszkodowania z tytutu ubezpieczenia sprzetu sportowego powinno

zawierac:

1) numer polisy;

2) szczegobtowy opis okoliczno$ci powstania szkody;

3) spis uszkodzonych lub utraconych przedmiotdéw z okre$leniem ich wartosci i roku zakupu oraz dowody

zakupu sprzetu;

4) dowody potwierdzajgce utrate, zniszczenie lub uszkodzenie sprzetu sportowego;

5) w sytuacji uszkodzenia lub zniszczenia sprzetu — rachunki za jego naprawe; naprawa moze odby¢ sie

tylko w Polsce.

ROZDZIAL IV. POSTANOWIENIA WSPOLNE

Zawarcie umowy ubezpieczenia
§ 36

1.

Umowe ubezpieczenia mozemy zawrze¢ z ubezpieczajgcym na okres nie krétszy niz 1 dzien i nie dtuzszy
niz 12 miesiecy.
Zawarcie umowy ubezpieczenia nastepuje na podstawie wniosku ubezpieczajgcego oraz akceptacji tego

wniosku przez nas. Wniosek ubezpieczeniowy stanowi integralng czes¢ umowy ubezpieczenia.

Umowe ubezpieczenia mozna zawrze¢ w formie indywidualnej badz grupowej. Grupowa umowa
ubezpieczenia to taka umowa, w ktérej obejmujemy ochrong ubezpieczeniowg wiecej niz 10 oséb.
Ubezpieczamy te osoby z takim samym zakresem ubezpieczenia, z zastosowaniem tej samej sktadki
i sumy ubezpieczenia.

OWU doreczymy ubezpieczajgcemu na pismie lub — jezeli wyrazi na to zgode — na innym trwatym
nosniku. Przed zawarciem umowy ubezpieczenia doreczymy ubezpieczajgcemu rowniez inne niezbedne
dokumenty potrzebne do jej zawarcia.

Ubezpieczajgcy zobowigzany jest powiadomi¢ Cie o Twoich prawach i obowigzkach wynikajgcych
Z umowy ubezpieczenia.

Jezeli zawierana jest umowa ubezpieczenia na cudzy rachunek, a:
1) konieczna jest Twoja zgoda na udzielenie ochrony ubezpieczeniowej lub
2) zgadzasz sie na finansowanie kosztu sktadki ubezpieczeniowe;,

ubezpieczajacy przekazuje osobom zainteresowanym, przed przystgpieniem do umowy ubezpieczenia,
OWU wraz z zatgcznikami stanowigcymi integralng cze$¢ umowy ubezpieczenia. Przekazanie nastepuje
na pismie lub — jezeli osoba zainteresowana wyrazi na to zgode — na innym trwatym nosniku.
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7.
8.

Zawarcie umowy ubezpieczenia potwierdzamy polisa.

Zobowigzujemy sie prawidtowo i terminowo wykonywac zobowigzania przewidziane w umowie
ubezpieczenia oraz przepisach prawa.

Odstapienie od umowy ubezpieczenia i wypowiedzenie umowy
§ 37

1.

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 30 dni, a krétszy niz 6 miesiecy,
ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od umowy ubezpieczenia w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia.

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, ubezpieczajgcy ma prawo
odstgpienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia jej zawarcia.

W razie odstgpienia od umowy ubezpieczenia wygasa ona z dniem otrzymania przez nas oswiadczenia
ubezpieczajgcego w tej sprawie.
W razie wykonania prawa odstgpienia umowa uwazana jest za niezawarta.

Jesdli umowa wygasnie, ubezpieczajgcy ma obowigzek zaptaci¢ sktadke za okres, w ktorym swiadczyliSmy
ochrone ubezpieczeniowg

Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot skladki ubezpieczeniowej za okres niewykorzystanej
ochrony ubezpieczeniowej. Zwrot ustalamy proporcjonalnie do niewykorzystanego okresu ochrony
ubezpieczeniowej. Zwrotu dokonujemy w ztotych.

Czas, w ktérym obowiazuje nasza odpowiedzialnos¢
§ 38

1.

Ponosimy odpowiedzialnos¢ przez okres ubezpieczenia, ktéry wskazaliSmy w polisie. Nie dotyczy to
wylgczenia, ktére wskazujemy w ust. 2.

Nasza odpowiedzialno$¢ rozpoczyna sie po 3 godzinach od chwili optacenia sktadki ubezpieczeniowe;.
Nie rozpocznie sie wczesniej niz od daty i godziny okreslonej w polisie jako poczatek ochrony
ubezpieczeniowej. Nie rozpocznie sie tez wczesniej niz w chwili rozpoczecia przez Ciebie podrézy. Nasza
odpowiedzialnos¢ konczy sie w chwili zakohczenia podrozy; ponosimy odpowiedzialnos¢ nie dtuzej niz do
ostatniego dnia okresu ubezpieczenia.

Przedmiot i zakres ubezpieczenia
§ 39

Przedmiot i zakres ubezpieczenia okreslamy w polisie.

Generalne wylagczenia odpowiedzialnosci
§ 40

1.

Nie odpowiadamy za szkody, jezeli wyrzadzite$ szkode umysinie albo szkoda powstata w wyniku Twojego
razgcego niedbalstwa. Wytgczenie w zakresie razgcego niedbalstwa nie dotyczy sytuacji, w ktérej zaptata
swiadczenia w danych okolicznosciach odpowiada wzgledom stusznosci.

Ochrong ubezpieczeniowg nie obejmujemy zdarzen, ktére powstaty w wyniku:
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1) dziatan wojennych, aktéw terroryzmu, stanu wojennego, stanu wyjgtkowego, Twojego udziatu
w zamieszkach, rozruchach, strajkach, akcjach protestacyjnych, blokadach drég i béjkach; wytgczenie
nie dotyczy sytuacji, ktére opisaliSmy w ust. 4;

2) uczestnictwa w zaktadach;
3) Twojego alkoholizmu oraz jego skutkow;

4) Twojego stanu po spozyciu alkoholu, jesli dopuszczalne normy spozycia zostaly przekroczone zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa; kiedy zazywate$ narkotyki lub inne srodki odurzajgce, leki,
ktorych uzywasz niezgodnie z zaleceniami lekarza;

5) prowadzenia przez Ciebie pojazdu bez wymaganych prawem uprawnien albo usitowania lub
popetnienia przestepstwa,;

6) Twojego uczestnictwa w wyscigach pojazdéw motorowych i motorowodnych; kiedy jezdzites na
odcinkach przeznaczonych do szybkiej jazdy, rajdéw, jak rowniez innej jazdy pojazdami motorowymi,
w ktorej chodzi o rywalizacje; dotyczy to takze ¢wiczen lub treningdw, ktore towarzyszyty tym
imprezom, o ile ich celem jest osigganie najwyzszych predkosci; dotyczy to réwniez uczestniczenia
w tych wydarzeniach w charakterze pasazera;

7) wypadku lotniczego, jezeli bytes kierujgcym lub pasazerem samolotu nielicencjonowanych linii
lotniczych;

8) pracy fizycznej lub jesli petnites czynng stuzbe w sitach zbrojnych;
9) samobdjstwa lub usitowania popetnienia samobdjstwa, samookaleczenia.

Nie ponosimy odpowiedzialnosci, jezeli wyptata Swiadczenia lub swiadczenie ustugi, ktéra wynika

Z umowy ubezpieczenia, mogtyby narazi¢ nas na sankcje, zakazy lub restrykcje wynikajgce z rezoluciji
Organizacji Narodéw Zjednoczonych lub na jakiekolwiek sankcje handlowe lub gospodarcze wynikajgce
z prawa Unii Europejskiej, Zjednoczonego Krolestwa Wielkiej Brytanii i Irlandii Pétnocnej, Stanéw
Zjednoczonych Ameryki lub Rzeczypospolitej Polskiej.

Ochrona ubezpieczeniowa trwa jeszcze przez 7 dni od rozpoczecia dziatan wojennych lub wprowadzenia
stanu wojennego lub wyjatkowego na terytorium Polski. Obejmuje ich skutki oraz skutki aktow terroryzmu,
z wytgczeniem skutkéw uzycia broni atomowej, biologicznej lub chemicznej. Nasza odpowiedzialnos¢

nie rozpocznie sie, gdy na terenie Polski juz trwajg dziatania wojenne lub kiedy trwa stan wojenny lub
wyjatkowy.

Sumy ubezpieczenia i sumy gwarancyjne oraz ich podlimity
§ 4

1.

Suma ubezpieczenia i suma gwarancyjna oraz ich podlimity stanowig gérny limit naszej
odpowiedzialnosci w stosunku do jednego ubezpieczonego z tytutu umowy ubezpieczenia, dla ktérej
suma ta lub jej podlimity zostaty okreslone.

Suma ubezpieczenia i suma gwarancyjna oraz ich podlimity bedg zmniejszane o kazdg wyptacong kwote
Swiadczenia lub odszkodowania z tytutu umowy ubezpieczenia, dla ktérej suma ta lub jej podlimity byty
okreslone.

Suma ubezpieczenia i suma gwarancyjna oraz ich podlimity sg wskazane w polisie oraz tabeli wariantow
w § 5 ust. 2.
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Sktadka ubezpieczeniowa
§ 42

1.

Sktadke ubezpieczeniowg ustalamy w ztotych wedtug taryfy sktadek obowigzujacych w dniu zawarcia
umowy ubezpieczenia. Sktadke uzalezniamy od wers;ji i wariantu ubezpieczenia, okresu ubezpieczenia,
zakresu ubezpieczenia i wysokosci sum ubezpieczenia i sum gwarancyjnych. Zwyzki i znizki sktadki
ubezpieczeniowej ustalamy na podstawie Twojego wieku i formy zawarcia umowy ubezpieczenia.

Sktadke ubezpieczeniowg ptacisz jednorazowo przy zawieraniu umowy ubezpieczenia. Wysokosc¢ i termin
zapfaty sktadki okreslilismy w polisie. Sktadke ptacisz na wskazany przez nas rachunek bankowy.

Obowiazki Twoje i ubezpieczajgcego
§ 43

1.

Ubezpieczajgcy ma obowigzek optacenia sktadki. Wysokosc¢ sktadki i termin jej ptatnosci okreslamy

w polisie.

Ty i ubezpieczajgcy musicie podac¢ do naszej wiadomosci wszystkie znane Wam okoliczno$ci, o ktére
pytaliSmy przed zawarciem umowy ubezpieczenia.

Jesli z winy umysinej Ty lub ubezpieczajagcy podacie nieprawdziwe informacje, o ktére pytalismy,

w razie watpliwosci przyjmiemy, ze zdarzenie objete ubezpieczeniem i jego nastepstwa sg skutkiem tych

okolicznosci, ktére nie zostaty podane do naszej wiadomosci.

Jesli zawarlismy umowe ubezpieczenia pomimo braku odpowiedzi na nasze pytania, oznacza to, ze
pominiete okolicznosci uwazamy za nieistotne.

Wypltata odszkodowania i innych swiadczen
§ 44

1.
2.

Odszkodowanie i inne Swiadczenia sg ustalane i wyptacane w ziotych.

Ustalenie zasadnosci roszczenia i wysokosci Swiadczenia i odszkodowania nastepuje na podstawie
dokumentacji okreslonej w OWU lub innej wskazanej przez nas.

Kiedy otrzymamy zgtoszenie o zdarzeniu ubezpieczeniowym, w ciggu 7 dni od daty jego otrzymania
powiadomimy Cie, jakich potrzebujemy od Ciebie dokumentéw. Dokumenty te bedg nam potrzebne, aby
ustali¢ prawo do $wiadczenia lub odszkodowania. Dotyczy to tylko sytuacji, gdy jest to konieczne do
dalszego postepowania.

Wyptacamy odszkodowanie lub $wiadczenie w terminie 30 dni od momentu, kiedy otrzymamy zgtoszenie
0 zdarzeniu ubezpieczeniowym. Jesli w tym czasie nie mozemy wyjasni¢ wszystkich potrzebnych
okolicznosci, termin moze sie wydtuzy¢ zgodnie z ust. 5.

Jesli nie bedzie mozna wyjasni¢ okolicznosci koniecznych do ustalenia naszej odpowiedzialnosci albo
wysokosci Swiadczenia w terminie podanym powyzej, wyptacimy odszkodowanie lub swiadczenie

w terminie 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci
byto mozliwe. Bezsporng cze$¢ odszkodowania lub swiadczenia wyptacimy Ci w terminie wskazanym

w ust. 4.

Jezeli w terminach okre$lonych w ust. 4 i 5 nie wyptacimy swiadczenia lub odszkodowania,
poinformujemy Cie na piSmie o przyczynach takiej sytuaciji.
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7. Jezeli swiadczenie lub odszkodowanie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz okreslona

w zgtoszonym roszczeniu, poinformujemy Cie o tym. Zrobimy to w terminie wynikajacym z ust. 4 lub 5,
wskazemy na okolicznosci oraz na podstawe prawng oraz poinformujemy o mozliwosci wystgpienia do
sadu.

Jezeli nie zgadzasz sie z naszg decyzjg co do odmowy wyptaty swiadczenia lub co do wysokosci
przyznanego Ci swiadczenia, mozesz zgtosic¢ reklamacije zgodnie z § 46.

Regres ubezpieczeniowy
§ 45

1.

Z dniem wypfaty odszkodowania przechodzi na nas Twoje roszczenie wobec osoby trzeciej
odpowiedzialnej za szkode do wysokosci wyptaconego odszkodowania. Jezeli wyptacimy pienigdze tylko
za czesc¢ szkody, przystuguje Ci pierwszenstwo co do pozostatej czesci.

Nie przechodzg na nas Twoje roszczenia wobec 0sob, z ktérymi pozostajesz we wspolnym gospodarstwie
domowym. Chyba ze sprawca wyrzgdzit szkode umysinie.

Zobowigzujesz sie udzieli¢ nam pomocy przy dochodzeniu roszczen regresowych, w tym dostarczy¢
odpowiednie dokumenty oraz udzieli¢ niezbednych informacji.

Mozemy odméwi¢ wyptaty odszkodowania lub je odpowiednio zmniejszy¢. Zrobimy to, jezeli bez nasze;j
zgody zrzekte$ sie roszczenia wobec osoby trzeciej odpowiedzialnej za szkode lub je ograniczytes. Jezeli
0 zrzeczeniu lub ograniczeniu roszczenia dowiemy sie po wyptacie odszkodowania, mozemy zazgdac od
Ciebie zwrotu catosci lub czesci wyptaconego odszkodowania.

Reklamacje, skargi i zazalenia
§ 46

1.

W kazdym przypadku mogg wnies$¢ reklamacije:

1) osoba fizyczna bedaca ubezpieczajgcym, ubezpieczonym lub osobg uprawniong z umowy
ubezpieczenia;

2) osoba prawna bedaca ubezpieczajgcym lub ubezpieczonym;
3) spotka, ktdra nie ma osobowosci prawnej, bedgca ubezpieczajgcym lub ubezpieczonym;
4) spadkobierca, ktéry ma interes prawny w ustaleniu odpowiedzialnosci lub spetnieniu swiadczenia.

W przypadku 0sdb fizycznych za reklamacje uwazamy skierowane do nas kazde wystgpienie osoby
uprawnionej do ztozenia reklamaciji, ktére zawiera zastrzezenia dotyczgce swiadczonych przez nas ustug.

Reklamacje mozesz ztozy¢:
1) ustnie:

a) telefonicznie pod numerem naszej infolinii +48 22 599 95 22,

b) osobiscie w naszej jednostce obstugujacej klientow lub siedzibie;
2) na pismie:

a) w postaci papierowej:

— osobiscie w naszej jednostce obstugujgcej klientéw lub siedzibie,
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8.

— przesyikg pocztowg na adres naszej siedziby: UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A., 00-867
Warszawa, ul. Chfodna 51,

b) w postaci elektronicznej:
— poprzez formularz na stronie uniga.pl/reklamacije,

— na adres do doreczen elektronicznych, o ktorym mowa w Ustawie z dnia 18 listopada
2020 r. o doreczeniach elektronicznych, wpisany do bazy adreséw elektronicznych jako rejestru
publicznego prowadzonego przez ministra wiasciwego do spraw informatyzacii,
tj. AE:PL-71235-46013-CSHSF-26.

Odpowiedzi na reklamacje udzielamy w nastepujgcy sposéb:

1) jesli jestes osobg fizyczng, odpowiedzi na reklamacje udzielamy na piSmie w tej samej postaci,
w ktérej ztozysz reklamacje, chyba ze zawnioskujesz inaczej. Na reklamacje ztozone ustnie
odpowiemy na pismie w postaci, ktérg wybierzesz, tj. w postaci papierowej albo elektronicznej;

2) jesli jestes osobg prawng lub jednostkg organizacyjng nieposiadajgcg osobowosci prawne;,
odpowiedzi udzielimy w postaci papierowej lub na innym trwatym nosniku;

3) odpowiedzi na reklamacje udzielimy nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania;

4) w szczegolnie skomplikowanych przypadkach, w ktorych nie bedziemy mogli rozpatrzy¢ reklamacji
i udzieli¢ na nig odpowiedzi w terminie 30 dni, osobe, ktéra ztozyta reklamacje, poinformujemy
0 przyczynie opoznienia. W takim przypadku odpowiedzi na reklamacje udzielimy nie pézniej niz
w terminie 60 dni od dnia jej otrzymania.

Jezeli jako osoba fizyczna sktadajgca reklamacje nie zgadzasz sie z naszg odpowiedzig, to wéwczas
mozesz wystgpi¢ z wnioskiem do Rzecznika Finansowego.

Niezaleznie od postanowien powyzszych mozliwe jest ztozenie skargi lub zazalenia.

Podmiotom, ktérym nie przystuguje prawo do ztozenia reklamacji zgodnie z postanowieniami ust.
1-2, przystuguje prawo do ztozenia skargi lub zazalenia. Do skarg i zazalen wnoszonych przez te
podmioty majg odpowiednie zastosowanie postanowienia ust. 3—4, z zastrzezeniem ze w szczegdlnie
skomplikowanych przypadkach, w ktorych UNIQA nie bedzie mogta rozpatrzy¢ skargi lub zazalenia

i udzieli¢ odpowiedzi w terminie 30 dni, UNIQA poinformuje osobe sktadajgca skarge lub zazalenie

0 przyczynie opoznienia. W takim przypadku odpowiedzi na skarge lub zazalenie UNIQA udzieli nie
pdzniej niz w terminie 90 dni od dnia ich otrzymania.

Organem uprawnionym do rozpoznawania skarg lub zazalen jest nasz Zarzad.

Dodatkowe informacje
§ 47

1.

Na podstawie art. 31 ustawy z dnia 23 wrzesnia 2016 r. 0 pozasgdowym rozwigzywaniu Sporow
konsumenckich informujemy, ze podmiotem uprawnionym dla Towarzystwa do prowadzenia postepowan
w sprawach pozasgdowego rozwigzywania sporow z konsumentami w rozumieniu tej ustawy jest
Rzecznik Finansowy (ul. Nowogrodzka 47A, 00-695 Warszawa; www.rf.gov.pl).

Klient bedacy konsumentem moze zwrécic sie 0 pomoc do wtasciwego miejscowo Powiatowego
(Miejskiego) Rzecznika Konsumentow.
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3. Towarzystwo podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego z siedzibg w Warszawie, ul. Piekna 20,
00-549 Warszawa, tel. +48 22 262 50 00, e mail: knf@knf.gov.pl, www.knf.gov.pl.

Zawiadomienia
§ 48

Wszystkie zawiadomienia i oswiadczenia dotyczgce umowy ubezpieczenia powinny by¢ sktadane na pismie,
chyba ze OWU przewidujg inacze;j.

Prawo i sad witasciwy
§ 49

1. Umowe ubezpieczenia zawieramy zgodnie z prawem polskim. W sprawach w niej nieuregulowanych
zastosowanie majg obowigzujgce przepisy tego prawa.

2. Powddztwo o roszczenie wynikajgce z umowy ubezpieczenia mozna wytoczyé wedtug przepisow
o wiasciwosci ogdlnej albo przed sgdem wiasciwym dla miejsca zamieszkania lub siedziby
ubezpieczajgcego, Twojej lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

3. Powddztwo o roszczenie wynikajgce z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug przepisow
0 wiasciwosci ogdélnej albo przed sgdem wiasciwym dla miejsca zamieszkania Twojego spadkobiercy lub
spadkobiercy uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

Postanowienia koncowe
§ 50

1. Integralng cze$¢ OWU stanowi Informacja sporzgdzona zgodnie z art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia
2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;.

2. OWU zostaty przyjete uchwatg Zarzadu nr 1/02/06/2026 z 2 czerwca 2026 r.

ZALACZNIK NR 1 — KLAUZULE DODATKOWE

Klauzula nr 1

Swiadczenie z tytutu niezdolnosci ubezpieczonego do pracy w nastepstwie nieszczesliwego wypadku oraz
Swiadczenie z tytutu pobytu ubezpieczonego w szpitalu w nastepstwie nieszczesliwego wypadku.

1. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje swiadczenie z tytutu niezdolnosci ubezpieczonego do pracy
w nastepstwie nieszczesliwego wypadku. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje swiadczenie z tytutu
pobytu ubezpieczonego w szpitalu w nastepstwie nieszczesliwego wypadku.

2. Jezeli w wyniku nieszczesliwego wypadku, ktory objeliSsmy ochrong ubezpieczeniows, jestes niezdolny
do pracy zarobkowej i pod warunkiem ze niezdolnos¢ do pracy rozpoczeta sie nie pézniej niz 180 dni od
daty nieszczesliwego wypadku i trwa caty czas przez 6 miesiecy, to wyptacimy Swiadczenie. Bedzie ono
wynosi¢ 10% sumy ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw ustalonej dla wariantu, w jakim
zawartes umowe ubezpieczenia.

3. Jezeli w wyniku nieszczesliwego wypadku objetego ochrong ubezpieczeniowg bedziesz przebywat
w szpitalu wiecej niz 3 dni, wyptacimy swiadczenie. Wyptacimy je za kazdy dzien pobytu w szpitalu.
Liczymy je od pierwszego dnia i maksymalnie za 7 dni pobytu, 50 PLN za kazdy dzien pobytu w szpitalu.
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4.

5.

Niezdolnos¢ do pracy ustala lekarz Towarzystwa na podstawie dokumentacji medyczne;j
z nieszczesliwego wypadku. W razie watpliwosci — na podstawie badan medycznych zleconych przez
Towarzystwo. Koszty badan ponosi Towarzystwo.

W pozostatym zakresie majg zastosowanie postanowienia OWU.

Klauzula nr 2

Swiadczenie z tytutu zawatu serca lub udaru.

1.
2.

3.

Ochrong ubezpieczeniowg obejmujemy zawat serca oraz udar.

Wyptacimy swiadczenie, jezeli wystgpi u ubezpieczonego zawat serca lub udar. Bedzie ono wynosi¢ 10%
sumy ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkdéw ustalonej dla wariantu, dla jakiego zostata
zawarta umowa ubezpieczenia.

W pozostatym zakresie majg zastosowanie postanowienia OWU.

ZALACZNIK NR 2 — DEFINICJE

W OWU uzywamy poje¢, ktére majg nastepujgce znaczenie:

1)

2)

6)

amatorskie sporty letnie i zimowe — sporty uprawiane rekreacyjnie w warunkach letnich lub zimowych;
uprawiane w wyznaczonych do tego miejscach (na stokach, trasach, akwenach); rozumiemy przez

nie: narciarstwo, snowboarding, surfing, windsurfing, kitesurfing, wakeboarding, a takze zajecia
teambuildingowe (np. paintball);

Centrum Alarmowe — jednostka organizacyjna, ktéra zajmuje sie w imieniu Towarzystwa organizacjg
i Swiadczeniem ubezpieczonemu ustug assistance okreslonych w OWU oraz likwidacjg szkdd;

drobny sprzet rehabilitacyjny i ortopedyczny — zalecony przez lekarza prowadzgcego, konieczny do
procesu leczenia lub rehabilitacji sprzet: kule, temblak, kotnierz ortopedyczny, gips syntetyczny, orteza,
gorset;

inwalidztwo — trwate uposledzenie funkcji organizmu ubezpieczonego okreslone w Tabeli inwalidztwa,
stanowigcej zatgcznik do OWU;

koszty leczenia — poniesione przez ubezpieczonego na terenie Polski koszty na:

a) transport z miejsca zdarzenia do placoéwki medycznej,

b) zakup przepisanych przez lekarza lekarstw i Srodkéw opatrunkowych,

¢) dorazng pomoc lekarskg lub ambulatoryjna,

d) badania diagnostyczne zlecone przez lekarza,

e) zabiegi chirurgiczne niezbedne w procesie leczenia i zalecone przez lekarza prowadzgcego;

koszty ratownictwa — koszty poszukiwanh ubezpieczonego na terenie Polski przez wyspecjalizowane
stuzby ratownictwa; koszty doraznej pomocy medycznej na miejscu zdarzenia; koszty transportu
ubezpieczonego z miejsca wypadku do najblizszego wymaganego stanem zdrowia punktu opieki
medycznej z uzyciem specjalistycznych srodkdéw transportu, takich jak np. sanie, helikopter, tobogan lub
motoréwka;
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7) koszty rehabilitacji — poniesione przez ubezpieczonego na terenie Polski koszty na konsultacje i zabiegi
rehabilitacyjne zalecone przez lekarza prowadzgcego; rozumiemy przez to takze koszty na wypozyczenie
lub zakup drobnego sprzetu rehabilitacyjnego i ortopedycznego, zaleconego i wpisanego do dokumentac;ji
medycznej;

8) nieszczesliwy wypadek — nagte zdarzenie wywotane przyczyng zewnetrzng; w nastepstwie zdarzenia
ubezpieczony, niezaleznie od swej woli, doznat trwatego uszkodzenia ciata, rozstroju zdrowia lub zmart;

9) niezdolnos¢ do pracy — czasowa niezdolnos¢ ubezpieczonego do wykonywania pracy zarobkowej;
niezdolno$¢ trwa bez przerwy, przez okres co najmniej 6 miesiecy; jezeli zgodnie z wiedzg medyczng nie
ma pozytywnych rokowan, aby ubezpieczony odzyskat zdolnos¢ do pracy;

10) osoba bliska:

a) wspotmatzonek, konkubent, konkubina, dzieci (réwniez przysposobione), rodzenstwo, rodzice,
tesSciowie, dziadkowie, wnuki i osoby przysposobione, synowa, zie¢,

b) inne osoby doroste podrézujgce wspodlnie z osobg matoletnig (dzieckiem), pod warunkiem ze istnieje
miedzy nimi a dzieckiem pokrewienstwo;

11) osoby, za ktére odpowiada ubezpieczony — dzieci wiasne lub przysposobione ubezpieczonego, dzieci
wtasne lub przysposobione matzonka ubezpieczonego, wnuki ubezpieczonego;

12) podréz — podréz i pobyt ubezpieczonego na terenie RP poza jego miejscem zamieszkania; poczatek
podrézy nastepuje w chwili wyjscia z domu, zas koniec tej podrézy — w chwili powrotu ubezpieczonego do
domu;

13) praca fizyczna — rozpoczecie lub wykonywanie przez ubezpieczonego czynnosci zarobkowych bez
wzgledu na podstawe prawng zatrudnienia; z wyjgtkiem pracy kierowcéw autokaréw i pracy umystowe;j
(biurowej, naukowej itp.); pracg fizyczng w rozumieniu OWU jest réwniez dziatalnos¢ niezarobkowa, np.
wolontariat, praktyki zawodowe w warsztacie lub fabryce; jezeli praca ubezpieczonego ma charakter
pracy fizycznej i jednoczesnie pracy umystowej, przyjmuje sie, ze ubezpieczony wykonuje prace fizyczng;

14) rabunek — zabdr mienia z zastosowaniem przemocy fizycznej lub grozby natychmiastowego jej uzycia
wobec ubezpieczonego bgdz z doprowadzeniem go do nieprzytomnosci lub bezbronnosci;

15) sktadka — kwota, ktérg ubezpieczajgcy zobowigzuje sie zaptaci¢ na rzecz Towarzystwa z tytutu umowy
ubezpieczenia;

16) sporty ekstremalne — dyscypliny sportowe, ktérych uprawianie wymaga ponadprzecietnych
umiejetnosci, odwagi i dziatania w warunkach duzego ryzyka; nalezg do nich: sporty powietrzne (skoki
ze spadochronem, skoki z wysokich budynkow lub skat, paralotniarstwo, szybownictwo, pilotowanie
jakichkolwiek samolotéw silnikowych), a takze: kolarstwo gorskie, speleologia, skoki narciarskie, jazda po
muldach, skoki akrobatyczne na nartach, heliskiing;

17) sporty wysokiego ryzyka — sporty motorowe (quady, skutery $niezne i inne pojazdy lgdowe); sporty
motorowodne (jazda na skuterze wodnym, nartach wodnych, motoréwkach i inne sporty wodne
z wykorzystaniem pojazdéw motorowych); jazda konna, polo, myslistwo, nurkowanie z aparatem
powietrznym, freediving, rafting; inne sporty wodne uprawiane na rzekach gorskich, wspinaczka
wysokogorska, skalna, skatkowa, sztuki walki i wszelkiego rodzaju sporty obronne, trekking uprawiany
na wysokosci powyzej 3500 m n.p.m., przebywanie na wysokosci powyzej 3500 n n.p.m., uprawianie
narciarstwa lub snowboardingu poza trasami zjazdowymi do tego wyznaczonymi;
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18) sprzet sportowy — sprzet, ktéry jest wlasnoscig ubezpieczonego, zwigzany z dyscypling sportu, ktéra
bedzie uprawiana przez ubezpieczonego podczas podrdzy; za sprzet sportowy uznajemy: narty do
uprawiania wszelkich odmian narciarstwa z butami, kijkami do nart, deske do uprawiania snowboardingu
i wszystkich jego odmian z butami, deske do uprawiania surfingu i wszystkich jego odmian z zaglem
(windsurfing) lub latawcem (kitesurfing), deske do wakeboardingu, rower, specjalistyczny sprzet uzywany
do nurkowania z ekwipunkiem;

19) strony — UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A. z siedzibg w Warszawie i ubezpieczajgcy;

20) suma ubezpieczenia lub suma gwarancyjna — gorna granica odpowiedzialnosci Towarzystwa ustalona
na poszczegoélne ryzyka;

21) szpital — dziatajgcy zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa zakfad opieki lecznictwa zamknietego;
jego zadaniem jest $wiadczenie przez wykwalifikowang kadre pielegniarskg i lekarskg catodobowej opieki
medycznej, leczenie i wykonywanie zabiegow chirurgicznych; w rozumieniu OWU za szpital nie uznajemy
osrodka opieki spotecznej, osrodka dla psychicznie chorych, hospicjum, osrodka leczenia uzaleznien od
alkoholu, narkotykow, lekow i innych, osrodka sanatoryjnego, osrodka wypoczynkowego, osrodka spa,

a takze osrodka rehabilitaciji;

22) Towarzystwo/My — UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A. z siedzibg w Warszawie;

23) trwaty uszczerbek na zdrowiu — trwate uszkodzenie ciata ubezpieczonego spowodowane
nieszczesliwym wypadkiem objetym ubezpieczeniem; przez trwate uszkodzenie ciata rozumie sie trwaty
ubytek struktury i funkcji narzgdu lub konczyny; jest okreslone w Tabeli stopnia trwatego uszczerbku na
zdrowiu, stanowigcej zatgcznik do OWU;

24) ubezpieczajgcy — osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna, ktéra nie posiada osobowosci
prawnej, ale ma zdolnos¢ do czynnosci prawnych, zawiera umowe ubezpieczenia i zobowigzuje sie do
optacenia sktadki;

25) ubezpieczony/Ty — osoba fizyczna, na ktérej rachunek zawarto umowe ubezpieczenia;

26) udar — nagte, w efekcie trwate uszkodzenie tkanki mézgowej w nastepstwie wynaczynienia krwi,
niedokrwienia lub zatoru tetnicy srodczaszkowej materiatem pochodzgcym z uktadu krwionosnego,
skutkujgce wystgpieniem deficytéw neurologicznych trwajgcych nie krécej niz 24 godziny i potwierdzonych
badaniem lekarskim; za udar mézgu w rozumieniu OWU nie uznaje sie epizoddw przejsciowego
niedokrwienia osrodkowego uktadu nerwowego (OUN), udaru niepozostawiajgcego trwatego ubytku
funkcji OUN; rozpoznanie trwatego uszkodzenia OUN musi by¢ potwierdzone oswiadczeniem specjalisty
neurologa i wynikiem badania metodg tomografii komputerowej lub rezonansu magnetycznego;

27) umowa ubezpieczenia — umowa ubezpieczenia zawarta miedzy ubezpieczajgcym a Towarzystwem;

28) uprawniony — osoba wyznaczona imiennie przez ubezpieczonego, ktéra jest upowazniona do
otrzymania swiadczenia; otrzyma je w razie Smierci ubezpieczonego; jezeli osoba uprawniona nie
zostanie wyznaczona, swiadczenie przystuguje cztonkom rodziny ubezpieczonego wedtug kolejnosci:
matzonkowi, dzieciom, rodzicom, innym ustawowym spadkobiercom ubezpieczonego niezaleznie od tego,
czy dziedziczg oni po ubezpieczonym; jezeli jest kilku uprawnionych cztonkoéw rodziny ubezpieczonego,
Swiadczenie przypada im w rownych czesciach;

29) wada wrodzona — powstata w okresie zycia wewngtrzmacicznego i obecna przy urodzeniu, wewnetrzna
lub zewnetrzna nieprawidtowo$¢ morfologiczna;
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30) zawat serca — pierwszorazowe wystgpienie martwicy ograniczonego obszaru miesnia sercowego jako
skutek ostrego niedokrwienia, rozpoznane na podstawie wystgpienia typowego dla zawatu serca bolu
w klatce piersiowej, Swiezych zmian w zapisie EKG potwierdzajgcych wystgpienie $wiezego zawatu serca
i znaczgcego podwyzszenia enzymoéw sercowych we krwi; za zawat serca w rozumieniu OWU nie uznaje
sie epizodow dtawicowego bdélu w klatce piersiowej (angina pectoris);

31) zawodowe i wyczynowe uprawianie sportu — sporty uprawiane regularnie i intensywnie, tzn. udziat
w treningach, zawodach i obozach kondycyjnych w ramach przynaleznosci do klubéw sportowych, a takze
czerpanie dochodu z uprawianej dyscypliny sportu, jak rowniez wyprawy do miejsc charakteryzujgcych sie
ekstremalnymi warunkami klimatycznymi lub przyrodniczymi albo udziat w zorganizowanych wyprawach
majacych na celu zrealizowanie wytyczonych zadan o charakterze sportowym badz naukowym;

32) zdarzenie ubezpieczeniowe — nieszczesliwy wypadek (w ubezpieczeniu nastepstw nieszczesliwych
wypadkow, kosztéw leczenia, kosztow ratownictwa i kosztow rehabilitacji) to okreslone w OWU
zdarzenia zobowigzujgce nas do zorganizowania i Swiadczenia natychmiastowej pomocy assistance
(w ubezpieczeniu assistance), dziatanie lub zaniechanie ubezpieczonego, ktére wyrzadzito szkode
(w ubezpieczeniu OC w zyciu prywatnym oraz OC zwigzanym z uprawianiem sportu), oraz utrata,
zniszczenie lub uszkodzenie sprzetu sportowego (w ubezpieczeniu sprzetu sportowego).

ZALACZNIK NR 3 — TABELE STOPNIA TRWALEGO USZCZERBKU NA ZDROWIU
ORAZ INWALIDZTWA
Tabela stopnia trwalego uszczerbku na zdrowiu

Przy uszczerbkach jednej ze stron ciata uszczerbki u 0s6b leworecznych ustala sie wedtug procentéw
okreslonych dla prawej strony.

Stopien trwatego

Rodzaj uszkodzenia ciata uszczerbku na zdrowiu
w %
1 Ztamanie czaszki — kosci czaszki 1-20%
2  Ztamanie czaszki — ko$ci twarzy — szczeki, kosci jarzmowej 1-20%
3  Ztamanie zuchwy 1-15%
4  Ztamanie kosci nosa 1-10%
5 Ztamanie kregostupa szyjnego 1-40%
6 Ztamanie kregostupa piersiowego 1-25%
7  Zkamanie kregostupa ledzwiowego 1-35%
8  Ztamanie mostka 1-10%
9  Ztamanie zebra 1-5%

10  Ztamanie kosci tworzgcych miednice (z wytgczeniem kosci ogonowej)

_1R0,
w odcinku przednim (kos¢ tonowa, kos¢ kulszowa) 5-15%
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Stopien trwatego

Rodzaj uszkodzenia ciala uszczerbku na zdrowiu
w %

11 Ztamanie kosci tworzacych miednice (z wytgczeniem kos$ci ogonowej)

w odcinku przednim i tylnym (typ Malgaigne’a) 10-35%
12 Ztamanie kosci udowej (w obrebie nasady blizszej, szyjki lub trzonu) 5-55%
13 Ztlamanie ($rédstawowe) nasady dalszej kosci udowej lub nasady 1-30%
blizszej kosci piszczelowej
14 Ztamanie kosci piszczelowej 5-40%
15  Ztamanie kosci strzatki 1-5%
16 Ztamanie rzepki 5-40%
17  Ztkamanie kosci piszczelowej i kosci strzatki (obu kosci podudzia) 5-40%
18  Ztamanie kosci pietowe;j 1-25%
19 Ztamanie kosci skokowe;j 1-20%
20 Ztkamanie kosci stepu 1-15%
21 Ztamanie kosci $rodstopia 1-15%
22  Ztamanie palucha 1-12%
23  Ztamanie palcow stopy od Il do V (za kazdy palec) 1-3%
24  Catkowita utrata kofnczyny dolnej w obrebie stawu biodrowego 75%
25 Caltkowita utrata konczyny dolnej w obrebie uda 70%
26  Catkowita utrata konczyny dolnej w obrebie stawu kolanowego 65%
27  Calkowita utrata konczyny dolnej w obrebie podudzia 50%
28  Catkowita utrata stopy 40%
29 Catkowita _utrata paluch.a stopy . . 6%
(w sytuacji utraty czesciowej — 1/3 wartosci za kazdy paliczek)
30 Caltkowita utrata palca od Il do V w stopie 20,
(w sytuacji utraty czesciowej — 1/3 wartosci za kazdy paliczek)
31 Zlamanie topatki prawa 1-40%, lewa 1-35%
32  Ztamanie obojczyka prawa 1-15%, lewa 1-10%
33  Zlamanie nasady blizszej kosci ramienne;j prawa 1-30%, lewa 1-20%

34  Ztamanie trzonu kosci ramiennej prawa 5—45%, lewa 5-40%
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Rodzaj uszkodzenia ciata

Stopien trwatego

uszczerbku na zdrowiu
w %

35 Z’f'a}mar?ie (té,rédstavyom'/e) ngsady dalszej k'C-)éCi r.ami’er.mej be ngsady orawa 1-25%, lewa 1-20%
blizszej kosci promieniowej, lub nasady blizszej kosci tokciowej

36  Ztamanie trzonu kosci tokciowej lub trzonu kosci promieniowe;j prawa 1-30%, lewa 1-25%

37 Z’famapie (’ér.édstav.vov.ve) n.asady dalszej kosci tokciowej lub nasady orawa 1-25%. lewa 1-20%
dalszej kosci promieniowej

38 Z’farrlaniej (érédsta’w.owe) nasaq dglszych kosci promieniowej i kosci orawa 1-35%, lewa 1-30%
tokciowej (obu kosci przedramienia)

39 Ztamanie kosci nadgarstka i srédrecza prawa 1-25%, lewa 1-20%

40 Ztkamanie w obrebie kciuka prawa 1-20%, lewa 1-15%

41  Zikamanie palca wskazujgcego prawa 1-15%, lewa 1-12%

42  Ztamanie w obrebie palcéw reki od Il do V (za kazdy palec) prawa 1-10%, lewa 1-7%

43  Catkowita utrata konczyny gornej w obrebie barku prawa 75%, lewa 65%

44  Catkowita utrata konczyny gérnej w obrebie ramienia prawa 70%, lewa 60%

45  Catkowita utrata konczyny gornej w obrebie przedramienia prawa 65%, lewa 55%

46  Catkowita utrata kohczyny gornej w obrebie nadgarstka prawa 55%, lewa 45%

47 E:z%l;(;/vg;?i :;;Tf kciuka (w sytuacji utraty czesciowej — 1/3 wartosci za prawa 20%, lewa 15%

48 Ca’fkowita’u.trata pe.zllca ws_kazujacego (w sytuaciji utraty czedciowej — prawa 15%, lewa 10%
1/3 wartosci za kazdy paliczek)

49 g)/z’rl\(s;/vrifégitrza;akgza;c;pd;ﬁzizgs)III do V (w sytuacji utraty czesciowej — orawa 5% lewa 4%

50 Catkowita utrata wzroku w obojgu oczach 100%

51  Caltkowita utrata wzroku w jednym oku 40%

52  Calkowita utrata wzroku w jednym oku bez utraty oka 35%

53 Catkowita utrata matzowiny uszne;j 10%

54  Calkowita utrata stuchu w obojgu uszach 60%

55  Catkowita utrata stuchu w jednym uchu 20%

56 Catkowita utrata mowy 100%

57  Caltkowita utrata jezyka 40%

58 Calkowita utrata nosa (tgcznie z kosémi nosa) 15%
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Stopien trwatego

Rodzaj uszkodzenia ciata uszczerbku na zdrowiu
w %
59 Caltkowita utrata wechu 10%
60 Catkowita utrata ptuca 30%
61  Catkowita utrata nerki 35%
62 Catkowita utrata zotgdka 20%
63 Catkowita utrata sledziony 15%
64 Catkowita utrata macicy 40%
65 Catkowita utrata gruczotu sutkowego 25%
66 Catkowita utrata jajnika lub jadra 20%
67 Caltkowita utrata pracia 35%
68 Porazenie czterech konczyn — utrwalone 100%
69 Porazenie dwdch kohczyn — utrwalone 80%
70  Wstrzgsnienie mézgu 5%
71 Sttuczenie mozgu 10%
72  Oparzenie Il stopnia do 1% powierzchni ciata 1-5%
73  Oparzenie Il stopnia od 1% do 15% powierzchni ciata 6—20%
74  Oparzenie Il stopnia od 16% do 30% powierzchni ciata 21-35%
75  Oparzenie Il stopnia powyzej 30% powierzchni ciata 36-100%
76  Oparzenie lll stopnia do 5% powierzchni ciata 1-20%
77  Oparzenie lll stopnia od 6% do 10% powierzchni ciata 21-50%
78  Oparzenie Il stopnia powyzej 10% powierzchni ciata 51-100%
79  Oparzenie drog oddechowych leczone w szpitalu 1-100%
80 Odmrozenie Il stopnia lub wyzsze (za kazdy palec reki lub stopy) 5%
81  Odmrozenie Il stopnia lub wyzsze — wiecej niz jeden palec reki lub 15%
palec stopy
82  Odmrozenie Il stopnia lub wyzsze nosa lub ucha 20%

83  Uszkodzenia powtok twarzy (blizny i ubytki) 1-20%
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Tabela inwalidztwa

Rodzaj inwalidztwa in::;ezrt':va
Catkowita slepota obojga oczu 100%
Catkowita Slepota jednego oka lub wytuszczenie gatki ocznej 40%
Gtuchota catkowita 50%
Gtuchota jednego ucha 20%
Utrata mowy (obejmuje catkowitg utrate jezyka oraz afazje motoryczng i sensoryczng) 40%
Porazenie potowiczne utrwalone lub porazenie konczyn dolnych 100%
Niedowtfad jednej konczyny 40%
Porazenie czterech konczyn — utrwalone 100%
Porazenie dwdch konczyn gérnych lub dolnych — utrwalone 90%
Utrwalony niedowtad czterokonczynowy lub dwaoch kohczyn gérnych lub dwéch konczyn 80%
dolnych

Utrata obu konczyn dolnych 100%
Utrata kohczyny dolnej w obrebie biodra 75%
Utrata konczyny dolnej w obrebie uda 70%
Utrata konczyny dolnej w obrebie stawu kolanowego 65%
Utrata konczyny dolnej w obrebie podudzia 60%
Utrata catej stopy 50%
Utrata w obrebie srodstopia 25%
Utrata palucha 10%
Utrata palcow od Il do IV, za kazdy palec 4%
Utrata obu kohczyn gérnych 100%
Utrata konczyny gornej w obrebie barku 75%
Utrata kohczyny gornej w obrebie ramienia 70%
Utrata konczyny gornej w stawie tokciowym 65%
Utrata kohczyny gornej w obrebie przedramienia 60%
Utrata konczyny gornej w obrebie nadgarstka 50%
Utrata kciuka 15%

Utrata palcow od Il do IV, za kazdy palec 5%
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O UNIQA

UNIQA jest jedng z najwiekszych grup ubezpieczeniowych w Polsce i Europie. Oferuje ubezpieczenia majgtkowe,
komunikacyjne i na zycie, zaréwno dla klientéw indywidualnych, jak i grupowych. Specjalizuje sie w sprzedazy
ubezpieczen przez agentéw oraz online, a takze w omnikanatowej sprzedazy ubezpieczert komunikacyjnych.

To stabilna i wiarygodna firma, za ktdérqg stojq liczby:

e obecna w 17 krajach

e 17 min klientdw w Europie

e jedna z najwiekszych grup ubezpieczeniowych w Polsce

e 6 min klientéw w Polsce

e lider w ubezpieczeniach dla segmentu mieszkalnictwa

Skontaktuj sie z nami: Aby uzyskaé wiecej informaciji, skontaktuj sie
z agentem.

22 599 95 22

koszt potgczenia wedtug taryfy operatora

Centrala
UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A.
ul. Chtodna 51, 00-867 Warszawa

www.uniga.pl
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