Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych
osobowych przez Biuro Informacji Kredytowej S.A. oraz Biuro
Informacji Gospodarczej InfoMonitor S.A.

Administrator danych.

Administratorem Panstwa danych osobowych jest Biuro Informacji Kredytowej
S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Zygmunta Modzelewskiego 77A, 02-679
Warszawa (dalej: ,BIK”) oraz Biuro Informacji Gospodarczej InfoMonitor S.A. z
siedzibg w Warszawie, ul. Zygmunta Modzelewskiego 77A, 02-679 Warszawa
(dalej: ,BIG InfoMonitor”).

Dane kontaktowe.

Z BIK mozna sie skontaktowac poprzez adres e-mail: kontakt@bik.pl, lub
pisemnie (Biuro Informacji Kredytowej S.A., 02-679 Warszawa, ul. Zygmunta
Modzelewskiego 77A). W BIK wyznaczony jest Inspektor Ochrony Danych,

z ktérym mozna sie skontaktowac poprzez e-mail: iod@bik.pl lub pisemnie
(Inspektor Ochrony Danych, Biuro Informacji Kredytowej S.A., 02-
679mWarszawa, ul. Zygmunta Modzelewskiego 77A). Z Inspektorem Ochrony
Danych mozna sie kontaktowa¢ we wszystkich sprawach dotyczacych
przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z
przetwarzaniem danych. Z BIG InfoMonitor mozna sie skontaktowac¢ poprzez
adres e-mail: info@big.pl lub pisemnie (Biuro Informacji Gospodarczej
InfoMonitor S.A., ul. Zygmunta Modzelewskiego 77A, 02-679 Warszawa). W BIG
InfoMonitor wyznaczony jest inspektor ochrony danych, z ktérym mozna sie
skontaktowa¢ poprzez email iod@big.pl lub pisemnie (Inspektor Ochrony Danych,
Biuro Informacji Gospodarczej InfoMonitor S.A., ul. Zygmunta Modzelewskiego
77A, 02-679 Warszawa). Z Inspektorem Ochrony Danych mozna sie kontaktowac
we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz
korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych.

Cele przetwarzania oraz podstawa prawna przetwarzania.

Panstwa dane bedg przetwarzane przez BIK w celu:

1. podjecia dziatan niezbednych przed zawarciem umowy lub realizacji umowy
(w tym w szczegolnosci dziatan zwigzanych z zapewnieniem
bezpieczenstwa, identyfikacjg i weryfikacjg Panstwa tozsamosci) - na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO;

2. marketingu bezposredniego produktow i ustug wtasnych BIK, w tym
w celach analitycznych - podstawg prawng przetwarzania danych jest
niezbednos$c¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu
administratora (uzasadnionym interesem administratora jest prowadzenie
marketingu bezposredniego swoich ustug oraz wykonywanie analiz
statystycznych) - na podstawie art. 6 ust.1 lit f) RODO;
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3. przeciwdziatania i zapobiegania przestepstwom popetnianym na szkode
bankow i innych instytucji finansowych oraz ich klientéow, a takze innych
przestepstw wskazanych w art. 106a ust. 3 ustawy Prawo bankowe - na
podstawie art. 106d ustawy Prawo bankowe;

4. ustalenia lokalizacji uzytkownika Aplikacji Mobilnej w celu wykorzystywania
wszystkich funkcjonalnosci BIK Protect w Aplikacji Mobilnej — podstawg
prawng przetwarzania jest Panstwa dobrowolna zgoda (art. 6 ust. 1 lit a)
RODO);

5. wykonywania cigzacych na BIK obowigzkdéw prawnych polegajacych m.in. na
wystawianiu i przechowywaniu faktur oraz dokumentow ksiegowych-
podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO w zw.
z art. 74 ustawy o rachunkowosci, art. 106 b) i n. ustawy o podatku od
towarow i ustug;

6. celow statystycznych, obstugi reklamacji oraz ustalenia lub dochodzenia
ewentualnych roszczen i praw BIK lub obrony przed takimi roszczeniami
przez BIK - podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest prawnie
uzasadniony interes BIK, polegajacy na obstudze reklamacji, dochodzeniu
roszczen i praw BIK oraz obronie przed potencjalnymi roszczeniami,
dokonywaniu analiz i statystyk - art. 6 ust.1 lit f) RODO.

Panstwa dane bedq przetwarzane przez BIG InfoMonitor w celu:

1. udostepniania informacji gospodarczych, o ktore Pani/Pan wnioskuje w
zwigzku z zawarciem umowy o prowadzenie konta w Portalu lub Aplikacji
BIK i udzieleniem BIK w tym zakresie petnomocnictwa do wystepowania
wobec BIG InfoMonitor. Potwierdzenie zawarcia umowy o prowadzenie
konta w Portalu lub Aplikacji BIK oznacza udzielenie BIK petnomocnictwa
do wystepowania wobec BIG InfoMonitor z wnioskiem o ujawnienie
informacji gospodarczych w rozumieniu Ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 r. o
udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych
gospodarczych. Informujemy, ze administratorem danych osobowych
stanowigcych informacje gospodarcza w rozumieniu art. 2 ust. 1 w/w
Ustawy o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych
gospodarczych, jak réwniez danych osobowych klientdw przetwarzanych
na potrzeby ztozenia i rozpatrzenia wniosku o dostep do danych
stanowigcych informacje gospodarcza jest Biuro Informacji Gospodarczej
InfoMonitor S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Zygmunta Modzelewskiego
77, wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego - Rejestru Przedsiebiorcéw
pod numerem KRS: 0000201192 przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy
w Warszawie XIII Wydziat Gospodarczy — Krajowego Rejestru Sgdowego, o
kapitale zaktadowym 10.550.000,00 ztotych, optaconym w catosci, NIP
526-274-43-07, REGON 015625240;

2. rozpatrywania reklamacji, obrony przed roszczeniami i dochodzenia roszczen,
co stanowi prawnie uzasadniony interes BIG InfoMonitor, okreslony w art. 6
ust. 1 lit. f) RODO;



. prowadzenia Rejestru Zapytan, co jest niezbedne do wypetnienia ustawowego

obowigzku spoczywajacego na BIG InfoMonitor — na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
c) RODO;

. marketingu bezposredniego produktéw i ustug wtasnych administratora, w tym

w celach analitycznych - podstawg prawng przetwarzania danych jest Panistwa
zgoda - na podstawie art. 6 ust.1 lit a) RODO.

Sposob pozyskiwania danych osobowych.

Przetwarzane przez BIK i BIG InfoMonitor dane osobowe mogg by¢ pozyskiwane:

1.

bezposrednio od osoby, ktérej dane dotycza, np. w trakcie wypetniania
formularza stuzgcego do zawarcia umowy na prowadzenie konta w Portalu lub
Aplikacji BIK;

. W zwigzku z przelewem autoryzacyjnym wykonanym w trakcie procesu

rejestracji konta w Portalu lub Aplikacji BIK;

. automatycznie, podczas korzystania z Portalu lub Aplikacji BIK, w tym

przypadku pozyskiwane sg dane cyfrowe takie jak: adres IP, dane dotyczace
sesji, dane dotyczace urzadzenia lub oprogramowania (np. rodzaj i
konfiguracja), z ktérego Panstwo korzystajq;

. W ramach korzystania z funkcjonalnosci Aplikacji BIK dane obejmujg model

urzadzenia mobilnego, numer wersji systemu, jezyk, lokalizacje urzadzenia
mobilnego (za zgodg Klienta). W przypadku systemu operacyjnego Android
weryfikowana jest dodatkowo lista aplikacji zainstalowanych na urzadzeniu
mobilnym, ktére majq dostep do zasobdw urzadzenia mobilnego;

. Z nastepujacych baz lub ewidencji: Rejestr Dowoddw Osobistych i System

Dokumenty Zastrzezone (w trybie weryfikacji).

Okres, przez ktéry dane beda przetwarzane.

Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane przez BIK i BIG InfoMonitor:

1.

w celu podjecia dziatan niezbednych przed zawarciem umowy oraz dla celéw
wykonania umowy oraz udzielania odpowiedzi na reklamacje, do momentu
zakonczenia $wiadczenia ustug, chyba ze po tym okresie zajdzie potrzeba
przetwarzania przez BIK lub BIG InfoMonitor Panstwa danych osobowych w
celu dochodzenia przez BIK lub BIG InfoMonitor roszczen lub praw BIK lub BIG
InfoMonitor oraz obrony przed potencjalnymi roszczeniami - nie dtuzej niz
przez okres przedawnienia roszczen;

. dla celdw marketingu bezposredniego produktow i ustug BIK, w tym w celach

analitycznych przez okres Swiadczenia ustug lub do czasu wniesienia przez
Panstwa sprzeciwu wobec takiego przetwarzania;

. dla celéw marketingu produktow i ustug BIG InfoMonitor, w tym w celach

analitycznych do momentu wycofania zgody;

. W celu prowadzenia Rejestru Zapytan BIG InfoMonitor, przez okres 12 miesiecy

od dokonania zapytania;

. W celu przeciwdziatania i zapobiegania przestepstwom popetnianym na szkode

bankdéw i innych instytucji finansowych oraz ich klientdw, a takze innych
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przestepstw wskazanych w art. 106a ust. 3 ustawy Prawo bankowe - nie
dtuzej niz 5 lat od momentu rozpoczecia przetwarzania danych w tym celu;

6. w celu realizacji cigzacych na BIK obowigzkéw prawnych polegajacych m.in. na
wystawianiu i przechowywaniu faktur oraz dokumentéw ksiegowych, nie dtuzej
niz przez okres przechowywania dokumentéw ksiegowych (rachunkowych)
wynikajacy z przepiséw prawa.

Odbiorcy danych.

Panstwa dane osobowe mogg by¢ wykorzystywane w celu prowadzenia
marketingu produktéw i ustug BIG InfoMonitor, na podstawie Panstwa zgody.
Panstwa dane mogqg by¢ przekazywane Zwigzkowi Bankow Polskich z siedzibg

w Warszawie — w celu sprawdzenia, czy Panstwa dokument tozsamosci nie zostat
zgtoszony do Systemu Dokumentdéw Zastrzezonych, a takze organowi
administracji publicznej prowadzacemu Rejestr Dowoddw Osobistych w celu
potwierdzenia poprawnosci danych dotyczacych dowodu osobistego, ktore zostaty
podane przez Panstwa podczas procesu rejestracji w Portalu lub Aplikacji BIK.
Ponadto Panstwa dane mogq byc¢ przekazywane podmiotom przetwarzajgcym
dane osobowe na zlecenie administratora m.in. dostawcom ustug IT,
marketingowych, doradczych, firmom badawczym - przy czym takie podmioty
przetwarzajgq dane na podstawie umowy z administratorem i wytacznie zgodnie z
poleceniami administratora. Panstwa dane moga by¢ rowniez przekazywane
bankom, instytucjom kredytowym i innym podmiotom wymienionym w art. 106d
ustawy Prawo bankowe.

Prawa osoby, ktérej dane dotycza.

Przystuguje Panstwu prawo do:

1. zadania dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania;

2. wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, w sytuacji, gdy
dane osobowe sg przetwarzane do celéw wynikajacych z prawnie
uzasadnionych intereséw realizowanych przez administratora danych lub przez
strone trzeciq;

3. cofniecia udzielonej zgody na przetwarzanie danych osobowych w dowolnym
momencie, bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem. Cofniecia zgody dokonuje
sie poprzez kontakt z Centrum Obstugi Klientow BIK telefonicznie lub poprzez
formularz kontaktu dostepny na Portalu lub Aplikacji BIK;

4. w zakresie, w jakim dane sg przetwarzane w celu zawarcia i wykonywania
umowy lub przetwarzane na podstawie zgody - prawo do przenoszenia danych
osobowych, tj. do otrzymania od administratora danych osobowych,

w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajacym sie do
odczytu maszynowego;

5. wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.



Podanie Panstwa danych osobowych zawartych w formularzu oraz danych o
urzadzeniu, z ktorego dokonywana jest rejestracja, jest dobrowolne, ale jest
niezbedne do $swiadczenia przez BIK ustug polegajgcych na prowadzeniu Konta
na zasadach okreslonych w Regulaminie $wiadczenia ustug drogq elektroniczng
w Portalu i Aplikacji BIK a takze w Regulaminie udostepniania produktow

i Swiadczenia ustug - Umowa Ramowa. Konsekwencjg niepodania ww. danych
osobowych bedzie brak mozliwosci $wiadczenia przez BIK ww. ustug, o ile
podanie danych jest niezbedne do ich Swiadczenia. Panistwa dane osobowe nie
bedq przekazywane do panstw trzecich.
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