
Wykaz istotnych zmian w Taryfie (od 15 grudnia 2023 r.) 

Pozycja Taryfy w wersji 
obowiązującej do 14 grudnia 2023 

Pozycja Taryfy w wersji 
obowiązującej od 15 grudnia  2023 

 

Rozdział I. Prowadzenie i obsługa rachunków bankowych 

 

A. Rachunki bankowe i rozliczenia pieniężne 
 

9. Wyciągi bankowe: 

a) wyciąg bankowy w formie elektronicznej bez opłat 

b) wyciąg bankowy w formie papierowej  10,00 zł 

UWAGA 

Opłatę naliczamy za każdy wyciąg w formie papierowej i pobieramy zbiorczo raz 

w miesiącu w ramach „okresowego rozliczenia”. 

 dodatkowo na życzenie Klienta: 

c) kopie wyciągów bankowych w formie papierowej 20,00 zł 

d) kopie wyciągów bankowych w formie elektronicznej: 

 za każdy wyciąg od 1 do 25 sztuk 20,00 zł 

 za każdy kolejny wyciąg powyżej 25 do 100 sztuk 10,00 zł 

 za każdy kolejny wyciąg powyżej 100 do 250 sztuk 5,00 zł 

 wyciągi w liczbie powyżej 250 sztuk (za wszystkie wyciągi, niezależnie od 

ich liczby) 2.000,00 zł 

UWAGA 

Opłatę naliczamy za kopię każdego pojedynczego wyciągu (za wyjątkiem opłaty za 

kopie wyciągów bankowych w formie elektronicznej powyżej 250 sztuk) i pobieramy 

zbiorczo raz w miesiącu w ramach „okresowego rozliczenia”. 

Bank dostarcza kopie wyciągów bankowych w jednej, wybranej przez Klienta formie, 

z której Klient korzysta. 

e) wyciąg bankowy w formacie JPK  50,00 zł 

(udostępniany w mBank CompanyNet)  

UWAGA 

Opłatę naliczamy za każdy pojedynczy wyciąg (plik XML zawierający maksymalnie do 

15 000 transakcji) i pobieramy zbiorczo raz w miesiącu w ramach „okresowego 

rozliczenia”.  

Wyciąg bankowy w formacie JPK Bank opracowuje na podstawie danych zawartych w 

wyciągach bankowych (z pkt a lub b). Daje on podstawę, aby Klient przygotował 

wyciąg bankowy – JPK_WB zgodnie z Ordynacją podatkową (art. 193a). 

9. Wyciągi bankowe: 

a) wyciąg bankowy w formie elektronicznej bez opłat 

b) wyciąg bankowy w formie papierowej  10,00 zł 

UWAGA 

Opłatę naliczamy za każdy wyciąg w formie papierowej i pobieramy zbiorczo raz 

w miesiącu w ramach „okresowego rozliczenia” albo po wygenerowaniu wyciągów. 

 dodatkowo na życzenie Klienta: 

c) kopie wyciągów bankowych w formie papierowej 20,00 zł 

d) kopie wyciągów bankowych w formie elektronicznej: 

 za każdy wyciąg od 1 do 25 sztuk 20,00 zł 

 za każdy kolejny wyciąg powyżej 25 do 100 sztuk 10,00 zł 

 za każdy kolejny wyciąg powyżej 100 do 250 sztuk 5,00 zł 

 wyciągi w liczbie powyżej 250 sztuk (za wszystkie wyciągi, niezależnie od 

ich liczby) 2.000,00 zł 

UWAGA 

Opłatę naliczamy za kopię każdego pojedynczego wyciągu (za wyjątkiem opłaty za 

kopie wyciągów bankowych w formie elektronicznej powyżej 250 sztuk) i pobieramy 

zbiorczo raz w miesiącu w ramach „okresowego rozliczenia” albo po wygenerowaniu 

wyciągów. 

Bank dostarcza kopie wyciągów bankowych w jednej, wybranej przez Klienta formie, 

z której Klient korzysta. 

e) wyciąg bankowy w formacie JPK  50,00 zł 

(udostępniany w mBank CompanyNet)  

UWAGA 

Opłatę naliczamy za każdy pojedynczy wyciąg (plik XML zawierający maksymalnie 

do 15 000 transakcji) i pobieramy zbiorczo raz w miesiącu w ramach „okresowego 

rozliczenia”.  

Wyciąg bankowy w formacie JPK Bank opracowuje na podstawie danych zawartych 

w wyciągach bankowych (z pkt a lub b). Daje on podstawę, aby Klient przygotował 

wyciąg bankowy – JPK_WB zgodnie z Ordynacją podatkową (art. 193a). 



13. Zlecenie wypłaty pocztowej otwartej w złotych, 35,00 zł 

realizowanej w obiekcie pocztowym  

UWAGA 

Opłata netto – nie zawiera VAT. 

13. Zlecenie wypłaty pocztowej otwartej w złotych,  10,00 zł 

realizowanej w obiekcie pocztowym plus opłata Poczty Polskiej 

UWAGA 

Opłata netto – nie zawiera VAT. 

17. Obsługa gotówkowa przez wpłatomat kasjerski: 

a) pierwszy model: 1 kaseta 1200 banknotów, do 5 odbiorów gotówki w 

miesiącu 1.650,00 zł (miesięcznie) 

b) drugi model: 1 kaseta 1200 banknotów, do 10 odbiorów gotówki w 

miesiącu 2.250,00 zł (miesięcznie) 

c) trzeci model: 1 kaseta 2200 banknotów, do 5 odbiorów gotówki w 

miesiącu 1.900,00 zł (miesięcznie) 

d) czwarty model: 1 kaseta 2200 banknotów, do 10 odbiorów gotówki w 

miesiącu 2.650,00 zł (miesięcznie) 

UWAGA 
Klientowi udostępniamy: drukarkę, wyświetlacz, dodatkową kasetę, zasilacz 
awaryjny. W cenę ryczałtu miesięcznego wliczamy: 
- oprogramowanie na czas okresu użytkowania wpłatomatu kasjerskiego, 
- serwis producenta w okresie użytkowania wpłatomatu kasjerskiego, 
- obsługę konwojową, 
- księgowanie wpłaty online. 

Opłaty netto – nie zawierają VAT. 

17. Obsługa gotówkowa przez wpłatomat kasjerski: 

a) pierwszy model: 1 kaseta 1200 banknotów, do 5 odbiorów gotówki w 

miesiącu 1.750,00 zł (miesięcznie) 

b) drugi model: 1 kaseta 1200 banknotów, do 10 odbiorów gotówki w 

miesiącu 2.400,00 zł (miesięcznie) 

c) trzeci model: 1 kaseta 2200 banknotów, do 5 odbiorów gotówki w 

miesiącu 2.000,00 zł (miesięcznie) 

d) czwarty model: 1 kaseta 2200 banknotów, do 10 odbiorów gotówki w 

miesiącu 2.800,00 zł (miesięcznie) 

UWAGA 
Klientowi udostępniamy: drukarkę, wyświetlacz, dodatkową kasetę, zasilacz 
awaryjny. W cenę ryczałtu miesięcznego wliczamy: 
- oprogramowanie na czas okresu użytkowania wpłatomatu kasjerskiego, 
- serwis producenta w okresie użytkowania wpłatomatu kasjerskiego, 
- obsługę konwojową, 
- księgowanie wpłaty online. 

Opłaty netto – nie zawierają VAT. 

19. Przelew złotowy na rachunek złotowy – obciążenie rachunku: 

a) zlecany przy pomocy systemu bankowości elektronicznej 2,50 zł 

b) zlecany przy pomocy komunikatu SWIFT MT 101 5,00 zł 

c) zlecany w formie papierowej (na formularzu standardowym zgodnym 

z normą PN-F-01101) 35,00 zł 

d) zlecany w formie papierowej (na formularzu niestandardowym niezgodnym

 50,00 zł 

 z normą PN-F-01101) 

e) zlecany przy pomocy komunikatu SWIFT MT101 niezgodnego ze 

Specyfikacją 40,00 zł 

– opłata dodatkowa do pkt 19b 

UWAGA 

Opłaty nie pobieramy dla przelewu na rachunek własny Klienta w innym banku z tytułu 

zwrotu środków przekazanych z rachunku w innym banku na rachunek depozytów 

terminowych w Banku (z wyjątkiem przypadku wycofania depozytu). 

Komunikat MT 101 niezgodny z zasadami i wymaganiami technicznymi Banku 

określonymi w dokumencie „Specyfikacja formatu komunikatu SWIFT MT 101 

(Zlecenie Transferu)” nie podlega automatycznemu przetwarzaniu. Specyfikacja 

znajduje się na stronach Portalu internetowego Grupy mBanku, w tym na stronie 

www.mbank.pl/aktualnosci/msp-korporacje. 

19. Przelew złotowy na rachunek złotowy – obciążenie rachunku: 

a) zlecany przy pomocy systemu bankowości elektronicznej 2,50 zł 

b) zlecany przy pomocy komunikatu SWIFT MT 101 5,00 zł 

c) zlecany w formie papierowej (na formularzu standardowym zgodnym 

z normą PN-F-01101) 35,00 zł 

d) zlecany w formie papierowej (na formularzu niestandardowym 

niezgodnym 50,00 zł 

 z normą PN-F-01101) 

e) zlecany przy pomocy komunikatu SWIFT MT101 niezgodnego ze 

Specyfikacją 50,00 zł 

– opłata dodatkowa do pkt 19b 

UWAGA 

Opłaty nie pobieramy dla przelewu na rachunek własny Klienta w innym banku 

z tytułu zwrotu środków przekazanych z rachunku w innym banku na rachunek 

depozytów terminowych w Banku (z wyjątkiem przypadku wycofania depozytu). 

Komunikat MT 101 niezgodny z zasadami i wymaganiami technicznymi Banku 

określonymi w dokumencie „Specyfikacja formatu komunikatu SWIFT MT 101 

(Zlecenie Transferu)” nie podlega automatycznemu przetwarzaniu. Specyfikacja 

znajduje się na stronach Portalu internetowego Grupy mBanku, w tym na stronie 

www.mbank.pl/aktualnosci/msp-korporacje. 

20. Przelew złotowy w ramach systemu SORBNET2 – obciążenie rachunku 

a) na kwotę 1.000.000,00 zł lub wyższą 18,00 zł plus opłata NBP 

b) na kwotę niższą niż 1.000.000,00 zł 45,00 zł plus opłata NBP 

c) zlecany przy pomocy komunikatu SWIFT MT101 niezgodnego ze 

Specyfikacją 40,00 zł 

– opłata dodatkowa do pkt 20a i 20b 

20. Przelew złotowy w ramach systemu SORBNET2 – obciążenie rachunku 

a) na kwotę 1.000.000,00 zł lub wyższą 18,00 zł plus opłata NBP 

b) na kwotę niższą niż 1.000.000,00 zł 45,00 zł plus opłata NBP 

c) zlecany przy pomocy komunikatu SWIFT MT101 niezgodnego ze 

Specyfikacją 50,00 zł 

– opłata dodatkowa do pkt 20a i 20b 



UWAGA 

Komunikat MT 101 niezgodny z zasadami i wymaganiami technicznymi Banku 

określonymi w dokumencie „Specyfikacja formatu komunikatu SWIFT MT 101 

(Zlecenie Transferu)” nie podlega automatycznemu przetwarzaniu. Specyfikacja 

znajduje się na stronach Portalu internetowego Grupy mBanku, w tym na stronie 

www.mbank.pl/aktualnosci/msp-korporacje. 

UWAGA 

Komunikat MT 101 niezgodny z zasadami i wymaganiami technicznymi Banku 

określonymi w dokumencie „Specyfikacja formatu komunikatu SWIFT MT 101 

(Zlecenie Transferu)” nie podlega automatycznemu przetwarzaniu. Specyfikacja 

znajduje się na stronach Portalu internetowego Grupy mBanku, w tym na stronie 

www.mbank.pl/aktualnosci/msp-korporacje. 

24. Przekaz pocztowy z potwierdzeniem odbioru 3,50 zł 

realizowany przy pomocy (plus opłata operatora pocztowego) 

systemu bankowości elektronicznej  

UWAGA 

Aktualną wartość opłat operatora pocztowego publikujemy na stronie 
https://www.mbank.pl/msp-korporacje/obsluga-biezaca/przelewy-
przekazy/przekaz-pocztowy/. 

24. Przekaz pocztowy z potwierdzeniem odbioru 4,50 zł 

realizowany przy pomocy (plus opłata operatora pocztowego) 

systemu bankowości elektronicznej  

UWAGA 

Aktualną wartość opłat operatora pocztowego publikujemy na stronie 
https://www.mbank.pl/msp-korporacje/obsluga-biezaca/przelewy-
przekazy/przekaz-pocztowy/. 

28. Pisemne zlecenie Klienta wystąpienia Banku do innego banku krajowego, 

dotyczące:  200,00 zł 

 plus koszty innego banku 

a)  zapytania do prawidłowo zrealizowanej i rozliczonej przez Bank 
płatności krajowej (wychodzącej albo przychodzącej) 

b)  poszukiwania płatności krajowej przychodzącej 

c)  wystąpienia o zwrot prawidłowo zrealizowanej przez Bank płatności krajowej 

wychodzącej  

UWAGA: 

Opłatę pobieramy za każdą czynność z pkt 28 a, b albo c. 

 

28. Pisemne zlecenie Klienta o wystąpienie Banku do innego banku krajowego, 

dotyczące:  200,00 zł 

  plus koszty innego banku 

a)  zapytania do prawidłowo zrealizowanej i rozliczonej przez Bank 
płatności krajowej (wychodzącej albo przychodzącej) 

b)  poszukiwania płatności krajowej przychodzącej 

UWAGA: 

Opłatę pobieramy za każdą czynność z pkt 28 a albo b. 

 29. Pisemne zlecenie Klienta o wystąpienie Banku o zwrot 200,00 zł  

prawidłowo zrealizowanej przez Bank  plus koszty innego banku 

płatności krajowej wychodzącej.  

 34. Zmiana parametrów w usłudze Collect /Mass Collect negocjowana 

44. Utrzymywanie, na wszystkich rachunkach bieżących, pomocniczych, Auto 
Overnight – automatycznych rachunkach depozytowych lub Auto Overnight – 
Automatycznych Lokatach Jednodniowych oraz lokatach terminowych 
prowadzonych w Banku, sumy sald dodatnich przekraczającej łącznie kwotę 5 
mln złotych na początek dnia w pierwszym roboczym dniu każdego roku 
kalendarzowego 

0,32% sumy sald dodatnich w złotych (całości 

salda) na początek dnia w pierwszym roboczym 

dniu każdego roku kalendarzowego na wszystkich 

rachunkach bieżących, pomocniczych, Auto 

Overnight - automatycznych rachunkach 

depozytowych lub Auto Overnight – 

Automatycznych Lokatach Jednodniowych oraz na 

lokatach terminowych Klienta prowadzonych 

w Banku 

UWAGA 
Na potrzeby obliczania łącznego salda sumujemy salda dodatnie– dla rachunków, Auto 
Overnight i lokat terminowych prowadzonych w innych walutach niż złoty – i 

46. Utrzymywanie, na wszystkich rachunkach bieżących, pomocniczych, Auto 
Overnight – automatycznych rachunkach depozytowych lub Auto Overnight – 
Automatycznych Lokatach Jednodniowych oraz lokatach terminowych 
prowadzonych w Banku, sumy sald dodatnich przekraczającej łącznie kwotę 5 
mln złotych na początek dnia w pierwszym roboczym dniu każdego roku 
kalendarzowego 

0,32% sumy sald dodatnich w złotych (całości 

salda) na początek dnia w pierwszym roboczym 

dniu każdego roku kalendarzowego na 

wszystkich rachunkach bieżących, 

pomocniczych, Auto Overnight - 

automatycznych rachunkach depozytowych lub 

Auto Overnight – Automatycznych Lokatach 

Jednodniowych oraz na lokatach terminowych 

Klienta prowadzonych w Banku 

UWAGA 
Na potrzeby obliczania łącznego salda sumujemy salda dodatnie– dla rachunków, 
Auto Overnight i lokat terminowych prowadzonych w innych walutach niż złoty – i 

https://www.mbank.pl/msp-korporacje/obsluga-biezaca/przelewy-przekazy/przekaz-pocztowy/
https://www.mbank.pl/msp-korporacje/obsluga-biezaca/przelewy-przekazy/przekaz-pocztowy/
https://www.mbank.pl/msp-korporacje/obsluga-biezaca/przelewy-przekazy/przekaz-pocztowy/
https://www.mbank.pl/msp-korporacje/obsluga-biezaca/przelewy-przekazy/przekaz-pocztowy/


dokonujemy przeliczenia sald w innych walutach na złote z zastosowaniem kursu 
średniego z aktualnej Tabeli kursów walut mBanku S.A. 

Bank oblicza prowizję na początek dnia w pierwszym roboczym dniu każdego roku 
kalendarzowego i pobiera prowizję w terminie 30 dni od tej daty. 

Jeśli Klient zawarł z Bankiem więcej niż jedną umowę rachunku bieżącego lub 
pomocniczego lub zawarł z Bankiem umowę dotyczącą prowadzenia Auto Overnight – 
automatycznego rachunku depozytowego lub prowadzenia Auto Overnight – 
Automatycznej Lokaty Jednodniowej (jedną lub więcej) lub co najmniej jedną umowę 
lokaty terminowej, prowizję obliczamy i pobieramy wyłącznie na podstawie jednej 
umowy rachunku bieżącego lub pomocniczego lub umowy lokaty terminowej w 
odniesieniu do zsumowanych dodatnich sald prowadzonych na podstawie wszystkich 
tych umów. 

dokonujemy przeliczenia sald w innych walutach na złote z zastosowaniem kursu 
średniego z aktualnej Tabeli kursów walut mBanku S.A. 

Bank oblicza prowizję na początek dnia w pierwszym roboczym dniu każdego roku 
kalendarzowego i pobiera prowizję w terminie 30 dni od tej daty. 

Jeśli Klient zawarł z Bankiem więcej niż jedną umowę rachunku bieżącego lub 
pomocniczego lub zawarł z Bankiem umowę dotyczącą prowadzenia Auto Overnight 
– automatycznego rachunku depozytowego lub prowadzenia Auto Overnight – 
Automatycznej Lokaty Jednodniowej (jedną lub więcej) lub co najmniej jedną 
umowę lokaty terminowej, prowizję obliczamy i pobieramy wyłącznie na podstawie 
jednej umowy rachunku bieżącego lub pomocniczego lub umowy lokaty terminowej 
w odniesieniu do zsumowanych dodatnich sald prowadzonych na podstawie 
wszystkich tych umów. 

UWAGA:  
Za dzień 2 stycznia 2024 r. nie naliczymy oraz nie pobierzemy od Państwa prowizji 
za utrzymywanie salda na początek dnia w pierwszym roboczym dniu każdego roku 
kalendarzowego. 

 

B. Płatności zagraniczne 
 

2. Przelew złotowy na rachunek Klienta Banku, prowadzony w walucie obcej  

lub przelew w walucie obcej na rachunek Klienta Banku 20,00 zł 

a) zlecany komunikatem MT101, niezgodnym ze Specyfikacją 40,00 zł 

UWAGA do pkt 2a 

Komunikat MT 101 niezgodny z zasadami i wymaganiami technicznymi Banku 

określonymi w dokumencie „Specyfikacja formatu komunikatu SWIFT MT 101 

(Zlecenie Transferu)” nie podlega automatycznemu przetwarzaniu. Specyfikacja 

znajduje się na stronach Portalu internetowego Grupy mBanku, w tym na stronie 

www.mbank.pl/aktualnosci/msp-korporacje. 

3. Przelew złotowy na rachunek Klienta Banku, prowadzony w walucie obcej  

lub przelew w walucie obcej na rachunek Klienta Banku 20,00 zł 

b) zlecany komunikatem MT101, niezgodnym ze Specyfikacją 50,00 zł 

UWAGA do pkt 2a 

Komunikat MT 101 niezgodny z zasadami i wymaganiami technicznymi Banku 

określonymi w dokumencie „Specyfikacja formatu komunikatu SWIFT MT 101 

(Zlecenie Transferu)” nie podlega automatycznemu przetwarzaniu. Specyfikacja 

znajduje się na stronach Portalu internetowego Grupy mBanku, w tym na stronie 

www.mbank.pl/aktualnosci/msp-korporacje. 

3. Przelew za granicę w walucie obcej lub przelew na rachunek w innym banku 

krajowym w walucie obcej 

Tryb 

realizacji 

zlecenia: 

Data waluty 

dla banku 

beneficjenta

: 

Realizacja: Od kwoty przelewu: 

PILNY D+1 

dyspozycji płatniczej w 

walutach: BGN, CAD, 

CHF, CZK, DKK, EUR, 

GBP, ILS, HRK, HUF, 

NOK, RON, RUB, SEK, 

TRY, USD i ZAR 

0,45%, min. 50,00 

zł,  

maks. 300,00 zł 

 

3. Przelew za granicę w walucie obcej lub przelew na rachunek w innym banku 

krajowym w walucie obcej 

Tryb 

realizacji 

zlecenia: 

Data waluty 

dla banku 

beneficjenta

: 

Realizacja: Od kwoty przelewu: 

PILNY D+1 

dyspozycji płatniczej w 

walutach: BGN, CAD, 

CHF, CZK, DKK, EUR, 

GBP, ILS, HUF, NOK, 

RON, , SEK, TRY, USD i 

ZAR 

0,45%, min. 50,00 

zł,  

maks. 300,00 zł 

 

6. Zlecenie przelewu, które nie podlega automatycznemu przetwarzaniu przez 

Bank - opłata dodatkowa do pkt 3 i 4: 

a) ponieważ nie zawiera kodu BIC banku beneficjenta 30,00 zł 

b) dla przelewów za granicę w złotych –  30,00 zł 

ponieważ nie zawiera określenia opcji kosztów SHA  

c) dla przelewów zlecanych komunikatem MT 101 – ponieważ jest niezgodny 

6. Zlecenie przelewu, które nie podlega automatycznemu przetwarzaniu przez 

Bank - opłata dodatkowa do pkt 3 i 4: 

a) ponieważ nie zawiera kodu BIC banku beneficjenta 50,00 zł 

b) dla przelewów za granicę w złotych –  50,00 zł 

ponieważ nie zawiera określenia opcji kosztów SHA  

c) dla przelewów zlecanych komunikatem MT 101 – ponieważ jest niezgodny 



 
1 Obowiązuje od momentu udostępnienia produktu przez Bank 

ze Specyfikacją 40,00 zł 

UWAGA 

Opcja kosztów SHA – koszty banku wysyłającego pokrywa zleceniodawca, a koszty 

banków trzecich pokrywa beneficjent. 

„Specyfikacja formatu komunikatu SWIFT MT 101 (Zlecenie transferu)” znajduje się 

na stronach Portalu internetowego Grupy mBanku, w tym na stronie 

www.mbank.pl/aktualnosci/msp-korporacje. 

Pobieramy dodatkowe koszty telekomunikacyjne (SWIFT), zgodnie z Rozdziałem XII 

"Zryczałtowane opłaty telekomunikacyjne". 

ze Specyfikacją 50,00 zł 

UWAGA 

Opcja kosztów SHA – koszty banku wysyłającego pokrywa zleceniodawca, a koszty 

banków trzecich pokrywa beneficjent. 

„Specyfikacja formatu komunikatu SWIFT MT 101 (Zlecenie transferu)” znajduje się 

na stronach Portalu internetowego Grupy mBanku, w tym na stronie 

www.mbank.pl/aktualnosci/msp-korporacje. 

Pobieramy dodatkowe koszty telekomunikacyjne (SWIFT), zgodnie z Rozdziałem XII 

"Zryczałtowane opłaty telekomunikacyjne". 

10. Pisemne zlecenie Klienta wystąpienia Banku  
 do innego banku, dotyczące:  200,00 zł 
  plus koszty innego banku 

a) anulowania lub zmiany szczegółów płatności do płatności zagranicznej 

wychodzącej 

b) poszukiwania płatności zagranicznej przychodzącej 

c) zapytania do prawidłowo zrealizowanej i rozliczonej przez Bank płatności 

zagranicznej (wychodzącej albo przychodzącej) 

UWAGA: 

Opłatę pobieramy za każdą czynność z pkt 10 a, b albo c. 

10. Pisemne zlecenie Klienta o wystąpienie Banku  

do innego banku, dotyczące:  200,00 zł 

  plus koszty innego banku 

a) anulowania lub zmiany szczegółów płatności do płatności zagranicznej 

wychodzącej 

b) poszukiwania płatności zagranicznej przychodzącej 

c) zapytania do prawidłowo zrealizowanej i rozliczonej przez Bank płatności 

zagranicznej (wychodzącej albo przychodzącej) 

UWAGA: 

Opłatę pobieramy za każdą czynność z pkt 10 a, b albo c. 

 

D. Wydawanie i obsługa kart płatniczych 

 

1. Karta płatnicza Visa Business debetowa payWave 

 

5. Wysyłka nowej karty lub kodu PIN na adres korespondencyjny użytkownika 

karty: 

a) listem zwykłym bez opłat 

b) kurierem 50,00 zł 

5. Wysyłka nowej karty na adres korespondencyjny użytkownika karty: 

a) listem zwykłym bez opłat 

b) kurierem  50,00 zł 

 

2. Karta płatnicza Mastercard Business debetowa WOŚP1 

 

 1. Wydanie karty 50,00 zł 

2. Miesięczne użytkowanie karty 5,00 zł 

3. Wydanie duplikatu karty 30,00 zł 

4. Wysyłka nowej karty na adres korespondencyjny użytkownika karty 

a) listem zwykłym bez opłat 

b) kurierem 50,00 zł 

5. Sprawdzenie salda dostępnego na rachunku w bankomacie oferującym taką 

usługę 2,50 zł 

http://www.mbank.pl/aktualnosci/msp-korporacje
http://www.mbank.pl/aktualnosci/msp-korporacje


6. Wypłata gotówki w kasie placówki handlowo-usługowej (usługa Mastercard 

CashBack)4 1,50 zł 

7. Wypłata gotówki 

a) w bankomatach sieci 

− Planet Cash 3,00 zł 

− Euronet na terenie Polski 3,00 zł 

− Santander Bank Polska S.A. 3,00 zł 

b) w innych bankomatach i kasach banków w kraju 3%, min. 7,00 zł 

c) w bankomatach i kasach banków za granicą 3%, min. 7,00 zł 

8. Wpłata gotówkowa we wpłatomatach 0,39%, min. 5,00 zł 

9. Uzyskanie i wydanie kopii dokumentu operacji dokonanej: 

a) w kraju 20,00 zł 

b) za granicą 50,00 zł 

10. Zastrzeżenie karty bez opłat 

11. Zamiana limitu/ów autoryzacyjnych w formie: 

a) elektronicznej bez opłat 

b) papierowej 30,00 zł 

 

3. Karta płatnicza Mastercard debetowa w EUR 

 

4. Wysyłka nowej karty lub kodu PIN na adres korespondencyjny użytkownika 

karty: 

a) listem zwykłym bez opłat 

b) kurierem 50,00 zł 

4. Wysyłka nowej karty na adres korespondencyjny użytkownika karty: 

a) listem zwykłym bez opłat 

b) kurierem  50,00 zł 

 

4. Karta płatnicza Visa Business Świat 

 

4. Wysyłka nowej karty lub kodu PIN na adres korespondencyjny użytkownika 

karty: 

a) listem zwykłym bez opłat 

b) kurierem 50,00 zł 

4. Wysyłka nowej karty na adres korespondencyjny użytkownika karty: 

a) listem zwykłym bez opłat 

b) kurierem  50,00 zł 

 

5. Karta płatnicza Visa Business payWave 

 

15. Zestawienie operacji: 

a) w formie elektronicznej bez opłat 

b) w formie papierowej 20,00 zł 

dodatkowo, na życzenie Klienta: 

c) kopia zestawienia operacji 20,00 zł (za okres rozliczeniowy) 

d) zamówienie zestawienia operacji archiwalnych 20,00 zł 

 (dotyczy operacji sprzed roku i starszych) (za okres rozliczeniowy) 

e) zamówienie niestandardowego zestawienia  

15. Zestawienie operacji: 

a)  w formie elektronicznej bez opłat 

b)  w formie papierowej 20,00 zł 

dodatkowo, na życzenie Klienta: 

c) kopia zestawienia operacji/ 

zamówienie zestawienia operacji archiwalnych  20,00 zł 

(dotyczy operacji sprzed roku i starszych)  (za okres rozliczeniowy) 

d) zamówienie niestandardowego zestawienia  



 
2 niestandardowe zestawienie operacji archiwalnych oznacza zestawienie, przygotowane zgodnie z indywidualnymi wymaganiami Klienta 
3 niestandardowe zestawienie operacji archiwalnych oznacza zestawienie, przygotowane zgodnie z indywidualnymi wymaganiami Klienta 
4 niestandardowe zestawienie operacji archiwalnych oznacza zestawienie, przygotowane zgodnie z indywidualnymi wymaganiami Klienta 
5 niestandardowe zestawienie operacji archiwalnych oznacza zestawienie, przygotowane zgodnie z indywidualnymi wymaganiami Klienta 
6 niestandardowe zestawienie operacji archiwalnych oznacza zestawienie, przygotowane zgodnie z indywidualnymi wymaganiami Klienta 
7 niestandardowe zestawienie operacji archiwalnych oznacza zestawienie, przygotowane zgodnie z indywidualnymi wymaganiami Klienta 
8 niestandardowe zestawienie operacji archiwalnych oznacza zestawienie, przygotowane zgodnie z indywidualnymi wymaganiami Klienta 
9 niestandardowe zestawienie operacji archiwalnych oznacza zestawienie, przygotowane zgodnie z indywidualnymi wymaganiami Klienta 

operacji archiwalnych2 200,00 zł 

 (dotyczy operacji sprzed roku i starszych) (za okres rozliczeniowy) 

operacji archiwalnych3 200,00 zł 

 (dotyczy operacji sprzed roku i starszych) (za okres rozliczeniowy) 

 

6. Karta płatnicza Mastercard Corporate PayPass  

 

13. Zestawienie operacji: 

a) w formie elektronicznej bez opłat 

b) w formie papierowej 20,00 zł 

dodatkowo, na życzenie Klienta: 

c) kopia zestawienia operacji 20,00 zł (za okres rozliczeniowy) 

d) zamówienie zestawienia operacji archiwalnych 20,00 zł 

 (dotyczy operacji sprzed roku i starszych) (za okres rozliczeniowy) 

e) zamówienie niestandardowego zestawienia  

operacji archiwalnych4 200,00 zł 

(dotyczy operacji sprzed roku i starszych) (za okres rozliczeniowy) 

13. Zestawienie operacji: 

a)  w formie elektronicznej bez opłat 

b)  w formie papierowej 20,00 zł 

dodatkowo, na życzenie Klienta: 

c) kopia zestawienia operacji/ 

zamówienie zestawienia operacji archiwalnych  20,00 zł 

(dotyczy operacji sprzed roku i starszych)  (za okres rozliczeniowy) 

d) zamówienie niestandardowego zestawienia  

operacji archiwalnych5 200,00 zł 

(dotyczy operacji sprzed roku i starszych) (za okres rozliczeniowy) 

 

7. Karta płatnicza Visa Business Gold payWave 

 

15. Zestawienie operacji: 

a) w formie elektronicznej bez opłat 

b) w formie papierowej 20,00 zł 

dodatkowo, na życzenie Klienta: 

c) kopia zestawienia operacji 20,00 zł (za okres rozliczeniowy) 

d) zamówienie zestawienia operacji archiwalnych 20,00 zł 

 (dotyczy operacji sprzed roku i starszych) (za okres rozliczeniowy) 

e) zamówienie niestandardowego zestawienia  

operacji archiwalnych6 200,00 zł 

(dotyczy operacji sprzed roku i starszych) (za okres rozliczeniowy) 

15. Zestawienie operacji: 

a) w formie elektronicznej bez opłat 

b)  w formie papierowej 20,00 zł 

dodatkowo, na życzenie Klienta: 

c) kopia zestawienia operacji/ 

zamówienie zestawienia operacji archiwalnych  20,00 zł 

(dotyczy operacji sprzed roku i starszych)  (za okres rozliczeniowy) 

d) zamówienie niestandardowego zestawienia  

operacji archiwalnych7 200,00 zł 

(dotyczy operacji sprzed roku i starszych) (za okres rozliczeniowy) 

 

8. Karta płatnicza Mastercard Corporate Gold PayPass 

 

13. Zestawienie operacji: 

a) w formie elektronicznej bez opłat 

b) w formie papierowej 20,00 zł 

dodatkowo, na życzenie Klienta: 

c) kopia zestawienia operacji 20,00 zł (za okres rozliczeniowy) 

d) zamówienie zestawienia operacji archiwalnych 20,00 zł 

 (dotyczy operacji sprzed roku i starszych) (za okres rozliczeniowy) 

e) zamówienie niestandardowego zestawienia  

operacji archiwalnych8 200,00 zł 

(dotyczy operacji sprzed roku i starszych) (za okres rozliczeniowy) 

13. Zestawienie operacji: 

a) w formie elektronicznej bez opłat 

b)  w formie papierowej 20,00 zł 

dodatkowo, na życzenie Klienta: 

c) kopia zestawienia operacji/ 

zamówienie zestawienia operacji archiwalnych  20,00 zł 

(dotyczy operacji sprzed roku i starszych)  (za okres rozliczeniowy) 

d) zamówienie niestandardowego zestawienia  

operacji archiwalnych9 200,00 zł 

(dotyczy operacji sprzed roku i starszych) (za okres rozliczeniowy) 

 

9. Karta płatnicza Visa Business Platynowa payWave 



 
10 niestandardowe zestawienie operacji archiwalnych oznacza zestawienie, przygotowane zgodnie z indywidualnymi wymaganiami Klienta 
11 niestandardowe zestawienie operacji archiwalnych oznacza zestawienie, przygotowane zgodnie z indywidualnymi wymaganiami Klienta 

 

15. Zestawienie operacji: 

a) w formie elektronicznej bez opłat 

b) w formie papierowej 20,00 zł 

dodatkowo, na życzenie Klienta: 

c) kopia zestawienia operacji 20,00 zł (za okres rozliczeniowy) 

d) zamówienie zestawienia operacji archiwalnych 20,00 zł 

 (dotyczy operacji sprzed roku i starszych) (za okres rozliczeniowy) 

e) zamówienie niestandardowego zestawienia  

operacji archiwalnych10 200,00 zł 

(dotyczy operacji sprzed roku i starszych) (za okres rozliczeniowy) 

15. Zestawienie operacji: 

a) w formie elektronicznej bez opłat 

b)  w formie papierowej 20,00 zł 

dodatkowo, na życzenie Klienta: 

c) kopia zestawienia operacji/ 

zamówienie zestawienia operacji archiwalnych  20,00 zł 

(dotyczy operacji sprzed roku i starszych)  (za okres rozliczeniowy) 

d) zamówienie niestandardowego zestawienia  

operacji archiwalnych11 200,00 zł 

(dotyczy operacji sprzed roku i starszych) (za okres rozliczeniowy) 

 

10. Przedpłacona Karta Płatnicza Visa Business Prepaid 

 

15. Przygotowanie – na podstawie dostarczonych przez Klienta informacji – pliku 

danych w formacie wymaganym do złożenia: 

a) dyspozycji masowych kart: zamówienia 20,00 zł 

kart spersonalizowanych, personalizacji kart albo  

modyfikacji danych (za każde 100 pozycji dyspozycji) 

b) innych niż w pkt a dyspozycji masowych kart 10,00 zł 

(za każde 100 pozycji dyspozycji)  

16. Przygotowanie i udostępnienie, w formie pliku, raportu związanego z  10,00 zł 

dyspozycjami masowymi kart 

17. Zmiana rachunku do prowizji lub opłat lub zwrotów  200,00 zł 

dla nieaktywnych i niezasilonych kart Prepaid (niezależnie od liczby kart) 

UWAGA do pkt 15 – 17 

Opłatę naliczamy i pobieramy raz w miesiącu w ramach „okresowego rozliczenia”. 

 

15. Przygotowanie – na podstawie dostarczonych przez Klienta informacji – pliku 

danych w formacie wymaganym do złożenia: 

a) dyspozycji masowych kart: zamówienia kart  20,00 zł 

spersonalizowanych, personalizacji kart albo  

modyfikacji danych (za każde 100 pozycji dyspozycji) 

b) innych niż w pkt a dyspozycji masowych kart  10,00 zł 

(za każde 100 pozycji dyspozycji)  

16. Jednorazowe przygotowanie i udostępnienie 20,00 zł  

w postaci elektronicznej - kopii standardowych raportów  

udostępnianych w systemach bankowości elektronicznej  

17. Zmiana rachunku do prowizji lub opłat lub zwrotów  200,00 zł 

i dla nieaktywnych niezasilonych kart Prepaid (niezależnie od liczby kart) 

UWAGA do pkt 15 – 17 

Opłatę naliczamy za każdy raport i pobieramy zbiorczo raz w miesiącu w ramach 

„okresowego rozliczenia" 

 

11. Przedpłacona Karta Płatnicza Visa Profit Prepaid 

 

13. Przygotowanie – na podstawie dostarczonych przez Klienta informacji – pliku 

danych w formacie wymaganym do złożenia:  

a) dyspozycji masowych kart: zamówienia  20,00 zł 

kart spersonalizowanych, personalizacji kart albo  

modyfikacji danych (za każde 100 pozycji dyspozycji) 

b) innych niż w pkt a dyspozycji masowych kart  10,00 zł 

(za każde 100 pozycji dyspozycji)  

14. Przygotowanie i udostępnienie, w formie pliku, raportu związanego z  10,00 zł 

dyspozycjami masowymi kart  

15. Zmiana rachunku do prowizji lub opłat dla nieaktywnych  200,00 zł 

13. Przygotowanie – na podstawie dostarczonych przez Klienta informacji – pliku 

danych w formacie wymaganym do złożenia: 

a) dyspozycji masowych kart: zamówienia kart  20,00 zł 

spersonalizowanych, personalizacji kart albo  

modyfikacji danych (za każde 100 pozycji dyspozycji) 

b) innych niż w pkt a dyspozycji masowych kart  10,00 zł 

(za każde 100 pozycji dyspozycji)  

14. Jednorazowe przygotowanie i udostępnienie 20,00 zł  

w postaci elektronicznej - kopii standardowych raportów  

udostępnianych w systemach bankowości elektronicznej  



i niezasilonych kart Prepaid (niezależnie od liczby kart) 

UWAGA do pkt 13 - 15 

Opłatę naliczamy i pobieramy raz w miesiącu w ramach „okresowego rozliczenia”. 

 

15. Zmiana rachunku do prowizji lub opłat dla nieaktywnych  200,00 zł 

i niezasilonych kart Prepaid (niezależnie od liczby kart) 

UWAGA do pkt 13 – 15 

Opłatę naliczamy za każdy raport i pobieramy zbiorczo raz w miesiącu w ramach 

„okresowego rozliczenia" 

 

12. Przedpłacona Karta Płatnicza Visa Business Prepaid Contactless 

 

15. Przygotowanie – na podstawie dostarczonych przez Klienta informacji – pliku 

danych w formacie wymaganym do złożenia: 

a) dyspozycji masowych kart: zamówienia 20,00 zł 

kart spersonalizowanych, personalizacji kart albo  

modyfikacji danych (za każde 100 pozycji dyspozycji) 

b) innych niż w pkt a dyspozycji masowych kart 10,00 zł 

(za każde 100 pozycji dyspozycji)  

16. Przygotowanie i udostępnienie, w formie pliku, raportu związanego z  10,00 zł 

dyspozycjami masowymi kart 

17. Zmiana rachunku do prowizji lub opłat lub zwrotów  200,00 zł 

dla nieaktywnych i niezasilonych kart Prepaid (niezależnie od liczby kart) 

UWAGA do pkt 15 – 17 

Opłatę naliczamy i pobieramy raz w miesiącu w ramach „okresowego rozliczenia”. 

 

15. Przygotowanie – na podstawie dostarczonych przez Klienta informacji – pliku 

danych w formacie wymaganym do złożenia: 

a) dyspozycji masowych kart: zamówienia kart  20,00 zł 

spersonalizowanych, personalizacji kart albo  

modyfikacji danych (za każde 100 pozycji dyspozycji) 

b) innych niż w pkt a dyspozycji masowych kart  10,00 zł 

(za każde 100 pozycji dyspozycji)  

16. Jednorazowe przygotowanie i udostępnienie 20,00 zł  

w postaci elektronicznej - kopii standardowych raportów  

udostępnianych w systemach bankowości elektronicznej  

17. Zmiana rachunku do prowizji lub opłat lub zwrotów  200,00 zł 

i dla nieaktywnych niezasilonych kart Prepaid (niezależnie od liczby kart) 

UWAGA do pkt 15 – 17 

Opłatę naliczamy za każdy raport i pobieramy zbiorczo raz w miesiącu w ramach 

„okresowego rozliczenia" 

 

13. Przedpłacona Karta Płatnicza Visa Profit Prepaid Contactless 

 

14. Przygotowanie – na podstawie dostarczonych przez Klienta informacji – pliku 

danych w formacie wymaganym do złożenia: 

a) dyspozycji masowych kart: zamówienia 20,00 zł 

kart spersonalizowanych, personalizacji kart albo  

modyfikacji danych (za każde 100 pozycji dyspozycji) 

b) innych niż w pkt a dyspozycji masowych kart 10,00 zł 

(za każde 100 pozycji dyspozycji)  

15. Przygotowanie i udostępnienie, w formie pliku, raportu związanego z  10,00 zł 

dyspozycjami masowymi kart 

16. Zmiana rachunku do prowizji lub opłat lub zwrotów  200,00 zł 

dla nieaktywnych i niezasilonych kart Prepaid (niezależnie od liczby kart) 

UWAGA do pkt 14 – 16 

Opłatę naliczamy i pobieramy raz w miesiącu w ramach „okresowego rozliczenia”. 

 

14. Przygotowanie – na podstawie dostarczonych przez Klienta informacji – pliku 

danych w formacie wymaganym do złożenia: 

a) dyspozycji masowych kart: zamówienia kart  20,00 zł 

spersonalizowanych, personalizacji kart albo  

modyfikacji danych (za każde 100 pozycji dyspozycji) 

b) innych niż w pkt a dyspozycji masowych kart  10,00 zł 

(za każde 100 pozycji dyspozycji)  

15. Jednorazowe przygotowanie i udostępnienie 20,00 zł  

w postaci elektronicznej - kopii standardowych raportów  

udostępnianych w systemach bankowości elektronicznej  

16. Zmiana rachunku do prowizji lub opłat lub zwrotów  200,00 zł 

i dla nieaktywnych niezasilonych kart Prepaid (niezależnie od liczby kart) 

UWAGA do pkt 14 – 16 

Opłatę naliczamy za każdy raport i pobieramy zbiorczo raz w miesiącu w ramach 

„okresowego rozliczenia" 

 



 
12 Pakiet dla Małych i Średnich przedsiębiorstw oferujemy wyłącznie Klientom – rezydentom 
13 Pakiety rozwój, równowaga i świat oferujemy Klientom, którzy zawarli umowę rachunku bankowego od 30 września 2019 r. Pakiet eCommerce oferujemy wyłącznie Klientom, którzy w ramach prowadzonej działalności realizują 

sprzedaż przez Internet oraz zawarli umowę rachunku bankowego od momentu wprowadzenia tego Pakietu do oferty Banku 

14. Przedpłacona Karta Płatnicza Mastercard Business Contactless 

 

15. Przygotowanie – na podstawie dostarczonych przez Klienta informacji – pliku 

danych w formacie wymaganym do złożenia: 

a) dyspozycji masowych kart: zamówienia 20,00 zł 

kart spersonalizowanych, personalizacji kart albo  

modyfikacji danych (za każde 100 pozycji dyspozycji) 

b) innych niż w pkt a dyspozycji masowych kart 10,00 zł 

(za każde 100 pozycji dyspozycji)  

16. Przygotowanie i udostępnienie, w formie pliku, raportu związanego z  10,00 zł 

dyspozycjami masowymi kart 

17. Zmiana rachunku do prowizji lub opłat lub zwrotów  200,00 zł 

dla nieaktywnych i niezasilonych kart Prepaid (niezależnie od liczby kart) 

UWAGA do pkt 15 – 17 

Opłatę naliczamy i pobieramy raz w miesiącu w ramach „okresowego rozliczenia”. 

 

15. Przygotowanie – na podstawie dostarczonych przez Klienta informacji – pliku 

danych w formacie wymaganym do złożenia: 

a) dyspozycji masowych kart: zamówienia kart  20,00 zł 

spersonalizowanych, personalizacji kart albo  

modyfikacji danych (za każde 100 pozycji dyspozycji) 

b) innych niż w pkt a dyspozycji masowych kart  10,00 zł 

(za każde 100 pozycji dyspozycji)  

16. Jednorazowe przygotowanie i udostępnienie 20,00 zł  

w postaci elektronicznej - kopii standardowych raportów 

udostępnianych w systemach bankowości elektronicznej  

17. Zmiana rachunku do prowizji lub opłat lub zwrotów  200,00 zł 

i dla nieaktywnych niezasilonych kart Prepaid (niezależnie od liczby kart) 

UWAGA do pkt 15 – 17 

Opłatę naliczamy za każdy raport i pobieramy zbiorczo raz w miesiącu w ramach 

„okresowego rozliczenia" 

 

15. Przedpłacona Karta Płatnicza Mastercard Profit Contactless 

 

15. Przygotowanie – na podstawie dostarczonych przez Klienta informacji – pliku 

danych w formacie wymaganym do złożenia: 

a) dyspozycji masowych kart: zamówienia 20,00 zł 

kart spersonalizowanych, personalizacji kart albo  

modyfikacji danych (za każde 100 pozycji dyspozycji) 

b) innych niż w pkt a dyspozycji masowych kart 10,00 zł 

(za każde 100 pozycji dyspozycji)  

16. Przygotowanie i udostępnienie, w formie pliku, raportu związanego z  10,00 zł 

dyspozycjami masowymi kart 

17. Zmiana rachunku do prowizji lub opłat lub zwrotów  200,00 zł 

dla nieaktywnych i niezasilonych kart Prepaid (niezależnie od liczby kart) 

UWAGA do pkt 15 – 17 

Opłatę naliczamy i pobieramy raz w miesiącu w ramach „okresowego rozliczenia”. 

 

15. Przygotowanie – na podstawie dostarczonych przez Klienta informacji – pliku 

danych w formacie wymaganym do złożenia: 

a) dyspozycji masowych kart: zamówienia kart  20,00 zł 

spersonalizowanych, personalizacji kart albo  

modyfikacji danych (za każde 100 pozycji dyspozycji) 

b) innych niż w pkt a dyspozycji masowych kart  10,00 zł 

(za każde 100 pozycji dyspozycji)  

16. Jednorazowe przygotowanie i udostępnienie 20,00 zł  

w postaci elektronicznej - kopii standardowych raportów  

udostępnianych w systemach bankowości elektronicznej  

17. Zmiana rachunku do prowizji lub opłat lub zwrotów  200,00 zł 

i dla nieaktywnych niezasilonych kart Prepaid (niezależnie od liczby kart) 

UWAGA do pkt 15 – 17 

Opłatę naliczamy za każdy raport i pobieramy zbiorczo raz w miesiącu w ramach 

„okresowego rozliczenia" 

 

E. Pakiet dla Małych i Średnich Przedsiębiorstw12/13 
 



 
14 Opłata netto – nie zawiera VAT. 
15 Opłata netto – nie zawiera VAT. 

Rodzaj prowizji / 

opłaty 

Pakiet 

rozwój 

Pakiet 

równowag

a 

Pakiet 

świat 

Pakiet 

eCommerce 

Zamówienie wypłaty 

pocztowej otwartej 

w złotych14 
22,00 zł 

Wydanie karty VISA 

Business debetowa 

payWave 

bez opłat 

Użytkowanie karty 

VISA Business 

debetowa payWave 

5,00 zł (miesięcznie) 

Wypłata gotówki 

kartą Visa Business 

debetowa payWave 

w bankomatach 

sieci: 

  

Wpłata gotówki 

kartą Visa Business 

debetowa payWave 

we wpłatomatach 

zgodnie z 

Taryfą 

0,3 % min. 

5,00 zł 

(od kwoty 

pojedynczej 

wpłaty) 

zgodnie z 

Taryfą 

zgodnie z 

Taryfą 

Rodzaj 

opłaty 

Pakiet 

rozwój 

Pakiet 

równowaga 
Pakiet świat 

Pakiet 

eCommerce 

Uprawnie

nie do 

zwrotu 

opłaty za 

pakiet 

n/d 

1/ jeżeli Klient 

wykona w ciągu 

miesiąca ponad 

15 przelewów 

zlecanych przy 

pomocy systemu 

bankowości 

elektronicznej -

zwrot 50% opłaty 

(zwrot 

dokonywany jest 

1/ jeżeli suma 

miesięcznych 

obrotów transakcji 

wymiany walut 

wykonanych przez 

Klientów za 

pośrednictwem 

mPlatformy 

walutowej 

przekroczy 50 tys. 

zł – zwrot 50% 

opłaty (zwrot 

1/ jeżeli suma 

miesięcznych 

obrotów transakcji 

wykonanych 

z wykorzystaniem 

usługi Paynow 

przekroczy 

100 tys. zł - zwrot 

50 % opłaty 

(zwrot 

dokonywany jest 

Rodzaj prowizji / 

opłaty 

Pakiet 

rozwój 

Pakiet 

równowag

a 

Pakiet 

świat 

Pakiet 

eCommerce 

Zamówienie wypłaty 

pocztowej otwartej 

w złotych15 

5,00 zł  

plus opłata Poczty Polskiej 

Wydanie karty VISA 

Business debetowa 

payWave/Mastercar

d Business debetowa 

WOŚP 

bez opłat 

Użytkowanie karty 

VISA Business 

debetowa 

payWave/Mastercar

d Business debetowa 

WOŚP 

5,00 zł (miesięcznie) 

Wypłata gotówki 

kartą Visa Business 

debetowa 

payWave/Mastercar

d Business debetowa 

WOŚP w 

bankomatach sieci: 

  

Wpłata gotówki 

kartą Visa Business 

debetowa 

payWave/Mastercar

d Business debetowa 

WOŚP we 

wpłatomatach 

zgodnie z 

Taryfą 

0,3 % min. 

5,00 zł 

(od kwoty 

pojedynczej 

wpłaty) 

zgodnie z 

Taryfą 

zgodnie z 

Taryfą 

Rodzaj 

opłaty 

Pakiet 

rozwój 

Pakiet 

równowaga 
Pakiet świat 

Pakiet 

eCommerce 

Uprawnie

nie do 

zwrotu 

opłaty za 

pakiet 

n/d 

1/ jeżeli Klient 

wykona w ciągu 

miesiąca ponad 

15 przelewów 

zlecanych przy 

pomocy systemu 

bankowości 

1/ jeżeli suma 

miesięcznych 

obrotów transakcji 

wymiany walut 

wykonanych przez 

Klientów za 

pośrednictwem 

1/ jeżeli suma 

miesięcznych 

obrotów transakcji 

wykonanych 

z wykorzystaniem 



w następnym 

miesiącu)  

dokonywany jest 

w następnym 

miesiącu) 

w następnym 

miesiącu) 

2/ jeżeli Klient 

wykona w ciągu 

miesiąca ponad 

30 przelewów 

zlecanych przy 

pomocy systemu 

bankowości 

elektronicznej -

zwrot 100% 

opłaty (zwrot 

dokonywany jest 

w następnym 

miesiącu) 

2/ jeżeli suma 

miesięcznych 

obrotów transakcji 

wymiany walut 

wykonanych przez 

Klienta za 

pośrednictwem 

mPlatformy 

walutowej 

przekroczy 100 

tys. zł  – zwrot 

100% opłaty 

(zwrot 

dokonywany jest 

w następnym 

miesiącu) 

2/ jeżeli suma 

miesięcznych 

obrotów transakcji 

wykonanych 

z wykorzystaniem 

usługi Paynow 

przekroczy 

200 tys. zł - zwrot 

100 % opłaty 

(zwrot 

dokonywany jest 

w następnym 

miesiącu) 

 

elektronicznej -

zwrot 50% opłaty 

(zwrot 

dokonywany jest 

w następnym 

miesiącu)  

mPlatformy 

walutowej 

przekroczy 50 tys. 

zł – zwrot 50% 

opłaty (zwrot 

dokonywany jest 

w następnym 

miesiącu) 

usługi Paynow 

przekroczy 

50 tys. zł - zwrot 

50 % opłaty 

(zwrot 

dokonywany jest 

w następnym 

miesiącu) 

2/ jeżeli Klient 

wykona w ciągu 

miesiąca ponad 

30 przelewów 

zlecanych przy 

pomocy systemu 

bankowości 

elektronicznej -

zwrot 100% 

opłaty (zwrot 

dokonywany jest 

w następnym 

miesiącu) 

2/ jeżeli suma 

miesięcznych 

obrotów transakcji 

wymiany walut 

wykonanych przez 

Klienta za 

pośrednictwem 

mPlatformy 

walutowej 

przekroczy 100 

tys. zł  – zwrot 

100% opłaty 

(zwrot 

dokonywany jest 

w następnym 

miesiącu) 

2/ jeżeli suma 

miesięcznych 

obrotów transakcji 

wykonanych 

z wykorzystaniem 

usługi Paynow 

przekroczy 

100 tys. zł - zwrot 

100 % opłaty 

(zwrot 

dokonywany jest 

w następnym 

miesiącu) 

 

 

F. Pozostałe zlecenia związane z obsługą rachunków 
 

1. Wydanie zaświadczenia o posiadaniu rachunku lub o stanie rachunku 

a)  dyspozycja złożona przez mBank CompanyNet i przekazana Klientowi 

zgodnie z jego wskazaniem: 

- przez mBank CompanyNet albo pocztą elektroniczną 30,00 zł 

- pocztą lub w placówce Banku 100,00 zł 

b) dyspozycja złożona w sposób inny niż przez mBank CompanyNet i 

przekazana Klientowi zgodnie z jego wskazaniem:  

- przez mBank CompanyNet 100,00 zł 

- pocztą lub w placówce Banku 150,00 zł 

UWAGA 
Opłata brutto – zawiera podatek VAT (stawka podatku 23%). 

1. Wydanie zaświadczenia o posiadaniu rachunku lub o stanie rachunku 

a)  dyspozycja złożona przez mBank CompanyNet i przekazana Klientowi 

zgodnie z jego wskazaniem: 

- przez mBank CompanyNet albo pocztą elektroniczną 30,00 zł 

- pocztą lub w placówce Banku 100,00 zł 

b) dyspozycja złożona w sposób inny niż przez mBank CompanyNet i 

przekazana Klientowi zgodnie z jego wskazaniem:  

- przez mBank CompanyNet 100,00 zł 

- pocztą lub w placówce Banku 150,00 zł 
 

  

Rozdział VIII. Inkaso dokumentowe 

 

12. Za obsługę zlecenia złożonego w formie papierowej 250,00 zł 12. Za obsługę zlecenia pokrycia inkasa złożonego  250,00 zł 

 w formie papierowej  

13. Niestandardowe czynności wykonywane w ramach inkasa: 

–  wysłanie dokumentów na adres inny niż adres płatnika inkasa 100,00 zł 

13. Niestandardowe czynności wykonywane w ramach inkasa: 

–  wysłanie dokumentów na adres inny niż adres płatnika inkasa 100,00 zł 



–  przyjęcie do realizacji tego samego dnia zlecenia dotyczącego inkasa 

złożonego po godz. 13.00,  100,00 zł 

nie później niż do godz. 14.00 (prowizję pobieramy niezależnie od prowizji i 

opłat, określonych w pkt 1-10) 

–  sporządzenie i wysłanie korespondencji wyjaśniającej 100,00 zł 

–  pomoc w przygotowaniu weksla 100,00 zł 

–  wysłanie Klientowi pocztą elektroniczną informacji bankowych lub 

załączonych obrazów dokumentów 25,00 zł 

–  przyjęcie do realizacji tego samego dnia zlecenia dotyczącego inkasa 

złożonego po godz. 13.00,  100,00 zł 

nie później niż do godz. 14.00 (prowizję pobieramy niezależnie od prowizji i 

opłat, określonych w pkt 1-10) 

–  sporządzenie i wysłanie korespondencji wyjaśniającej 100,00 zł 

–  pomoc w przygotowaniu weksla 100,00 zł 

– wysłanie Klientowi przez mBank CompanyNet albo pocztą elektroniczną 

informacji bankowych lub załączonych obrazów dokumentów 25,00 zł 

 

Rozdział X. Zlecenia różne 

 

3. Sporządzenie opinii lub informacji o Kliencie: 
a) standardowej (wystawionej na standardowym formularzu Banku), 

dyspozycja złożona 
przez mBank CompanyNet i przekazana Klientowi zgodnie z jego 
wskazaniem: 

 - przez mBank CompanyNet albo pocztą elektroniczną 200,00 zł 

 - pocztą lub w placówce Banku 300,00 zł 

b) standardowej (wystawionej na standardowym formularzu Banku), 

dyspozycja złożona w sposób 

inny niż przez mBank CompanyNet i przekazana Klientowi zgodnie z jego 

wskazaniem: 

 - przez mBank CompanyNet 300,00 zł 

 - pocztą lub w placówce Banku 400,00 zł 

c) niestandardowej (w tym, na temat zdolności kredytowej), dyspozycja 

złożona przez 

mBank CompanyNet i przekazana Klientowi zgodnie z jego wskazaniem: 

 - przez mBank CompanyNet albo pocztą elektroniczną 600,00 zł 

 - pocztą lub w placówce Banku 800,00 zł 

d) niestandardowej (w tym, na temat zdolności kredytowej, dyspozycja 

złożona w sposób inny 

niż przez mBank CompanyNet i przekazana Klientowi zgodnie z jego 

wskazaniem: 

 - przez mBank CompanyNet 800,00 zł 

 - pocztą lub w placówce Banku 900,00 zł 

UWAGA 
Opłata brutto – zawiera podatek VAT (stawka podatku 23%). 
 

3. Sporządzenie opinii lub informacji o Kliencie: 
a) standardowej (wystawionej na standardowym formularzu Banku), 

dyspozycja złożona 
przez mBank CompanyNet i przekazana Klientowi zgodnie z jego 
wskazaniem: 

 - przez mBank CompanyNet albo pocztą elektroniczną 200,00 zł 

 - pocztą lub w placówce Banku 300,00 zł 

b) standardowej (wystawionej na standardowym formularzu Banku), 

dyspozycja złożona w sposób 

inny niż przez mBank CompanyNet i przekazana Klientowi zgodnie z jego 

wskazaniem: 

 - przez mBank CompanyNet 300,00 zł 

 - pocztą lub w placówce Banku 400,00 zł 

c) niestandardowej (w tym, na temat zdolności kredytowej), dyspozycja 

złożona przez 

mBank CompanyNet i przekazana Klientowi zgodnie z jego wskazaniem: 

 - przez mBank CompanyNet albo pocztą elektroniczną 600,00 zł 

 - pocztą lub w placówce Banku 800,00 zł 

d) niestandardowej (w tym, na temat zdolności kredytowej, dyspozycja 

złożona w sposób inny 

niż przez mBank CompanyNet i przekazana Klientowi zgodnie z jego 

wskazaniem: 

 - przez mBank CompanyNet 800,00 zł 

 - pocztą lub w placówce Banku 900,00 zł 

 

4. Sporządzenie opinii audytorskiej: 

a) o rachunkach bankowych Klienta (w tym lokatach terminowych), 400,00 zł 

 dyspozycja złożona przez mBank CompanyNet 

b) o rachunkach bankowych (w tym lokatach terminowych) i innych 

produktach Klienta, 600,00 zł 

 dyspozycja złożona przez mBank CompanyNet 

c) o rachunkach bankowych Klienta (w tym lokatach terminowych), 800,00 zł 

 dyspozycja złożona w sposób inny niż przez mBank CompanyNet 

d) o rachunkach bankowych (w tym lokatach terminowych) i innych 

produktach Klienta, 1.000,00 zł 

4. Sporządzenie opinii audytorskiej: 

a) o rachunkach bankowych Klienta (w tym lokatach terminowych), 400,00 zł 

 dyspozycja złożona przez mBank CompanyNet 

b) o rachunkach bankowych (w tym lokatach terminowych) i innych 

produktach Klienta, 600,00 zł 

 dyspozycja złożona przez mBank CompanyNet 

c) o rachunkach bankowych Klienta (w tym lokatach terminowych), 800,00 zł 

 dyspozycja złożona w sposób inny niż przez mBank CompanyNet 

d) o rachunkach bankowych (w tym lokatach terminowych) i innych 

produktach Klienta, 1.000,00 zł 



 

 

 dyspozycja złożona w sposób inny niż przez mBank CompanyNet 

UWAGA 

Opłata brutto – zawiera podatek VAT (stawka podatku 23%). 

 dyspozycja złożona w sposób inny niż przez mBank CompanyNet 

 

 


