Szczegotowy wykaz zmian
w dokumentach
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Obstuga klienta

22 grudnia 2026 r. wchodzi w zycie zmieniony ,Regulamin obstugi klientéw w ramach

bankowosci detalicznej mBanku S.A.”.

tozsamos¢, np. podczas logowania

Gzie i co sie zmienia? Opis zmiany
Rozdziat 2 - Poznaj definicje zwrotow, Wprowadzamy definicje cyfrowego klucza
ktorych czesto uzywamy w regulaminie dostepu. Bedzie mozna nim potwierdzac

do serwisu transakcyjnego. Zmieniamy
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Gzie i co sie zmienia?

Opis zmiany

definicje indywidualnych danych
uwierzytelniajgcych, od teraz obejmujg
one réwniez cyfrowy klucz dostepu.

Zmiany wprowadzamy, aby jasno okresli¢
terminy, ktérymi postugujemy
sie w regulaminie.

Rozdziat 7 - Co musisz zrobi¢, aby
korzystac¢ z danego sposoby dostepu?

Planujemy wprowadzenie cyfrowego
klucza dostepu, przy pomocy ktérego
bedzie mozna zalogowac sie do serwisu
transakcyjnego. O tym, od kiedy bedzie
to mozliwe poinformujemy na naszej
stronie internetowej. Znajdziesz tam
rowniez informacje o tym, jak korzystaé
z tego rozwigzania.

Informacje o cyfrowym kluczu dostepu
oraz zasadach bezpieczenstwa

w korzystaniu z niego dodajemy

do regulaminu. Robimy to, aby okresli¢
zasady, na jakich mozesz korzystac

Z nowego rozwigzania.

Rozdziat 9 - Jak mozesz potwierdzié
ztozenie oswiadczenia

Uzupetniamy informacje o hastach
jednorazowych w postaci kodu SMS.
Otrzymasz je na numer telefonu
komodrkowego, a nie stacjonarnego.

Wprowadzamy zmianeg, aby precyzyjnie
okresli¢, w jaki sposéb dziatamy.

Rozdziat 13 - Jak dbamy
0 bezpieczenstwo naszych ustug i Twoich
pieniedzy?

Wobec naszych klientéw stosujemy
srodki bezpieczenstwa finansowego, jakie
okresla ustawa o przeciwdziataniu praniu
pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.
Dlatego mozemy poprosi¢ Cie

o dodatkowe informacje lub dokumenty.
Dokumenty mozesz nam przestac

w serwisie transakcyjnym, aplikacji
mobilnej lub dostarczy¢ w placowce.

Zmiane wprowadzamy, aby realizowad
obowigzki wynikajace z przepiséw prawa
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Gzie i co sie zmienia? Opis zmiany

oraz dbac o bezpieczenstwo Twoich

pieniedzy.
Rozdziat 19 - Lista czynnosci, ktére Cyfrowy klucz dostepu, jako metode
mozna wykonac logowania bedzie mozna dodac

lub usung¢ w serwisie transakcyjnym.
Informacje o tym dodajemy do tabeli
w regulaminie.

Zmiane wprowadzamy, aby jasno
okresli¢, za posrednictwem, ktorego
sposobu dostepu mozna wiaczy¢
lub wytgczy¢ cyfrowy klucz dostepu.

Caty regulamin Wprowadzamy zmiany porzadkowe
o charakterze redakcyjnym.

Jesli akceptujesz zmiany, nie musisz nic robi¢. Jesli nie wyrazasz na nie zgody, mozesz
wypowiedzie¢ umowe. Nie poniesiesz za to optat.

Optaty i prowizje

22 pazdziernika 2026 r. wchodzi w zycie zmieniona , Taryfa prowizji i optat bankowych
dla firm w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A".

Gdzie i co sie zmienia? Opis zmiany

Produkty wycofane ze sprzedazy: Od 5 listopada 2026 r. usuwamy z taryfy
optaty i prowizje dla produktu Kredyt
remontowy dla wspdlnot
mieszkaniowych. Robimy tak,

poniewaz nie mamy juz klientéw
korzystajqcych z tego produktu.

Rozdziat 9 Kredyt remontowy
dla wspodlnot mieszkaniowych

Cata taryfa Wprowadzamy zmiany porzadkowe o
charakterze redakcyjnym.

Jesli akceptujesz zmiany, nie musisz nic robi¢. Jesli nie wyrazasz na nie zgody, mozesz
wypowiedzie¢ umowe. Nie poniesiesz za to optat.

Oprocentowanie

22 pazdziernika 2026 r. wchodzg w zycie zmienione ,, Tabele stop procentowych dla firm
w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.".
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Gdzie i co sie zmienia? Opis zmiany

Produkty wycofane ze sprzedazy Od 5 listopada 2026 r. usuwamy z tabeli
Pkt.4 Kredyty informacje o oprocentowaniu

dla Kredytu remontowego dla wspdlnot
mieszkaniowych.

Robimy tak, poniewaz nie mamy
juz klientow korzystajgcych z tego
produktu.

Rozdziat IV Karty kredytowe Dodajemy przypis, ze wskazane w tabeli
oprocentowanie kredytu w rachunku
kart:

e Mastercard Credit Business,

e Visa Business Credit,

e Mastercard Professional

obowigzuje dla wnioskéw ztozonych

do 15 listopada 2026 r. Robimy tak,
poniewaz dla wnioskéw ztozonych

od 16 listopada 2026 r. oprocentowanie
tych kart kredytowych, bedzie naliczane
w oparciu o statg marze i stope
referencyjng NBP.

Cata tabela Wprowadzamy zmiany porzadkowe o
charakterze redakcyjnym

Jesli akceptujesz zmiany, nie musisz nic robi¢. Jesli nie wyrazasz na nie zgody, mozesz
wypowiedzie¢ umowe. Nie poniesiesz za to optat.

Rachunki firmowe

5 listopada 2026 r. wchodzi w zycie zmieniony ,Regulamin rachunkdw dla firm
w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.".

Gdzie i co sie zmienia? Opis zmiany

Rozdziat 2 - Poznaj definicje zwrotdw, Dodajemy definicje:

ktorych czesto uzywamy w regulaminie e oswiadczenie o rezydencji podatkowej,
e panstwo rezydencji podatkowej,

e ustawa CRS,

e ustawa FATCA
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Gdzie i co sie zmienia?

Opis zmiany

Dzieki tej zmianie bedziesz wiedziat
w jaki sposob poprawnie ztozy¢
o$wiadczenie FATCA/CRS.

Rozdziat 8 - Kiedy mozemy zablokowa¢
pienigdze na rachunku lub dostep
do rachunku?

Rozszerzamy tytut oraz katalog sytuacji,
w ktérych mozemy zablokowac
rachunek, pienigdze na rachunku

lub dostep do rachunku.

Robimy to, aby realizowa¢ obowigzki
wynikajgce z przepisow prawa oraz dbac
0 bezpieczenstwo pieniedzy
zgromadzonych na rachunku.

Rozdziat 14 - Dopuszczalne saldo
debetowe

Dodajemy postanowienie, ze jesli

na Twoim rachunku biezacym znajduje
sie blokada lub blokady, uniemozliwiajace
sptate dopuszczalnego salda debetowego,
skontaktuj sie z nami. Przekazemy
informacje o mozliwych rozwigzaniach.
Robimy to, poniewaz zmieniamy sposob
naszej obstugi. Chcemy wyjasnic,

jak postgpi¢ w takiej sytuaciji,

aby zapewni¢ terminowg sptate
dopuszczalnego salda debetowego.

Rozdziat 15 - Jakie masz obowigzki?

Dodajemy postanowienia o tym,

kiedy masz obowigzek zaktualizowad
o$wiadczenie o rezydencji podatkowej.
Doprecyzowujemy te zasady,

aby zapewni¢ zgodnos$c¢ z przepisami
FATCA i CRS.

Rozdziat 22 - Kiedy umowa przestaje
obowigzywac?

Doprecyzowujemy, kto moze ztozyc¢
wypowiedzenie umowy rachunku

dla poszczegdlnych form prawnych
prowadzonej dziatalnosci.
Doprecyzowujemy zasady zwigzane

ze sktadaniem oswiadczenia o rezydencji
podatkowej. Dzieki temu jasno
wskazujemy, jakie moga by¢
konsekwencje braku odpowiedzi na nasze
pytania dotyczace poprawnosci

lub rzetelnosci przekazanych informacji.
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Gdzie i co sie zmienia?

Opis zmiany

Rozdziat 23 - Lista czynnosci, ktére
mozesz wykonac

W tabelach uzupetniamy informacje

o tym, gdzie mozesz ztozy¢ osSwiadczenie
o rezydencji podatkowej. Dzieki temu

w prosty sposéb sprawdzisz,

gdzie mozesz zatatwié te sprawe.

Dane rejestrowe - wysokos$c¢ kapitatu
zaktadowego

Wysokos$¢ wptaconego w catosci kapitatu
zaktadowego mBanku S.A od
01.01.2026 r. to 170.103.364 ziote.

Jesli akceptujesz zmiany, nie musisz nic robi¢. Jesli nie wyrazasz na nie zgody, mozesz
wypowiedzie¢ umowe. Nie poniesiesz za to optat.

mTransfer

5 listopada 2026 r. wchodzg w zycie zmienione “Warunki rachunkdw dla firm mBiznes
konto z opcjg mTransfer w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”.

Gdzie i co sie zmienia?

Opis zmiany

Rozdziat 6- Kiedy mozemy zablokowa¢
rachunek, pienigdze na rachunku
lub dostep do rachunku?

Dodajemy nowy rozdziat, w ktérym
wskazujemy sytuacje, w jakich
zablokujemy Twéj rachunek, pienigdze
na nim lub dostep do rachunku.
Dotychczas pisaliSmy o tym

w regulaminie rachunkdéw dla firm.
Teraz te informacje znajdziesz
bezposrednio w warunkach.

Wprowadzamy zmianeg, aby precyzyjnie
okresli¢, w jaki sposéb dziatamy.

Dane rejestrowe - wysokos¢ kapitatu
zaktadowego

Wysokos$¢ wptaconego w catosci kapitatu
zaktadowego mBanku S.A od
01.01.2026 r. to 170.103.364 ziote.

Caty dokument

ZaktualizowaliSmy numery rozdziatow,
w zwigzku z dodaniem nowego rozdziatu.

Numery rozdziatow w wykazie odnosza sie do zmienionej wersji regulaminu.

Jesli akceptujesz zmiany, nie musisz nic robi¢. Jesli nie wyrazasz na nie zgody, mozesz
wypowiedzie¢ umowe. Nie poniesiesz za to optat.
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Karta do konta

5 listopada 2026 r. wchodzi w zycie zmieniony ,, Regulamin kart debetowych dla firm
w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.".

Gdzie i co sie zmienia?

Opis zmiany

Rozdziat 2 - Poznaj definicje zwrotdw,
ktérych czesto uzywamy w regulaminie

Rozdziat 6- Jak mozesz korzystac
z karty?

Rozdziat 8- Jak przebiegajq ptatnosci
kartg?

Porzadkujemy i uzupetniamy informacje
dotyczace transakcji powtarzalnych,
np. ptatnosci za subskrypcje.

Wskazujemy zasady ich realizacji oraz
sposéb wycofania zgody na kolejne
ptatnosci u akceptanta.

Robimy to, aby w prosty i przejrzysty
sposob wyjasni¢ zasady takich transakcji.

Rozdziat 2 - Poznaj definicje zwrotdw,
ktérych czesto uzywamy w regulaminie

Aktualizujemy definicje limitow,
autoryzacyjnych.
Jest to ta same definicja, ktorg

postugujemy sie juz w komunikacji
z Toba.

Robimy to, aby jasno okresli¢ terminy,
ktérymi postugujemy sie w regulaminie

Rozdziat 10- Kiedy mozemy nie zgodzic
sie na transakcje kartowg?

Porzadkujemy i uzupetniamy informacje
o sytuacjach, w ktérych mozemy

nie zgodzi¢ sie na transakcje kartowa.
Dokfadniej opisujemy, kiedy mozemy
odméwic jej realizacji.

Robimy to, aby jasno i kompleksowo
opisa¢ w regulaminie zasady, ktore juz
stosujemy przy realizacji transakcji
kartowych.

Rozdziat 15- Kiedy zastrzegamy karte
i jak postepujemy dalej?

e Uzupetniamy informacje
o przypadkach, w ktorych zastrzegamy
karte. Wskazujemy, ze zastrzegamy
jq takze, jesli rezygnujesz z karty.

e Doprecyzowujemy zasady
odpowiedzialnosci za nieautoryzowane
transakcje kartowe przed zgtoszeniem
utraty karty. Wskazujemy, ze dotyczg
one transakcji wykonanych kartag
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Gdzie i co sie zmienia?

Opis zmiany

utracong, skradziong
lub przywtaszczona.

Robimy to, aby w bardziej przejrzysty

sposo6b opisac zasady, ktore juz
stosujemy.

Rozdziat 18 - Jak mozesz zrezygnowac
Z karty?

Uzupetniamy informacje, ze zastrzezenie
lub rezygnacja z karty nie powodujg
automatycznie:

e anulowania wczesniejszych rezerwacji
lub

e wycofania zgdd udzielonych
akceptantom na inicjowanie transakcji.

Doprecyzowujemy réwniez sposéb
rezygnacji z takich rezerwacji
oraz wycofywania takich zgéd.

Zmiana ma charakter porzadkujacy
i doprecyzowujacy, aby zapisy
regulaminu byty jednoznaczne.

Rozdziat 19 - Jak bezpiecznie korzystac
z karty?

Porzadkujemy i upraszczamy
postanowienia dotyczace blokowania
kart, bez zmiany ich zasad.

Dane rejestrowe - wysokos$c¢ kapitatu
zaktadowego

Wysokos$¢ wptaconego w catosci kapitatu
zaktadowego mBanku S.A od
01.01.2026 r. to 170.103.364 ziote.

Caty regulamin

Wprowadzamy zmiany porzadkowe o
charakterze redakcyjnym.

Jesli akceptujesz zmiany, nie musisz nic robi¢. Jesli nie wyrazasz na nie zgody, mozesz
wypowiedzie¢ umowe. Nie poniesiesz za to optat.

Karta kredytowa

5 listopada 2026 r. wchodzi w zycie zmieniony ,Regulamin kart kredytowych dla firm
w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.".
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Gdzie i co sie zmienia?

Opis zmiany

Rozdziat 2 - Poznaj definicje zwrotow,
ktérych czesto uzywamy w regulaminie
Rozdziat 10 - Jak mozesz korzystac

Z karty?

Rozdziat 12 - Jak przebiegajg ptatnosci
kartg?

Porzadkujemy i uzupetniamy informacje
dotyczace transakcji powtarzalnych,

np. ptatnosci za subskrypcije.
Wskazujemy zasady ich realizacji

oraz sposob wycofania zgody na kolejne
ptatnosci u akceptanta. .

Robimy to, aby w prosty i przejrzysty
spos6b wyjasnic¢ zasady takich transakcji.

Rozdziat 3 - Kto moze wnioskowacd
o kredyt, czyli zosta¢ wnioskodawcg?

Dodajemy warunek udzielenia kredytu.

Na rachunku biezacym nie mozesz

miec blokady lub blokad, ktére wynikajg

Z:

e decyzji organdéw wiadzy publicznej lub
e dziatan podejmowanych przez bank
na podstawie obowigzujacych
przepiséw prawa.

Robimy to, poniewaz zmieniamy sposob

naszej obstugi.

Rozdziat 5 - Jak mozesz otrzymac karte?

Dodajemy postanowienie, ze jezeli

na rachunku biezgcym znajduje sie
blokada lub blokady, ktére dodalismy

w Rozdziale 3, nie wyptacimy kredytu

i wypowiemy umowe.

Robimy to, poniewaz zmieniamy sposob
naszej obstugi.

Rozdziat 9 — Oprocentowanie kredytu
Rozdziat 16 — Oprocentowanie ustugi
sptaty na raty

Dodajemy informacje, ze dla:

e wnioskdéw o karte kredytowgq ztozonych
od dnia 16.11.2026 r. oraz

e ustugi sptaty na raty uruchomionej
od 16.11.2026 r.

zasady oprocentowania karty
wskazujemy w umowie.

Rozdziat 13 - Kiedy mozemy nie zgodzic¢
sie na transakcje kartowg?

Porzadkujemy i uzupetniamy informacje
o sytuacjach, w ktérych mozemy

nie zgodzi¢ sie na transakcje kartowa.
Dokfadniej opisujemy, kiedy mozemy
odmoéwi¢ jej realizacji.

Robimy to, aby jasno i kompleksowo
opisa¢ w regulaminie zasady, ktore
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Gdzie i co sie zmienia?

Opis zmiany

juz stosujemy przy realizacji transakcji
kartowych.

Rozdziat 14 - Jak sptacasz karte?

Dodajemy postanowienie, ze jesli

na Twoim rachunku biezacym znajduje
sie blokada lub blokady, uniemozliwiajace
sptate karty kredytowej, skontaktuj sie
z nami. Przekazemy informacje

o mozliwych rozwigzaniach.

Robimy to, poniewaz zmieniamy sposob
naszej obstugi. Chcemy wyjasnic,

jak postgpi¢ w takiej sytuaciji,

aby zapewnié terminowg sptate karty
kredytowej.

Rozdziat 15 - Ustuga sptaty na raty

Dodajemy postanowienie, ze jezeli

na rachunku biezgacym znajduje

sie blokada lub blokady, ktore dodalismy
w Rozdziale 3, nie uruchomimy Ci ustugi
sptaty na raty.

Rozdziat 22 - Kiedy zastrzegamy karte
i jak postepujemy dalej?

Uzupetniamy informacje o przypadkach,
w ktérych zastrzegamy karte.
Wskazujemy, ze zastrzegamy jq takze,
jesli rezygnujesz z karty.

e Doprecyzowujemy zasady
odpowiedzialnosci za nieautoryzowane
transakcje kartowe przed zgtoszeniem
utraty karty. Wskazujemy, ze dotyczg
one transakcji wykonanych karta
utracong, skradziong
lub przywtaszczona.

Robimy to, aby w bardziej przejrzysty
sposob opisac zasady, ktére juz
stosujemy.

Rozdziat 24 - Jak mozesz zrezygnowac z
karty?

Uzupetniamy informacje, ze zastrzezenie
lub rezygnacja z karty nie powodujg
automatycznie:

e anulowania wczesniejszych rezerwacji
lub
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Gdzie i co sie zmienia?

Opis zmiany

e wycofania zgdd udzielonych
akceptantom na inicjowanie transakcji.

Doprecyzowujemy réwniez sposob
rezygnacji z takich rezerwacji
oraz wycofywania takich zgod.

Zmiana ma charakter porzadkujacy
i doprecyzowujacy, aby zapisy
regulaminu byty jednoznaczne.

Rozdziat 25 - Jak bezpiecznie korzystac
Z karty?

Porzadkujemy i upraszczamy
postanowienia dotyczace blokowania kart
bez zmiany ich zasad.

Dane rejestrowe - wysokos¢ kapitatu
zaktadowego

Wysokos$¢ wptaconego w catosci kapitatu
zaktadowego mBanku S.A od
01.01.2026 r. to 170.103.364 ziote.

Caty regulamin

Wprowadzamy zmiany porzadkowe o
charakterze redakcyjnym.

Jesli akceptujesz zmiany, nie musisz nic robi¢. Jesli nie wyrazasz na nie zgody, mozesz
wypowiedzie¢ umowe. Nie poniesiesz za to optat.

Kredyt w rachunku biezacym

5 listopada 2026 r. wchodzi w zycie zmieniony ,Regulamin udzielania kredytu
w rachunku biezagcym dla firm w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”.

Gdzie i co sie zmienia?

Opis zmiany

Rozdziat 3- Warunki udzielenia Kredytu

Dodajemy warunek udzielenia kredytu.
Na rachunku biezgcym nie mozesz

miec¢ blokady lub blokad, ktére wynikajq
Z:

e decyzji organéw wiadzy publicznej lub
e dziatan podejmowanych przez bank na
podstawie obowigzujacych przepisow
prawa.

Robimy to, poniewaz zmieniamy sposob
naszej obstugi.

Rozdziat 4 - Zawarcie Umowy i okres jej
obowigzywania

Dodajemy postanowienie, ze jezeli
na rachunku biezgacym znajduje sie
blokada lub blokady, ktére dodaliSmy w
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Gdzie i co sie zmienia?

Opis zmiany

Rozdziale 3, nie wyptacimy kredytu i
wypowiemy umowe.

Robimy to, poniewaz zmieniamy sposob
naszej obstugi.

Rozdziat 5 - Sptata Kredytu

Dodajemy postanowienie, ze jesli

na Twoim rachunku biezacym znajduje
sie blokada lub blokady, uniemozliwiajace
sptate kredytu, skontaktuj sie z nami.
Przekazemy informacje o mozliwych
rozwigzaniach.

Robimy to, poniewaz zmieniamy sposob
obstugi. Chcemy abys$ wiedziat, jak
postgpi¢ w takiej sytuacji, aby zapewnic¢
terminowgq sptate kredytu.

Dane rejestrowe - wysokos¢ kapitatu
zaktadowego

Wysokos$¢ wptaconego w catosci kapitatu
zaktadowego mBanku S.A. od
01.01.2026 r. to 170.103.364 ziote.

Caty regulamin

Wprowadzamy zmiany porzadkowe o
charakterze redakcyjnym.

Jesli akceptujesz zmiany, nie musisz nic robi¢. Jesli nie wyrazasz na nie zgody, mozesz
wypowiedzie¢ umowe. Nie poniesiesz za to optat.

Kredyt obrotowy

5 listopada 2026 r. wchodzi w zycie zmieniony ,Regulamin kredytu obrotowego
dla firm w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”.

Gdzie i co sie zmienia?

Opis zmiany

Rozdziat 4- Warunki udzielenia kredytu

Dodajemy warunek udzielenia kredytu.
Na rachunku biezgcym nie mozesz

miec¢ blokady lub blokad, ktére wynikajq
Z:

e decyzji organdw wiadzy publicznej lub
e dziatan podejmowanych przez bank na
podstawie obowigzujacych przepisow
prawa.
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Gdzie i co sie zmienia?

Opis zmiany

Robimy to, poniewaz zmieniamy sposob
naszej obstugi.

Rozdziat 5- Jak przebiega proces
udzielenia kredytu i zawarcia umowy?

Dodajemy postanowienie, ze jezeli
na rachunku biezgacym znajduje sie
blokada lub blokady, ktére dodalismy
w Rozdziale 4, nie wyptacimy kredytu
i wypowiemy umowe.

Robimy to, poniewaz zmieniamy sposob
naszej obstugi.

Rozdziat 7- W jaki sposdb bedziesz
sptacac kredyt?

Dodajemy postanowienie, ze jesli

na Twoim rachunku biezgacym znajduje
sie blokada lub blokady, uniemozliwiajace
sptate kredytu, skontaktuj sie

z nami. Przekazemy informacje

o mozliwych rozwigzaniach.

Robimy to, poniewaz zmieniamy sposob
obstugi. Chcemy wyjasnic, jak

postgpi¢ w takiej sytuacji, aby zapewnic
terminowgq sptate kredytu.

Rozdziat 14- Lista czynnosci, ktére
mozesz wykona¢ w ramach obstugi
kredytu

Zaktualizowalismy informacje dotyczace
sposobu obstugi. Kredyt mozesz
wczesniej sptaci¢ takze w aplikacji
mobilnej.

Dane rejestrowe - wysokos$c¢ kapitatu
zaktadowego

Wysokos$¢ wptaconego w catosci kapitatu
zaktadowego mBanku S.A. od
01.01.2026 r. to 170.103.364 ziote.

Jesli akceptujesz zmiany, nie musisz nic robi¢. Jesli nie wyrazasz na nie zgody, mozesz
wypowiedzie¢ umowe. Nie poniesiesz za to optat.

Pozyczka dla firm

5 listopada 2026 r. wchodzi w zycie zmieniony ,Regulamin pozyczki dla firm w ramach

bankowosci detalicznej mBanku S.A.”.
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Gdzie i co sie zmienia?

Opis zmiany

Rozdziat 3 - Kto moze wnioskowac o
pozyczke?

Dodajemy warunek udzielenia pozyczki.
Na rachunku biezacym nie mozesz

miec blokady lub blokad, ktére wynikajg
z:

e decyzji organéw wiadzy publicznej lub
e dziatan podejmowanych przez bank na
podstawie obowigzujacych przepiséw
prawa.

Robimy to, poniewaz zmieniamy sposob
naszej obstugi.

Rozdziat 5- Jak przebiega proces
udzielenia pozyczki i zawarcia umowy?

Dodajemy postanowienie, ze jezeli

na rachunku biezacym znajduje sie
blokada lub blokady, ktére dodaliSmy
w Rozdziale 3, nie wyptacimy pozyczki
i wypowiemy umowe.

Robimy to, poniewaz zmieniamy sposob
naszej obstugi.

Rozdziat 6- W jaki sposdb bedziesz
sptacac pozyczke?

Dodajemy postanowienie, ze jesli

na Twoim rachunku biezacym znajduje
sie blokada lub

blokady, uniemozliwiajace sptate
pozyczki, skontaktuj sie

z nami. Przekazemy informacje

o mozliwych rozwigzaniach.

Robimy to, poniewaz zmieniamy sposob
obstugi. Chcemy wyjasnic, jak

postgpi¢ w takiej sytuacji, aby zapewnic
terminowg sptate pozyczki.

Rozdziat 15- Lista czynnosci, ktére
mozesz wykona¢ w ramach obstugi
pozyczke

Zaktualizowali$my informacje dotyczace
sposobu obstugi. Pozyczke mozesz
wczesniej sptaci¢ takze w aplikacji
mobilnej.

Dane rejestrowe - wysokos¢ kapitatu
zaktadowego

Wysokos$¢ wptaconego w catosci kapitatu
zaktadowego mBanku S.A. od
01.01.2026 r. to 170.103.364 ziote.
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Gdzie i co sie zmienia?

Opis zmiany

Caty regulamin

Wprowadzamy zmiany porzgdkowe o
charakterze redakcyjnym.

Jesli akceptujesz zmiany, nie musisz nic robi¢. Jesli nie wyrazasz na nie zgody, mozesz
wypowiedzie¢ umowe. Nie poniesiesz za to opfat.

Kredyt samochodowy

5 listopada 2026 r. wchodzi w zycie zmieniony ,,Regulamin udzielania kredytu
samochodowego dla firm w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”.

Gdzie i co sie zmienia?

Opis zmiany

Rozdziat 3- Sptata Kredytu

Dodajemy postanowienie, ze jesli

na Twoim rachunku biezacym znajduje
sie blokada lub blokady, uniemozliwiajace
sptate kredytu, skontaktuj sie

z nami. Przekazemy informacje

o mozliwych rozwigzaniach.

Robimy to, poniewaz zmieniamy sposob
obstugi. Chcemy abys$ wiedziat,

jak postgpi¢ w takiej sytuacji, aby
zapewni¢ terminowg spfate kredytu.

Dane rejestrowe- wysokosc¢ kapitatu
zaktadowego

Wysokos$¢ wptaconego w catosci kapitatu
zaktadowego mBanku S.A. od
01.01.2026 r. to 170.103.364 ziote.

Caty regulamin

Wprowadzamy zmiany porzadkowe o
charakterze redakcyjnym.

Jesli akceptujesz zmiany, nie musisz nic robi¢. Jesli nie wyrazasz na nie zgody, mozesz
wypowiedzie¢ umowe. Nie poniesiesz za to optat.

Kredyt VAT

5 listopada 2026 r. wchodzi w zycie zmieniony ,Regulamin udzielania kredytu VAT
dla firm w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.".

Gdzie i co sie zmienia?

Opis zmiany

Rozdziat 6 — Warunki udzielenia kredytu

Dodajemy warunek udzielenia kredytu.
Na rachunku biezgcym nie mozesz
miec blokady lub blokad, ktére wynikajg
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Gdzie i co sie zmienia?

Opis zmiany

zZ:
e decyzji organéw wiadzy publicznej lub
e dziatan podejmowanych przez bank na
podstawie obowigzujacych przepisow
prawa.

Robimy to, poniewaz zmieniamy sposob
naszej obstugi.

Rozdziat 7 - Jak przebiega proces
udzielenia kredytu i zawarcia umowy?

Dodajemy postanowienie, ze jezeli

na rachunku biezacym znajduje

sie blokada lub blokady, ktére dodalismy
w Rozdziale 6, nie wyptacimy kredytu

i wypowiemy umowe.

Robimy to, poniewaz zmieniamy sposob
naszej obstugi.

Rozdziat 9 - W jaki sposdb bedziesz
sptacac kredyt?

Dodajemy postanowienie, ze jesli

na Twoim rachunku biezagcym znajduje
sie blokada lub blokady, uniemozliwiajace
sptate kredytu, skontaktuj sie

z nami. Przekazemy informacje

o mozliwych rozwigzaniach.

Robimy to, poniewaz zmieniamy sposob
naszej obstugi. Chcemy wyjasnic,

jak postgpi¢ w takiej sytuacji,

aby zapewni¢ terminowgq sptate kredytu.

Dane rejestrowe - wysokos$c¢ kapitatu
zaktadowego

Wysokos$¢ wptaconego w catosci kapitatu
zaktadowego mBanku S.A od
01.01.2026 r. to 170.103.364 ziote.

Jesli akceptujesz zmiany, nie musisz nic robi¢. Jesli nie wyrazasz na nie zgody, mozesz
wypowiedzie¢ umowe. Nie poniesiesz za to optat.

Linia kredytowa zabezpieczona

5 listopada 2026 r. wchodzi w zycie zmieniony ,Regulamin udzielania linii kredytowej
zabezpieczonej dla firm w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.".
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Gdzie i co sie zmienia? Opis zmiany

Rozdziat 4 — Warunki udzielenia kredytu | Dodajemy warunek udzielenia kredytu. Na
rachunku biezacym nie mozesz

miec blokady lub blokad, ktére wynikajg
z:

e decyzji organéw wiadzy publicznej lub

e dziatan podejmowanych przez bank na
podstawie obowigzujacych przepiséw
prawa.

Robimy to, poniewaz zmieniamy sposob
naszej obstugi.

Rozdziat 5 - Jak przebiega proces Dodajemy postanowienie, ze jezeli
udzielania kredytu i zawarcia umowy? na rachunku biezacym znajduje sie
blokada lub blokady, ktére dodalismy w
Rozdziale 4, nie wyptacimy kredytu

i wypowiemy umowe.

Robimy to, poniewaz zmieniamy sposob
naszej obstugi.

Rozdziat 7 - Sptata kredytu Dodajemy postanowienie, ze jesli

na Twoim rachunku biezgcym znajduje sie
blokada lub blokady, uniemozliwiajace
sptate, skontaktuj sie

z nami. Przekazemy informacje

o mozliwych rozwigzaniach.

Robimy to, poniewaz zmieniamy sposob
naszej obstugi. Chcemy wyjasnic,

jak postgpi¢ w takiej sytuacji, aby
zapewnic terminowg sptate kredytu.

Dane rejestrowe - wysokos$c¢ kapitatu Wysokos¢ wptaconego w catosci kapitatu
zaktadowego zaktadowego mBanku S.A od
01.01.2026 r. to 170.103.364 ziote.

Jesli akceptujesz zmiany, nie musisz nic robi¢. Jesli nie wyrazasz na nie zgody, mozesz
wypowiedzie¢ umowe. Nie poniesiesz za to optat.

Kredyt inwestycyjny

5 listopada 2026 r. wchodzi w zycie zmieniony ,Regulamin udzielania kredytu
inwestycyjnego dla firm w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.".
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Gdzie i co sie zmienia?

Opis zmiany

Rozdziat 4 — Warunki udzielenia kredytu

Dodajemy warunek udzielenia kredytu.
Na rachunku biezagcym nie mozesz

miec blokady lub blokad, ktére wynikajg
z:

e decyzji organéw wiadzy publicznej lub
e dziatan podejmowanych przez bank na
podstawie obowigzujacych przepisow
prawa.

Robimy to, poniewaz zmieniamy sposob
naszej obstugi.

Rozdziat 5 - Jak przebiega proces
udzielenia kredytu i zawarcia umowy?

Dodajemy postanowienie, ze jezeli

na rachunku biezacym znajduje

sie blokada lub blokady, ktére dodaliSmy
w Rozdziale 4, nie wyptacimy kredytu

i wypowiemy umowe.

Robimy to, poniewaz zmieniamy sposob
naszej obstugi.

Rozdziat 7 - W jaki sposdb bedziesz
sptacac kredyt?

Dodajemy postanowienie, ze jesli

na Twoim rachunku biezagcym znajduje
sie blokada lub blokady, uniemozliwiajace
sptate kredytu, skontaktuj sie

z nami. Przekazemy informacje

o mozliwych rozwigzaniach.

Robimy to, poniewaz zmieniamy sposob
naszej obstugi. Chcemy wyjasni¢, jak
postgpi¢ w takiej sytuaciji, aby zapewnic
terminowg sptate kredytu.

Dane rejestrowe - wysokos$c¢ kapitatu
zaktadowego

Wysokos$¢ wptaconego w catosci kapitatu
zaktadowego mBanku S.A od
01.01.2026 r. to 170.103.364 ziote.

Caty regulamin

Wprowadzamy zmiany porzadkowe o
charakterze redakcyjnym.

Jesli akceptujesz zmiany, nie musisz nic robi¢. Jesli nie wyrazasz na nie zgody, mozesz
wypowiedzie¢ umowe. Nie poniesiesz za to optat.
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Kredyt wielocelowy zabezpieczony

5 listopada 2026 r. wchodzi w zycie zmieniony ,,Regulamin udzielania wielocelowego
kredytu zabezpieczonego firmowego w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.".

Gdzie i co sie zmienia?

Opis zmiany

Rozdziat 5 — Warunki udzielenia kredytu

Dodajemy warunek udzielenia kredytu.
Na rachunku biezgcym nie mozesz

miec¢ blokady lub blokad, ktére wynikajq
z:

e decyzji organéw wiadzy publicznej lub
e dziatan podejmowanych przez bank na
podstawie obowigzujacych przepiséw
prawa.

Robimy to, poniewaz zmieniamy sposob
naszej obstugi.

Rozdziat 6 - Jak przebiega proces
udzielenia kredytu i zawarcia umowy?

Dodajemy postanowienie, ze jezeli

na rachunku biezacym znajduje

sie blokada lub blokady, ktére dodalismy
w Rozdziale 5, nie wyptacimy kredytu

i wypowiemy umowe.

Robimy to, poniewaz zmieniamy sposob
naszej obstugi.

Rozdziat 8 - W jaki sposdb bedziesz
sptacac kredyt?

Dodajemy postanowienie, ze jesli

na Twoim rachunku biezgcym znajduje
sie blokada lub blokady, uniemozliwiajace
sptate kredytu, skontaktuj sie

z nami. Przekazemy informacje

o mozliwych rozwigzaniach.

Robimy to, poniewaz zmieniamy sposob
naszej obstugi. Chcemy wyjasni¢, jak
postgpi¢ w takiej sytuacji, aby zapewnic
terminowg sptate kredytu.

Dane rejestrowe - wysokos¢ kapitatu
zaktadowego

Wysokos$¢ wptaconego w catosci kapitatu
zaktadowego mBanku S.A od
01.01.2026 r. to 170.103.364 ziote.

Caty regulamin

Wprowadzamy zmiany porzadkowe o
charakterze redakcyjnym.
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Jesli akceptujesz zmiany, nie musisz nic robi¢. Jesli nie wyrazasz na nie zgody, mozesz
wypowiedzie¢c umowe. Nie poniesiesz za to opfat.

mPlan hipoteczny

5 listopada 2026 r. wchodzi w zycie zmieniony ,,Regulamin mPlanu hipotecznego
dla firm w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”.

Co i gdzie sie zmienia? Opis zmiany

Rozdziat 4- Sptata kredytu Dodajemy postanowienie, ze jesli

na Twoim rachunku biezgcym znajduje
sie blokada lub blokady, uniemozliwiajace
sptate kredytu, skontaktuj sie

z nami. Przekazemy informacje

o mozliwych rozwigzaniach.

Robimy to, poniewaz zmieniamy sposob
naszej obstugi. Chcemy wyjasni¢, jak
postgpi¢ w takiej sytuacji, aby zapewnic
terminowg sptate kredytu.

Dane rejestrowe - wysokos¢ kapitatu Wysokos$¢ wptaconego w catosci kapitatu
zaktadowego zaktadowego mBanku S.A. od
01.01.2026 r. to 170.103.364 ziote.

Caty regulamin Wprowadzamy zmiany porzgadkowe o
charakterze redakcyjnym.

Jesli akceptujesz zmiany, nie musisz nic robi¢. Jesli nie wyrazasz na nie zgody, mozesz
wypowiedzie¢ umowe. Nie poniesiesz za to optat.

Kredyt remontowy dla Wspoélnot mieszkaniowych

5 listopada 2026 r. przestaje Cie obowigzywac "Regulamin udzielania Kredytu
remontowego dla wspdlnot mieszkaniowych w ramach bankowosci detalicznej mBanku
S.A.”%

Co i gdzie sie zmienia? Opis zmiany

Caty dokument Od 5 listopada 2026 r. przestaje Cie
obowigzywac ,Kredytu remontowego
dla wspdlnot mieszkaniowych w ramach
bankowosci detalicznej mBanku S.A.”.
Robimy to, poniewaz wycofujemy ten
kredyt. W naszej ofercie nie mamy
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Co i gdzie sie zmienia?

Opis zmiany

innych produktow kredytowych
dla wspdlnot mieszkaniowych.

Jesli akceptujesz zmiany, nie musisz nic robi¢. Jesli nie wyrazasz na nie zgody, mozesz
wypowiedzie¢ umowe. Nie poniesiesz za to optat.

Faktoring

5 listopada r. wchodzi w zycie zmieniony ,Regulamin faktoringu dla firm w ramach

bankowosci detalicznej mBanku S.A.".

Co i gdzie sie zmienia?

Opis zmiany

Rozdziat 7- Sptata limitu faktoringowego

Dodajemy postanowienie, ze jesli na
Twoim rachunku biezgacym znajduje sie
blokada lub blokady, uniemozliwiajace
sptate limitu faktoringowego, skontaktuj
sie z nami. Przekazemy informacje

o mozliwych rozwigzaniach.

Robimy to, poniewaz zmieniamy sposob
obstugi. Chcemy wyjasni¢, jak postgpi¢ w
takiej sytuacji, aby zapewnic¢ terminowq
sptate limitu faktoringowego.

Dane rejestrowe - wysokos¢ kapitatu
zaktadowego

Wysokos$¢ wptaconego w catosci kapitatu
zaktadowego mBanku S.A. od
01.01.2026 r. to 170.103.364 ziote.

Jesli akceptujesz zmiany, nie musisz nic robi¢. Jesli nie wyrazasz na nie zgody, mozesz
wypowiedzie¢ umowe. Nie poniesiesz za to optat.

Limity ptatnosci z rachunkow dla firm

5 listopada 2026 r. wchodzi w zycie zmieniony dokument ,Limity dla ptatnosci

z rachunkow dla firm”.

Co i gdzie sie zmienia?

Opis zmiany

przelewy zlecane
na urzadzeniach mobilnych
(w aplikacji mobilnej)

Od 13 stycznia 2027 r. zwiekszamy
ustawiony przez nas maksymalny limit
dzienny na przelewy zlecane

na urzadzeniach mobilnych (w aplikacji
mobilnej) do 100 000 zt. Dotychczas ten
limit wynosit 50 000 zt.
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Co i gdzie sie zmienia?

Opis zmiany

przelew na numer telefonu BLIK

Od 13 stycznia 2027 r. zwiekszymy:

e limit domysiny,
¢ maksymalny limit dzienny

na pojedynczy przelew na numer telefonu
BLIK do 3 000 zt. Dotychczas ten limit
wynosit 2 000 zt.

Zmiana nie dotyczy przelewow
realizowanych w ramach prosby
0 przelew.

Caty regulamin

Wprowadzamy zmiany porzadkowe o
charakterze redakcyjnym.

Jesli akceptujesz zmiany, nie musisz nic robi¢. Jesli nie wyrazasz na nie zgody, mozesz
wypowiedzie¢ umowe. Nie poniesiesz za to optat.

Ustugi ptatnicze

5 listopada 2026 r. wchodzi w zycie zmieniony ,Regulamin ustug ptfatniczych dla firm
w ramach bankowoSci detalicznej mBanku S.A.".

Co i gdzie sie zmienia?

Opis zmiany

Rozdziat 2 - Poznaj definicje zwrotéw,
ktorych czesto uzywamy w regulaminie

Aktualizujemy definicje: SWIFT, system
BLIK, transakcja zblizeniowa BLIK.

Dodajemy definicje: przelew ekspresowy.

S3 to te same definicje, ktorymi
postugujemy sie juz w komunikacji z
Toba.

Robimy to, aby jasno okresli¢ terminy,
ktorymi postugujemy sie w regulaminie.

Rozdziat 8 - Kiedy otrzymujemy zlecenie
ptatnicze i kiedy obcigzamy rachunek?

Doprecyzowujemy postanowienia
dotyczace momentu otrzymania zlecenia
ptatniczego i obcigzenia rachunku.
Wskazujemy, ze wybrane zasady

nie majg zastosowania do przelewéw
ekspresowych.

Zmiana ma charakter porzadkowy.
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Co i gdzie sie zmienia?

Opis zmiany

Rozdziat 10 - Kiedy udostepnimy
Ci na rachunku kwote przelewu
przychodzgacego?

Doprecyzowujemy zasady udostepniania
Srodkdéw z przelewdw przychodzacych

i sytuacje, w ktérych udostepniamy
$rodki natychmiast po uznaniu naszego
rachunku.

Zmiana ma charakter porzadkowy.
Wprowadzamy jg, aby zwiekszy¢
przejrzystos¢ postanowien regulaminu.

Rozdziat 2 - Poznaj definicje zwrotdw,
ktérych czesto uzywamy w regulaminie

Rozdziat 8 - Kiedy otrzymujemy zlecenie
ptatnicze i kiedy obcigzamy rachunek?

Rozdziat 9 - W jakich terminach
realizujemy transakcje ptatnicze?

Rozdziat 20 - Przelewy (ogdlne zasady)

Wprowadzamy nowy rodzaj przelewéw,
czyli przelewy SEPA natychmiastowe:

e od 8 stycznia 2027 r. bedziemy
odbieraé przelewy SEPA
natychmiastowe,

e 0d 9 lipca 2027 r. umozliwimy zlecanie
przelewéw SEPA natychmiastowych.

Rozdziat 2 - Poznaj definicje zwrotdw,
ktorych czesto uzywamy w regulaminie

Rozdziat 6 - Jakie informacje musisz
podac¢, gdy sktadasz zlecenie ptatnicze?

Rozdziat 17 - Kiedy odpowiadamy

za transakcje ptatnicza, ktdéra nie zostata
wykonana lub zostata wykonana
nienalezycie?

Wprowadzamy ustuge weryfikacji
odbiorcy ptatnosci (VoP-Verification of
Payee) dla przelewow SEPA i SEPA
natychmiastowych:

e od 4 stycznia 2027 r. bedziemy
stosowac ustuge VoP dla przelewéw
przychodzacych SEPA,

e od 8 stycznia 2027 r. bedziemy
stosowac ustuge VOP dla przelewdw
przychodzgcych SEPA
natychmiastowych,

e od 9 lipca 2027 r. bedziemy stosowac
ustuge VoP dla przelewow
wychodzacych.

Rozdziat 10 - Kiedy udostepnimy
Ci na rachunku kwote przelewu
przychodzacego?

Dodajemy postanowienia o sytuacjach,
w ktdrych nie przyjmiemy przelewu
przychodzacego.

Wskazujemy, ze nie przyjmiemy
przelewu, jesli rachunek jest
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Co i gdzie sie zmienia? Opis zmiany

zablokowany lub ma blokade obejmujaca
takze transakcje przychodzace.

Rozdziat 12- Kiedy nie przyjmiemy Doprecyzowujemy postanowienia,
lub odmdéwimy realizacji zlecenia w ktdrych nie zrealizujemy zlecenia
ptatniczego? ptatniczego.

Rozszerzamy katalog sytuacji, w ktorych
nie przyjmiemy zlecenia ptatniczego.

Nie przyjmiemy zlecenia réwniez wtedy,
gdy rachunek jest zablokowany

lub ma blokade na transakcje
wychodzace.

Rozdziat 20 - Przelewy (ogdlne zasady) Zmieniamy sposob obstugi przelewéw
wewnetrznych w euro. Od 9 lipca 2027 r.
przelewy przychodzace i wychodzace

w euro bedziemy realizowac przez catq

dobe.
Rozdziat 21 - Przelewy ekspresowe Zmieniamy sposéb okreslania terminow
(szczegdtowe zasady) realizacji przelewdw ekspresowych.

ZastgpilisSmy literat ,godzinach dnia
roboczego dla transakcji ptatniczych
w rozumieniu ustawy o ustugach
ptatniczych” na , dniach i godzinach”.

Rozdziat 24 - Transakcje BLIK (ogdlne Dodajemy postanowienia o sytuacjach,
zasady) w ktdrych nie przyjmiemy zwrotu
transakcji BLIK.

Wskazujemy, ze zwrot zostanie
odrzucony, jesli rachunek jest
zablokowany lub ma blokadq
na transakcje przychodzace.

Caty regulamin Wprowadzamy zmiany porzadkowe o
charakterze redakcyjnym.

Jesli akceptujesz zmiany, nie musisz nic robi¢. Jesli nie wyrazasz na nie zgody, mozesz
wypowiedzie¢ umowe. Nie poniesiesz za to optat.
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