4. Ocena stosowania zasad tadu
korporacyjnego oraz sposobu
wypemiania przez mBank S.A.
obowigzkéw informacyjnych
dotyczqgcych ich stosowaniaq,
okreslonych w regulaminie
Gieldy Papieréw Wartosciowych
w Warszawie S.A. oraz
w przepisach dotyczqgcych
informacji biezgcych i okresowych
przekazywanych przez emitentéow
papieréw wartosciowych

W celu dokonania oceny stosowania zasad tadu korporacyjnego oraz sposobu wypetniania
przez mBank obowigzkéw informacyjnych wynikajacych z regulaminu Gietdy Papieréw
Wartosciowych w Warszawie i przepiséw dotyczacych raportowania przez emitentéw
papieréw wartosciowych, Rada Nadzorcza zapoznata sie z:
= informacja na temat stanu stosowania przez spotke zasad zawartych w Dobrych Praktykach
Spotek Notowanych na GPW 20217, opublikowana przez Bank;
= oSwiadczeniem o stosowaniu tadu korporacyjnego zawartym w Sprawozdaniu Zarzadu
z dziatalnosci Grupy mBanku w 2025 roku oraz
= informacjami dotyczacymitadu korporacyjnego zamieszczonymi na stronie internetowej
mBanku.

Rada Nadzorcza ocenita, czy przedstawione informacje sg zgodne z rzeczywistoscig, kompletne,
merytoryczne i spojne.

N ¢ Aktualna informacja o stosowaniu zasad DPSN 2021 jest dostepna na stronie
- @ - internetowej Banku w sekcji ,Pozostate dokumenty” (X https://www.mbank.
— pl/o-nas/lad-korporacyjny/). Dokument zostat zaktualizowany 18 wrzesénia
- 2025 roku w zwigzku z powotaniem trzech kobiet do Rady Nadzorczej przez

XVII Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie mBanku S.A.

Zgodnie z tym dokumentem Bank stosuje wszystkie zasady DPSN 2021, z wyjatkiem zasady 2.1
dotyczacej polityki réznorodnosci wobec Zarzadu i Rady Nadzorczej.
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W mBanku obowiazuje ,Polityka w sprawie oceny kwalifikacji (odpowiedniosci),
powotywania i odwotywania cztonkéw organéw Banku”, ktorej integralng czescia jest Polityka
roznorodnosci. Zroznicowanie doboru cztonkéw organdw Banku opiera sie o obiektywne
kryteria merytoryczne w zakresie wyksztatcenia, umiejetnosci i doswiadczenia zawodowego.
Kryteriami wspierajagcymi réznorodnos¢ sktadu organdw Banku s3 ptec i wiek. Organy banku
beda dazy¢ do osiggniecia rownowagi ptci w sktadzie Rady Nadzorczej i Zarzadu, a co najmniej
osiggniecia minimalnego udziatu mniejszosci ze wzgledu na pte¢ na poziomie 33% lub na
poziomie wymaganym przez prawo najpozniej do 30 czerwca 2026 roku.

Wedtug stanu na 31 grudnia 2025 roku kobiety stanowity 50% sktadu Rady Nadzorczej
i 14,3% Zarzadu mBanku. W obu organach spétki tacznie udziat kobiet ksztattuje sie
ha poziomie 35,3%.

Tym samym Bank juz spetnia wymogi dyrektywy UE 2022/2381 z 23 listopada 2022 roku

W sprawie poprawy rownowagi ptci wsréd dyrektorow spotek gietdowych oraz powigzanych
Srodkdéw (co najmniej 40% wsrod dyrektoréw niewykonawczych lub co najmniej 33% wsréd
wszystkich dyrektorow do 30 czerwca 2026 roku). Jednak ze wzgledu na brak wymaganego
udziatu pfci niedoreprezentowanej w Zarzadzie, zgodnie z interpretacja Komitetu ds. tadu
Korporacyjnego, Bank uznaje, ze nie spetnia zasady 2.1.

Po analizie wszystkich rozdziatéw DPSN 2021 Rada Nadzorcza nie stwierdzita innych
odstepstw od zasad.

Ponadto, mBank opublikowat ,,Oswiadczenie o stosowaniu fadu korporacyjnego w 2025 roku”,
zawarte w Sprawozdaniu Zarzadu z dziatalnosci Grupy mBanku S.A. w 2025 roku. Oswiadczenie
zawiera informacje wyszczegdlnione w § 72 ust. 7 pkt 5 Rozporzadzenia Ministra Finanséw

z dnia 6 czerwca 2025 roku w sprawie informacji biezacych i okresowych przekazywanych

przez emitentdw papieréw wartosciowych oraz warunkéw uznawania za rownowazne
informacji wymaganych przepisami prawa panstwa niebedacego panstwem cztonkowskim.

W dokumencie znajduja sie komentarze dotyczace stosowania zasad tadu korporacyjnego

w odniesieniu do zagadnien majacych najwieksze znaczenie dla akcjonariuszy. W opinii Rady
Nadzorczej, ,Oswiadczenie o stosowaniu zasad fadu korporacyjnego w 2025 roku” w sposéb
wiasciwy i kompletny opisuje zagadnienia zwigzane z tadem korporacyjnym.

N P W zwiazku z tym Rada Nadzorcza pozytywnie ocenia zaréwno zakres
- @ - stosowania zasad tadu korporacyjnego przez mBank, jak i sposoéb realizacji
—_— obowigzkéw informacyjnych wynikajacych z Regulaminu Gietdy oraz przepiséw

dotyczacych raportowania biezacego i okresowego. Publikowane przez Bank
wyjasnienia i komentarze w tym zakresie rzetelnie przedstawiajg sposéb
wdrazania zasad tadu korporacyjnego.
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Rada Nadzorcza wyraza uznanie dla wysokiej kultury korporacyjnej mBanku, opartej

ha wzajemnym szacunku w relacjach wewnetrznych oraz wobec interesariuszy
zewnetrznych. Obowigzujace w Banku regulacje i polityki wspierajg utrzymanie i rozwoj tej
kultury. Wprowadzony w 2025 roku Kodeks Etyki mBanku integruje wczesniejsze dokumenty,
takie jak Code of Conduct i Program etyczny, a takze zawiera zapisy Polityki przeciwdziatania
mobbingowi, dyskryminacji i innym nieakceptowanym zachowaniom.

Zdaniem Rady Nadzorczej bank prowadzi dziatalnos¢ w sposdb transparentny, kierujac sie
zasadami fadu korporacyjnego, w tym ochrong praw akcjonariuszy i zapewnieniem dostepu
do rzetelnych informacji akcjonariuszom, inwestorom i mediom. mBank przywigzuje duza
wage do jakosci i kompleksowosci przekazywanych informacji. Potwierdzeniem tego

jest kolejna nagroda ,The Best of the Best” za najlepszy raport roczny oraz wyréznienie

za Oswiadczenie o stosowaniu zasad tadu korporacyjnego, przyznane w pazdzierniku 2025
roku w konkursie ,The Best Annual Report” organizowanym przez Instytut Rachunkowosci

i Podatkow.
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IV. Ocena stosowania Zasad
tadu Korporacyjnego dia
Instytucji Nadzorowanych
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Zasady tadu Korporacyjnego dla Instytucji Nadzorowanych zostaty zatwierdzone
do stosowania w Banku Uchwata Rady Nadzorczej nr 31/14 z dnia 11 grudnia 2014 roku
Rada Nadzorcza regularnie weryfikuje zakres ich stosowania w mBanku S.A.

Rada Nadzorcza Banku potwierdza, ze w 2025 roku Bank nalezycie i adekwatnie do charakteru
i skali swojej dziatalnosci stosowat wydane przez KNF Zasady tadu Korporacyjnego.

Zasady te reguluja relacje wewnetrzne i zewnetrzne Banku, jego organizacje, wspotprace

z akcjonariuszami i klientami, dziatanie i wspotprace organéw statutowych, a takze funkcje
nadzoru wewnetrznego oraz kluczowych systemoéw i funkcji wewnetrznych.

Rada Nadzorcza wydaje pozytywna opinie o stosowaniu w Banku Zasad tadu
Korporacyjnego w 2025 roku oraz potwierdza w szczegdélnosci, ze:

@ Organizacja i struktura organizacyjna Banku jest adekwatna do skali i dziatalnosci
Banku. Rada Nadzorcza regularnie zatwierdzata zmiany w strukturze organizacyjnej
oraz podziale kompetencji miedzy cztonkéw Zarzadu. \W 2025 roku biezace zmiany w tym
zakresie byty zatwierdzone uchwatg Rady Nadzorczej nr 141/25 z dnia 12 grudnia 2025 roku.

Zgodnie z § 6 Zasad tadu Korporacyjnego, w Banku funkcjonuje system anonimowego
powiadamiania o naduzyciach. Uchwatg nr 67/25 z dnia 28 lutego 2025 roku Rada
Nadzorcza zatwierdzita ocene adekwatnosci i skutecznosci procedury anonimowego
zZgtaszania naruszen przez pracownikow mBanku S.A. Komisja ds. Audytu Rady
Nadzorczej otrzymuje na biezaco raporty z funkcjonowania tego systemu.

Zgodnie z § 4 ust. 3 oraz § 7 Zasad tadu Korporacyjnego, Bank stosuje plany ciggtosci
dziatania. Rada Nadzorcza podjeta uchwate nr106/25 z dnia 29 kwietnia 2025 roku,
zatwierdzajac zaktualizowany Plan Naprawy Grupy mBanku, ktory zapewnia ciggtosc
krytycznych funkcji biznesowych w przypadku wystapienia powaznego kryzysu oraz
uchwate nr158/25 z dnia 12 grudnia 2025 roku w sprawie zatwierdzenia zaktualizowanego
Planu awaryjnego na wypadek zagrozenia utraty ptynnosci finansowej przez Grupe
mBanku, z zatgcznikiem zawierajacym szacunki alternatywnych zrédet finansowania

w scenariuszach kryzysu wewnetrznego i rynkowego.

@ Relacje z akcjonariuszami Banku prowadzone sg w sposob nalezyty i staranny,
zapewnhiajacy ochrone intereséw wszystkich akcjonariuszy. \W Banku obowigzuje
Regulamin udziatu w Walnym Zgromadzeniu mBanku S.A., przy wykorzystaniu srodkow
komunikacji elektronicznej, zapewniajacy wszystkim akcjonariuszom mozliwosc
aktywnego udziatu w walnym zgromadzeniu.

@ Zarzad Banku sktada sie z 7 oséb. Zatwierdzany przez Rade Nadzorcza podziat
kompetencji miedzy cztonkami Zarzadu, zapewnia nalezyta kontrole i realizacje
zadan we wszystkich obszarach dziatalnosci Banku. Zgodnie z obowigzujaca w Banku
Polityka Odpowiedniosci, Rada Nadzorcza przeprowadzita ocene Zarzadu w 2025
roku i potwierdzita, ze wszyscy cztonkowie Zarzadu — pojedynczo oraz jako gremium
kolegialne, posiadajga wymagana wiedze merytoryczna, kompetencje, doswiadczenie
zawodowe i reputacje, odpowiednie do petnienia powierzonych funkcji. W 7-osobowym
Zarzadzie 5 os6b, w tym Prezes, posiada obywatelstwo polskie i biegle wtada jezykiem
polskim. Rada Nadzorcza potwierdza odstepstwo Banku od zasady § 16 ust. 1, ktéra
mowi, ze wiasciwym jest, aby posiedzenia organu zarzadzajacego odbywaty sie
w jezyku polskim, a w razie koniecznosci nalezy zapewnic¢ niezbedna pomoc ttumacza.
Rada Nadzorcza potwierdza, ze stosowana w Banku praktyka odbywania posiedzen
Zarzadu w jezyku angielskim bez udziatu ttumacza jest bardziej efektywna i pozwala
na prowadzenie dyskusji i dokonywanie ustalen bez udziatu oséb trzecich (ttumaczy).
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@ Rada Nadzorcza w spos6b nalezyty zapewnia nadzér nad wszystkimi obszarami
dziatalnosci Banku. Rada Nadzorcza potwierdza odstepstwo od zasady § 24 ust. T,
ktora mowi, ze wtasciwym jest, aby posiedzenia organu nadzorujgcego odbywaty sie
w jezyku polskim, a w razie koniecznosci nalezy zapewni¢ niezbedna pomoc ttumacza.
Rada Nadzorcza potwierdza, ze odbywanie posiedzen w jezyku angielskim bez udziatu
ttumacza jest bardziej efektywne i pozwala na prowadzenie dyskusji i dokonywanie
ustalen bez udziatu oséb trzecich (ttumaczy). Stosowne oswiadczenie jest opublikowane
ha stronie internetowej Banku.

@ W ocenie Rady Nadzorczej Bank prowadzi przejrzysta polityke wynagradzania
cztonkéw Zarzadu oraz oséb petniagcych kluczowe funkcje w Banku. Polityke
wynagrodzen zaréwno kadry zarzadzajacej, jak i pracownikow Banku w sposéb
szczegdtowy omawia na swoich posiedzeniach Komisja ds. Wynagrodzen i Nominacji
Rady Nadzorczej. W minionym roku Rada Nadzorcza przyjeta: uchwata nr 137/25 z dnia
12 grudnia 2025 roku Polityke identyfikacji osob majacych istotny wptyw na profil ryzyka
mBanku SA., uchwata nr138/25 z dnia 12 grudnia 2025 roku Polityke wynagradzania
0s6b majacych istotny wptyw na profil ryzyka mBanku S.A. oraz uchwata nr 139/25 z dnia
12 grudnia 2025 roku zaktualizowana Polityke wynagrodzer pracownikow mBanku S.A.
Rada Nadzorcza ocenia polityke wynagradzania jako zgodna z realizacja strategii oraz
dtugoterminowych celéow Banku.

@ Rada Nadzorcza potwierdza, ze Bank prowadzi nalezyta polityke informacyjna,
dziatalnos$é promocyjna oraz w sposéb wyczerpujacy i przejrzysty komunikuje
sie z klientami. W minionym roku Rada Nadzorcza przyjeta uchwatg nr 165/25 z dnia
12 grudnia 2025 roku zaktualizowana Polityke informacyjna w zakresie komunikacji
z inwestorami, mediami oraz klientami. Wspomniana Polityka opiera sie na zasadach
otwartej i przejrzystej komunikacji, uwzgledniajac potrzeby wszystkich interesariuszy.

Bank prowadzi usystematyzowany proces rozpatrywania reklamacji i skarg.
Rada Nadzorcza na biezgco monitoruje ten proces, a okresowe raporty w tym zakresie
sg szczegotowo omawiane na posiedzeniach Komisji ds. Audytu Rady Nadzorczej.

@ Kluczowe systemy i funkcje wewnetrzne Banku, w tym przede wszystkim system
kontroli wewnetrznej oraz zarzadzania ryzykiem jest zorganizowany w sposéb
rzetelny, zgodny z przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi. Uchwatg nr 177/26
z dnia 26 lutego 2026 roku Rada Nadzorcza zatwierdzita Raport oceny skutecznosci
funkcji kontroli w Grupie mBanku za 2025 rok.
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