Whniosek o wsparcie w sptacie zobowigzania
Data: .
MIEJSCOWOSC: ..ottt

Opis Twoje Dane

Imie i Nazwisko
PESEL

E-mail

Telefon kontaktowy
Nazwa firmy?

Adres firmy

REGON

Wymien zobowigzania?, do ktorych potrzebujesz wsparcia (podaj osiem ostatnich
cyfr numeru rachunku, na ktérym zaewidencjonowane jest zobowigzanie?):

1 Uzupetnij dane, jesli wniosek dotyczy zobowigzan firmowych.

2 Jezeli wniosek dotyczy kilku zobowiazan — wymien je.

3 Sprawdzisz ten numer w serwisie transakcyjnym i aplikacji mobilnej w zaktadce Produkty:
a) dla rachunku z kredytem odnawialnym: Rachunki - w polu Numer rachunku
b) dla kredytu: Kredyty — w polu Numer umowy kredytowej
c) dla karty kredytowej: Karty — w polu Numer rachunku karty



Jakiego wsparcia potrzebujesz?:

O Odroczenie w sptacie kapitatu na okres (podaj liczbe miesiecy)*: ........cevvvnenn

O Odroczenie w sptacie kapitatu na okres (podaj liczbe miesiecy) ........coevviunenn.
wraz z wydtuzeniem okresu kredytowania®

O Wydtuzenie okresu kredytowania o (podaj liczbe miesiecy)® .........cccovvvnnne.n.
O Konsolidacja’

O Restrukturyzacja®

O INNe (TWOJA PrOPOZYCIA) weunurretrnnneessnnnestaneessanesssnnsessanseesenisresanneessannnesns

Pamietaj, ze jezeli Twoja umowa jest umowg wspdlng, to wnioskujesz w imieniu
wszystkich kredytobiorcéw. W takim przypadku bedziemy traktowac ten wniosek
jako ztozony przez wszystkich kredytobiorcow.

Twoje dane finansowe:

Twoj miesieczny 1gczny dochdd Netto: ..vvveiiiiii i e
Miesieczny dochdd netto pozostatych cztonkédw gospodarstwa domowego: .........
Masz na utrzymaniu (liczba 0SODb): ...iiiiiiii i
Na raty miesieCcznie MOZEeSZ PrzeZNACZYC: ..iuivriieiieiiitiieeie ittt ieaeae e

Twoje miesieczne zobowigzania w innych instytucjach finansowych: .................

4 Dotyczy tylko kredytu sptacanego w ratach. Nie mozesz mie¢ zalegtosci w sptacie. W czasie odroczenia nie
sptacasz czesci kapitatowej raty, ale nadal sptacasz odsetki.

5 Jezeli wybierzesz odroczenie z wydtuzeniem okresu kredytowania, Twoja rata po okresie karencji nie wzrosnie.
6 Dotyczy tylko kredytu sptacanego w ratach. Nie mozesz mie¢ zalegtosci w sptacie. Twoja rata zmniejszy sie

w catym okresie kredytowania. Zwiekszy sie catkowity koszt Twojego kredytu, poniewaz dtuzej sptacasz
zobowigzanie.

7 Nie dotyczy kredytdéw hipotecznych, kredytéw zabezpieczonych gwarancjg BGK, kredytéw samochodowych.
Nie taczymy produktéw firmowych z osobistymi. Scalamy wszystkie Twoje zobowigzania w mBanku i zamykamy
dotychczasowe. Otwieramy nowy produkt konsolidacyjny sptacany w miesiecznych ratach.

8 Dotyczy wsparcia w sptacie jednego produktu. Zamykamy Twoje dotychczasowe zobowigzanie, np. karte
kredytowg, w to miejsce otwieramy nowy kredyt restrukturyzacyjny sptacany w miesiecznych ratach.



Podaj nam powdd, dla ktorego sktadasz wniosek:

Opisz szczegodtowo sytuacje, ktéra spowodowata koniecznosé ztozenia wniosku

Twaj plan na poprawe sytuacji:

Opisz, jakie dziatania podjates lub zamierzasz podja¢, aby poprawic¢ swojg
sytuacje finansowa; kiedy powrdcisz do regularnej sptaty zobowigzan



Twoje zgody i oswiadczenia:

Zgoda na skrocenie okresu oczekiwania na wprowadzenie zmian:

Potrzebujemy Twojejzgody o ponizszej tresci, aby wprowadzi¢ wsparcie w sptacie
Twoich zobowigzan. Nie bedziemy mogli tego zrobié, jezeli nie wyrazisz zgody.
Twoja zgoda umozliwi nam skrécenie czasu miedzy przekazaniem Ci informacii,
ktérej wymaga prawo, a wdrozeniem zmian w umowie.

Tres¢ zgody:
Zgadzam sie nazmiany umow kredytowych (podaj osiem ostatnich cyfr numeru
rachunku, na ktérym zaewidencjonowane jest zobowigzanie®):

bez zachowania terminu 30 dni od dnia, w ktorym bank przekaze mi:

1. przejrzysty opis zmian z harmonogramem ich wprowadzenia,
2. informacje o uprawnieniach, jakie przystugujg mi w zwigzku z proponowanymi
zmianami. Te uprawnienia to:
a. odmowa zawarcia aneksu / zmiany umowy na podstawie tego wniosku,
b. ztozeniareklamacji do banku,
c. jezeli bank nie uwzgledni moich roszczen z reklamacji, ztozenia wniosku
o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego; wniosek mozesz wystac
na adres: Rzecznik Finansowy ul. Nowogrodzka 47A, 00-695 Warszawa,
d. skierowanieroszczen na droge sadowg lub pozasgdowego rozwigzywania
Sporow.

Zaznacz swoéj wybdr symbolem X. Pamietaj, brak Twojej zgody moze
uniemozliwi¢ zaproponowanie wsparcia.

O TAK

O NIE

° Sprawdzisz ten numer w serwisie transakcyjnym i aplikacji mobilnej w zaktadce Produkty:
d) dla rachunku z kredytem odnawialnym: Rachunki - w polu Numer rachunku
e) dla kredytu: Kredyty — w polu Numer umowy kredytowej
f) dla karty kredytowej: Karty — w polu Numer rachunku karty



Oswiadczenie RODO:

Aby podjac decyzje w sprawie Twojego wniosku, mozemy przetwarzac¢ Twoje
dane w sposéb automatyczny. Znaczaco skraca to czas, w ktorym oczekujesz
na decyzje i pozwala nam zachowac najlepszy standard obstugi. Korzystamy
z danych, ktére nam podajesz we wniosku, Twojej historii w banku oraz
pozyskanych z innych zrddet, takich jak:

1. system Bankowy Rejestr prowadzony przez Zwigzek Bankdéw Polskich,
2. Biuro Informacji Kredytowej S.A.

Badamy w ten sposdb Twojg zdolnos¢ do sptaty kredytu oraz historie kredytowa.
Na podstawie tych danych podejmiemy decyzje w sprawie Twojego wniosku.
Masz prawo odwotac sie od naszej automatycznej decyzji w placowce, na mLinii
lub w systemie transakcyjnym banku. Wszystkie informacje na temat decyzji
automatycznych oraz sposobu w jakim mozesz sie odwota¢ znajdziesz na stronie
mBanku: Zasady przetwarzania danych osobowych (adres strony:
https://www.mbank.pl/rodo)

Weryfikacja numeru PESEL w rejestrze zastrzezen numerow PESEL:

Przyjmuje do wiadomosci, ze bank sprawdzi, czy przed zawarciem
aneksu/umowy i/lub w chwili jego/jej zawarcia, méj numer PESEL nie jest
zastrzezony w rejestrze zastrzezen numerdw PESEL. Jest to warunek zawarcia
aneksu/umowy. Jezeli w wyniku weryfikacji tego numeru w rejestrze, numer
PESEL jest zastrzezony, to warunek zawarcia aneksu/umowy nie bedzie
spetniony i aneks nie bedzie zawarty/umowa nie bedzie zawarta.

Podpis Kredytobiorcy


https://www.mbank.pl/rodo
https://www.mbank.pl/rodo
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