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I. WSTEP

§1
1. Regulamin okresla warunki i tryb zawierania i realizacji uméw o wykonywanie zlecen
nabycia lub zbycia papierow wartosciowych oraz derywatéw o ktéorych mowa w rozdziale
XIII, w obrocie zorganizowanym, w ramach ustugi eMakler oraz otwierania, prowadzenia i
zamykania rachunkow inwestycyjnych, a takze $wiadczenia niektérych innych ustug
maklerskich przez DM.
2. Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczajq:
a) DM - biuro maklerskie dziatajace jako wyodrebniona jednostka organizacyjna mBanku
S.A., ktéra w obrocie prawnym moze postugiwac sie nazwg Dom Maklerski mBanku (w
skrécie ,mDM"),
b) Strona DM - strona internetowa DM,
c) mBank - mBank S.A. z siedzibg w Warszawie,
d) Strona mBanku - strona internetowa mBanku,
e) jednostki organizacyjne Banku - obstugujgce Klientow jednostki organizacyjne
mBanku, z wytgczeniem DM,
f) Umowa - zawarta pomiedzy DM a Klientem umowa o wykonywanie zlecen nabycia lub
zbycia instrumentéw finansowych w ramach ustugi eMakler, ktéra dotyczy¢ moze réwniez
$wiadczenia innych ustug maklerskich w obrocie zorganizowanym, w szczegdlnosci
prowadzenia rachunku inwestycyjnego,
g) Klient - osoba fizyczna posiadajgca regularny dostep do sieci Internet, bedaca strong
Umowy lub zamierzajaca zawrze¢ Umowe,
e) regulamin - niniejszy ,Regulamin $wiadczenia ustug maklerskich w ramach ustugi
eMakler”, okreslajacy w szczegolnosci zasady prowadzenia rachunkéw inwestycyjnych,
wykonywania zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych oraz $wiadczenia
innych ustug maklerskich w obrocie zorganizowanym,
h) Ustuga eMakler - dedykowany pakiet ustug maklerskich $wiadczonych przez DM
Klientom indywidualnym posiadajacym regularny dostep do sieci Internet oraz
posiadajacym rachunek bankowy prowadzony przez mBank S.A., dostepny z
wykorzystaniem kanatéw dostepu mBanku, w szczegélnosci poprzez Platforme eMakler,
i) Platforma eMakler - informatyczne serwisy transakcyjne DM dostepne poprzez
serwisy transakcyjne mBanku, za posrednictwem ktérych Klienci mogq sktadac¢ poprzez
Internet zlecenia i inne dyspozycje do DM,
j) Tabela funkcjonalnosci - tabela udostepniana poprzez Strone DM oraz Strone
mBanku, okreslajaca szczegdétowy zakres i zasady korzystania z Ustugi eMakler za
posrednictwem poszczegolnych kanatow dostepu, zawierajgca w szczegolnosci liste
instrumentéw oraz rodzajow dyspozycji dostepnych w ramach Ustugi eMakler,
k) Taryfa - Taryfa Optat i Prowizji DM w ramach Ustugi eMakler, stanowigca zatacznik do
regulaminu, okreslajaca wysokos$¢ i terminy wnoszenia przez Klienta optat i prowizji,
ktéra moze okresla¢ takze ogdlne zasady przyjmowania lub przekazywania przez DM
opfat, prowizji i $wiadczen niepienieznych innych niz optaty i prowizje niezbedne dla
$wiadczenia danej ustugi maklerskiej na rzecz Klienta, wskazujac mozliwos¢ przekazania
na zadanie Klienta bardziej szczegétowych informacji o istocie i wysokosci lub sposobie
ustalania wysokosci ww. opfat,
) Ustawa - ustawa z dnia 29 lipca 2005 roku o obrocie instrumentami finansowymi lub
akt prawny zastepujacy Ustawe,
m) Rozporzadzenie —-Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 24 wrzesénia 2012 r. w
sprawie trybu i warunkéw postepowania firm inwestycyjnych, bankdéw, o ktérych mowa w
art. 70 ust.2 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi, oraz bankéw powierniczych
lub akt prawny zastepujacy ww. rozporzadzenie,



n) izba rozrachunkowa - spétka Krajowy Depozyt Papieréw Wartosciowych S.A. lub
inna wtasciwa izba rozrachunkowa, a takze podmiot ktéremu Krajowy Depozyt Papieréw
Wartosciowych S.A. powierzyt wykonywanie okreslonych zadan zgodnie z Ustawg,

o) zlecenie DDM - zlecenie Do Dyspozycji Maklera - rodzaj zlecenia Klienta, o ktérego
sposobie realizacji decyduje makler w granicach okreslonych przez Klienta,

p) rachunek inwestycyjny - tacznie: rachunek papieréow wartosciowych oraz powigzany
z nim rachunek pieniezny,

q) rekomendacje lub produkty analityczne - (uzywane zamiennie) obejmujg tacznie:
analizy inwestycyjne, analizy finansowe oraz ogdlne rekomendacje kierowane do
szerokiego kregu odbiorcéw (Klientéw) i odnoszg sie do raportéw, analiz lub innego
rodzaju informaciji zalecajacych lub sugerujacych, bezposrednio lub posrednio, okreslone
zachowania inwestycyjne co do jednego lub kilku papierow wartosciowych lub emitenta
papieréw wartosciowych, w tym opinie odnoszace sie do biezacej lub przysziej wartosci
lub ceny papierdw wartosciowych, sporzadzane przez DM i zawierajace informacje
stanowigce bezposrednie lub posrednie zalecenia lub sugestie podjecia okreslonych
dziatan inwestycyjnych w odniesieniu do okreslonych papieréw wartosciowych lub
emitenta papieréw wartosciowych.

r) papiery wartosciowe zdematerializowane, bedace w obrocie zorganizowanym lub
bedace przedmiotem oferty publicznej: (a) akcje, prawa poboru, prawa do akcji,
warranty subskrypcyjne, kwity depozytowe, obligacje, listy zastawne, certyfikaty
inwestycyjne i inne zbywalne papiery wartosciowe, w tym inkorporujace prawa
majatkowe odpowiadajace prawom wynikajacym z akcji lub z zaciggniecia dtugu,
wyemitowane na podstawie wilasciwych przepisow prawa polskiego lub obcego, (b) inne
zbywalne prawa majatkowe, ktore powstajg w wyniku emisji, inkorporujace uprawnienie
do nabycia lub objecia papieréw wartosciowych okreslonych w lit. (a), lub wykonywane
poprzez dokonanie rozliczenia pienieznego (prawa pochodne), z uwzglednieniem
ograniczen wynikajacych z Tabeli funkcjonalnosci,

s) informacje handlowe - wszelkie informacje kierowane do Klientéw lub potencjalnych
Klientow przez DM, w tym informacje upowszechniane przez DM w celu promocji
$wiadczonych ustug, a takze informacje o instrumentach finansowych i ich emitentach,
ktére nie sg produktami analitycznymi ani nie stanowig porad inwestycyjnych,

t) trwaty nosnik informacji - nosnik informacji umozliwiajacy przechowywanie przez
czas niezbedny, wynikajacy z charakteru informacji oraz celu ich sporzadzenia lub
przekazania, zawartych na nim informacji w sposéb uniemozliwiajgcy ich zmiane Iub
pozwalajacy na odtworzenie informacji w wersji i formie, w jakiej zostaty sporzadzone lub
przekazane; w relacjach z Klientami DM stosuje w szczegdlnosci nastepujace trwate
nosniki informacji: (i) nosnik papierowy, lub (ii) odpowiednio zabezpieczony plik
przestany na adres poczty elektronicznej Klienta lub udostepniony Klientowi poprzez
System Inwestora lub Strone DM,

u) dokument tozsamosci - dowdd osobisty,

w) Miejsce $wiadczenia ustug - wskazane na Stronie DM miejsce prowadzenia przez
DM dziatalnosci.

3. Uzyte w regulaminie okreslenia, ktorych nie zdefiniowano powyzej, nalezy rozumie¢ w
sposdb okreslony w Ustawie, Rozporzadzeniu lub w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o

ofercie publicznej i warunkach wprowadzania instrumentéw finansowych do
zorganizowanego systemu obrotu oraz o spotkach publicznych, badZz w aktach prawnych
zastepujacych ww. regulacje, a takze w regulaminach i innych regulacjach

obowigzujacych na danym rynku oraz w regulaminach izby rozrachunkowej.

4. Postanowienia niniejszego regulaminu majg zastosowanie odpowiednio réwniez do
$wiadczenia ustug maklerskich dotyczacych instrumentéw finansowych innych niz papiery
wartosciowe (chyba ze co innego wynika z tresci regulaminu lub z obowigzujacych
przepisow prawa i regulacji oraz o ile Swiadczenie ustug danego rodzaju nie jest
uregulowane innym regulaminem obowigzujacym w DM).

5. W zakresie nieuregulowanym w Rozporzadzeniu oraz regulaminie — w szczegdlnosci w
zakresie dyspozycji innych niz zlecenia kupna i sprzedazy instrumentéw finansowych oraz
anulacji i modyfikacji tych zlecen - DM moze okresli¢ zasady $wiadczenia ustug, w tym



przyjmowania i realizowania dyspozycji Klientéw, informujac o tym Klientow w siedzibie
DM oraz poprzez Strone DM a takze strone internetowg mBanku.

6. W przypadku podjecia przez DM decyzji o Swiadczeniu ustug w zakresie instrumentéw
finansowych notowanych w walutach obcych, DM moze okresli¢ szczegétowe zasady
$Swiadczenia takich ustug informujac o tych zasadach na Stronie DM oraz na Stronie
mBanku.

7. DM nie przewiduje powierzania podmiotowi trzeciemu wykonywania ustug maklerskich
$wiadczonych na podstawie regulaminu.

g§2
1. Wszelkie dokumenty powinny by¢ sktadane DM za posrednictwem jednostek
organizacyjnych Banku, o ile DM nie odstgpi od tego wymogu. Informacje zawarte w
dokumentach skfadanych DM, w tym w szczegdélnos$ci dotyczace zmiany danych
osobowych, sg skuteczne wobec DM:
a) w przypadku ich przekazania do DM w godzinach pracy DM - niezwtocznie po ich
wptynieciu,
b) w przypadku innym niz w lit.a - nie pdzniej niz od dnia roboczego nastepujacego po
dniu wptywu informacji do DM.
2. Podpis Klienta pod wszelkimi dokumentami przedstawianymi DM - o ile DM nie odstgpi
od tego wymogu - powinien by¢ ztozony w obecnosci upowaznionego pracownika mBanku
albo poswiadczony notarialnie (badZz przez wtasciwe przedstawicielstwo dyplomatyczne
lub wiasciwy urzad konsularny), z wytaczeniem sytuacji gdy Umowe lub inny dokument
sktadany DM w imieniu Klienta podpisuje mBank jako petnomocnik Klienta.
3. W przypadku, gdy jakiekolwiek dokumenty przedstawiane DM sporzadzone zostaty w
jezyku obcym, powinny one by¢ przedstawione DM z ttumaczeniem na jezyk polski
dokonanym przez ttumacza przysiegtego, o ile DM nie odstapi od tego wymogu.
4. W przypadkach, gdy jest to dopuszczalne na mocy przepisow prawa, DM moze za
posrednictwem Strony DM i Strony mBanku, przekazywac¢ Klientom nieadresowane
indywidualnie informacje, o ile Klient wyrazit zgode na przekazywanie informacji w takiej
formie.
5. W przypadku przekazywania informacji w sposob okreslony w ust. 4, DM zapewnia:
a) uzyskanie przez Klienta powiadomienia w formie elektronicznej zawierajgcego adres
Strony DM i/lub Strony mBanku oraz wskazanie miejsca na tej stronie, gdzie mozna
znalez¢ informacje,
b) aktualnos¢ informacji dostepnych na Stronie DM i Stronie mBanku,
c) dostepnos$¢ informacji na Stronie DM i/Stronie mBanku tak dtugo, jak jest to
potrzebne, aby Klient mogt sie z nimi zapoznac.
6. W przypadku gdy DM jest zobowigzany, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa i
niniejszym regulaminem, do przekazywania Klientom okreslonych informacji przy uzyciu
trwatego nosnika informacji, informacje te mogq by¢ przekazywane na trwatym nosniku
informacji innym niz papier (zgodnie z definicja zawartg w 81 ust.2 lit. t) Klientom
posiadajacym regularny dostep do Internetu, pod warunkiem ze przekazywanie
informacji w taki sposob jest uzasadnione ze wzgledu na potrzeby $wiadczenia ustug
maklerskich przez DM, a Klient, majac wybdér miedzy informacjami przekazywanymi w
formie papierowej lub przy uzyciu trwatego nosnika innego niz papier, wyrazit zgode na
otrzymywanie informacji na trwatym nosniku innym niz papier. Ust. 5 stosuje sie
odpowiednio.
7. W przypadku uznania, ze DM nienalezycie wykonat ustuge $wiadczong na podstawie
regulaminu (w szczegdlnosci w przypadku stwierdzenia nieprawidtowych zapiséw na
swoim rachunku inwestycyjnym), Klient powinien niezwiocznie ztozy¢ w DM skarge
(reklamacje) - w formie pisemnej (osobiscie albo przesytka pocztowg), ustnie
(telefonicznie albo osobiscie do protokotu), lub w formie elektronicznej (pocztg
elektroniczng na adres dostepny na Stronie DM), w ktérej przedstawi zastrzezenia
dotyczace danej ustugi. Skarga (reklamacja) moze by¢ zilozona w DM takze za
posrednictwem jednostki organizacyjnej Banku wskazanej na Stronie DM. Po
przeprowadzeniu postepowania wyjasniajagcego DM rozstrzyga o sposobie zatatwienia
skargi (reklamacji) w terminie 30 dni od jej otrzymania, niezwtocznie zawiadamiajac



Klienta o jej rozstrzygnieciu. Zawiadomienie dokonywane jest w postaci papierowej lub
za pomocg innego trwatego nosnika informacji (lub pocztg elektroniczng — wytacznie na
wniosek Klienta). W przypadku, gdy =z uzasadnionych powoddéw (w szczegodlnie
skomplikowanych przypadkach) rozpatrzenie reklamacji w powyzszym terminie jest
niemozliwe, DM powiadomi o tym Klienta wskazujgc przyczyne opOznienia oraz
okolicznosci, ktére muszg zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy oraz okreslajagc nowy
termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi, nie dtuzszy niz 60 dni od dnia
otrzymania reklamacji. W trakcie postepowania wyjasniajgcego DM moze zadad
dodatkowych wyjasnien. W przypadku uznania reklamacji Klienta, DM niezwtocznie
podejmuje odpowiednie dziatania w celu usuniecia skutkéw nienalezytego wykonania
ustugi, przy czym powinno to nastgpi¢ w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia
sporzadzenia odpowiedzi na reklamacje Klienta. Jezeli w ocenie Klienta wynik
postepowania reklamacyjnego opisanego powyzej nie jest satysfakcjonujacy, Klientowi
przystuguje prawo wystgpienia do witasciwego sgadu powszechnego lub do Rzecznika
Finansowego, o ktdrym mowa w ustawie z 5.08.2015r. o rozpatrywaniu reklamacji przez
podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym.

8. Zasady odpowiedzialnosci DM z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
Umowy okreslajg przepisy kodeksu cywilnego. Oznacza to w szczegdlnosci, ze:

a) DM zobowigzany jest do naprawienia szkody wyniktej z niewykonania Ilub
nienalezytego wykonania Umowy, chyba ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
Umowy jest nastepstwem okolicznosci, za ktéore DM nie ponosi odpowiedzialnosci (art.
471 kodeksu cywilnego),

b) DM odpowiedzialny jest za niezachowanie nalezytej starannosci przy wykonywaniu
Umowy, przy czym nalezytg starannos¢ DM okresla sie przy uwzglednieniu zawodowego
charakteru dziatalnosci prowadzonej przez DM (art. 472 kodeksu cywilnego w zwigzku z
art.355 kodeksu cywilnego),

c) wszelkie zapisy szczegdlne zawarte w niniejszym regulaminie nalezy interpretowac z
uwzglednieniem zasad opisanych w niniejszym ustepie.

II. ZAWIERANIE UMOW

§3
1. Podstawa $wiadczenia ustug opisanych w niniejszym regulaminie jest Umowa
zawierana wedtug wzoru okreslonego przez DM oraz regulamin, chyba ze regulamin w
odniesieniu do danej ustugi stanowi inaczej. Umowa moze zosta¢ zawarta w jednostkach
organizacyjnych Banku a takze zdalnie, przy czym ze wzgledu na charakter swiadczonych
ustug, Klientowi nie przystuguje prawo odstgpienia od Umowy zawartej w takim trybie.
Szczegdtowy opis procesu zawierania Umowy znajduje sie na Stronie DM oraz Stronie
mBanku
2. DM kwalifikuje Klientéow korzystajacych z ustug $wiadczonych na podstawie Umowy, do
kategorii klientow detalicznych.
3. DM moze odmodwi¢ zawarcia Umowy lub innej umowy, w szczegdlnosci jesli Klient nie
spetnia wymogow okreslonych w regulaminie, w Rozporzadzeniu lub w innych przepisach
i regulacjach.
4. W zakresie wymaganym przez wtasciwe przepisy, przed zawarciem Umowy DM:
a) przedstawia ogdlny opis istoty instrumentéw finansowych oraz ryzyka zwigzanego z
inwestowaniem w instrumenty finansowe, zgodnie z wymogami Rozporzadzenia,
b) przekazuje Klientowi informacje na temat ogdlnych zasad przyjmowania Ilub
przekazywania przez DM optat, prowizji i Swiadczen niepienieznych (dalej w niniejszym
punkcie tgcznie okreslanych jako ,optaty”) innych niz optaty przyjmowane od Klienta lub
osoby dziatajacej w jego imieniu albo przekazywane Klientowi lub osobie dziatajacej w
jego imieniu, a takze innych niz optaty niezbedne dla $wiadczenia danej ustugi
maklerskiej na rzecz Klienta; jednoczeénie DM informuje Klienta o mozliwosci
przekazania, na jego zadanie, dodatkowych informacji o tych optatach, w tym o ich
istocie i wysokosci lub sposobie ustalania ich wysokosci - o ile opfaty takie wystepujq;



przekazanie informacji ogdlnych, o ktérych mowa powyzej oraz o mozliwosci przekazania
na zadanie Klienta dodatkowych informacji, moze nastgpi¢ poprzez ich zamieszczenie w
Taryfie.

5. W zwigzku z zakwalifikowaniem Klienta do kategorii klientéw detalicznych DM, oprécz
czynnosci wymienionych w ust. 4:

a) zwraca sie do Klienta lub potencjalnego Klienta o przedstawienie podstawowych
informacji, zgodnie z Rozporzadzeniem, niezbednych do dokonania przez DM oceny
odpowiednioséci instrumentu finansowego Iub ustugi maklerskiej, ktéora ma by¢é
$wiadczona na podstawie Umowy, biorac pod uwage indywidualng sytuacje Klienta; DM
moze odstgpi¢ od dokonania oceny odpowiedniosci, jezeli zezwalajg na to przepisy
Rozporzadzenia. W przypadku gdy Klient przekazat mBankowi informacje o ktérych mowa
powyzej, DM moze przyjac¢ je od mBanku jako informacje przekazane takze dla DM.

W przypadku odmowy udzielenia powyzszych informacji lub przedstawienia informacji
niewystarczajacych, DM zwraca sie o potwierdzenie tego faktu przez ztozenie stosownego
oswiadczenia i ostrzega Klienta o niemoznosci dokonania oceny odpowiedniosci ustugi lub
instrumentu finansowego oraz informuje, ze dalszy sposob postepowania DM w takim
przypadku jest analogiczny jak w przypadku uznania przez DM, ze instrument finansowy
lub ustuga nie sg odpowiednie dla Klienta.

W przypadku, gdy na podstawie uzyskanych informacji DM oceni, ze instrument
finansowy lub ustuga nie sg odpowiednie dla Klienta, DM ostrzega Klienta o powyzszym a
Umowa moze by¢ zawarta pomimo uznania, ze instrument finansowy lub ustuga nie sg
odpowiednie dla Klienta jedynie pod warunkiem, ze Klient pisemnie potwierdzi fakt
otrzymania powyzszego ostrzezenia i podtrzyma wole zawarcia Umowy,

b) przekazuje Klientowi wymagane informacje dotyczgace DM oraz ustugi, ktdra ma by¢
Swiadczona,

c) przekazuje Klientowi informacje dotyczace stosowanej polityki wykonywania zlecen
(lub odpowiednio - polityki dziatania w najlepiej pojetym interesie Klienta), na ktérg
Klient zawierajagc Umowe wyraza zgode, przy czym ziozenie przez Klienta zlecenia po
uprzednim przedstawieniu mu przez DM ww. polityki wykonywania zlecen (lub
odpowiednio - polityki dziatania w najlepiej pojetym interesie Klienta) uwaza sie za
wyrazenie zgody przez Klienta,

d) przekazuje Klientowi wymagane informacje dotyczace zasad przechowywania
instrumentéw finansowych i $rodkéw pienieznych Klienta oraz o prawach do ww.
aktywow przechowywanych na rzecz Klienta mogacych przystugiwaé¢ DM lub podmiotowi
przechowujgacemu te aktywa,

e) przekazuje Klientowi inne informacje, jesli sa wymagane zgodnie z Ustawg lub
Rozporzadzeniem.

6. DM posiada organizacje wewnetrzng (w tym regulacje wewnetrzne oraz wewnetrzng
strukture organizacyjng), ktorej celem jest zapewnienie, ze w przypadku powstania
konfliktu intereséw nie dojdzie do naruszenia interesu Klienta. Jezeli w ocenie DM, w
danej sytuacji ww. $rodki nie zapewniaja, ze nie dojdzie do naruszenia interesu Klienta -
DM niezwlocznie informuje o tym Klienta w sposéb pozwalajacy na podjecie $wiadomej
decyzji co do zawarcia Umowy.

W takim przypadku Umowa moze zosta¢ zawarta wytacznie pod warunkiem, ze Klient
potwierdzi otrzymanie informacji dotyczacej konfliktu intereséw oraz wyraznie potwierdzi
wole zawarcia Umowy.

7. W przypadku powstania konfliktu intereséw po zawarciu Umowy z Klientem ust. 6
stosuje sie odpowiednio, z tym ze DM informuje Klienta o konflikcie interesow
niezwlocznie po jego stwierdzeniu, a takze powstrzymuje sie od S$wiadczenia ustugi
maklerskiej do czasu otrzymania wyraznego oswiadczenia Klienta o kontynuacji lub
rozwigzaniu Umowy.

8. DM podejmuje przewidziane w obowigzujacych przepisach prawa dziatania
zapobiegajace praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu, a takze dziatania stuzace
przeciwdziataniu i ujawnianiu przypadkéw manipulacji w rozumieniu przepiséw Ustawy.

§4



1. Umowa moze by¢ zawarta wytacznie z osobg fizyczng, posiadajaca petng zdolnosé do
czynnosci prawnych, bedacg obywatelem polskim i rezydentem w rozumieniu przepiséw
prawa podatkowego, posiadajacq regularny dostep do Internetu oraz posiadajaca
rachunek bankowy prowadzony przez mBank.

2. Tryb zdalnego zawierania Umowy okresla Tabela funkcjonalnosci.

3. Warunkiem zawarcia Umowy jest przekazanie DM informacji o wtasciwym dla Klienta
Urzedzie Skarbowym.

4. W przypadku, gdy Klient nie wskaze adresu zamieszkania innego niz adres

zameldowania, DM - w szczegolnosci w celach podatkowych - traktuje adres
zameldowania jako adres zamieszkania Klienta. DM ma prawo domagac sie
przedstawienia dokumentéw i informacji niezbednych dla wykonania przez DM

obowigzkdéw okreslonych w przepisach o przeciwdziataniu praniu pieniedzy.

§5
1. W trakcie trwania Umowy Klient zobowigzany jest niezwtocznie informowa¢ DM za
posrednictwem mBanku o wszelkich zmianach jego danych przekazanych DM. Klient
upowazni mBank do przekazywania DM powyzszych informacji. Zmiana danych, w tym
zmiana numeru rachunku Klienta prowadzonego przez mBank, nie wymaga sporzgdzania
aneksu do Umowy.
2. Zobowigzanie, o ktéorym mowa w ust. 1 uwaza sie za spetnione jesli informacja o
zmianie danych dotyczacych Klienta zostanie przekazana DM przez mBank.
3. Zmiany, o ktérych mowa w ust.1 sg skuteczne wobec DM niezwtocznie po otrzymaniu
przez DM od mBanku odpowiednich informacji o tych zmianach.
4. Otrzymanie informacji o zmianie danych dotyczacych Klienta zawartych w Umowie w
sposOb wskazany w ust. 1 lub 2 (z wytaczeniem informacji dotyczacych adresu
korespondencyjnego oraz numerow telefonicznych i adresow mailowych Klienta), DM
moze uzna¢ za otrzymanie informacji o zmianie odpowiednich danych dotyczacych
Klienta zawartych w innych umowach, na podstawie ktéorych DM prowadzi dla Klienta
rachunki inwestycyjne.
5. DM nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki naruszenia przez Klienta zobowigzan, o
ktérych mowa w ust.1.

III. PELNOMOCNICTWA

§6

1. Z zastrzezeniem wust. 2 i 3 Klient nie moze ustanawia¢ petnomocnikéw do
dysponowania rachunkiem inwestycyjnym prowadzonym przez DM na podstawie Umowy.
W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach DM moze wyrazi¢ zgode na ustanowienie
petnomocnika, przy czym w takim przypadku petnomocnictwo musi by¢ udzielone w
formie pisemnej, z podpisem ztozonym w obecnosci pracownika DM lub mBanku albo
podpisem poswiadczonym notarialnie i moze upowaznia¢ petnomocnika do wykonania w
imieniu Klienta okreslonej, jednorazowej czynnosci.

2. Podpisujac Umowe Klient ustanawia DM petnomocnikiem do wykonywania okreslonych
czynnosci zwigzanych z wykonywaniem Umowy, w szczegolnosci do dysponowania
rachunkiem prowadzonym dla Klienta przez mBank w zakresie wynikajacym z realizacji
zlecen i dyspozycji sktadanych przez Klienta zgodnie z Umowa.

3. W zwigzku z ustanowieniem zabezpieczenia, ktérego przedmiotem sg aktywa na
rachunku inwestycyjnym Klient moze ustanowi¢ petnomocnictwo dla mBanku lub innego
podmiotu, na rzecz ktérego ustanowione jest zabezpieczenie, w zakresie wynikajagcym z
umowy, na podstawie ktorej ustanowione jest zabezpieczenie.

IV. PROWADZENIE RACHUNKOW INWESTYCYJNYCH

§7



1. Rachunek otwarty i prowadzony na podstawie Umowy skfada sie z rachunku papieréw
wartosciowych - stuzacego do ewidencjonowania papieréw wartosciowych Klienta i
transakcji zwigzanych z ich obrotem, oraz rachunku pienieznego - stuzgcego do
ewidencjonowania $rodkow pienieznych Klienta zwigzanych z obrotem papierami
wartosciowymi.

2. Z zastrzezeniem warunkow okreslonych w Rozporzadzeniu, w ramach rachunku
inwestycyjnego Klienta prowadzony jest rejestr operacyjny i rejestr naleznosci oraz moze
by¢ prowadzony rejestr sesji.

3. Rejestr sesji, o ktérym mowa w ust. 2 sktada sie z:

a) rejestru instrumentéw finansowych i praw do otrzymania instrumentéw finansowych,
obejmujacego liczbe praw i instrumentéw zaewidencjonowanych w rejestrze
operacyjnym:

- pomniejszang o liczbe instrumentoéw finansowych i praw do ich otrzymania, ktore byty
przedmiotem zawartej na danej sesji transakcji sprzedazy,

- powiekszang o liczbe praw do otrzymania instrumentéw finansowych, ktére byty
przedmiotem zawartej na danej sesji transakcji kupna, oraz

b) wykazu s$rodkéw pienieznych, obejmujgcego sume niezablokowanych s$rodkéow
pienieznych zdeponowanych na rachunku pienieznym oraz zapisanych w rejestrze
naleznosci, powiekszang o srodki pieniezne, ktére bedg uzyskane w wyniku zawartych na
danej sesji transakcji sprzedazy instrumentéw finansowych, spetniajagcych wymogi
okreslone w Ustawie i Rozporzadzeniu, i pomniejszang o Srodki pieniezne, ktére beda
przeznaczone na optacenie transakcji kupna instrumentéw finansowych, zawartych na tej
sesji.

4. DM dokonuje zapisdw w rejestrze sesji zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa,
na podstawie dokumentéw potwierdzajgcych zawarcie transakcji otrzymanych przez DM,
zgodnie z zasadami okreslonymi we wtasciwych przepisach.

5. Rejestr sesji jest prowadzony wytacznie w celu sprawdzenia pokrycia zlecen.

§8
1. Z zastrzezeniem ust. 2 i 3, DM dokonuje zapisow (uznania lub obcigzenia) na rachunku
inwestycyjnym Klienta po rozrachunku transakcji (lub innej operacji na papierach
wartosciowych lub dyspozycji Klienta) przez izbe rozrachunkowa, najpdézniej do konca
dnia, w ktorym nastagpit rozrachunek, na podstawie dowoddw ewidencyjnych okreslonych
przez izbe rozrachunkowg, a takze na podstawie dowodéw wystawianych przez DM w
zwigzku z obstugq zdarzen prawnych skutkujacych zmianami w stanach rachunkéw
inwestycyjnych, niepowodujacych zmian na kontach prowadzonych dla DM przez izbe
rozrachunkowga. Rozliczanie s$rodkéw pienieznych nastepuje na podstawie dowodow
ewidencyjnych okreslonych przez izbe rozrachunkowg oraz prawidtowych i rzetelnych
dowoddéw wystawionych zgodnie z odrebnymi przepisami.
2. Przed rozrachunkiem transakcji DM, na podstawie dowodéw ewidencyjnych
okre$lanych przez wiasciwg izbe rozrachunkowa, dokonuje zapisbw w rejestrze
operacyjnym i w rejestrze naleznosci.
3. W przypadku transakcji lub zdarzen prawnych, w wyniku ktérych dochodzi do zbycia
lub przeniesienia papierow wartosciowych poza obrotem zorganizowanym, zapisanie
papieréw wartosciowych na rachunku inwestycyjnym nastepuje po otrzymaniu przez DM:
- wymaganych zgodnie z prawem oraz regulaminem dokumentéw, sporzadzonych
zgodnie z wiasciwymi przepisami, potwierdzajacych zbycie Ilub przeniesienie oraz
umocowanie oséb reprezentujacych strony,
- stosownych dyspozycji od stron, ktérych transakcja lub zdarzenie dotyczy.
4. Wykonanie dyspozycji, o ktéorych mowa w ust.3 nastepuje niezwtocznie po dokonaniu
przez DM oceny przedstawionych przez Klienta dokumentdéw, z zastrzezeniem ust.5.
5. W przypadku transakcji lub zdarzen prawnych, o ktérych mowa w ust.3, do ktérych
zastosowanie ma prawo obce, DM moze zazada¢ od Klienta lub strony transakcji
przedstawienia dokumentéw uprawdopodabniajacych, ze taka transakcja lub zdarzenie
prawne odpowiadaja wymogom prawa obcego wiasciwego dla takiej transakcji lub
zdarzenia prawnego.



§9

1. W ramach rachunku inwestycyjnego, w przypadkach przewidzianych w Rozporzadzeniu
lub innych przepisach prawa, odrebnie ewidencjonowane sg papiery wartosciowe i srodki
pieniezne stanowigce zabezpieczenie zobowigzan Klienta.

2. W ramach rachunku inwestycyjnego blokowane sg aktywa Klienta, o ile taki obowigzek
wynika z przepiséw prawa, umowy z Klientem lub dyspozycji Klienta. W ramach rachunku
pienieznego, rejestru operacyjnego i rejestru naleznosci, blokowane sg papiery
wartosciowe, prawa do papierow wartosciowych, srodki pieniezne i naleznosci stanowigce
pokrycie zlecen Klienta, a takze pokrycie naleznych DM prowizji i opfat.

§10
1. Wptaty na rachunek inwestycyjny mogg by¢ dokonywane wytacznie przelewem.
2. Wyptaty z rachunku inwestycyjnego mogg by¢ dokonywane wytgcznie przelewem na
zdefiniowany uprzednio przez Klienta rachunek prowadzony przez mBank (,rachunek
powiazany”). DM, bez odrebnej dyspozycji Klienta, przekazuje wolne $rodki z rachunku
inwestycyjnego na rachunek powigzany.
3. Rachunki pieniezne prowadzone przez DM nie sg przeznaczone do przeprowadzania
rozliczen pienieznych na zlecenie Klienta, w zwigzku z powyzszym, w odniesieniu do
$rodkéw pienieznych Klienta, DM wykonywaé bedzie wytacznie dyspozycje majace na
celu:
a) realizacje zobowigzan wynikajacych z nabywania Iub zbywania instrumentéw
finansowych na rzecz Klienta za posrednictwem DM,
b) pokrywania optat, prowizji i innych zobowigzan Klienta z tytutu umoéw zawartych
miedzy DM i Klientem,
c) sptate pozyczek i kredytow zaciggnietych przez Klienta na nabycie instrumentéw
finansowych,
d) przelew s$rodkéw pienieznych na zdefiniowany przez Klienta rachunek prowadzony
przez mBank,
e) sptaty kredytu lub pozyczki w przypadku, gdy aktywa zapisane na rachunku
inwestycyjnym Klienta stanowig zabezpieczenie tego kredytu lub pozyczki.
4. Poza dyspozycjami, o ktdorych mowa w ust.3, DM moze wykonywac inne dyspozycje
uprawnionych podmiotow, dotyczace srodkéw pienieznych Klienta, dopuszczalne zgodnie
z Rozporzadzeniem lub innymi przepisami prawa.

§11
W przypadku wystgpienia ujemnego salda na rachunku pienieznym, Klient zobowigzany
jest, bez odrebnego wezwania, do niezwiocznego pokrycia ujemnego salda oraz do
zaptacenia odsetek za okres trwania ujemnego salda w wysokosci okreslonej w §68 ust.3.

§12
1. Z zastrzezeniem przepisow powszechnie obowigzujacych oraz postanowien ust.2 i 3
DM zobowigzuje sie do zachowania tajemnicy o obrotach i o stanie rachunku
inwestycyjnego oraz o innych danych dotyczacych Klienta.
2. DM przekazuje jednostkom organizacyjnym Banku, w szczegolnosci jednostkom w
ramach ktorych prowadzony jest rachunek powigzany, informacje o rachunku
inwestycyjnym Klienta, w tym w szczegdlnosci o zleceniach i innych dyspozycjach,
transakcjach oraz historii i saldach rachunku inwestycyjnego, do czego Klient upowaznia
DM zawierajac Umowe.
3. Na zadanie uprawnionych organéw lub oséb, DM odstgpi od zobowigzania okreslonego
w ust.1.

V. WYKONYWANIE ZLECEN
§13

Przyjmujac zlecenie, DM zobowigzuje sie wobec dajacego zlecenie Klienta do wystawienia
i przekazania do realizacji zlecenia brokerskiego nabycia lub zbycia oznaczonych
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papieréw wartosciowych w imieniu wtasnym, lecz na rachunek Klienta, zgodnie z Umowa,
regulaminem oraz obowigzujacymi przepisami prawa i regulacjami obowigzujacymi na
danym rynku.

§14
1. DM zastrzega sobie prawo do okreslenia:

a) rodzajow lub poszczegdlnych instrumentéw finansowych, w obrocie ktérymi nie bedzie
uczestniczyt,

b) rodzajéw transakcji, w ktérych nie bedzie posredniczyt,

c) rodzajéw zlecen i innych dyspozycji, ktérych nie bedzie przyjmowat lub realizowat.

2. Informacje o ograniczeniach, o ktérych mowa w ust. 1 dostepne sg w Tabeli
funkcjonalnosci.

3. DM moze okresli¢ szczegdlne warunki przyjmowania niektérych zlecen i dyspozycji (w
szczegoblnosci zlecen o znacznej wartosci, zlecen o okreslonych wolumenach, zlecen z
limitem ceny znacznie odbiegajacym od aktualnych cen rynkowych), udostepniajqc
stosowne informacje w Tabeli funkcjonalnosci.

§15
1. DM:
a) niezwtocznie potwierdza przyjecie zlecenia na rachunek Klienta,
b) niezwtocznie po wykonaniu zlecenia Klienta, nie pdzniej jednak niz do konca dnia
roboczego nastepujacego po dniu, w ktérym wykonane zostato zlecenie, przekazuje
Klientowi informacje dotyczace wykonania zlecenia,
c) raz do roku, w pierwszym kwartale kalendarzowym, przekazuje Klientowi, przy uzyciu
trwatego nosnika informacji - bez koniecznosci sktadania zadania przez Klienta - wyciag z
rachunku inwestycyjnego, potwierdzajacy stan tego rachunku na okreslony dzien roku
kalendarzowego,
d) udostepnia Klientowi historie rachunku inwestycyjnego,
e) na zadanie Klienta - udostepnia informacje o aktualnym stanie wykonania
okreslonego zlecenia.
2. Informacje, o ktéorych mowa w ust.1 lit b-d przekazywane sg za posrednictwem
Platformy eMakler.
3. Wszelkie dokumenty dotyczace podatkéw i innych naleznosci publicznoprawnych, ktére
DM zobowigzany jest sporzadzac i dostarczac¢ Klientom, a takze dotyczace wymagalnych
roszczen DM, mogq by¢ przez DM wysylane na adres zamieszkania (a jesli adres
zamieszkania nie zostat podany przez Klienta - na adres zameldowania). Jezeli jest to
zgodne z przepisami prawa, DM moze dostarcza¢ ww. dokumenty (w szczegdlnosci
wymagane przepisami informacje i deklaracje podatkowe) za posrednictwem
elektronicznych nos$nikéw informacji, z zachowaniem wymogdéw okreslonych we
wiasciwych przepisach.

§16

Klient zobowigzany jest dokonywac¢ weryfikacji zapisbw na swoim rachunku
inwestycyjnym w terminie 30 dni od dnia dokonania zapisu. W przypadku niezgtoszenia
przez Klienta uwag w powyzszym terminie, DM uznaje sposob realizacji zlecen i innych
dyspozycji za prawidtowy, z zastrzezeniem prawa DM do sprostowania we wilasnym
zakresie oczywiscie btednych zapisébw na rachunku inwestycyjnym Klienta oraz z
zastrzezeniem zachowania przez Klienta roszczen, w tym odszkodowawczych w stosunku
do DM, w razie nie dokonania weryfikacji zapiséw przed uptywem powyzej wskazanego
terminu.

§17
1. W przypadku stwierdzenia przez DM btednego zapisu na rachunku inwestycyjnym
Klienta, powstatego na skutek okolicznosci, za ktére DM ponosi odpowiedzialnos¢ (w
szczegdlnosci na skutek niewykonania lub nienalezytego wykonania zlecenia lub
dyspozycji Klienta), DM dokona niezbednych czynnosci faktycznych i prawnych dla
doprowadzenia do stanu zgodnego z otrzymanym zleceniem Ilub dyspozycja, z
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zastrzezeniem ust. 2. Podjecie przedmiotowych dziatan jest niezalezne od
odpowiedzialnosci DM za powstaty btad.

2. W sytuacji, o ktérej mowa w ust. 1, DM moze przed podjeciem dziatan zwréci¢ sie do
Klienta proponujac wybdr sposobu zatatwienia sprawy. W przypadku odmowy lub braku
odpowiedzi Klienta we wskazanym przez DM terminie, DM postepuje w sposéb opisany w
ust. 1.

§18
W przypadku ziozenia przez Klienta dyspozycji przeniesienia papierdw wartosciowych
i/lub s$rodkéw pienieznych na inny rachunek, DM niezwlocznie dokonuje odpowiednich
czynnosci w celu wykonania dyspozycji Klienta, o ile:
a) dyspozycja jest zgodna z przepisami prawa i regulaminem, oraz
b) na rachunku pienieznym nie wystepuje ujemne saldo, a znajdujace sie na nim $rodki
wystarczajg na pobranie optat naleznych DM z tytutu wykonania dyspozycji Klienta.

§19
1. Na zadanie Klienta DM wystawia $wiadectwo depozytowe, potwierdzajace - z
zastrzezeniem ust. 6 - legitymacje do realizacji uprawnien wynikajacych z papieréw
wartosciowych wskazanych w jego tresci, ktére nie sg lub nie moga by¢ realizowane
wylgcznie na podstawie zapisow na rachunku papierow wartosciowych. Papiery
wartosciowe wskazane w tresci swiadectwa sa blokowane na rachunku papieréw
wartosciowych Klienta. Swiadectwa depozytowe wystawiane sa oddzielnie dla kazdego
rodzaju papieréw wartosciowych. Na zagdanie Klienta w tresci swiadectwa moze zostac
wskazana czes$¢ lub wszystkie papiery wartosciowe zapisane na danym rachunku.
2. DM moze wystawi¢:
a) duplikat Swiadectwa depozytowego - na zadanie Klienta, po ztozeniu przez niego
pisemnego oswiadczenia o fakcie otrzymania $wiadectwa oraz o okolicznosciach jego
zniszczenia lub utraty, przy czym na duplikacie $wiadectwa DM zaznacza fakt
wczesniejszego wydania oryginatu,
b) kolejne swiadectwo depozytowe dotyczace papierow wartosciowych zablokowanych w
zwigzku z wydanym wczesniej swiadectwem depozytowym - tylko jezeli mingt termin
waznosci lub Klient zwrécit wczesniej wydane wazne S$wiadectwo depozytowe, z
zastrzezeniem ust. 3.
3. DM moze wystawi¢ S$wiadectwo depozytowe dotyczace papierow wartosciowych
zablokowanych w zwigzku z wydanym wczesniej, waznym s$wiadectwem depozytowym,
jezeli cel wystawienia $wiadectwa depozytowego okreslony w jego tresci zgodnie z
zgdaniem Klienta jest inny niz cel okreslony w uprzednio wystawionym S$wiadectwie lub
$wiadectwach. W takim przypadku w kolejnych $wiadectwach zamieszcza sie informacje
o dokonaniu blokady papieréw wartosciowych w zwigzku z wczesniejszym wystawieniem
innych swiadectw.
4. Po uptywie terminu waznosci $wiadectwa depozytowego lub w razie wczesniejszego
zwrotu $wiadectwa depozytowego do DM, DM znosi blokade papierow wartosciowych
oznaczonych w tresci $wiadectwa.
5. Wystawione przez DM $wiadectwo depozytowe przekazywane jest Klientowi listownie,
na adres wskazany w Umowie, po pobraniu optat przewidzianych w Taryfie.
6. Na zadanie Klienta bedacego akcjonariuszem spoétki publicznej, zgtoszone nie
wczesniej niz po ogloszeniu zwotania walnego zgromadzenia i nie pdzniej niz w
pierwszym dniu powszednim po dniu rejestracji uczestnictwa w walnym zgromadzeniu,
oraz z uwzglednieniem procedur izby rozrachunkowej, DM wystawia imienne
zaswiadczenie o prawie uczestnictwa w walnym zgromadzeniu, przy czym na zadanie
Klienta w zaswiadczeniu moze zosta¢ wykazana czes¢ lub wszystkie akcje zarejestrowane
na rachunku papieréw wartosciowych Klienta. Akcje wskazane w tresci zaswiadczenia nie
sq blokowane.

§20
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Na podstawie odrebnej umowy z Klientem i na warunkach w niej okreslonych DM moze
realizowac na rachunek Klienta zlecenia sprzedazy krotkiej, o ile taka mozliwo$¢ wynika z
obowigzujacych przepiséw prawa oraz innych obowigzujgcych regulacii.

§21

1. DM moze ustali¢ z Klientem spetniajgcym kryteria okreslone przez DM (,Klient VIP")
indywidualnie ustalone dla danego Klienta wybrane zasady wspétpracy, w szczegdlnosci
sposdb kontaktowania sie z Klientem, sposob przekazywania i zakres przekazywanych
Klientowi informacji handlowych i produktéw analitycznych DM - z zastrzezeniem jednak,
ze te zasady nie mogq ustala¢ zasad $wiadczenia ustug maklerskich w sposdb
odbiegajacy od ramowych zasad $wiadczenia danej ustugi maklerskiej wynikajacych z
regulaminu, Ustawy i Rozporzadzenia.

2. Kryteria, o ktorych mowa w ust. 1 moga dotyczy¢ w szczegolnosci wartosci aktywow i
obrotow dokonywanych za posrednictwem DM, a takze szczegolnego statusu Klienta (np.
posiadanie okreslonego statusu zawodowego, dtugoterminowy charakter wspotpracy z
DM, posiadanie istotnych udziatdw w spoice gietdowej). Informacje o ustalonych
kryteriach dostepne sgq w DM .

§22
1. DM moze kierowa¢ informacje handlowe do Klientéw lub potencjalnych Klientéw.
Wszelkie informacje handlowe kierowane przez DM sg rzetelne, niebudzace watpliwosci i
niewprowadzajace w btad, przy czym gdy informacje handlowe rozpowszechniane sg w
celu reklamy lub promocji $wiadczonych przez DM ustug, jest to oznaczone w sposob nie
budzacy watpliwosci.
2. Informacje handlowe dostepne dla Klientéw detalicznych zawierajg firme DM, a
ponadto:
a) sg zrozumiate dla przecietnego przedstawiciela grupy, do ktérej sg kierowane lub do
ktérej moga dotrze¢,
b) nie ukrywaja, nie umniejszajg ani nie przedstawiajg w sposéb niejasny istotnych
elementéw, stwierdzen lub ostrzezen, a jesli prezentujg potencjalne korzysci ptynace z
ustugi lub instrumentu finansowego, w sposéb uczciwy i wyrazny wskazujg wszelkie
zagrozenia zwigzane z tg ustugg lub instrumentem,
c) w przypadku gdy zawierajg poréwnania ustug maklerskich, instrumentéw finansowych
badz osd6b s$wiadczacych ustugi maklerskie - pordwnania takie sg miarodajne i
przedstawione w sposdéb rzetelny i zrownowazony, a takze wskazujg zrédta informacji,
gtébwne fakty i zatozenia wykorzystane przy dokonywaniu poréwnania,
d) w przypadku gdy wskazujg wyniki osiggniete w przesziosci w zwigzku z
inwestowaniem w dany instrument finansowy lub w zwigzku z okreslonym indeksem
finansowym lub ze $wiadczeniem okreslonej ustugi maklerskiej, wskazania takie:
- nie sg przedstawione jako najwazniejszy element informacji handlowej,
- sg rzetelne i obejmujg dane za okres ostatnich 5 lat lub za caty okres, w ktéorym
oferowano dany instrument finansowy, ustalano dany indeks finansowy lub $wiadczono
dang ustuge maklerska, o ile jest to okres krotszy niz 5 lat lub tez okres dtuzszy,
wybrany wedtug uznania DM; w kazdym przypadku jednak takie informacje o wynikach
sq oparte o petne okresy dwunastomiesieczne,
- w sposob wyrazny wskazujg okres, za jaki przedstawiane sg dane oraz zrédto tych
danych,
- zawierajg wyrazne ostrzezenie, Ze przedstawione dane odnoszg sie do przesziosci i ze
wyniki osiggniete w przesztosci nie stanowig gwarancji ich osiggniecia w przysztosci,
- jezeli opierajq sie na kwotach wyrazonych w walucie obcej — wskazujg te walute wraz z
ostrzezeniem, ze ewentualne zyski moga ulec zwiekszeniu lub zmniejszeniu wskutek
zmian kursu walutowego,
- jezeli opierajq sie na wynikach brutto - zawierajg opis wptywu, jaki na ten wynik majg
prowizje, optaty i inne obcigzenia zwigzane z danym instrumentem finansowym lub
ustugq maklerska,
e) jezeli zawierajq odniesienie do symulacji wynikéw osiggnietych w przesztosci, to
odnoszg sie do okreslonego instrumentu finansowego lub indeksu finansowego oraz :
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- symulacja wynikow osiggnietych w przesztosci opiera sie na rzeczywistych wynikach
osiggnietych w przesztosci w zwigzku z inwestowaniem w jeden lub w kilka instrumentow
finansowych lub w zwigzku z indeksami finansowymi, ktére sg identyczne lub stanowig
podstawe instrumentu finansowego, ktérego informacje dotycza,

- w stosunku do rzeczywistych wynikéw w przesztosci, o ktdrych mowa w tiret pierwszym
niniejszej lit.e, spetnione sg warunki okreslone w lit.d tiret 1-3, 5i 6, oraz

- zawierajg wyrazne ostrzezenie, ze dane odnoszg sie do symulacji wynikéw z przesztosci
i ze wyniki te nie stanowig gwarancji ich osiggniecia w przysztosci,

f) jezeli odnoszg sie do wynikéw przysztych, to:

- nie sg oparte na symulacji wynikow w przesztosci ani nie odwotujg sie do takiej
symulacji,

- sg oparte na uzasadnionych zatozeniach wynikajacych z obiektywnych danych,

- jezeli oparte zostaty na wynikach brutto - ujawniajg wptyw, jaki na te wyniki bedg miaty
prowizje, optaty i inne obcigzenia zwigzane z danym instrumentem finansowym lub
ustugg maklerska, oraz

- zawierajg wyrazne ostrzezenie, ze przedstawiane prognozy nie stanowig gwarancji
przysztych wynikow,

g) jezeli odnoszg sie do konkretnego przypadku opodatkowania, to zawierajg wyrazne
wskazanie, ze opodatkowanie takie zalezy od indywidualnej sytuacji Klienta i moze ulec
zmianie w przysztosci.

3. Informacjami handlowymi sq w szczegdlnosci:

a) opracowania analizy technicznej,

b) materiaty zawierajgce informacje o emitentach instrumentéw finansowych, w tym o
osigganych przez nich wynikach, wydarzeniach korporacyjnych, strukturze wtascicielskiej,
wybranych transakcjach oraz inne informacje przekazywane do publicznej wiadomosci
przez emitentéw instrumentdéw finansowych zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa,
c) materiaty zawierajace kalendaria wydarzen rynkowych.

4, Informacje handlowe nie stanowig rekomendacji (materiatéw analitycznych) w
rozumieniu regulaminu.

5. Informacje handlowe mogq by¢ przekazywane Klientom:

a) poprzez Platforme eMakler,

b) poprzez umieszczenie na Stronie DM lub na Stronie mBanku, w sposéb dostepny dla
Klientow,

c) w wybranych przypadkach (w szczegdlnosci Klientom VIP) - werbalnie, pocztg
elektroniczng lub w formie drukowanej,

d) za posrednictwem innych $srodkéw komunikowania sie.

Akceptujac regulamin Klient akceptuje wybrany przez DM sposob przekazywania
powyzszych informacji, w szczegdlnosci wyraza zgode na otrzymywanie informacji
handlowych za posrednictwem elektronicznych $rodkéw komunikacji oraz otrzymywanie
informacji kierowanych z uzyciem telekomunikacyjnych urzadzen koncowych do celéw
marketingu bezposredniego. Klientowi w kazdym czasie przystuguje prawo do cofniecia
zgdd o, ktérych mowa w niniejszym punkcie.

6. Klienci majacy status Klientéw VIP, otrzymujacy informacje handlowe w sposéb
wskazany w ust. 5 lit.c , mogg oczekiwaé, aby DM przekazywat im:

a) jedynie niektére rodzaje informacji handlowych,

b) jedynie informacje handlowe wybrane wedlug wskazanego przez Klienta kryterium, w
szczegodlnosci dotyczacego sytuacji finansowej emitenta instrumentu finansowego,
kapitalizacji emitenta, ptynnosci akcji emitenta, przynaleznosci akcji emitenta do
wybranego indeksu gietdowego, charakteru dziatalnosci emitenta.

7. Pracownicy DM moga, w ramach $wiadczenia ustug maklerskich, udziela¢ Klientom
porad inwestycyjnych o charakterze ogdélnym, dotyczacych inwestowania w instrumenty
finansowe, (zwanych dalej tacznie "poradami inwestycyjnymi"). Udzielanie porad
inwestycyjnych nie stanowi doradztwa inwestycyjnego ani tez nie moze miec¢ charakteru
sporzadzania analiz inwestycyjnych, analiz finansowych ani innych rekomendacji o
charakterze ogdlnym dotyczacych transakcji w zakresie instrumentow finansowych.

8. Pracownik DM udzielajac porady inwestycyjnej:
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a) nie swiadczy Klientowi ustug o charakterze doradztwa inwestycyjnego, w szczegolnosci
nie bierze pod uwage indywidualnych potrzeb i sytuacji Klienta,

b) nie gwarantuje Klientowi ochrony przed stratg finansowg ani nie deklaruje pewnosci
osiggniecia zysku,

c) nie udziela porad inwestycyjnych na podstawie zlecen innych Klientéw, a takze nie
wykorzystuje informacji o stanach i obrotach na rachunkach innych Klientéw,

d) na zyczenie Klienta wskazuje zrédta informacji, na podstawie ktorych udzielit porady
inwestycyjnej.

9. Pracownicy DM wykonujg swoje czynnosci tylko w celu udzielenia ogdlnych informacji
dotyczacych inwestowania w papiery wartosciowe, przy zachowaniu nalezytej starannosci
i wedtug najlepszej wiedzy pracownika w momencie udzielenia porady inwestycyjnej. DM
nie odpowiada za dziatania ani decyzje inwestycyjne Klienta podjete w zwigzku z
udzieleniem porady inwestycyjnej, ani za skutki tych dziatan i decyzji, o ile przy
udzielaniu porady DM dotozyt nalezytej starannosci.

§23
1. DM moze przyjmowa¢ do wykonania zlecenia kupna lub sprzedazy papierow
wartosciowych oraz inne dyspozycje przekazywane w formie:
a) pisemnej,
b) za pomocg telefonu albo innych urzadzen technicznych - zgodnie z postanowieniami
rozdziatu VIII,
c) za pomocg elektronicznych nosnikéw informacji — zgodnie z postanowieniami rozdziatu
IX,
na zasadach okreslonych w Umowie oraz w regulaminie. Zlecenia oraz dyspozycje
przyjmowane sg we wskazanych na Stronie DM oraz na Stronie mBanku godzinach.
2. DM nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki braku mozliwosci ztozenia zlecenia lub
dyspozycji przez Klienta w wybrany przez niego sposob (w szczegolnosci w przypadkach,
o ktérych mowa w §39), jezeli zlecenie to mogto zostaé¢ ztozone przez Klienta przy
wykorzystaniu innego, dostepnego dla Klienta sposobu sktadania zlecen.

§24
1. Zlecenie Klienta powinno zawiera¢ wszystkie elementy wymagane zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa i innymi regulacjami, a w szczegdlnosci:
a) dane, ustalone z Klientem, umozliwiajgce jednoznaczng identyfikacje Klienta (a takze
petnomocnika Klienta, jesli zlecenie sktadane jest przez petnomocnika),
b) date i czas wystawienia zlecenia,
c) rodzaj i liczbe instrumentéw finansowych bedacych przedmiotem zlecenia,
d) przedmiot zlecenia (kupno lub sprzedaz),
e) okreslenie ceny,
f) oznaczenie terminu waznosci zlecenia,
g) w przypadku zlecen w formie pisemnej - podpis Klienta lub jego petnomocnika.
2. DM moze zgodzi¢ sie na przyjecie zlecenia Klienta zawierajacego dodatkowe
dyspozycje dotyczgce warunkdéw jego realizacji, o ile nie bedg one sprzeczne z przepisami
prawa oraz z regulacjami okreslajgcymi zasady przeprowadzania transakcji na rynku, na
ktory zlecenie jest przekazywane, w szczegdlnosci DM moze przyjac i wykonac zlecenie,
w ktorym Klient zlecit aby jego realizacja nastgpita poza obrotem zorganizowanym.
3. DM realizuje zlecenia Klienta zgodnie z regulacjami obowigzujgcymi na danym rynku.
Jezeli zgodnie z tymi regulacjami zlecenie brokerskie wystawione na podstawie zlecenia
Klienta utracito waznos$¢, zostato odrzucone lub podmiot prowadzacy rynek odmowit jego
przyjecia - zlecenie Klienta, na podstawie ktdérego wystawiono zlecenie brokerskie,
rowniez traci waznosc.
4. Zlecenie Klienta traci waznos$¢ bez potrzeby odrebnej dyspozycji Klienta, jezeli zgodnie
z warunkami przyjmowania zlecen na danym rynku, zlecenie Klienta jako niezgodne z
tymi warunkami nie moze zostac przekazane do realizacji w formie zlecenia brokerskiego.
5. DM moze zawiesi¢ przyjmowanie zlecen od Klientéw na czas zawieszenia dostepu DM
do systeméw informatycznych danego rynku.
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6. Z waznych powodéw DM moze ograniczy¢, na czas oznaczony lub nieoznaczony,
przyjmowanie od Klientéw zlecen okreslonych rodzajow, dodatkowych warunkdow
realizacji zlecen lub okreslonych oznaczen waznosci zlecen, a takze przyjmowanie zlecen
w okreslony sposob lub w okreslonym miejscu, informujac o tym niezwtocznie Klientéw
na Stronie DM oraz na Stronie mBanku. W szczego6lnosci DM moze wprowadzi¢ okresowe
ograniczenia w przyjmowaniu zlecen sktadanych za pomocg telefonu lub innych urzadzen
technicznych lub elektronicznych nos$nikéw informacji, w zwigzku z koniecznoscig
przeprowadzenia prac technicznych dotyczacych urzgadzen DM stuzgcych do przyjmowania
lub rejestrowania ww. dyspozycji. W szczegdblnych przypadkach (np. w przypadku
watpliwosci co do zgodnosci z przepisami prawa) DM moze odméwié przyjecia
okreslonego zlecenia od Klienta, informujac o tym niezwiocznie Klienta.

7. Z waznych powoddéw DM moze zawiesi¢ przyjmowanie lub realizacje zlecen lub
dyspozycji na czas zawieszenia dostepu do systemu informatycznego DM. Informacja o
zawieszeniu podawana jest do wiadomosci Klientdw niezwtocznie na Stronie DM oraz na
Stronie mBanku. DM nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody wynikajace z ww.
zawieszenia przyjmowania zlecen lub dyspozycji, chyba ze zawieszenie przyjmowania lub
realizacji zlecen byto wynikiem okolicznosci, za ktére DM ponosi odpowiedzialnosé.

8§25
1. DM moze przyja¢ od Klienta zlecenie DDM po uzgodnieniu z Klientem sposobu
realizacji takiego zlecenia. Zlecenie DDM, o ile Klient i DM nie ustalg inaczej, moze by¢
realizowane w sposdb wybrany przez upowaznionych maklerow DM w zakresie:
a) ilosci i wartosci zlecen brokerskich przekazywanych na dany rynek, a takze limitu ceny
kazdego wystawionego na jego podstawie zlecenia brokerskiego,
b) rynku (systemu notowan), na ktérym zlecenie zostanie zrealizowane, w tym rowniez w
ramach transakcji pakietowych na danym rynku,
c) rodzajow wystawianych zlecen i momentu ich realizacji.
2. W zleceniu DDM Klient powinien okresli¢ wszystkie elementy wymagane zgodnie z
Rozporzadzeniem. Klient moze nie okresla¢ w zleceniu rynku (systemu notowan), na
ktérym zlecenie ma byc¢ zrealizowane, a takze wskaza¢ maksymalng taczng wartosc
transakcji bedacg wynikiem realizacji zlecenia zamiast liczby instrumentéw finansowych.
Klient moze wskaza¢ zakres swobody wyboru realizacji zlecenia, przy czym brak
wyraznego wskazania oznacza¢ bedzie przyznanie DM swobody w realizacji zlecenia w
zakresie, o ktérym mowa w ust.1 lit.a-c. DM moze zazadac¢ ztozenia przez Klienta
o$wiadczenia o swiadomosci ryzyka zwigzanego ze sposobem realizacji zlecenia DDM.
3. DM realizuje zlecenie DDM przy zachowaniu nalezytej starannosci i wedtug najlepszej
wiedzy w momencie jego realizacji, z uwzglednieniem obowigzku podejmowania
wszelkich uzasadnionych dziatan w celu uzyskania mozliwie najlepszych wynikéw dla
Klienta w zwigzku z wykonaniem zlecenia DDM, i tylko w takim zakresie odpowiada za
sposob realizacji takiego zlecenia i jego skutki.
4. DM moze uzalezni¢ przyjmowanie od Klientéw zlecen DDM od spetnienia przez nich
okreslonych warunkéw, w szczegolnosci dotyczacych wartosci aktywoéw na rachunku
inwestycyjnym Klienta prowadzonym przez DM, a takze moze okresli¢ minimalng wartos$c
zlecenia DDM.

§26
1. Na podstawie zlecenia Klienta DM wystawia zlecenie lub zlecenia brokerskie, jezeli w
momencie wystawienia zlecenia brokerskiego Klient posiada okreslone w Umowie
pokrycie tego zlecenia.
2. W przypadku stwierdzenia niepetnego pokrycia zlecenia Klienta DM wystawia zlecenie
lub zlecenia brokerskie do wysokosci posiadanego pokrycia.
3. W przypadku ztozenia przez Klienta dyspozycji, na podstawie ktorej DM, dziatajac w
ramach udzielonego przez Klienta petnomocnictwa, wystawia zlecenie lub zapis sktadany
w ramach oferty publicznej, DM wystawi zlecenie lub zapis do wysokosci posiadanego
przez Klienta pokrycia, z uwzglednieniem warunkéw oferty, w szczegdlnosci w zakresie
mozliwosci wykorzystania naleznosci.
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4. Pokryciem zlecenia sprzedazy papierdow wartosciowych mogq by¢ tylko papiery
wartosciowe i prawa do otrzymania papieréw wartosciowych, zapisane i nie zablokowane
w rejestrze operacyjnym (lub odpowiednio - rejestrze sesji) Klienta w momencie
wystawienia zlecenia brokerskiego.

5. Pokryciem zlecenia kupna papierow wartosciowych mogg by¢ tylko srodki pieniezne,
ktére w momencie wystawienia zlecenia brokerskiego sg zapisane i nie zablokowane na
rachunku pienieznym i w rejestrze naleznosci Klienta, z zastrzezeniem prawa DM do
pobrania odpowiednich srodkéw z rachunku powigzanego prowadzonego dla Klienta przez
mBank.

6. Podstawg sprawdzenia pokrycia zlecen jest:

a) w przypadku zlecen kupna - saldo naleznosci zaewidencjonowanych w rejestrze
naleznosci, a nastepnie saldo rachunku pienieznego Klienta,

b) w przypadku zlecen sprzedazy - saldo praw do otrzymania papieréw wartosciowych
zaewidencjonowanych w rejestrze operacyjnym (lub odpowiednio - rejestrze sesji), a
nastepnie saldo papieréw wartosciowych zaewidencjonowanych w rejestrze operacyjnym
Klienta.

7. Jezeli Klient sktada kilka zlecen kupna lub sprzedazy pokrycie zlecenia sprawdzane jest
w kolejnosci ztozonych zlecen. Pierwsze zlecenie nie majgace wymaganego pokrycia
realizowane jest do wysokosci istniejacego pokrycia. Pozostate zlecenia Klienta nie
zostang zrealizowane.

8. Srodki pieniezne i papiery wartosciowe (prawa do otrzymania papierdéw
wartosciowych) stanowigce pokrycie zlecen sg blokowane.

§27
1. Zlecenie kupna musi okresla¢ limit ceny, wedlug ktoérego sprawdzane jest jego
pokrycie, jezeli:
a) jego termin waznosci jest dtuzszy niz jedno notowanie,
b) dotyczy papieréw wartosciowych, dla ktérych zlecenia brokerskie musza okresla¢ limit
ceny.
2. Sktadajac zlecenia bez limitu ceny Klient akceptuje realizacje tego zlecenia po kazdej
cenie, ktéra moze by¢ ustalona zgodnie z zasadami obowigzujgcymi na danym rynku.
3. Wartos¢ zlecenia kupna bez okreslonego limitu ceny DM okresla uwzgledniajac -
obowigzujace na danym rynku — gorne ograniczenie wahan kurséw, ustalone jednak bez
uwzgledniania wyjatkéw w tym zakresie przewidzianych regulacjami tego rynku.

§28
1. DM stosuje rozwigzania i procedury zapewniajgce niezwioczne, uczciwe i nalezyte
wykonywanie zlecen Klientéw w stosunku do zlecen innych Klientéw oraz do zleceh
wtasnych DM. W szczegdlnosci rozwigzania i procedury stosowane przez DM zapewniajq
mozliwos¢ wykonywania zlecen w kolejnosci zgodnej z czasem ich przyjmowania.
2. DM:
a) wykonuje zlecenia Klientéw zgodnie z obowigzujagcg w DM polityka wykonywania
zlecen (lub odpowiednio — polityka dziatania w najlepiej pojetym interesie Klienta),
b) wykonuje zlecenia Klientdw niezwtocznie po ich przyjeciu, w kolejnosci ich
przyjmowania, chyba ze co innego wynika z warunkdw wykonania zlecenia okreslonych
przez Klienta, charakteru zlecenia, panujacych warunkow rynkowych, regulacji
rynkowych lub jesli taka kolejno$¢ bytaby sprzeczna z interesem Klienta,
c) niezwiocznie informuje Klienta o  wszelkich istotnych  okolicznosciach
uniemozliwiajgcych wtasciwe wykonanie zlecenia ztozonego przez tego Klienta, przy czym
informacja powinna by¢ przekazana w taki sposéb w jaki zostato ziozone to zlecenie,
chyba ze DM wybierze inny sposdb przekazania informacji.

§29
Klient moze sktada¢ dyspozycje anulowania i modyfikacji swoich zlecen, przy
odpowiednim zastosowaniu postanowien regulaminu dotyczacych sktadania zlecen.
Anulowanie lub modyfikacja zlecenia moze by¢ dokonana po anulowaniu lub modyfikacji
zlecenia brokerskiego wystawionego na podstawie odwotywanego lub modyfikowanego
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zlecenia - o ile anulowanie lub modyfikacja zlecenia brokerskiego sg dopuszczalne
zgodnie z regulacjami obowigzujacymi na danym rynku i wytacznie w zakresie, w jakim
zlecenie takie nie zostato jeszcze zrealizowane. DM zastrzega sobie prawo niewykonania
dyspozycji anulowania lub modyfikacji, jezeli jej realizacja jest niemozliwa na skutek
okolicznosci, za ktére DM odpowiedzialnosci nie ponosi.

§30
1. Klient zobowigzany jest zaptaci¢ za nabyte papiery wartosciowe w terminie okreslonym
w Umowie, nie pdzniej jednak niz w dniu rozrachunku transakcji we wiasciwej izbie
rozrachunkowej.
2. Jezeli w wyniku realizacji zlecenia kupna, w szczegdlnosci zlecenia bez okreslonego
limitu ceny, jego rzeczywiste koszty okazg sie wieksze niz przewidywane, w szczegdlnosci
wieksze niz dotychczasowe pokrycie zlecenia posiadane przez Klienta - DM dokona
niezwtocznie obcigzenia rachunku pienieznego Klienta catkowitymi kosztami realizacji
zlecenia.
3. Jezeli Klient nie spetnit w terminie zobowigzania wynikajacego z realizacji zlecenia,
DM podejmie dziatania w celu zaspokojenia swoich roszczehn zgodnie z regulaminem
oraz Umowg. DM dokonuje zaspokojenia wedtug wtasnego uznania, do wysokosci
roszczenia. W szczegdlnosci DM moze sprzedac papiery wartosciowe Klienta po
uprzednim poinformowaniu Klienta o zamiarze ich sprzedazy.
4. W celu zaspokojenia roszczen DM moze pobraé niesptacone w terminie naleznosci DM
z rachunkéw Klienta prowadzonych w mBanku.

8§31

Czynnoséci dokonywane przez DM podlegajg zasadom dokonywania rozrachunku
transakcji okreslonym w regulacjach izby rozrachunkowej. Akceptujac niniejszy
regulamin, Klient zgadza sie, aby w stosunku do Klienta stosowane byly zasady
rozrachunku transakcji okreslone w regulacjach izby rozrachunkowej. W szczegdlnosci
Klient wyraza zgode na dokonywanie rozrachunku w czesci (w rozumieniu i na zasadach
okreslonych w regulacjach izby rozrachunkowej) w stosunku do transakcji zawieranych
przez Klienta.

8§32
Jezeli Rozporzadzenie przewiduje szczegdlne warunki przyjmowania lub wykonywania
zlecen (lub wykonywania zlecen Klienta tacznie ze zleceniami wtasnymi DM lub zleceniami
innych Klientéw), DM moze przyjmowac i realizowaé takie zlecenia (lub wykonywad
zlecenia tacznie), z zastrzezeniem spetnienia wymogéw okreslonych w Rozporzadzeniu.

VI. SPORZADZANIE ANALIZ INWESTYCYINYCH, ANALIZ FINANSOWYCH ORAZ
OGOLNYCH REKOMENDACI]I

§33
1. Pojecia, ktore nie zostaty zdefiniowane w niniejszym Rozdziale nalezy rozumieé
zgodnie z definicjami okreslonymi w §1 ust.2, w obowigzujacym Rozporzadzeniu Ministra
Finansow regulujagcym kwestie dotyczace informacji stanowigcych rekomendacje
dotyczace instrumentéw finansowych, ich emitentéw lub wystawcow (,Rozporzadzenie
ws. rekomendacji”) lub w Ustawie.
2. Ustugi w zakresie sporzadzania produktéw analitycznych oraz ich udostepniania sg
Swiadczone na rzecz Klientéow w ramach zawartej Umowy - jako ustuga dodatkowa, bez
koniecznosci zawierania odrebnej umowy oraz bez dodatkowych optat z tytutu
Swiadczenia ww. ustug, z zastrzezeniem ust.6.
3. Swiadczenie ustug w zakresie, o ktéorych mowa w ust. 2, nie jest uzaleznione od
rodzaju ani wielkosci aktywow Klienta w DM, z zastrzezeniem jednakze prawa DM do
udostepniania produktéw analitycznych réznym grupom Klientéw w réznych terminach,
zgodnie z ust.5 i ust.21 ponizej.
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4. DM samodzielnie decyduje o wyborze papieréw wartosciowych bedacych przedmiotem
sporzadzanych rekomendaciji.

5. DM moze dokonac¢ podziatu Klientobw na nastepujace grupy, ktéorym rekomendacje
udostepniane sg w réznych terminach (zgodnie z ust.21):

a) Klienci strategiczni - do ktorej mogg by¢ zakwalifikowani zaréwno uprawnieni
kontrahenci, klienci profesjonalni oraz klienci detaliczni spetniajacy kryteria okreslone
przez DM,

b) Klienci VIP - do ktéorej moga by¢ zakwalifikowani klienci profesjonalni i detaliczni
spetniajacy kryteria okreslone przez DM,

c) Klienci Aktywni - do ktérej moga byc¢ zakwalifikowani klienci detaliczni spetniajacy
okreslone przez DM kryteria w zakresie wartosci zawieranych transakcji,

d) pozostali Klienci.

Podziat Klientéw dokonywany jest z uwzglednieniem kryterium wielkosci aktywdéw danego
Klienta przechowywanych w DM oraz kryterium wielkosci obrotéw dokonywanych przez
danego Klienta za pos$rednictwem DM. Informacje o ustalonych kryteriach dostepne sg w
siedzibie DM. W szczegdlnych przypadkach DM moze podja¢ decyzje o odstgpieniu wobec
okreslonego Klienta od kryteriow wymaganych do zakwalifikowania do danej grupy.

6. Klient uznany za Klienta strategicznego lub Klienta VIP w rozumieniu ust. 5, moze
zwroci¢ sie do DM o sporzadzenie, na podstawie odrebnej umowy zawartej z Klientem,
okres$lonego produktu analitycznego. W ww. przypadku umowa taka okresla przedmiot
produktu analitycznego, termin oraz sposdb jego udostepnienia Klientowi, a takze
wysokos¢ i warunki ptatnosci wynagrodzenia naleznego DM. Sporzadzenie takiego
produktu analitycznego dla Klienta realizowane jest z uwzglednieniem zasad okreslonych
w niniejszym Rozdziale, z wytaczeniem jednakze ust. 2-4 oraz ust. 21-22. Ponadto
odrebna umowa, o ktérej mowa powyzej moze w inny sposdéb niz to wynika z ust. 20
okresla¢ metody wyceny, ktore DM zastosuje sporzadzajac produkt analityczny. Do
umoéw, o ktorych mowa w niniejszym paragrafie, stosuje sie zasady $wiadczenia ustug
maklerskich wynikajace z niniejszego regulaminu, okreslajace rodzaj i forme
dokumentéw przedstawianych DM, tryb zawierania umodw, sktadanie skarg i reklamacji,
petnomocnictw, jurysdykcji i prawa wtasciwego dla umowy.

7. DM moze $wiadczyc¢ ustugi w zakresie sporzadzania produktéw analitycznych w sposoéb
periodyczny (opracowania miesieczne, kwartalne) lub nieperiodyczny (opracowania
przygotowywane z okazji okreslonego zdarzenia, opracowania branzowe poswiecone
okreslonemu sektorowi badz wybranym spétkom).

8. W tresci produktu analitycznego powinny zosta¢ zawarte (z zastrzezeniem wymogow
okreslonych w przepisach prawa) w szczegdlnosci:

1) dane szczegdtowo identyfikujace DM jako podmiot sporzadzajacy rekomendacje, a w
szczegolnosci:

a) wskazanie nazwy oraz adresu DM,

b) imie i nazwisko wszystkich 0s6b sporzadzajacych rekomendacje, z zaznaczeniem
posiadanego przez te osoby tytutu zawodowego, w szczegdlnosci tytutu maklera papierow
wartosciowych lub doradcy inwestycyjnego,

c) wskazanie podmiotu sprawujacego nadzér nad DM,

d) data sporzadzenia rekomendaciji,

e) wskazanie kregu adresatéw rekomendacji lub stwierdzenie, ze rekomendacja jest
skierowana do nieoznaczonego adresata,

f) wyjasnienia dotyczace stosowanej w rekomendacji terminologii fachowej, o ile
terminologia ta mogtaby by¢ niewtasciwie zrozumiana przez adresatéw tej rekomendaciji,
g) wykaz rekomendacji dotyczacych danego instrumentu finansowego, przedstawianych
przez DM w ciggu ostatnich 6 miesiecy, zawierajacy w szczegdlnosci wskazang w
poszczegollnych rekomendacjach cene lub putap cenowy instrumentu finansowego, przy
ktéorych DM zalecit lub sugerowat okreslone zachowanie inwestycyjne, oraz termin
waznosci tych rekomendacji,

h) wskazanie silnych i stabych stron zastosowanych metod wyceny instrumentéw
finansowych, w sposdb umozliwiajacy adresatom rekomendacji dokonanie oceny ryzyka
inwestowania w dane instrumenty finansowe zgodnie z rekomendacja,
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i) zapewnienie DM o dziataniu z nalezytq starannoscia oraz rzetelnoscig przy
sporzadzaniu rekomendacji, a takze wskazanie, czy i w jakim zakresie DM ponosi
odpowiedzialnos¢ za dziatania zgodne z rekomendacija.

2) Dodatkowo w tresci rekomendacji powinny zosta¢ zawarte:

a) fakty, na ktérych jest oparta rekomendacja, wyodrebnione w stosunku do
samodzielnych interpretacji, ocen, opinii i innego rodzaju sadéw wartosciujacych,

b) zZrddta informacji, na ktdérych jest oparta rekomendacja, jak rowniez watpliwosci w
zakresie wiarygodnosci zrodta informaciji (o ile istniejq),

c) przewidywania, prognozy lub projekcie cenowe co do zachowah instrumentu
finansowego oraz istotne zatozenia przyjete lub poczynione przy ich sporzadzaniu.

3) Rekomendacja powinna ponadto:

a) wskazywac wszelkie zrodta informacji, na podstawie ktérych rekomendacja zostata
sporzadzona, wiaczajac w to emitenta instrumentéw finansowych, oraz informowac, czy
dana rekomendacja zostata ujawniona emitentowi instrumentdéw finansowych, do ktérych
sie odnosi, i czy dokonano w niej zmian po jej przekazaniu emitentowi instrumentéw
finansowych,

b) przedstawia¢ metode i podstawe wyceny przyjete przy ocenie instrumentu
finansowego lub emitenta instrumentdow finansowych oraz projekcje cenowe,

c) nalezycie wyjasnia¢ oznaczenie kierunku rekomendacji, jak "kupuj", "sprzedaj",
"trzymaj", ,akumuluj”, ,redukuj”, z ewentualnym podaniem horyzontu czasowego
inwestycji, oraz wyjasnia¢ ryzyko zwigzane z inwestowaniem w dany instrument
finansowy, w tym analize wrazliwosci przyjetych zatozen,

d) zawiera¢ wzmianke co do planowanej czestotliwosci dokonywanych aktualizacji
rekomendacji (ewentualnie wzmianke o terminie waznosci rekomendacji) oraz istotnych
zmian w zakresie wczesniej prezentowanej polityki co do danego instrumentu
finansowego lub emitenta instrumentéw finansowych,

e) wyraznie wskazywac date pierwszego udostepnienia rekomendacji do dystrybucji oraz
okres, z ktérego dane byly podstawg do okreslania ceny danego instrumentu
finansowego,

f) zaznaczy¢ zmiane z wyraznym wskazaniem dat wczes$niejszych rekomendacji, w
przypadku gdy dana rekomendacja rézni sie jakimkolwiek elementem tresci, wymaganym
przez Rozporzadzenie ws. rekomendacji, od rekomendacji wydanych w stosunku do tego
samego instrumentu finansowego lub emitenta instrumentéw finansowych w okresie 12
miesiecy poprzedzajacych jej wydanie,

g) wskazywac doktadng date i godzine przekazania rekomendacji klientom strategicznym,
VIP, Aktywnym - przy udostepnianiu jej pozostatym klientom,

h) wskazywa¢ doktadng date i godzine przekazania rekomendacji poszczegélnym grupom
klientow- przy udostepnianiu jej do wiadomosci publicznej.

9. W przypadku gdyby zamieszczenie wszystkich informacji wymienionych w ust.8 pkt 3
powyzej byto nieproporcjonalne z uwagi na rozmiary sporzadzonej rekomendaciji,
mozliwe jest wyrazne wskazanie w tresci rekomendacji miejsca, gdzie mozna sie z nimi w
sposOb bezposredni zapozna¢, w szczegdlnosci poprzez bezposrednie odestanie do Strony
DM zawierajacej te informacje, z zastrzezeniem ze nie nastgpity zadne zmiany w zakresie
wykorzystanej metodologii i podstaw wyceny.

Wymogi okres$lone w ust. 8 pkt 1-3 powyzej stosuje sie rowniez do rekomendacji
wydawanych w formie innej niz pisemna, z zastrzezeniem ze w przypadku gdyby
zamieszczenie wszystkich wymaganych informacji byto nieproporcjonalne, mozliwe jest
wyrazne wskazanie miejsca, w szczegolnosci Strony DM, gdzie mozna sie z nimi w sposob
bezposredni zapozna¢. W takim przypadku powinna by¢ o tym fakcie uczyniona
wzmianka w tresci rekomendacji.

10. W tresci rekomendacji DM ujawnia wszelkie powigzania i okolicznosci, ktore mogtyby
wptyngé na obiektywnos$¢ sporzadzanej rekomendacji, a w szczegdlnosci informacje na
temat zaangazowania kapitatowego DM w instrumenty finansowe bedace przedmiotem
rekomendacji lub istnienie istotnego konfliktu intereséw, jaki zachodzi pomiedzy DM a
emitentem instrumentéw finansowych bedacych przedmiotem rekomendacji. W zwigzku z
powyzszym w tresci rekomendacji zawiera sie:
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a) wszelkie informacje, ktére sq dostepne lub zostaty udostepnione osobom bioracym
udziat w przygotowaniu rekomendacji, na temat stusznego interesu lub konfliktu
intereséw, jaki istnieje miedzy DM Iub osobami powigzanymi z DM a emitentem
instrumentéw finansowych bedacych przedmiotem rekomendacji,

b) wszelkie informacje na temat stusznego interesu lub konfliktu intereséw, jaki istnieje
miedzy DM lub osobami powigzanymi z DM a emitentem instrumentéw finansowych
bedacych przedmiotem rekomendacji, o ktérych wiadomo osobom, ktére nie
uczestniczyty w przygotowywaniu rekomendacji, ale miaty lub mogty mie¢ dostep do
rekomendacji przed jej udostepnieniem Klientom Iub przekazaniem do publicznej
wiadomosci.

11. W tresci rekomendacji DM ujawnia informacje, o ktérych mowa w ust. 10, réwniez w
odniesieniu do:

a) oséb fizycznych zatrudnionych w DM lub pozostajacych z DM w stosunku zlecenia lub
innym stosunku prawnym o podobnym charakterze, jezeli braty wudziat w
przygotowywaniu rekomendacji,

b) innych oséb prawnych, ktére taczy z DM stosunek zlecenia lub inny stosunek prawny o
podobnym charakterze i ktére braty udziat w sporzadzeniu tej rekomendaciji.

12. W przypadku gdyby zamieszczenie wszystkich informacji wymienionych w ust. 10-11
byto nieproporcjonalne z uwagi na rozmiary sporzadzonej rekomendacji, mozliwe jest
wyrazne wskazanie w tresci rekomendacji miejsca, gdzie mozna sie z nimi w sposéb
bezposredni zapozna¢, w szczegdlnosci poprzez bezposrednie odestanie do Strony DM
zawierajgcej te informacje.

13. Przepisy ust. 11 stosuje sie rowniez do rekomendacji wydawanych w formie innej niz
pisemna, z zastrzezeniem, ze w przypadku gdyby zamieszczenie wszystkich informacji
wymienionych w ust. 10-11 byfo nieproporcjonalne, mozliwe jest wyrazne wskazanie
miejsca, w szczegolnosci Strony DM, gdzie mozna sie z nimi w sposdb bezposredni
zapozna¢. W takim przypadku powinna by¢ o tym fakcie uczyniona wzmianka w tresci
rekomendacji.

14. W tresci rekomendacji DM wyraznie zaznacza znane DM informacje, odnoszace sie do
stusznego interesu lub konfliktu intereséw, dotyczace:

1) wykonywania przez mBank czynnosci dotyczacych danego instrumentu finansowego w
zakresie:

a) oferowania instrumentéw finansowych w obrocie pierwotnym lub w pierwszej ofercie
publicznej w okresie 12 miesiecy poprzedzajacych wydanie rekomendacji,

b) nabywania lub zbywania instrumentéw finansowych na witasny rachunek celem
realizacji zadan zwigzanych z organizacjg rynku regulowanego,

c) nabywania lub zbywania instrumentéw finansowych na wiasny rachunek celem
realizacji uméw o subemisje inwestycyjne lub ustugowe,

2) posiadania przez mBank lub przez podmioty z nim powigzane akcji emitenta
instrumentéw finansowych bedacych przedmiotem rekomendacji, w tacznej liczbie
stanowigcej co najmniej 5 % kapitatu zakltadowego,

3) posiadania przez emitenta instrumentéw finansowych bedacych przedmiotem
rekomendacji, udziatu stanowigcego co najmniej 5 % kapitatu zakladowego mBanku lub
podmiotu z nim powigzanego,

4) wystepowania innego istotnego interesu finansowego, jaki w odniesieniu do emitenta
instrumentdéw finansowych posiada mBank lub podmioty z nim powigzane,

5) petnienia przez osobe fizyczng sporzadzajacq rekomendacje lub osobe blisko z nig
zwigzang w rozumieniu Ustawy, funkcji w organach podmiotu bedgcego emitentem
instrumentéw finansowych, ktérych dotyczy rekomendacja, lub zajmowania stanowiska
kierowniczego w tym podmiocie, z jednoczesnym wskazaniem petnionej funkcji lub
zajmowanego stanowiska,

6) petnienia przez mBank lub podmioty z nim powigzane funkcji animatora rynku lub
animatora emitenta instrumentéw finansowych,

7) pozostawania przez mBank lub podmioty z nim powigzane strong umowy z emitentem
instrumentéw finansowych, dotyczacej sporzadzenia rekomendacji,
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8) otrzymania przez mBank jakiegokolwiek wynagrodzenia od emitenta instrumentéw
finansowych, bedacych przedmiotem rekomendacji, z tytutu ustug $wiadczonych na jego
rzecz,

9) zawarcia umowy miedzy mBank lub podmiotem z nim powigzanym a emitentem
instrumentéw finansowych, w sprawie $wiadczenia ustug z zakresu bankowosci
inwestycyjnej, pod warunkiem ze nie bedzie sie to wigza¢ z ujawnieniem informacji
stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa oraz ze umowa obowigzywata w ostatnich 12
miesigcach przed sporzadzeniem rekomendacji lub ze w tym okresie zostato z jej tytutu
wyptacone wynagrodzenie badz zostata ztozona obietnica zaptaty wynagrodzenia,

10) petnienia przez mBank Ilub podmioty z nim powigzane funkcji podmiotu
organizujacego lub wspdtorganizujgcego oferte publiczng instrumentéw finansowych
emitenta instrumentow finansowych, w okresie 12 miesiecy poprzedzajacych
sporzadzenie rekomendaciji,

11) istnienia innych istotnych powigzan, wystepujacych miedzy mBank lub podmiotem z
nim powigzanym a emitentem instrumentéw finansowych, bedacych przedmiotem
rekomendacji, z jednoczesnym wskazaniem charakteru tych powigzan.

15. DM zalacza do rekomendacji, w odstepach kwartalnych, informacje dotyczace
proporcji udzielanych rekomendacji "kupuj", "sprzedaj" lub "trzymaj" lub odpowiednikéw
tego rodzaju rekomendacji, jak réwniez proporcji liczby emitentéw instrumentéw
finansowych odpowiadajacych kazdemu z wymienionych kierunkéw rekomendacji, dla
ktérych mBank w okresie ostatnich 12 miesiecy $wiadczyt ustugi w zakresie bankowosci
inwestycyjnej.

16. W przypadku gdy w sporzadzaniu rekomendacji braty udziat osoby fizyczne lub
prawne, zatrudnione w DM lub pozostajgace z DM w stosunku zlecenia lub innym stosunku
prawnym o podobnym charakterze, w tresci rekomendacji nalezy wskazaé¢, czy
wynagrodzenie otrzymywane przez te osoby jest zalezne od wynikéw finansowych
uzyskiwanych w ramach transakcji z zakresu bankowosci inwestycyjnej, dotyczacych
instrumentéw finansowych emitenta instrumentéw finansowych, dokonywanych przez
mBank lub podmioty z nimi powigzane.

17. W przypadku gdy w sporzadzaniu rekomendacji braty udziat osoby fizyczne
zatrudnione w DM lub pozostajace z nimi w stosunku zlecenia lub innym stosunku
prawnym o podobnym charakterze, jesli nabywaja akcje emitenta instrumentow
finansowych przed ich publiczng oferta, w tresci rekomendacji nalezy ujawni¢ date oraz
cene ich nabycia.

18. W przypadku gdyby zamieszczenie wszystkich informacji wymienionych w pkt 14-17
byto nieproporcjonalne z uwagi na rozmiary sporzadzonej rekomendacji, mozliwe jest
wyrazne wskazanie w tresci rekomendacji miejsca, gdzie mozna sie z nimi w sposdb
bezposredni zapozna¢, w szczegdlnosci poprzez bezposrednie odestanie do Strony DM
zawierajgcej te informacje.

19. Postanowienia pkt. 14-17 stosuje sie rowniez do rekomendacji wydawanych w formie
innej niz pisemna, z zastrzezeniem ze w przypadku gdyby zamieszczenie wszystkich
wymaganych informacji wymienionych bylo nieproporcjonalne, mozliwe jest wyrazne
wskazanie miejsca, w szczegdlnosci Strony DM, gdzie mozna sie z nimi w sposob
bezposredni zapozna¢. W takim przypadku powinna by¢ o tym fakcie uczyniona
wzmianka w tresci rekomendacji.

20. Sporzadzajac produkt analityczny DM opiera sie co najmniej na dwdch metodach
wyceny instrumentow finansowych.

Wyboér metody zalezy od charakteru analizowanej spétki. Przy wyborze DM kieruje sie w
szczegdlnosci cechami takimi jak: branza w ktdrej dziata spétka, etap rozwoju spéiki,
otoczenie makroekonomiczne (stopien uregulowania dziatalnosci, poziom stép
procentowych w gospodarce). DM stosuje trzy podstawowe grupy metod wyceny: metody
dochodowe, metody poréwnawcze i metody majatkowe, jednakze w szczegdlnych,
uzasadnionych przypadkach DM zastrzega sobie mozliwo$¢ uzycia do wyceny jednej
metody lub skorzystania z innych metod.

Metody wyceny standardowo stosowane przez DM:

a) metody dochodowe
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Metody dochodowe opierajg sie na ocenie zdolnosci przedsiebiorstwa do kreowania
przysztych zyskow, przeptywdéw pienieznych, dywidend i dyskontowanych wedtug stopy
dyskontowej uwzgledniajacej ryzyko. Uwzgledniajqg warto$¢ pienigdza w czasie.
Stosowane metody dochodowe opierajg sie na pomiarze trzech podstawowych rodzajéw
przeptywoéw pienieznych: wolne przeptywy pieniezne, przeptywy pieniezne z kapitatu dla
akcjonariuszy, przeptywy pieniezne nalezace dla wierzycieli przedsiebiorstwa. W
zaleznosci od rodzaju przeptywu stosowana jest stopa dyskontowa wiasciwa do
wyznaczenia ich wartosci biezacej. Odpowiednio dla wymienionych rodzajow przeptywéw:
sredni wazony koszt kapitatu, koszt kapitatu wtasnego i koszt zadtuzenia. Najczesciej
stosowang przez DM metodg wyceny dochodowej jest dyskontowanie wolnych
przeptywdw pienieznych.

b) metody poréwnawcze

Opierajg sie na wycenie w oparciu o mnozniki wyceny firm dla branzy badz innego
kryterium doboru weryfikowanego w trakcie dokonywania wyceny. Oznacza to, ze
wartos¢ firmy okreslana jest posrednio, na podstawie poréwnania z innymi podmiotami
dziatajacymi na rynku, w tym w szczegdlnosci w danej branzy. Najczesciej stosowanymi
wskaznikami wyceny sq: P/E, EV/EBITDA, P/BV.

¢) metody majatkowe

Okreslajg wartos¢ przedsiebiorstwa na podstawie prostej sumy wartosci poszczegolnych
sktadnikéw majatkowych. Warto$¢ wyznaczana jest na podstawie sktadnikow bilansu. W
wycenie majatkowej analityk nie uwzglednia perspektyw rozwoju spotki i otoczenia
gospodarczego. Do tej grupy metod =zaliczamy m.in.: metode ksiegowg, metode
skorygowanej wartosci ksiegowej, metode odtworzeniowg i metode uptynnienia
(likwidacyjng).

d) metody kreowania wartosci

Metody kreowania wartosci ujmujg miary ksiegowe na podstawie wartosci bilansowej dla
akcjonariuszy. Wspdlng cechg miernikow kreowania wartosci jest koncentracja na
kreowaniu wartosci dla wiascicieli przedsiebiorstwa. Najpopularniejszymi miernikami
wartosci sq: EP (ang. Economic Profit - zysk ekonomiczny), EVA (ang. Economic Value
Add - ekonomiczna warto$¢ dodana, CFROI (Ang. Cash Flow Return on Investment -
zwrot z inwestycji wyrazony w kategoriach pienieznych) oraz TSR (ang. Total
Shareholder Return - catkowita stopa zwrotu).

e) metody wyceny opcji

Metody wyceny opcji wykorzystuja modele wyceny instrumentow pochodnych
znajdujacych sie w obrocie gieldowym. Sg szczegdlnie przydatne w momencie, gdy w
wycenianym podmiocie duzym wahaniom podlegajgq popyt na jego produkty, ceny i
koszty wytwarzania. Metody te majq duze zastosowanie w przypadku, gdy spédtka
wchodzi w nowe obszary dziatania i istnieje ryzyko zwigzane z wejsciem spotki na nowe
rynki. Do wyceny uzywa sie modeli wyceny opcji znajdujacych sie w obrocie gietdowym.
Najczesciej stosowane sq analityczne rozwigzania zaproponowane przez Blacka i Scholesa
i rozwigzanie numeryczne znane jako model dwumianowy.

21. Produkty analityczne mogg by¢ przekazywane Klientom:

a) poprzez System Inwestora — dla Klientéw posiadajacych dostep do tego Systemu,

b) poprzez umieszczenie na Stronie DM, w sposdb dostepny dla Klientéw DM,

c) w wybranych przypadkach (w szczegdlnosci dotyczy Klientédw majacych status Klienta
strategicznego lub Klienta VIP) - pocztg elektroniczng, a na zyczenie Klienta zaliczonego
do jednej z ww. kategorii lub zgodnie z decyzjg DM, takze w formie drukowanej.

Klienci majacy status Klientow strategicznych oraz Klientéw VIP otrzymujacy produkty
analityczne w sposéb wskazany w lit.c powyzej, mogg zazadaé, aby DM przekazywat im:

- jedynie niektére rodzaje produktéw analitycznych okreslonych w ust. 7,

- jedynie produkty analityczne wybrane wedtug wskazanego przez Klienta kryterium
dotyczacego w szczegolnosci: sytuacji finansowej emitenta, kapitalizacji emitenta,
ptynnosci akcji emitenta, przynaleznosci akcji emitenta do wybranego indeksu
gietdowego, charakteru dziatalnosci emitenta.

22. DM moze postanowi¢, ze okreslone grupy Klientow, w szczegoélnosci wskazane w
ust.5 powyzej, bedg uzyskiwac dostep do produktéw analitycznych w réznych terminach,
a mianowicie:
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a) dla analiz nieperiodycznych, kwartalnych prognoz wynikéw finansowych oraz raportow
miesiecznych

Grupa Klientéw Moment udostepnienia

Klienci strategiczni | Dzien D

Klienci VIP, Aktywni | Nie pozniej niz dzien D+1
Pozostali Klienci Nie pdzniej niz dzien D+2, po
godz 16.15

(wskazane liczby dni odnoszg sie do dni roboczych, a ,,Dzien D” oznacza date pierwszego
udostepnienia produktu analitycznego),

b) pozostate materiaty udostepniane sg rownoczesnie wszystkim grupom Klientéw (Dzien
D).

DM zastrzega sobie prawo przekazania wszystkich produktéow analitycznych, nie
wczesniej niz w terminie D + 4 po godz. 16.15, do wiadomosci publicznej oraz prawo
przekazania wybranych produktéw analitycznych do publicznej wiadomosci w dniu ich
powstania.

DM moze zmieni¢ wskazane powyzej terminy udostepniania produktéw analitycznych,
informujac o tym Klientéw, w szczegdlnosci poprzez zamieszczenie stosownej informacji
na Stronie DM.

Z uwzglednieniem powyzszych termindw, Klienci mogg by¢ réwniez informowani ustnie
przez pracownikdw DM o tresci przeznaczonych do dystrybucji produktow analitycznych,
z zastrzezeniem, ze w takim przypadku Klient powinien zosta¢ poinformowany o miejscu
udostepnienia integralnej wersji produktu analitycznego (System Inwestora, Strona DM).
Na Stronie DM znajduje sie zestawienie aktualnych rekomendacji. Zestawienie zawiera
informacje o: nazwie spditki, kierunku rekomendacji, cenie docelowej, cenie biezacej,
cenie w dniu wydania rekomendacji, dacie wydania rekomendacji oraz warto$¢ wskaznika
P/E dla ceny biezacej w oparciu o zyski biezacego roku. Ponadto na Stronie DM
udostepniane jest zestawienie wszystkich sporzadzonych dla Klientow rekomendacji.

23. DM dziata z nalezyta starannoscig oraz rzetelnoscig przy sporzadzaniu produktow
analitycznych, jednakze DM nie odpowiada w przypadku niedoktadnosci ani
niekompletnosci sporzgdzonego produktu analitycznego (w szczegdlnosci w przypadku,
gdyby informacje, na ktérych oparto sie przy jego sporzadzaniu, okazaty sie niedoktadne,
niekompletne lub nie w petni odzwierciedlaty stan faktyczny), jezeli ww. niedokfadnosé
lub niekompletnos$¢ produktu analitycznego byta wynikiem okolicznosci, za ktére DM nie
ponosi odpowiedzialnosci, w szczegdlnosci gdy przy zachowaniu nalezytej starannosci nie
mozna byto ich przewidzie¢ w momencie sporzadzania produktu analitycznego.

24. Produkty analityczne nie sg przygotowywane w oparciu o potrzeby i sytuacje
konkretnego Klienta ani grupy Klientow i nie stanowig doradztwa inwestycyjnego w
rozumieniu Ustawy. Klient samodzielnie dokonuje oceny, czy zawarte w otrzymanych
materiatach rekomendacje sg dla Klienta odpowiednie. DM nie ponosi odpowiedzialnosci
za decyzje inwestycyjne podjete przez Klienta lub jakikolwiek inny podmiot na podstawie
produktu analitycznego, ani za szkody poniesione w wyniku decyzji inwestycyjnych
podjetych na podstawie produktu analitycznego.

VII. PRZYJMOWANIE ZLECEN I ZAPISOW W RAMACH OFERT PUBLICZNYCH

8§34
1. DM posredniczac w oferowaniu instrumentow finansowych przyjmuje zlecenia lub
zapisy na instrumenty finansowe, zgodnie z warunkami oferty zawartymi w prospekcie
emisyjnym lub innym dokumencie ofertowym.
2. Wptaty pieniezne z tytutu zlecen lub zapiséw na instrumenty finansowe przyjmowane
sg przez DM w wysokosci i na warunkach okreslonych w ofercie.
3. Zapisanie instrumentow finansowych nabytych w ramach oferty publicznej na
rachunku inwestycyjnym Klienta prowadzonym w DM, nastepuje niezwtocznie po ztozeniu
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przez Klienta odpowiedniego wniosku (dyspozycji deponowania), chyba ze warunki oferty
przewidujg inny termin. PowyZszg zasade stosuje sie réwniez do zapisu na rachunku
papieréw wartosciowych Klienta, ktory nabyt instrumenty finansowe od Klienta, ktéremu
te instrumenty przydzielono.

VIII. SKLADANIE ZLECEN I INNYCH DYSPOZYCJI ZA POMOCA TELEFONU

§35

1. Klient moze, za posrednictwem mBanku, sktadac¢ zlecenia telefoniczne dotyczace
kupna i sprzedazy papieréw wartosciowych oraz anulowania i modyfikowania zlecen, a
takze sktadac telefonicznie inne dyspozycje okreslone w Tabeli funkcjonalnosci.

2. Zlecenia i dyspozycje, o ktorych mowa w ust. 1 skiadane sg przy odpowiednim
zastosowaniu zasad telefonicznego sktadania dyspozycji obowigzujacych pomiedzy
mBankiem a Klientem, zgodnie z umowga na podstawie ktérej mBank prowadzi dla Klienta
rachunek bankowy.

§36
DM nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki wynikajace z:
a) wykonania zlecenia na rzecz Klienta, o ile zostato ono wykonane zgodnie z
przekazanym DM zleceniem Iub dyspozycja, jak rowniez za brak realizacji zlecenia
Klienta, spowodowany okolicznosciami, za ktére DM nie ponosi odpowiedzialnosci (a w
szczegodlnosci spowodowany btedami powstatymi w wyniku nieprawidtowego potaczenia
lub braku potaczenia, za ktére DM odpowiedzialnosci nie ponosi),
b) odmowy Iub niemoznosci wykonania zlecenia, jezeli odmowa Ilub niemoznosé
wykonania zlecenia jest wynikiem okolicznosci, za ktére DM odpowiedzialnosci nie ponosi,
a w szczegolnosci w przypadku zajscia zdarzenia o charakterze sity wyzszej,
¢) wykonania zlecenia zgodnie z dyspozycjg osoby nieuprawnionej, jezeli spetnione
zostaty warunki przyjecia zlecenia.

IX. SKLADANIE ZLECEN ZA POMOCA ELEKTRONICZNYCH NOSNIKOW

INFORMACII
§37
1. Klient moze poprzez Platforme eMakler sktada¢ zlecenia dotyczace kupna i sprzedazy
papierow wartosciowych oraz anulowania i modyfikowania zlecen, a takze inne

dyspozycje okreslone w Tabeli funkcjonalnosci.

2. Zlecenia i dyspozycje, o ktérych mowa w ust. 1 sktadane sg przy odpowiednim
zastosowaniu zasad sktadania dyspozycji za pomocg elektronicznych nosnikéw informacji
obowigzujacych pomiedzy mBankiem a Klientem, zgodnie z umowg na podstawie ktorej
mBank prowadzi dla Klienta rachunek bankowy.

3. Zabronione jest dostarczanie tresci bezprawnych przez Klienta z wykorzystywaniem
Platformy eMakler.

8§38

1. DM poprzez Platforme eMakler lub na Stronie DM udostepnia Klientowi wybrane
serwisy informacyjne rynku regulowanego, w tym m.in. notowania gieldowego rynku
regulowanego (dalej “serwisy”).

2. Serwisy nieopoznione sg udostepniane przez DM w mozliwie najkrétszym czasie od ich
udostepnienia DM przez odpowiednich dystrybutorow danych. DM zobowigzuje sie do
dotozenia nalezytej starannosci, aby serwisy, w tym serwisy nieopdznione, udostepniane
byty bez zbednej zwitoki. DM nie gwarantuje, ze udostepnianie bedzie nieprzerwane i
wolne od bteddw, jezeli takie przerwy lub btedy sg wynikiem okolicznosci, za ktore DM
odpowiedzialnosci nie ponosi.

3. Udostepnienie przez DM serwisdw nieopdznionych wymaga ztozenia przez Klienta
o$wiadczenia, zawierajgcego zobowigzanie Klienta dotyczace przestrzegania ograniczen w
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wykorzystywaniu serwisow, zgode na wglad do tresci oSwiadczenia w zakresie serwisow
nieopdznionych podmiotom bedacych zrédtem danych dla tych serwisow.

4, Z tytutu udostepniania serwisdw nieop6znionych DM pobiera optaty okreslone w
Taryfie.

5. DM moze dochodzi¢ od Klienta zwrotu kosztow i naprawienia szkdd poniesionych przez
DM na skutek wykorzystywania przez Klienta danych zawartych w serwisach niezgodnie z
Umowg, regulaminem i oswiadczeniem, o ktérym mowa w ust. 3.

8§39
DM moze na czas oznaczony lub nieoznaczony:
a) z waznych powoddéw zawiesi¢ przyjmowanie zlecen i dyspozycji za posrednictwem
Platformy eMakler, w szczegdlnoséci w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa i zachowania
poufnosci obrotu,
b) w sytuacji awarii technicznej Platformy eMakler lub z innej waznej przyczyny,
okresowo zawiesi¢ dostep, ograniczy¢ Ilub zmieni¢ zakres ustug dostepnych za
posrednictwem Platformy eMakler,
c) zawiesi¢ przyjmowanie zlecen i dyspozycji Klienta za posrednictwem Platformy
eMakler, w przypadku naruszenia przez Klienta postanowied Umowy lub regulaminu lub
nie wywigzania sie przez Klienta z innych zobowigzan wobec DM,
d) z waznych powodow zawiesi¢ albo zaprzesta¢ ze skutkiem natychmiastowym
udostepniania Klientowi serwisow (w tym serwiséw nieopdznionych), w szczegodlnosci
jezeli zadanie takie zgtosi podmiot prowadzacy dany rynek regulowany lub dystrybutor
danych albo jezeli zostanie stwierdzone, ze dane te sg wykorzystywane w sposob
niezgodny z regulaminem lub o$wiadczeniem Klienta, o ktérym mowa w §38 ust.3.

§40
DM nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki wynikajace z:
a) wykonania zlecenia na rzecz Klienta, o ile zostato ono wykonane zgodnie z
przekazanym DM zleceniem lub dyspozycja, jak rowniez za brak realizacji zlecenia
Klienta, spowodowany okolicznosciami, za ktére DM nie ponosi odpowiedzialnosci (a w
szczegolnosci spowodowany btedami powstatymi w wyniku nieprawidtowego potaczenia,
braku potaczenia lub czasowej niedostepnosci potagczenia z Platformg eMakler, za ktore
DM odpowiedzialnosci nie ponosi),
b) odmowy Ilub niemoznosci wykonania zlecenia, jezeli odmowa Ilub niemoznos¢
wykonania zlecenia jest wynikiem okolicznosci, za ktére DM odpowiedzialnosci nie ponosi,
a w szczegolnosci w przypadku zajscia zdarzenia o charakterze sity wyzszej,
c) wykonania zlecenia zgodnie z dyspozycja osoby nieuprawnionej, jezeli spetnione
zostaty warunki przyjecia zlecenia,
d) btedéw (w tym btednych informacji zawartych w serwisach) w dziataniu serwiséw (w
tym serwiséw nieopdznionych), przerw w ich udostepnianiu, a takze zawieszenia dostepu
do serwisow, jezeli btedy, przerwy lub zawieszenie dostepu sg wynikiem okolicznoséci, za
ktére DM nie ponosi odpowiedzialnosci.

X. INSTRUMENTY FINANSOWE OBCIAZONE OGRANICZONYMI PRAWAMI
RZECZOWYMI LUB KTORYCH ZBYWALNOSC JEST OGRANICZONA

§41
DM podejmuje czynnosci zwigzane z ustanowieniem zabezpieczenia wierzytelnosci na
instrumentach finansowych wylgcznie po stwierdzeniu, ze zachodzg okolicznosci
okreslone w Rozporzadzeniu. Istnienie tych okolicznosci moze by¢ stwierdzone na
podstawie oswiadczenia Klienta o tresci zaakceptowanej przez DM. DM moze zazada¢ od
Klienta okazania dokumentow, z ktérych wynika zabezpieczana wierzytelnosc.

8§42
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1. W przypadku obcigzenia instrumentow finansowych Klienta zastawem ustanowionym
na podstawie przepiséw kodeksu cywilnego, DM dokonuje blokady =zastawionych
instrumentéw finansowych na podstawie umowy zastawu zawartej w formie pisemnej z
data pewng i dyspozycji blokady zastawionych instrumentéw finansowych ztozonej przez
Klienta.
2. W przypadku obcigzenia instrumentéw finansowych Klienta (zastawcy) zastawem
rejestrowym, DM dokonuje blokady zastawionych instrumentéow finansowych na
podstawie umowy zastawu i dyspozycji blokady zastawionych instrumentéw finansowych
ztozonej przez Klienta oraz odpisu z rejestru zastawow.
3. O ile co innego nie wynika z obowigzujacych przepiséw prawa, akcje obcigzone
zastawem do chwili jego wygasniecia nie mogg by¢ przedmiotem obrotu.
4. Zaspokojenie zastawnika nastepuje zgodnie z przepisami wiasciwymi dla danego
rodzaju zastawu, z uwzglednieniem postanowien umowy zastawu.

§43
1. Po dokonaniu blokady DM - na zadanie zastawcy - wystawia mu imienne $wiadectwo
depozytowe zawierajgce informacje o ustanowieniu blokady instrumentéw finansowych w
zwigzku z ich obcigzeniem zastawem.
2. W przypadku gdy dtuznik z instrumentéw finansowych obcigzonych zastawem
przekazuje DM $wiadczenie gtdowne, do ktorego jest obowigzany z tych instrumentow,
DM dokonuje blokady na rachunku pienigznym zastawcy otrzymanych z tego tytutu
srodkow pienieznych. Srodki pieniezne podlegajg blokadzie do czasu wykonania
uprawnien przystugujacych zastawcy lub zastawnikowi.
3. Postanowienia ust.2 stosuje sie odpowiednio w przypadku innych niz okreslone w ust.2
Swiadczen i pozytkdéw z instrumentéw finansowych obcigzonych zastawem, chyba ze
umowa zastawu stanowi inaczej.
4, DM znosi blokade zastawionych instrumentéw finansowych niezwtocznie po otrzymaniu
dokumentdéw potwierdzajacych wygasniecie zastawu.
5. Postanowienia §41-42 oraz ust.1-4 stosuje sie odpowiednio w przypadku :
a) ustanowienia zastawu (zastawu rejestrowego) na prawach do otrzymania
instrumentéw finansowych zastawcy,
b) ustanowienia innych niz zastaw ograniczonych praw rzeczowych na instrumentow
finansowych.

XI. ZABEZPIECZENIE WIERZYTELNOSCI NA INSTRUMENTACH FINANSOWYCH
INNE NIZ USTANOWIENIE OGRANICZONEGO PRAWA RZECZOWEGO

§44
1. Z zastrzezeniem 8§41, DM moze podjaé czynnosci zwigzane z ustanowieniem
zabezpieczenia wierzytelnosci na instrumentach finansowych (prawach do otrzymania
instrumentéw finansowych) Klienta, jezeli zabezpieczenia dokonano w formie:
a) blokady instrumentéw finansowych Ilub blokady rachunku inwestycyjnego - po
otrzymaniu umowy o ustanowienie blokady (lub umowy o podobnym charakterze, ktorej
przedmiotem jest zablokowanie instrumentéw finansowych) i ztozeniu przez Klienta
pisemnej dyspozycji blokady instrumentéw finansowych (lub odpowiednio - rachunku
inwestycyjnego),
b) przewtaszczenia na zabezpieczenie - po otrzymaniu umowy przewtaszczenia na
zabezpieczenie, a takze innych dokumentéw, jezeli wymagane s przez DM Iub
obowigzek taki wynika z odrebnych przepiséw lub tej umowy,
c) innej, przewidzianej w obowigzujacych przepisach prawa.
2. Z zastrzezeniem postanowien ust. 5, DM utrzymuje blokady, o ktorych mowa w ust.1 :
a) do dnia ustalonego w umowie, lub
b) do momentu otrzymania dyspozycji zniesienia blokady, dopuszczalnej zgodnie z
umowag, lub
c) do momentu otrzymania od wierzyciela zlecenia sprzedazy na podstawie
petnomocnictwa do sprzedazy udzielonego zgodnie z umowgq, przy czym gdy czesc lub
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wszystkie instrumenty finansowe bedace przedmiotem zlecenia nie zostang sprzedane -
pozostajg one zablokowane na dotychczasowych zasadach.

3. W okresie obowigzywania blokady instrumentéw finansowych, DM realizuje dyspozycje
dotyczace zabezpieczenia dopuszczalne zgodnie z Rozporzadzeniem oraz umowa.

4. W przypadku blokady rachunku inwestycyjnego, o ktérej mowa w ust.1 lit.a), o ile w
umowie blokady inaczej nie postanowiono, Klient moze sktada¢ zlecenia kupna i
sprzedazy instrumentéw finansowych (praw do otrzymania instrumentéw finansowych)
zapisanych na rachunku, bez mozliwosci dokonania wyptaty lub przelewu sSrodkéw
pienieznych oraz bez mozliwosci dokonywania transferu papieréw wartosciowych na inny
rachunek, chyba ze wierzyciel wyrazi na to zgode.

5. W umowie o ustanowieniu blokady instrumentéw finansowych, wierzyciel moze wyrazic¢
zgode na dokonywanie przez Klienta sprzedazy czesci lub catosci instrumentow
finansowych (praw do otrzymania instrumentow finansowych) w ramach jednej lub
wiekszej liczby transakcji, o ile srodki uzyskane ze sprzedazy tych instrumentéw (zgodnie
z umowa, z ktdérej wynika zabezpieczona wierzytelno$¢ oraz umowa o ustanowieniu
blokady, a takze zgodnie ze ztozonymi DM dyspozycjami) przeznaczone zostang na sptate
wierzytelnosci, zastrzegajac jednoczesnie, iz w przypadku niezrealizowania zlecenia
sprzedazy ztozonego przez Klienta instrumenty finansowe zostang ponownie
zablokowane. W takim przypadku, po ztozeniu przez Klienta zgodnych z umowg o
ustanowieniu blokady: zlecenia sprzedazy instrumentéw finansowych oraz spetniajacej
wymogi Rozporzadzenia, nieodwofalnej dyspozycji przelewu s$rodkéw uzyskanych ze
sprzedazy, DM przekazuje zlecenie Klienta do realizacji. W przypadku zrealizowania
zlecenia, DM przekazuje s$rodki uzyskane ze sprzedazy zgodnie ze ztozong dyspozycjg. W
przypadku, gdy w wyniku wykonania takiego zlecenia zostanie sprzedana czesc
instrumentéw finansowych - pozostate instrumenty pozostajg nadal zablokowane na
dotychczasowych zasadach. Powyzszg regulacje stosuje sie rowniez w przypadku, gdy
pomimo ztozenia zlecenia zadne instrumenty finansowe nie zostang sprzedane.

§45

O ile umowa o ustanowieniu blokady nie stanowi inaczej, DM przekazuje do dyspozycji
Klienta pozytki z zablokowanych instrumentéw finansowych, w szczegélnosci dywidendy,
odsetki lub inne $wiadczenia pieniezne spetniane na rzecz Klienta przez dtuznika z
instrumentéw finansowych - z zastrzezeniem, Zze w przypadku wptywu na rachunek
inwestycyjny naleznosci gtéwnej z zablokowanych instrumentéw finansowych — kwota ta
zostaje zablokowana do dnia uptywu terminu blokady Ilub do dnia zwolnienia blokady
zgodnie z umowg blokady.

XII. ZAMKNIECIE RACHUNKU INWESTYCYJINEGO

§46
1. Wypowiedzenie Umowy powoduje po uptywie okresu wypowiedzenia zamkniecie
rachunku inwestycyjnego Klienta.
2. Ztozenie przez Klienta dyspozycji zamkniecia rachunku réwnoznaczne jest z
wypowiedzeniem Umowy.

§47
Klient moze wypowiedzie¢ Umowe w kazdym czasie, z zachowaniem 14-dniowego okresu
wypowiedzenia.

§48
1. DM moze wypowiedzie¢ Umowe z waznych powodéw w kazdym czasie, a w
szczegdblnosci w przypadku naruszenia przez Klienta warunkéw Umowy lub regulaminu, a
takze w sytuacji utrzymywania sie na rachunku papieréw wartosciowych i rachunku
pienieznym Klienta przez okres 6 kolejnych miesiecy zerowego salda papierow
wartosciowych i zerowego albo ujemnego salda gotéwkowego, z zastrzezeniem ust. 3.

28



2. Wypowiedzenie Umowy dokonywane jest przez DM z zachowaniem 14-dniowego
okresu wypowiedzenia. W przypadku niezawiadomienia DM o zmianie adresu podanego w
Umowie skuteczne jest zawiadomienie o wypowiedzeniu Umowy wystane na adres
wskazany w Umowie.

3. W przypadku ujemnego salda na rachunku Klienta oraz braku jakichkolwiek aktywdw
na rachunku Klienta, DM moze wezwa¢ Klienta do pokrycia ujemnego salda, wyznaczajac
w tym celu stosowny, nie krotszy niz 14-dniowy termin i pouczajac o skutkach
niezastosowania sie do wezwania. Po bezskutecznym uptywie ww. terminu DM moze -
wediug wiasnego wyboru - wypowiedzie¢ Umowe zgodnie z ust. 1 lub zawiesi¢
wykonywanie Umowy, na podstawie ktorej prowadzony jest ten rachunek inwestycyjny,
do czasu uregulowania przez Klienta zobowigzan wobec DM. O podjetej decyzji DM
informuje Klienta.

§49

Umowa wygasa w przypadku otrzymania przez DM wiarygodnej, pisemnej informacji o
$mierci Klienta (w szczegdlnosci w przypadku okazania DM aktu zgonu Klienta). W takim
przypadku zapisane na jego rachunku inwestycyjnym papiery wartosciowe i Srodki
pieniezne sg blokowane, a wszelkie dyspozycje ich dotyczace DM przyjmuje tylko od os6b
uprawnionych (spadkobiercow) wskazanych w postanowieniu sadu o stwierdzeniu nabycia
spadku lub w akcie poswiadczenia dziedziczenia sporzadzonym przez notariusza. W
przypadku, gdy z postanowienia o stwierdzeniu nabycia spadku (lub z aktu po$wiadczenia
dziedziczenia) wynika, ze spadkobiercow jest wiecej niz jeden, DM moze przyjac pisemngq
dyspozycje od wszystkich spadkobiercéw lub od jednego ze spadkobiercéw, o ile dziata
on réwniez w imieniu pozostatych spadkobiercow na podstawie odpowiednich
pethomocnictw. W przypadku braku takiej dyspozycji lub takich petnomocnictw, DM
przyjmuje dyspozycje na podstawie postanowienia sadu o dziale spadku lub umowy o
dziat spadku. Jezeli przepisy prawa (w szczegolnosci prawa podatkowego) naktadajg
dodatkowe warunki realizacji dyspozycji, DM realizuje dyspozycje po spetnieniu przez
spadkobiercow tych warunkéw.

§50
1. Jezeli w momencie wypowiedzenia Umowy przez DM na rachunku inwestycyjnym
Klienta znajduja sie $rodki pieniezne i/lub zapisane sg papiery wartosciowe, do
oswiadczenia o wypowiedzeniu Umowy DM zatacza wezwanie Klienta do podjecia w
okresie wypowiedzenia $rodkéw pienieznych i/lub sprzedazy papierow wartosciowych,
badz ztozenia dyspozycji przelewu $rodkow pienieznych i/lub papierow wartosciowych na
inny rachunek Klienta.
2. Jezeli w momencie wypowiedzenia Umowy przez Klienta, na rachunku inwestycyjnym
Klienta znajduja sie $rodki pieniezne i/lub papiery wartosciowe, Klient zobowigzany jest
do podjecia w okresie wypowiedzenia $rodkow pienieznych i/lub sprzedazy papierow
wartosciowych, badz ztozenia dyspozycji przelewu srodkéw pienieznych i/lub papieréw
wartosciowych na inny rachunek Klienta.
3. Przed wyptatg lub przelewem s$rodkéw pienieznych, o ktérych mowa w ust.1 i ust.2,
DM zaspokaja z nich swoje roszczenia.
4. Jezeli w momencie wygasniecia Umowy, w szczegdlnosci w zwigzku z wypowiedzeniem
Umowy przez Klienta lub DM, na rachunku inwestycyjnym Klienta nadal znajdujq sie
$rodki pieniezne i/lub papiery wartosciowe, DM wg swojego uznania:
a) w przypadku gdy Klient posiada w DM inny rachunek inwestycyjny - moze przenies¢
$rodki pieniezne i/lub papiery warto$ciowe na ten rachunek inwestycyjny Klienta, lub
b) pozostawia $rodki pieniezne na wydzielonym nieoprocentowanym rachunku oraz
dokonuje sprzedazy papieréw wartosciowych sktfadajac w tym celu zlecenie(-a) sprzedazy
papieréw wartos$ciowych bez limitu ceny, przy czym na sesje na danym rynku, na ktorych
nie sg przyjmowane zlecenia bez limitu ceny, a takze w innych szczegdélnych
przypadkach, zlecenie(-a) sprzedazy wystawiane sg z limitem ceny, ktéry w ocenie DM
daje najwieksze prawdopodobienstwo realizacji zlecenia; uzyskane ze sprzedazy sSrodki
pieniezne DM pozostawia na wydzielonym nieoprocentowanym rachunku, a ich podjecie
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lub przelanie na inny rachunek moze nastgpi¢ po otrzymaniu przez DM odpowiedniej
dyspozycji Klienta.

XIII. POSTANOWIENIA SZCZEGOLNE DOTYCZACE SWIADCZENIA USLUG W
OBROCIE ZORGANIZOWANYM DERYWATAMI

§51

1. Niniejszy Rozdziat okresla szczegdlne zasady i warunki wykonywania zlecen kupna lub
sprzedazy oraz innych dyspozycji dotyczacych derywatéw, a takze zasady i tryb
wnoszenia depozytédw zabezpieczajacych w zwigzku z dokonywanym przez Klientéw
obrotem derywatami, w tym:

a) warunki i tryb otwierania rachunkéw zabezpieczajacych realizacje zobowigzan

wynikajacych z derywatow,
b) warunki i tryb przyjmowania zlecen kupna i sprzedazy derywatow,
c) warunki i tryb ustanawiania zabezpieczen realizacji zobowigzan wynikajacych z
derywatéw,

d) sposob realizacji codziennych rozliczen,

e) sposob dokonywania zmian wielkosci depozytéw zabezpieczajacych,

f) wzajemne obowigzki informacyjne Klienta i DM.
2. Uzyte w niniejszym Rozdziale okreslenia oznaczajq:
1) umowa derywatéw - umowe zawierang przez Klienta z DM, okreslajaca zasady
Swiadczenia przez DM ustug maklerskich w obrocie zorganizowanym derywatami,
2) derywaty - instrumenty finansowe dopuszczone do obrotu zorganizowanego, w
zakresie ktorych wykonywanie zlecen zwigzane jest z obowigzkiem wnoszenia depozytu
zabezpieczajqcego,
3) rachunek zabezpieczajacy - rachunek prowadzony dla Klienta przez DM, na ktérym
ewidencjonowany jest depozyt zabezpieczajqcy i wstepny depozyt zabezpieczajacy,
4) seria derywatow - derywaty oparte na tym samym instrumencie bazowym, z tq
sama datg wygasniecia,
5) otwarcie pozycji - powstanie praw i zobowigzan zwigzanych z nabyciem lub zbyciem
derywatow,
6) zamkniecie pozycji - ustanie praw i zobowigzan zwigzanych z nabyciem lub zbyciem
derywatdéw, odpowiednio wskutek zbycia lub nabycia derywatu tej samej serii co derywat
zamykany,
8) depozyt zabezpieczajacy - srodki pieniezne i instrumenty finansowe na rachunku
zabezpieczajacym, stanowigce zabezpieczenie zobowigzan Klienta wynikajacych z
zapisanych na rachunku Klienta derywatéw,
9) wstepny depozyt zabezpieczajacy - srodki pieniezne i instrumenty finansowe na
rachunku zabezpieczajacym, stanowigce zabezpieczenie zobowigzan Klienta, ktére moga
powsta¢ w wyniku realizacji zlecenia kupna lub sprzedazy derywatéw,
10) NKK - Numer Klasyfikacyjny Klienta nadany Klientowi przez izbe rozrachunkowa,
11) Warunki Obrotu - dokument sporzadzany, zatwierdzany i udostepniany do
publicznej wiadomosci, stanowigcy podstawe dopuszczenia derywatow do obrotu
zorganizowanego,
12) limit zaangazowania - maksymalna pozycja Klienta w derywatach, okreslona jako
maksymalna wartos¢ tacznie depozytu =zabezpieczajgcego i wstepnego depozytu
zabezpieczajacego na rachunku zabezpieczajacym prowadzonym dla Klienta,
13) rachunek derywatow - rachunek, na ktérym rejestrowane sg derywaty
14) rachunek powiazany - prowadzony przez mBank rachunek wskazany przez klienta
jako stuzacy rozliczeniom wynikajacym z umowy derywatéw.

§52

1. Podstawg $wiadczenia ustug w zakresie obrotu zorganizowanego derywatami jest
umowa derywatdéw, zawierana wedtug wzoru okreslonego przez DM.
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2. Zawarcie umowy derywatédw moze nastgpi¢, o ile obowigzuje Umowa zawarta z DM
przez Klienta, po nadaniu Klientowi przez izbe rozrachunkowg NKK, z zastrzezeniem ust.
3i4.

3. DM moze uzalezni¢ zawarcie umowy derywatdw Ilub posredniczenie w obrocie
poszczegdllnymi rodzajami derywatow od spetnienia przez Klienta dodatkowych
warunkéw.

4. Umowa derywatow moze by¢ zawarta z Klientem, ktéry nie posiada NKK. W takim
przypadku umowa derywatéow wchodzi w zycie po nadaniu Klientowi NKK.

5. Umowa derywatdéw okresla limit zaangazowania Klienta.

6. DM moze uzalezni¢ wielko$¢ limitu zaangazowania Klienta od okreslonej w umowie
derywatéw wielkosci depozytu zabezpieczajgcego.

7. DM okresla derywaty w zakresie obrotu ktérymi posredniczy na podstawie umowy
derywatéw zawartej z Klientem.

§53
1. Z zastrzezeniem ust. 2, do zawarcia umowy derywatéw stosuje sie odpowiednio
postanowienia regulaminu dotyczace warunkéw i trybu zawierania Umowy.
2. Przed zawarciem umowy derywatéw Klient zobowigzany jest ztozy¢ wniosek o nadanie
numeru NKK lub poinformowa¢ o nadanym mu wczesniej NKK. DM poinformuje Klienta o
NKK nadanym Klientowi przez izbe rozrachunkowg na wniosek DM.

§54
1. Na podstawie umowy derywatéow DM otwiera Klientowi rachunek derywatéw oraz
rachunek zabezpieczajacy, prowadzone w ramach rachunku inwestycyjnego Klienta.
2. Rachunek zabezpieczajacy stanowig wyodrebnione konta rachunku inwestycyjnego
Klienta.
3. W ramach jednego rachunku inwestycyjnego Klienta derywaty nalezace do Klienta
mogqa by¢ rejestrowane na nie wiecej niz trzech rachunkach derywatéw (,portfele”).
Poszczegdlne portfele otwierane sg po nadaniu przez izbe rozrachunkowg ich odrebnych
oznaczen oraz po otwarciu przez DM rachunkéw zabezpieczajgcych dla poszczegdélnych
portfeli.
4, Postanowienia niniejszego Rozdziatu dotyczgce zabezpieczania realizacji zobowigzan
Klientdow wynikajacych z derywatdw, stosuje sie odrebnie w stosunku do poszczegdlnych
portfeli Klienta, o ktorych mowa w ust. 3.
5. W przypadku gdy w ramach rachunku inwestycyjnego Klienta prowadzony jest wiecej
niz jeden portfel, okreslony w umowie derywatéw limit zaangazowania Klienta oznacza
taczny limit dla wszystkich portfeli prowadzonych w ramach jednego rachunku
inwestycyjnego.

§55
1. Warunkiem rozpoczecia przez DM obrotu derywatami na rzecz Klienta jest otwarcie
przez izbe rozrachunkowg kont indywidualnych Klienta.
2. Przedmiotem zlecenia moze by¢ w szczegdlnosci kupno lub sprzedaz derywatéw w
obrocie zorganizowanym, a takze zmiana lub anulowanie wczes$niej ztozonych zlecen.
3. Zlecenia kupna lub sprzedazy derywatéw przyjmowane sa przy odpowiednim
zastosowaniu postanowien regulaminu, z tym ze zlecenie powinno zawiera¢ dodatkowo
numer NKK, oznaczenie portfela oraz inne elementy, jesli sa wymagane zgodnie z
Rozporzadzeniem Iub Warunkami Obrotu Iub przez podmiot prowadzacy obrot
derywatami.

§56
1. Z zastrzezeniem ust.3 oraz §57, warunkiem przyjecia i przekazania do realizacji
zlecenia kupna lub sprzedazy derywatéw, jest posiadanie przez Klienta na rachunku
zabezpieczajacym wstepnego depozytu zabezpieczajacego, w wysokosci nie nizszej niz
okreslona w zawartej z Klientem umowie derywatow oraz — o ile DM nie odstapi od tego
wymogu - posiadanie srodkéw na opfacenie prowizji naleznej Spéice.
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2. Przed przekazaniem zlecenia do realizacji DM, bez odrebnej dyspozycji Klienta,
przenosi $rodki stanowigce wstepny depozyt zabezpieczajacy na rachunek
zabezpieczajacy.

3. W przypadku zlecenia, ktérego realizacja, zgodnie z zasadami ustalania wysokosci
depozytéw zabezpieczajacych obowigzujacymi w DM, nie spowoduje wzrostu
wymaganego depozytu zabezpieczajgcego, DM moze:

a) przyjac i zrealizowa¢ zlecenie bez koniecznosci posiadania przez Klienta wstepnego
depozytu zabezpieczajacego, a takze moze

b) odstgpi¢ od wymogu posiadania przez Klienta, w chwili sktadania zlecenia, srodkéw na
rachunku pienieznym na opfacenie prowizji naleznej DM.

4, Na zadanie Klienta DM informuje o wysokosci depozytéw zabezpieczajacych
wymaganych przez izbe rozrachunkowg od DM jako uczestnika rozliczajgcego.

§57
1. DM moze odmowic przyjecia lub przekazania do realizacji zlecenia, jezeli:
a) w wyniku jego realizacji przekroczony zostatby:
- limit zaangazowania okreslony w umowie derywatow,
- jakikolwiek limit okreslony dla DM lub Klienta przez izbe rozrachunkowg Ilub inny
uprawniony podmiot,
b) zlecenie nie zawiera wszystkich wymaganych elementéw,
c) zlecenie jest niezgodne z Warunkami Obrotu,
a takze w innych sytuacjach okreslonych przepisami, o ktérych mowa w §70 ust. 2.
2. W przypadku przekroczenia ktéregokolwiek z limitdw okreslonych w ust. 1 lit. a), DM
moze zamkna¢ odpowiednig ilo$¢ wybranych przez siebie, otwartych pozycji Klienta w
taki sposob, aby po zamknieciu pozycji limity nie byty przekroczone.

§58
1. Klient zobowigzany jest wnosi¢ i posiada¢ na rachunku zabezpieczajagcym depozyt
zabezpieczajacy wymagany zgodnie z umowg derywatow.
2. Z chwilg realizacji zlecenia wstepny depozyt zabezpieczajqcy staje sie depozytem
zabezpieczajacym.
3. Do okreslenia depozytu zabezpieczajacego lub wstepnego depozytu zabezpieczajacego
DM moze uwzglednia¢ takze korelacje pomiedzy réznymi rodzajami derywatow.
Informacje o wptywie korelacji na ustalanie przez DM wymaganych depozytéw dostepne
sq na Stronie DM oraz na Stronie mBanku.
4. Wstepny depozyt zabezpieczajacy i depozyt zabezpieczajacy wnoszony jest przez
Klienta w $rodkach pienieznych.

§59
1. Na podstawie dokumentéw z izby rozrachunkowej DM dokonuje codziennych rozliczen
z Klientem, odpowiednio uznajac lub obcigzajqc rachunek zabezpieczajacy Klienta.
2. W przypadku, gdy z codziennych rozliczen wynika zobowigzanie Klienta do wniesienia
kwoty rozliczenia, kwota ta pomniejsza stan depozytu zabezpieczajagcego na rachunku
zabezpieczajacym Klienta.
3. W przypadku, gdy z codziennych rozliczen wynika nalezno$¢ dla Klienta, kwota
rozliczenia powigeksza stan depozytu zabezpieczajacego na rachunku zabezpieczajacym
Klienta.

§60

1. Jezeli warto$¢ depozytu zabezpieczajacego Klienta jest nizsza niz wymagana zgodnie z
zawartg z Klientem umowa derywatow, w szczegolnosci wskutek niekorzystnej dla Klienta
sytuacji rynkowej, Klient zobowigzany jest uzupetni¢ depozyt zabezpieczajacy do wartosci
wymaganej, z zastrzezeniem ust. 2.

2. O ile umowa derywatéw nie stanowi inaczej, w sytuacji o ktérej mowa w ust.1, DM w
dniu w ktorym nastgpit spadek wartosci depozytu ponizej wartosci wymaganej zgodnie z
umowg derywatdéw, uzupetni depozyt zabezpieczajacy wykorzystujac w tym celu srodki
pieniezne dostepne na rachunku powigzanym oraz na rachunku inwestycyjnym Klienta, w
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ramach ktérego prowadzony jest rachunek zabezpieczajacy wymagajacy uzupetnienia
depozytu, z zastrzezeniem ust.3. DM dokona uzupetnienia depozytu do wartosci bez
odrebnej dyspozycji Klienta oraz bez koniecznosci powiadamiania o tym Klienta.

3. W sytuacji, gdy $rodki dostepne na rachunku Klienta nie wystarczajg na uzupetnienie
depozytu zabezpieczajacego do wymaganej wysokosci, DM uzupetni depozyt kwotg
dostepnych na rachunkach Klienta srodkéw oraz, o ile umowa derywatdéw nie stanowi
inaczej, przekaze Klientowi zadanie uzupetnienia depozytu zabezpieczajacego. Dla
brakujacej czesci depozytu stosuje sie odpowiednio ust. 1,5,6. Niezaleznie od
powyzszego DM moze uzupetni¢ depozyt zabezpieczajacy z wykorzystaniem sSrodkow
dostepnych na rachunkach Klienta takze po dniu, w ktdorym wystgpit spadek wartosci
depozytu ponizej wymaganej wartosci.

4. Zadanie uzupetnienia depozytu zabezpieczajacego przekazywane jest Klientowi przez
Platforme eMakler - poprzez wykazanie kwoty wymaganej dla uzupetnienia depozytu
zabezpieczajacego do wartosci wymaganej oraz moze by¢ dodatkowo przekazane
telefonicznie.

5. Uzupetnienie depozytu zabezpieczajagcego przez Klienta nastepuje poprzez
udostepnienie odpowiednich srodkéw na rachunku powigzanym i powinno by¢ dokonane
niezwtocznie, ale nie poézniej niz w terminie wskazanym na Stronie DM lub Stronie
mBanku albo w przekazanym zadaniu.

6. Jezeli depozyt zabezpieczajacy nie zostanie uzupetniony do wartosci wymaganej DM, w
wybrany przez siebie sposéb, zamknie wybrane przez DM otwarte pozycje Klienta, w
takiej ilosci, aby aktualna warto$¢ depozytu zabezpieczajgcego nie byta mniejsza niz
wartos¢ wymagana dla zabezpieczenia otwartych pozycji Klienta. W szczegdlnych
przypadkach DM moze odstapi¢ od zamkniecia otwartych pozycji Klienta.

§61
Jezeli aktualna warto$¢ depozytu zabezpieczajacego otwarte pozycje Klienta jest wieksza
niz warto$¢ wymagana DM, po uwzglednieniu zobowigzan Klienta z tytutu zawartych w
tym dniu transakcji, przekaze nadwyzke depozytu zabezpieczajacego do dyspozycji
Klienta.

§62
Warunkiem zarejestrowania derywatédw na rachunku derywatéw Klienta, w szczegdlnosci
w zwigzku z dokonanym transferem portfela, jest posiadanie na rachunku
zabezpieczajacym depozytu zabezpieczajgcego zobowigzania wynikajagce =z tych
derywatéw, w wysokosci wymaganej zgodnie z umowa derywatow.

§63
Wykonanie derywatéw nastepuje zgodnie z Warunkami Obrotu.

§64

1. Postanowienia regulaminu dotyczace trybu postepowania DM w przypadku otrzymania
przez DM wiarygodnej informacji o $mierci Klienta stosuje sie odpowiednio, z
zastrzezeniem ze w takim przypadku DM niezwtocznie po otrzymaniu informacji zamknie
otwarte pozycji Klienta.

2. W przypadku zajecia lub blokady rachunku inwestycyjnego lub jego czesci, a takze
innych czynnosci ograniczajgcych mozliwos$¢ dysponowania aktywami na tym rachunku
dokonanych przez uprawnione podmioty (w szczegdlnosci przez komornika, organy
skarbowe lub Generalnego Inspektora Informacji Finansowej), DM moze odstgpi¢ od
stosowania postanowien §60 ust.2.

§65
1. Z zastrzezeniem ust. 2-4 do wypowiedzenia i rozwigzania umowy derywatow stosuje
sie odpowiednio postanowienia regulaminu dotyczace wypowiedzenia i rozwigzania
Umowy.
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2. Jezeli w ocenie DM, Klient nie daje rekojmi wykonywania obowigzkéw wynikajacych z
umowy derywatow lub nie wywigzuje sie z obowigzkow okreslonych w umowie
derywatéw, DM moze wypowiedzie¢ umowe derywatéw ze skutkiem natychmiastowym.

3. Z zastrzezeniem § 66, wypowiedzenie umowy derywatdéw powoduje zamkniecie po
uptywie okresu wypowiedzenia rachunku derywatéw i rachunku zabezpieczajacego.

4, Umowa derywatdéw wygasa w kazdym przypadku wygasniecia Umowy.

§66
Jezeli po uptywie okresu wypowiedzenia saldo derywatdéw na rachunku derywatow i
saldo na rachunku zabezpieczajacym Klienta nie jest zerowe, DM moze zamkngé
otwarte pozycje Klienta, a pozostate srodki pieniezne przekaza¢ na rachunek pieniezny
Klienta prowadzony w DM, a w przypadku braku takiej mozliwosci - na wydzielony,
nieoprocentowany rachunek w DM.

§67
1. Wypowiedzenie i rozwigzanie umowy derywatéw nie powoduje wygasniecia
wymagalnych roszczen DM w stosunku do Klienta, powstatych w zwigzku z
wykonywaniem umowy derywatow.
2. Dla zabezpieczenia wymagalnych roszczen DM zwigzanych z umowgq derywatéw, w
szczegolnosci roszczen o zlikwidowanie ujemnego salda na rachunku zabezpieczajgcym
Klienta i zwigzanych z tym odsetek naleznych DM, art.773 kodeksu cywilnego stosuje
sie odpowiednio, przy czym DM w celu zabezpieczenia swoich wymagalnych roszczen
moze w szczegolnosci dokonac blokady transferu posiadanych w DM aktywéw Klienta
oraz blokady wyptat i przelewdw Srodkdéw pienieznych Klienta do momentu
zaspokojenia tych roszczen.
3. W celu zabezpieczenia interesow DM, w przypadku naruszenia przez Klienta
warunkow umowy derywatow, Klient w umowie derywatéw udziela DM petnomocnictwa
do:
a) zaspokojenia roszczen, o ktérych mowa w ust.2 z wszelkich aktywow Klienta,
zgodnie z §30 ust. 4.
b) zamkniecia wybranych przez DM otwartych pozycji Klienta w sytuacjach
przewidzianych w niniejszym regulaminie lub umowie derywatow.
4. W przypadku wystapienia, zawinionego przez Klienta, ujemnego salda na rachunku
zabezpieczajacym, Klient jest zobowigzany do zaptacenia za okres trwania ujemnego
salda, odsetek w wysokosci okreslonej w regulaminie dla przypadku wystgpienia
ujemnego salda na rachunku pienieznym.

XIV. POSTANOWIENIA KONCOWE I PRZEJSCIOWE

§68
1. Srodki zgromadzone na rachunku pienieznym sg nieoprocentowane.
2. Odsetki z tytutu ujemnego salda na rachunku pienieznym Klienta naliczane sg za
okres utrzymywania sie ujemnego salda, kwartalnie, w ostatnim dniu kwartatu
kalendarzowego. W przypadku zamkniecia rachunku inwestycyjnego przed uptywem
kwartatu kalendarzowego wysokos¢ odsetek jest naliczana na dzien poprzedzajacy
zamkniecie.
3. Wysokos$¢ odsetek o ktdorych mowa w ust. 2 wynosi czterokrotnos¢ wysokosci stopy
kredytu lombardowego Narodowego Banku Polskiego, chyba ze DM okresli nizszg
wysokos¢ tych odsetek.

§69
DM moze rejestrowac wszelkie rozmowy telefoniczne z Klientami. Nagrania te mogq
postuzy¢ w szczegdlnosci jako dowod w przypadku sporu sadowego miedzy DM a
Klientem.
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§70
1. Umowy zawierane z Klientami podlegajg prawu polskiemu i jurysdykcji sadow polskich.
Wiasciwosé sadu okreslana jest zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.
2. W sprawach nieuregulowanych regulaminem stosuje sie:
a) przepisy prawa obowigzujgce na terytorium Polski, w tym przepisy Ustawy i
Rozporzadzenia, przepisy regulujgce oferowanie i obrot instrumentami finansowymi,
przepisy kodeksu cywilnego, oraz
b) regulaminy i wszelkie inne regulacje obowigzujagce w zorganizowanym obrocie
instrumentami finansowymi, na rynku regulowanym Ilub w alternatywnym systemie
obrotu, w tym regulaminy Gietdy Papierow Wartosciowych w Warszawie, regulamin
obrotu na rynku pozagietdowym, regulaminy izby rozrachunkowej oraz regulacje wydane
na ich podstawie.
3. Niezaleznie od wskazanego w Umowie sposobu rozstrzygania sporéw DM i Klient
mogqg zdecydowac o rozstrzygnieciu sporu na drodze pozasgdowej.

§71
1. Za S$wiadczone ustugi DM pobiera z rachunku pienieznego Klienta, bez odrebnej
dyspozycji Klienta, prowizje i optaty. Terminy i wysokosci pobieranych prowizji i optat
okres$la obowigzujgca Taryfa. Na potrzeby okreslonych ustug DM moze wprowadzié
odrebna taryfe opfat i prowizji.
2. DM moze okresowo zawiesi¢ pobieranie prowizji i/lub optat lub obnizy¢ ich wysokosg,
przy czym zawieszenie dotyczy¢ moze jednej, kilku lub wszystkich prowizji i/lub optat, a
takze okreslonych Klientow.
3. W szczegdlnych przypadkach DM moze odstgpi¢ od pobrania poszczegolnych optat
i/lub prowizji lub obnizy¢ wysokosc¢ tych opfat i prowizji.
4. Dla zabezpieczenia roszczen o zaptate prowizji i optat, o ktéorych mowa w ust. 1, a
takze innych wymagalnych roszczen DM zwigzanych z Umowa i zleceniami Klienta, w
szczegolnosci roszczen wynikajacych z ujemnego salda na rachunku pienieznym Klienta i
zwigzanych z tym odsetek, art.773 kodeksu cywilnego stosuje sie odpowiednio, przy
czym DM moze ustanawia¢ zabezpieczenia swoich wymagalnych roszczen do ich
wysokosci i w tym celu moze w szczegdlnosci dokonac¢ blokady papieréw wartosciowych
i/lub $rodkéw pienieznych Klienta, w tym takze naleznosci uzyskanych ze sprzedazy
instrumentéw finansowych, do momentu zaspokojenia swoich roszczen. DM moze
odméwi¢ wykonania dyspozycji Klienta w przypadku ujemnego salda na rachunku
pienieznym lub w przypadku, gdy na rachunku pienieznym brak jest srodkéw na pokrycie
optaty wynikajacej z realizacji dyspozyciji.
5. W przypadku ujemnego salda utrzymujacego sie na rachunku pienieznym Klienta
dtuzej niz przez okres 6 miesiecy DM, po uprzednim bezskutecznym wezwaniu Klienta do
sptaty zadtuzenia wobec DM i wyznaczeniu w tym celu terminu (nie krétszego niz
czternastodniowy), jest upowazniona do dokonania, w imieniu Klienta, sprzedazy
wybranych przez DM papieréw wartosciowych (lub innych instrumentéw finansowych)
Klienta, w ilo$ci wystarczajacej na pokrycie ujemnego salda wraz z naleznymi DM
odsetkami. O dokonanej sprzedazy papierow wartosSciowych oraz o zaspokojeniu roszczen
DM zobowigzana jest zawiadomi¢ Klienta.
6. W przypadku, gdy s$wiadczenie ustug dla Klienta zwigzane jest z koniecznoscig
spetnienia szczegdlnych wymagan przepisow prawa obcego, DM zastrzega sobie
mozliwos$¢ obcigzenia Klienta kosztami poniesionymi w celu spetnienia tych wymagan, po
uprzednim poinformowaniu Klienta.
7. Srodki pieniezne Klientow deponowane na rachunkach pienieznych prowadzonych
przez DM sg przechowywane w bankach, na rachunkach bankowych prowadzonych dla
DM lub na lokatach. DM otrzymuje z tego tytutu pozytki. Na zadanie Klienta DM udziela
dodatkowych informacji o wysokosci tych pozytkow.

§72

1. Zmiany Regulaminu i Taryfy, a takze (w przypadku Klientow detalicznych) -
informacje o istotnych zmianach polityki wykonywania zlecen (lub odpowiednio - polityki
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dziatania w najlepiej pojetym interesie Klienta lub innych wymaganych prawem
informacji), bedg przekazywane Klientom co najmniej na 30 dni przed terminem wejscia
zmian w zycie.

2. Klient nie wyrazajacy zgody na wprowadzenie zmian do Regulaminu lub Taryfy moze,
w ciggu 14 dni od dnia doreczenia zmian w Regulaminie lub Taryfie, rozwigza¢ Umowe z
zachowaniem okresu wypowiedzenia. Do uptywu terminu rozwigzania Umowy stosuje sie
odpowiednio dotychczasowy Regulamin lub Taryfe.

3. Niezaleznie od zasad okreslonych powyzej Klienci beda informowani o zmianach
Regulaminu i Taryfy w siedzibie DM oraz na Stronie DM.

36



