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Rozdziat |
Postanowienia ogoélne

§1

1. Regulamin okresla warunki otwierania i prowadzenia bankowych rachunkéw dla firm przez mBank S.A., Oddziat Bankowosci Mobilnej w todzi.
2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie maja postanowienia:
1) Umowy o prowadzenie bankowych rachunkoéw dla firm,

N

Regulaminu ustug ptatniczych dla firm w ramach Orange Finanse,

w

)
) Regulaminu kart debetowych dla firm w ramach Orange Finanse,
)

N

Regulaminu przyjmowania i rozpatrywania reklamacji w ramach Orange Finanse.

§2

Przez uzyte w Regulaminie okreslenia nalezy rozumiec:

1) Agent - przedstawiciel Banku dziatajacy w imieniu Banku i na jego rzecz, na podstawie i w granicach udzielonego przez Bank
petnomocnictwa, w tym Orange Polska S.A.,

2) aktywacja kanatlu dostepu- umozliwienie dostepu do Rachunku poprzez ustalenie haset do poszczegdlnych kanatow dostepu
przeprowadzone zgodnie z Regulaminem,

3) aplikacja automatyzujaca- oprogramowanie, skrypt informatyczny lub inna technologia nieudostepniana przez Bank i nie stanowiagca
podstawy $wiadczenia ustug przez Bank, umozliwiajaca Posiadaczowi Rachunku automatyczne sktadanie dyspozycji, w tym zlecen
ptatniczych lub automatyczne pobieranie informacji o operacjach na Rachunku,

4) aplikacja mobilna-aplikacja o nazwie ,,Orange Finanse” bedaca oprogramowaniem, umozliwiajacym dostep do strony internetowej Banku
oraz serwisu transakcyjnego za posrednictwem urzadzenia mobilnego. Bank udostepnia informacje dotyczace aplikacji mobilnej za
posrednictwem BOK oraz strony internetowej Banku,

5) Bank- mBank S.A.- z siedziba i gtownym adresem wykonywanej dziatalnosci w Warszawie przy ul. Senatorskiej 18, wpisany do rejestru
przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego po
numerem KRS 0000025237, posiadajacy numer identyfikacji podatkowej NIP: 526-021-50-88, o wptaconym w catosci kapitale zaktadowym,
ktorego wysokosc¢ wg stanu na dzien 01.01.2014r wynosi 168.696.052 zt, Oddziat Bankowosci Mobilnej w todzi, zwany takze Orange Finanse,
posiadajacy nastepujacy adres do korespondencji: Orange Finanse mBank S.A. Oddziat Bankowosci Mobilnej w todzi Skr. poczt. 2108; 90-959
£6dz 2, oraz adres poczty elektronicznej e-mail: kontakt@orangefinanse.com.pl. Wszystkie miejsca, w ktérych wykonywana jest dziatalnosc
Banku wskazane zostaty na stronie internetowej Banku,

6) BOK - Biuro Obstugi Klientow, umozliwiajace sktadanie dyspozycji i reklamacji oraz uzyskanie informacji za posrednictwem potaczenia
telefonicznego (infolinii),

7) dokument tozsamosci - wazny dowod osobisty,

8) dopuszczalne saldo debetowe - zwane takze Limitem w Koncie dla Firm, akceptowane saldo ujemne Rachunku, wykazane na koniec dnia
operacyjnego, ktérego maksymalna wysokosc¢ ustala Bank,

9) dzien roboczy - dzien tygodnia od poniedziatku do piatku nie bedacy ustawowo dniem wolnym od pracy na obszarze Rzeczpospolitej
Polskiej,

10) ewidencja dziatalnosci gospodarczej- Centralna Ewidencja i Informacja o Dziatalnosci Gospodarczej, utworzona na podstawie przepisow

ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalnosci gospodarczej,

11) hasto - poufny, ustalony przez Posiadacza Rachunku i znany jedynie Posiadaczowi Rachunku ciag znakow, ktory wraz z identyfikatorem
umozliwia wytacznos$¢ do danego kanatu dostepu

12) hasto jednorazowe - poufny i znany jedynie Posiadaczowi Rachunku ciag znakéw lub liczb, stuzacy do potwierdzenia dyspozycji sktadanych
przez Posiadacza Rachunku za posrednictwem serwisu transakcyjnego Banku lub innego kanatu dostepu, a takze do potwierdzenia woli
zawarcia Umowy w formie elektronicznej,

13) identyfikator - nadawany przez Bank poufny numer stuzacy do identyfikacji Posiadacza Rachunku, podczas korzystania z ustug Banku;

14) kanat dostepu - sposob komunikacji Posiadacza Rachunku z Bankiem, obejmujacy w szczegoélnosci strone internetowa Banku, serwis
transakcyjny, BOK, placowke Banku, umozliwiajacy m.in.: wykonywanie dyspozycji, dostep do informacji lub ustug bankowych, zawarcie
Umowy,

15) Karta Wzoru Podpisu - dokument ewidencjonujacy wzory podpisow Posiadaczy Rachunku;

16) niedopuszczalne saldo debetowe - saldo ujemne Rachunku wykazane na koniec dnia operacyjnego, wynikajace z przekroczenia salda
dostepnego Rachunku,

17) numer PIN do aplikacji mobilnej- nadawany przez Posiadacza Rachunku poufny i znany jedynie Posiadaczowi Rachunku ciag cyfr, ktory
umozliwia wytacznos¢ dostepu do serwisu transakcyjnego za posrednictwem aplikacji mobilnej na wskazanym przez Posiadacza Rachunku a
telefonie lub innym urzadzeniu mobilnym,

18) placéwka Banku-jednostka organizacyjna mBanku S.A. realizujaca w ograniczonym zakresie dyspozycje klientow mBanku S.A. Oddziatu
Bankowosci Mobilnej w todzi. Bank udostepnia dane teleadresowe placdwek Banku za posrednictwem strony internetowej Banku oraz BOK,

19) Posiadacz Rachunku - osoba fizyczna prowadzaca indywidualna dziatalno$¢ gospodarcza lub wykonujaca wolny zawdd, posiadajaca
obywatelstwo polskie oraz bedaca rezydentem, ktéra zawarta Umowe z Bankiem,

20) Potwierdzenie przyznania dopuszczalnego salda debetowego- dokument potwierdzajacy przyznanie na wniosek Posiadacza Rachunku
dopuszczalnego salda debetowego Posiadaczowi Rachunku i okreslajacy wysokosé przyznanego limitu,

21) Potwierdzenie zawarcia Umowy- dokument zawierajacy warunki prowadzenia Rachunku, zaakceptowane przez strony w drodze Umowy
zawartej w formie elektronicznej,

22) Potwierdzenie otwarcia Rachunku- dokument potwierdzajacy fakt otwarcia Rachunku,
23) Rachunek - prowadzony przez Bank na rzecz Posiadacza Rachunku rachunek bankowy, to jest rachunek biezacy lub pomocniczy;

24) Rachunek biezacy - rachunek biezacy prowadzony przez Bank na rzecz Posiadacza Rachunku, stuzacy do rozliczen z tytutu prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej,

25) Rachunek pomocniczy - wydzielony rachunek prowadzony przez Bank na rzecz Posiadacza Rachunku w powiazaniu z rachunkiem biezacym;
26) Regulamin - niniejszy Regulamin otwierania i prowadzenia bankowych rachunkéw dla firm w ramach Orange Finanse,

27) Regulamin kart debetowych - Regulamin kart debetowych dla firm w ramach Orange Finanse,

28) Regulamin ustug ptatniczych- Regulamin ustug ptatniczych dla firm w ramach Orange Finanse,
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29) rezydent - osoba fizyczna majaca miejsce zamieszkania w Rzeczpospolitej Polskiej,

30) saldo dostepne Rachunku- ptatne na zadanie $rodki pieniezne przechowywane na Rachunku, powiekszone o srodki pienigzne pozostate do
wykorzystania z tytutu przyznanego kredytu w rachunku biezacym lub dopuszczalnego salda debetowego pomniejszone o kwoty
nierozliczonych transakcji dokonanych przy uzyciu kart ptatniczych wydanych do Rachunku,

31) saldo Rachunku - stan ptatnych na zadanie srodkow pienieznych przechowywanych na Rachunku,

32) serwis transakcyjny - informatyczny system transakcyjny Banku dostepny po zalogowaniu na stronie internetowej Banku lub za
posrednictwem aplikacji mobilnej,

33) stawka WIBOR - stopa oprocentowania stosowana w rozliczeniach migedzybankowych wykorzystywana w Banku jako stopa podstawowa
stuzaca do ustalenia wysokosci stopy oprocentowania Rachunkdw prowadzonych w ztotych polskich,

34) strona internetowa Banku - strona internetowa Banku dostepna w sieci Internet pod adresem www.orangefinanse.com.pl,

35) Tabela funkcjonalnosci kanatéw dostepu - tabela zawierajaca szczegotowy zakres i zasady korzystania z ustug Banku za posrednictwem
poszczegodlnych kanatow dostepu udostepniona przez Bank za posrednictwem strony internetowej Banku,

36) Tabela stop procentowych- dokument okreslajacy wysokos¢ oraz rodzaj obowiazujacych w Banku stop procentowych,

37) Taryfa prowizji i opftat- dokument okreslajacy wysokos¢ prowizji i optat bankowych pobieranych przez Bank z tytutu prowadzenia
i dysponowania Rachunkiem oraz wykonywania innych czynnosci bankowych, a takze okreslajacy rodzaje zlecen ptatniczych mozliwych do
zrealizowania z Rachunku,

38) Umowa - Umowa o prowadzenie bankowych rachunkéw dla firm; umowa ramowa w rozumieniu ustawy o ustugach ptatniczych,
39) Wnioskodawca - przedsiebiorca sktadajacy wniosek o otwarcie Rachunku.

Rozdziat Il
Warunki otwierania i prowadzenia rachunkéw bankowych

§3

Na podstawie niniejszego Regulaminu Bank otwiera i prowadzi dla firm:

1) rachunki biezace,

2) rachunki pomocnicze.

Bank za posrednictwem strony internetowej Banku oraz BOK udostepnia informacje o:

1) aktualnej ofercie Banku w zakresie dostepnych typow Rachunkdéw danego rodzaju i ich nazwach,

2) maksymalnej liczbie poszczegélnych typow Rachunkow prowadzonych jednoczesnie na rzecz danego Posiadacza Rachunku,

3) rodzajach walut, w ktorych moze by¢ prowadzony Rachunek,

4) ustugach dodatkowych dostepnych dla Rachunku danego rodzaju.

. Posiadacz Rachunku nie ma mozliwosci ustanowienia petnomocnikéw do dysponowania Rachunkami otwartymi na podstawie Umowy.

§4

Do otwarcia Rachunku niezbedne jest:

1) ztozenie Wniosku,

2) zawarcie Umowy,

3) ztozenie wzoru podpisu.

Whniosek moze byc¢ ztozony w formie ustnej lub elektronicznej.

Bank na swojej stronie internetowej Banku oraz BOK udostepnia informacje o aktualnych kanatach dostepu i Agentach za posrednictwem ktorych
mozliwe jest ztozenie Wniosku.

Ztozenie Wniosku nie jest rownoznaczne z zawarciem Umowy.

Whioskodawca zobowigzany jest na wniosek Banku do okazania oryginatow lub kopii poswiadczonych notarialnie dokumentéw, ktére zgodnie
z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa zawieraja dane Wnioskodawcy niezbedne do jego poprawnej identyfikacji, potwierdzaja fakt
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Do wymienionych w zdaniu poprzednim dokumentow zaliczaja sie przede wszystkich wypisy lub wydruki
z ewidencji dziatalnosci gospodarczej, Krajowego Rejestru Sadowego, licencje, koncesje, zezwolenia.

W przypadku wystapienia watpliwosci, co do wiarygodnosci danych osobowych Wnioskodawcy lub dokumentow zwiazanych z prowadzona
dziatalnoscia gospodarcza czy wykonywaniem wolnego zawodu, Bank ma prawo zazada¢ dodatkowych dokumentow potwierdzajacych tozsamosé
Whnioskodawcy oraz prawdziwos¢ okazanych dokumentow.

Ztozenie wniosku o otwarcie Rachunku w inny sposob niz w placowce Banku, nie zwalnia z obowiazku dostarczenia Bankowi wymaganych
dokumentow, chyba ze niniejszy Regulamin lub Umowa stanowi inaczej.

§5

Zawierajac Umowe, Bank moze skorzystac z ustug kurierskich w celu kontroli tozsamosci Wnioskodawcow lub w celu weryfikacji dokumentacji
wymaganej do otwarcia Rachunku.

Warunkiem zawarcia Umowy przez Wnioskodawce, postugujacego sie danymi osobowymi, ktorych prawidtowe przetwarzanie nie jest mozliwe
z wykorzystaniem wytacznie alfabetu polskiego, jest ztozenie przez te osobe oswiadczenia wyrazajacego zgode na przetwarzanie przez mBank
S.A. jej danych osobowych, w szczegdlnosci imienia i nazwiska z wykorzystaniem wytacznie polskiego alfabetu w sposdb okreslony w tym
oswiadczeniu.

Wszystkie czynnosci zwiazane z zawarciem, wykonywaniem i rozwigzywaniem Umowy sa dokonywane w jezyku polskim.

Otwarcie Rachunku nastepuje na podstawie Umowy zawartej pomiedzy Bankiem a Wnioskodawca, na podstawie zweryfikowanych przez Bank
danych przekazanych przez Wnioskodawce we wniosku o otwarcie Rachunku. Wniosek o otwarcie Rachunku moze by¢ ztozony ustnie, pisemnie
lub w formie elektronicznej.

W przypadku zawarcia Umowy w formie elektronicznej na dowdd otwarcia Rachunku, Posiadacz Rachunku otrzymuje Potwierdzenia otwarcia
rachunku.

Ztozenie wniosku o otwarcie Rachunku nie jest rownoznaczne z zawarciem Umowy. Bank moze odmoéwi¢ zawarcia Umowy i otwarcia Rachunku
na kazdym etapie obstugi wniosku o otwarcie Rachunku, bez podania przyczyny.
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§6

1. Zawarcie Umowy nastepuje w jednej z dwoch form: pisemnej lub elektronicznej.
2. Umowa zostaje zawarta na czas wskazany w jej tresci.
3. Zawarcie Umowy w formie elektronicznej nastepuje w jednym z 2 trybow:

1)
2)

za posrednictwem serwisu transakcyjnego co wymaga uprzedniej aktywacji kanatow dostepu oraz zidentyfikowanie Wnioskodawcy lub,

z wykorzystaniem przelewu z innego banku, gdzie przelew stuzy weryfikacji tozsamosci Wnioskodawcy oraz stanowi wyraz oswiadczenia woli
Whnioskodawcy o zawarciu Umowy.

4, W przypadku Umowy zawieranej w formie elektronicznej pisemne dyspozycje sktadane przez Posiadacza Rachunku wymagaja uprzedniego
ztozenia przez Posiadacza Rachunku wzoru podpisu w Banku. Do czasu ztozenia wzoru podpisu pisemne dyspozycje, o ktorych mowa w zdaniu
poprzedzajacym wymagaja poswiadczenia wtasnorecznosci podpisu. Poswiadczenie wtasnorecznosci podpisu Posiadacza Rachunku moze byc
dokonane m.in. przez Agenta Banku badz notariusza.

5. Bank i Posiadacz Rachunku zgodnie uznaja, iz Umowa zawarta w formie elektronicznej spetnia wymog formy pisemnej, zgodnie z art.7 ustawy
z dnia 29 sierpnia 1997r prawo bankowe oraz § 3 pkt 1b) rozporzadzania Rady Ministrow z dnia 26 pazdziernika 2004r. w sprawie sposobu
tworzenia, utrwalania, przekazywania i zabezpieczania dokumentdw zwiazanych z czynnosciami bankowymi, sporzadzanych na elektronicznych
nosnikach informacji.

6. Bank udostepnia szczegdtowe informacje o dostepnej formie zawarcia Umowy za posrednictwem strony internetowej Banku oraz BOK.

N

Strony potwierdzaja, ze do zawarcia Umowy w formie elektronicznej opisanej w § 8 lub § 9 nie stosuje sie przepisu art.661 kodeksu cywilnego.

§7

W przypadku Umowy zawieranej w formie pisemnej podpis ztozony przez Posiadacza Rachunku pod Umowa traktowany jest dla celéw bankowych jako
wzor podpisu Posiadacza Rachunku i stanowi podstawe do potwierdzenia tozsamosci Posiadacza Rachunku w przypadku pisemnie sktadanych
dyspozycji zwigzanych z Rachunkiem.

§8

Tryb zawarcia Umowy w formie elektronicznej za posrednictwem serwisu transakcyjnego jest nastepujacy:

1)
2)

whnioskodawca sktada Wniosek za posrednictwem strony internetowej Banku, serwisu transakcyjnego lub BOK,

podczas sktadania Wniosku za posrednictwem strony internetowej Banku lub serwisu transakcyjnego, Bank udostepnia Wnioskodawcy
w wersji elektronicznej dokumenty stanowiace integralng czes¢ Umowy, w sposdb umozliwiajacy ich przechowywanie i odtwarzanie
w zwyktym toku czynnosci,

w przypadku sktadania Wniosku za posrednictwem BOK Bank udostepnia Wnioskodawcy w wersji elektronicznej dokumenty stanowiace
integralng cze$¢ Umowy, w sposob umozliwiajacy ich przechowywanie i odtwarzanie w zwyktym toku czynnosci wraz z przestaniem
warunkow Umowy za posrednictwem komunikatu, o ktorym mowa w pkt 5,

whniosek stanowi dla Banku zaproszenie do ztozenia oferty zawarcia Umowy na warunkach w nim okreslonych;

bank po analizie Wniosku przesyta do Wnioskodawcy warunki Umowy za posrednictwem komunikatu dostepnego dla Wnioskodawcy po
zalogowaniu do serwisu transakcyjnego, okreslajacego okres zwiazania tymi warunkami. Warunki Umowy stanowia oferte zawarcia Umowy,

przyjecie oferty zawarcia Umowy wymaga akceptacji oferty przez Wnioskodawce w catosci, bez zastrzezen, poprzez:
a)  zaznaczenie przez Wnioskodawce opcji zawarcia Umowy w sposdb zgodny z informacjami przekazywanymi w komunikacie,
b)  potwierdzenie woli zawarcia Umowy za pomoca hasta jednorazowego lub numeru PIN do aplikacji mobilnej,

akceptacja warunkéow Umowy w sposob opisany w pkt 6 oznacza ztozenie przez Wnioskodawce o$wiadczenia woli o zawarciu z Bankiem
Umowy zgodnej z tymi warunkami,

dane zawarte w komunikacie o ktorym mowa w pkt 5 stanowia dane identyfikujace Bank, za$ przestanie komunikatu jest rownoznaczne
z dotaczeniem danych identyfikujacych Bank w rozumieniu rozporzadzenia okreslonego w § 6 ust.5. Dane wynikajace z zaznaczonego przez
Whnioskodawce trybu zawarcia Umowy oraz wpisane we Wniosku stanowia dane identyfikujace Wnioskodawce zas wpisanie hasta
jednorazowego lub numeru PIN do aplikacji mobilnej jako wyrazu woli zawarcia Umowy oraz jego zaakceptowanie jest rownoznaczne
z dotaczeniem danych identyfikujacych Wnioskodawce w rozumieniu rozporzadzenia okreslonego § 6 ust. 5,

postepowanie w sposob niezgodny z informacjami wskazywanymi w procesie sktadania Wniosku i akceptacji warunkéw Umowy moze
doprowadzi¢ do zablokowania kanatu dostepu lub przerwania procesu akceptacji i nie zawarcia Umowy,

po zawarciu Umowy w trybie opisanym w niniejszym paragrafie Bank w terminie 7 dni od daty jej zawarcia, przesyta Posiadaczowi Rachunku
Potwierdzenie zawarcia Umowy.
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Tryb zawarcia Umowy w formie elektronicznej z wykorzystaniem przelewu z innego banku jest nastepujacy:

1)

2)

whioskodawca sktada Wniosek za posrednictwem strony internetowej Banku, w ktérym wskazuje m.in. adres swojej poczty elektronicznej
e mail oraz rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy z ktérego dokona przelewu do Banku w celu zawarcia Umowy,

podczas sktadania Wniosku bedacego jednoczesnie wnioskiem o zawarcie Umowy Bank udostepnia Wnioskodawcy w wersji elektronicznej
niespersonalizowany wzorzec Umowy wraz z dokumentami stanowigcymi jej integralng czesc¢, w sposob umozliwiajacy ich przechowywanie
i odtwarzanie w zwyktym toku czynnosci,

wszelkie informacje zwiazane z zawarciem Umowy przekazywane sa przez Bank za posrednictwem wiadomosci email oraz na stronie
internetowej Banku dedykowanej do obstugi Wniosku,

whioskodawca moze przyjac oferte Banku jedynie w catosci, bez zastrzezen. Oferta wazna jest przez okres wskazany przez Bank;

potwierdzeniem przyjecia oferty przez Wnioskodawce jest wykonanie przez niego przelewu o ktorym mowa w pkt 1. Przyjecie oferty musi
nastapi¢ w okresie jej waznosci, co oznacza, ze Wnioskodawca powinien ztozy¢ zlecenie ptatnicze w postaci przelewu z odpowiednim
wyprzedzeniem uwzgledniajac czas jego wykonania,

bank po pozytywnej weryfikacji Wniosku i otrzymaniu przelewu sprawdza zgodnos¢ danych zawartych w przelewie z danymi wskazanymi
przez Wnioskodawce na Wniosku. Weryfikacje zgodnosci danych Bank przeprowadza najpozniej do konca drugiego dnia roboczego po dniu
otrzymania przelewu,

dane zawarte w elektronicznej wiadomosci e-mail o ktorej mowa w pkt 3 stanowia dane identyfikujace Bank zas przestanie elektronicznej
wiadomosci jest rownoznaczne z dotaczeniem danych identyfikujacych Bank w rozumieniu rozporzadzenia okreslonego w § 6 ust. 5. Dane
zawarte w przelewie srodkow dokonanym przez Wnioskodawce, o ktorym mowa w pkt 1 stanowiag dane identyfikujace Wnioskodawce za$
ztozenie zlecenia ptatniczego w postaci przelewu jest rownoznaczne z dotaczeniem danych identyfikujacych Wnioskodawce w rozumieniu
rozporzadzenia okreslonego w § 6 ust.5,
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8) zawarcie Umowy nastepuje po pozytywnej weryfikacji zgodnosci danych, z dniem jej dokonania przez Bank. Od dnia stwierdzenia zgodnosci
danych Bank otwiera i rozpoczyna prowadzenie Rachunku na rzecz Wnioskodawcy,

9) bank informuje o zawarciu Umowy poprzez wystanie wiadomosci na adres e-mail podany przez Wnioskodawce we Wniosku;

10) w przypadku negatywnej weryfikacji zgodnosci danych badz wykonania przelewu nie zawierajacego wymaganych informacji Bank dokona
zwrotu srodkow znajdujacych sie na podanym przez Bank rachunku na rachunek nadawcy przelewu,

11) w przypadku nie wykonania przez Wnioskodawce przelewu spetniajacego warunki okreslone w pkt 5 i 6 rachunek bankowy na ktory
Whnioskodawca miat wykona¢ przelew zostanie zamkniety. Oznacza to, ze w celu zawarcia Umowy konieczne jest ponowne ztozenie
Whniosku,

12) po zawarciu Umowy w trybie opisanym w niniejszym paragrafie, Bank niezwtocznie wysle Posiadaczowi Rachunku pisemne Potwierdzenie
zawarcia Umowy,

13) posiadacz Rachunku posiada dostep do informacji o transakcjach wykonanych na Rachunku od momentu wystania przez Bank wiadomosci
e mail o ktérej mowa w pkt 3 do dnia zawarcia Umowy.

5§10

Na podstawie zawartej Umowy Posiadacz Rachunku moze ztozy¢ dyspozycje otwarcia kolejnego Rachunku w terminie pdzniejszym za
posrednictwem kanatow dostepu okreslonych w Tabeli funkcjonalnosci kanatow dostepu.

Na dowod otwarcia Rachunku Posiadacz Rachunku otrzymuje Potwierdzenie otwarcia Rachunku.

§ 11

Posiadacz Rachunku odpowiada za wszelkie zobowigzania powstate wobec Banku wynikajace z korzystania z Rachunkow prowadzonych na podstawie
Umowy.

Rozdziat 11l
Kanaty dostepu

§12

Posiadacz Rachunku moze sktada¢ dyspozycje w placéwce Banku po dokonaniu poprawnej identyfikacji tozsamosci Posiadacza Rachunku na podstawie
zarejestrowanego w Banku dokumentu tozsamosci.

1.

§13

Warunkiem korzystania przez Posiadacza Rachunku z serwisu transakcyjnego lub BOK jest:

1) posiadanie przez Posiadacza Rachunku wyposazenia technicznego (np. komputera, telefonu lub innego urzadzenia mobilnego) wraz
z niezbednym oprogramowaniem (w tym z aktualna wersja przegladarki internetowej Banku lub aplikacji mobilnej) spetniajacego
wymagania Banku udostepnione za posrednictwem strony internetowej Banku oraz BOK,

2) aktywowanie danego kanatu dostepu za posrednictwem strony internetowej Banku lub BOK, wymagajacego dokonania poprawnej
identyfikacji Posiadacza Rachunku.

Identyfikacja Posiadacza Rachunku, z zastrzezeniem ust. 4 nastepuje przy pomocy:
1) identyfikatora podstawowego- identyfikatora otrzymanego od Banku po poprawnej weryfikacji tozsamosci,
lub

2) identyfikatora dodatkowego- identyfikatora, umozliwiajacego identyfikacje Posiadacza Rachunku po poprawnej aktywacji kanatu dostepu z
wykorzystaniem identyfikatora podstawowego. Identyfikator dodatkowy moze przybrac forme:

a) niepowtarzalnego, poufnego identyfikatora ustalonego przez Posiadacza Rachunku,
b)  numeru aktywnej karty ptatniczej wydanej przez Bank Posiadaczowi Rachunku,
c)  hasta ustalanego przez Posiadacza Rachunku po otrzymaniu identyfikatora podstawowego.

Postugiwanie sie przez Posiadacza Rachunku identyfikatorem dodatkowym nie zwalnia go z obowiazku podania, na kazde Zzadanie Banku
identyfikatora podstawowego.

Identyfikacja Posiadacza Rachunku w przypadku korzystania z serwisu transakcyjnego za posrednictwem aplikacji mobilnej nastepuje poprzez
wprowadzenie przez Posiadacza Rachunku numeru PIN do aplikacji mobilnej.

W przypadku korzystania przez Posiadacza Rachunku serwisu transakcyjnego lub BOK btedne wprowadzenie identyfikatora, hasta, numeru PIN do
aplikacji mobilnej lub udzielenie btednych odpowiedzi na zadawane pytania identyfikacyjne w procesie aktywacji kanatu dostepu moze
spowodowac jego zablokowanie lub przerwanie procesu jego aktywacji.

Odblokowanie kanatow dostepu, o ktérych mowa w ust. 1 mozliwe jest za posrednictwem serwisu transakcyjnego lub BOK.
Zablokowanie jednego z kanatow dostepu nie powoduje zablokowania pozostatych kanatéw dostepu.

Rozdziat IV
Dysponowanie Rachunkiem

5§14

Posiadacz Rachunku zobowiazany jest do korzystania z Rachunku zgodnie z Umowa oraz z dokumentami stanowiacymi jej integralng czesc.

Posiadacz Rachunku moze, w ramach obowiazujacych przepisow prawa oraz z zastosowaniem postanowien niniejszego Regulaminu i Regulaminu
ustug ptatniczych, swobodnie dysponowaé srodkami pienieznymi za pomoca kanatow dostepu do wysokosci salda dostepnego Rachunku
z zastrzezeniem ust.3.

Bank uprawniony jest do wprowadzania limitow kwotowych dyspozycji sktadanych w danym kanale dostepu.

Bank informuje o wprowadzeniu lub zmianie limitow kwotowych w formie i terminie przewidzianym dla zmiany postanowien niniejszego
Regulaminu.

§15
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Bank nie wykona dyspozycji Posiadacza Rachunku badz osoby sktadajacej dyspozycje w przypadku, gdy wykonanie takiej dyspozycji wraz z naleznymi
optatami i prowizjami spowodowatoby przekroczenie salda dostepnego Rachunku.

§16
1. Posiadacz Rachunku moze ztozy¢ dyspozycje dotyczace Rachunku oraz dyspozycje zwiazane z korzystaniem z produktow i ustug bankowych
powiazanych z Rachunkiem za posrednictwem kanatow dostepu, z zastrzezeniem ust. 2 i 3.
Mozliwos¢ ztozenia danej dyspozycji w poszczegélnych kanatach dostepu uzalezniona jest od jej rodzaju.
3. Rodzaje dyspozycji wraz ze wskazaniem kanatow dostepu, w ktérych mozliwe jest ich ztozenie okresla Tabela funkcjonalnosci kanatow dostepu.

§17
1. Realizacja dyspozycji sktadanych za posrednictwem kanatow dostepu wymaga jednoznacznej identyfikacji osoby uprawnionej, przy uzyciu
wtasciwych dla danego kanatu dostepu identyfikatorow wskazanych w Tabeli funkcjonalnosci kanatow dostepu.

2. Dyspozycje sktadane za posrednictwem BOK sa nagrywane, o czym Posiadacz Rachunku jest informowany przed ich ztozeniem i na co wyraza
zgode.

3. Bank oswiadcza, ze nagranie rozmowy prowadzonej z Bankiem za posrednictwem BOK jest poufne i moze by¢ wykorzystane wytacznie jako
dowod ztozenia dyspozycji, w tym zlecenia ptatniczego lub prawidtowosci jej wykonania, badz w zwiazku z postepowaniem prowadzonym przed
organami wymiaru sprawiedliwosci, $cigania, nadzoru nad rynkiem bankowym lub konsumencki w tym na ich zadanie w sytuacjach wskazanych
przepisami powszechnie obowigzujacego prawa.

5§18

1. Potwierdzenie ztozenia dyspozycji przez Posiadacza Rachunku moze nastapi¢ poprzez:

1) ztozenie przez Posiadacza Rachunku podpisu zgodnego z Karta Wzoru Podpisu lub z podpisem ztozonym na Umowie - w przypadku dyspozycji
sktadanych w formie pisemnej lub w placdwce Banku,

2) wprowadzenie hasta jednorazowego- w przypadku dyspozycji sktadanych za posrednictwem serwisu transakcyjnego do ktorego Posiadacz
Rachunku uzyskat dostep z poziomu przegladarki internetowej lub za posrednictwem BOK,

3) wprowadzenie numeru PIN do aplikacji mobilnej- w przypadku dyspozycji sktadanych za posrednictwem aplikacji mobilnej do ktorej
Posiadacz Rachunku uzyskat dostep z poziomu aplikacji mobilnej,

4) nagrang i utrwalong przez Bank dyspozycje Posiadacza Rachunku- w przypadku dyspozycji sktadanych za posrednictwem BOK.

2. Z chwila wykonania czynnosci wskazanych w ust. 1 dyspozycje uznaje sie za otrzymana przez Bank i nie moze by¢ odwotane, o ile dokumenty
stanowiace integralng czes¢ Umowy nie stanowig inaczej.

3. Potwierdzenie ztozenia dyspozycji przez Posiadacza Rachunku, ktore zostato wykonane przy pomocy prawidtowego identyfikatora i hasta
w sposob wskazany w ust. 1 nie moze zosta¢ wycofane przez Posiadacza Rachunku po jego otrzymaniu przez Bank.

Posiadacz Rachunku zobowiazany jest upewnic sie, ze wszystkie sktadane przez niego dyspozycje sa prawidtowe i zgodne z jego intencja.

5. Posiadacz Rachunku powinien osobiscie i skutecznie wylogowac sie z danego kanatu dostepu (np. przerwaé potaczenie telefoniczne) po ztozeniu
przez niego dyspozycji, w sposob zapewniajacy bezposredni osobisty nadzor danego kanatu dostepu.

§19
1. Poza przypadkami przewidzianymi w bezwzglednie obowiazujacych przepisach prawa, Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody
spowodowane niezawinionym przez Bank:

1) ztozeniem dyspozycji, z wykorzystaniem identyfikatora, hasta, hasta jednorazowego oraz numeru PIN do aplikacji mobilnej znanych
wytacznie Posiadaczowi Rachunku przez osoby trzecie przy wykorzystaniu tego identyfikatora, hasta, hasta jednorazowego oraz numeru PIN
do aplikacji mobilnej,

2) niewykonaniem lub niewtasciwym wykonaniem przez Bankowy Fundusz Gwarancyjny dyspozycji, przekazanej przez Bank do Bankowego
Funduszu Gwarancyjnego,

3) nieprzekazaniem dyspozycji ztozonej za posrednictwem danego kanatu dostepu, jesli spowodowane zostato to wada teletransmisyjna,
techniczna lub awarig urzadzen, albo przerwaniem potaczenia, z przyczyn niezaleznych od Banku lub niezaleznych od zachowania osdb, za
ktore Bank ponosi odpowiedzialnosc,

4) nieprzestrzeganiem przez Posiadacza Rachunku obowiazkow dotyczacych zabezpieczenia dostepu do Rachunku wskazanych w § 21 - § 24,
5) dziataniami sity wyzszej, przez ktore rozumie sie zdarzenia nadzwyczajne, nagte, ktorych nie mozna byto przewidzieé.

2. Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za niezawinione przez Bank skutki wynikte z podania przez Posiadacza Rachunku danych niezbednych do
prawidtowej realizacji dyspozycji.

3. Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za odmowe realizacji dyspozycji na skutek niedochowania przez Posiadacza Rachunku warunkéw wskazanych
w dokumentach stanowiacych integralng czes¢ Umowy.

4. Bank nie realizuje dyspozycji w przypadkach prawem przewidzianych, w tym, gdy wierzytelnos¢ Rachunku ulegta zajeciu w trybie egzekucji.

§20

1. Bank zastrzega sobie prawo do przeprowadzania prac modernizacyjnych, aktualizacji oraz regularnych konserwacji technicznych systemu
bankowego, w tym aplikacji mobilnej, serwisu transakcyjnego, BOK, systemu obstugujacego Rachunki lub karty debetowe.

2. Bank przekazuje informacje o terminach dokonywania modernizacji, aktualizacji lub regularnych konserwacji technicznych za posrednictwem
strony internetowej Banku lub BOK nie pozniej niz na 5 dni przed rozpoczeciem tych prac.

3. W przypadku awarii systemu bankowego, w tym aplikacji mobilnej, serwisu transakcyjnego, BOK, systemu obstugujacego Rachunki lub karty
debetowe, Bank przekazuje informacje o rozpoczeciu i zakonczeniu prac nie pézniej niz wraz z rozpoczeciem tych prac.

4. W ogtoszonych terminach prac modernizacyjnych, aktualizacji lub konserwacji technicznych Bank nie zapewnia catodobowego korzystania z
Rachunkow lub kart debetowych albowiem niektore lub wszystkie funkcjonalnosci Rachunkow lub kart debetowych moga by¢ w skutek wyzej

podanych czynnosci wytaczone lub ograniczone. W ogtoszonym okresie modernizacji, aktualizacji lub konserwacji technicznej, korzystanie z
Rachunku lub karty debetowej lub z niektdrych ich funkcji moze by¢ uniemozliwione.

5. Odpowiedzialno$¢ Banku za zawinione przez Bank ograniczenia w dostepnosci Rachunkow lub kart debetowych za posrednictwem danego kanatu
dostepu okresla UUP i ustawa prawo bankowe.
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Rozdziat V
Zabezpieczenie dostepu do rachunku

§ 21

Zabezpieczeniu bezpieczenstwa dyspozycji sktadanych do Rachunku stuzy:

1) identyfikacja Posiadacza Rachunku,

2) potwierdzenie ztozenia dyspozycji przez Posiadacza Rachunku.

Identyfikator:

1) Przeznaczony jest wytacznie dla Posiadacza Rachunku,

2) nie moze by¢ ujawniany w zadnej formie, tresci ani postaci osobom trzecim, w tym cztonkom rodziny,

3) jest nadawany z zachowaniem procedur zapewniajacych zachowanie jego poufnosci z wykorzystaniem programow komputerowych.
Hasto, hasta jednorazowe oraz numer PIN do aplikacji mobilnej:

1) przeznaczone sa wytacznie dla Posiadacza Rachunku,

N

nie moga by¢ ujawniane w zadnej formie, tresci ani postaci osobom trzecim, w tym cztonkom rodziny,

w

)
) nie sa znane organom ani pracownikom Banku, jak réwniez innym podmiotom dziatajacym na zlecenie Banku,
)

N

sa nadawane z zachowaniem procedur zapewniajacych zachowanie ich w poufnosci z wykorzystaniem programow komputerowych,
a uzyskanie informacji o jednym z nich nie pozwala na rownoczesne uzyskanie informacji o innym.

Posiadacz Rachunku zobowiazany jest do podjecia niezbednych srodkéw stuzacych zapobiezeniu naruszeniu indywidualnych zabezpieczen
identyfikatora, hasta oraz haset jednorazowych oraz numeru PIN do aplikacji mobilnej w szczegélnosci zas zobowiazany jest do ich
przechowywania z zachowaniem nalezytej starannosci, w tym do nie stosowania aplikacji i innych mechanizméw umozliwiajacych
zapamigtywanie identyfikatora, hasta, haset jednorazowych oraz numeru PIN do aplikacji mobilnej na komputerze, telefonie lub innym
urzadzeniu mobilnym za posrednictwem ktorego Posiadacz Rachunku uzyskuje dostep do Rachunku.

§22
Posiadacz Rachunku jest zobowiazany do niezwtocznego zgtoszenia do Banku za posrednictwem BOK stwierdzenia utraty, kradziezy,
przywtaszczenia, nieprawidtowego uzycia lub udostepnienia identyfikatora, hasta, hasta jednorazowego lub numeru PIN do aplikacji mobilnej.

W przypadku utraty lub wystapienia podejrzen o mozliwos¢ wejscia osob trzecich w posiadanie hasta, Posiadacz Rachunku jest zobowiazany
niezwtocznie zmieni¢ hasto lub zablokowac kanat dostepu zgodnie z postanowieniami § 13.

Bank ma prawo do zablokowania dostepu do Rachunku w wypadku:

1) stwierdzenia dysponowania nim w sposob sprzeczny z niniejszym Regulaminem, Umowa lub przepisami powszechnie obowiazujacego prawa
dotyczacymi Rachunku,

2) podejrzenia nieuprawnionego dostepu do Rachunku przez osobe trzecia,

3) korzystania przez Posiadacza Rachunku z aplikacji automatyzujacych,

4) umyslnego doprowadzenia przez Posiadacza Rachunku do nieautoryzowanej transakcji ptatniczej,

5) ujawnienia Posiadacza Rachunku w wykazie zamieszczanym na oficjalnej stronie internetowej Komisji Nadzoru Finansowego zawierajacym

publiczne ostrzezenie Komisji Nadzoru Finansowego przed nieuczciwymi przedsiebiorcami (dotyczy rowniez ujawnienia Posiadacza Rachunku
w wykazie zamieszczonym na oficjalnej stronie zagranicznego odpowiednika Komisji Nadzoru Finansowego zawierajacego publiczne
ostrzezenie organu nadzoru finansowego przed nieuczciwymi przedsiebiorcami).

Bank ma prawo do zablokowania srodkow na Rachunku w przypadku powziecia uzasadnionego podejrzenia, ze zgromadzone na Rachunku $rodki
w catosci lub w czesci pochodza lub maja zwiazek z przestepstwem innym niz przestepstwo o ktorym mowa w art. 165a lub w art.299 ustawy
kodeks karny. Blokada srodkow o ktérej mowa w niniejszym ustepie moze nastapi¢ wytacznie do wysokosci zgromadzonych na Rachunku srodkow
pienieznych, co do ktorych zachodzi takie podejrzenie.

Bank informuje o zablokowaniu dostepu do Rachunku o ktorym mowa w ust. 3 i ust. 4 w jednej z nastepujacych form:

1) w formie elektronicznej za posrednictwem wiadomosci e-mail wysytanej na adres e-mail Posiadacza Rachunku zarejestrowany w Banku, lub
2) w formie wiadomosci SMS wystanej przez Bank na numer telefonu Posiadacza Rachunku zarejestrowany w Banku, lub

3) w formie rozmowy telefonicznej wykonanej na numer telefonu zarejestrowany w Banku, lub

4) w formie pisemnej- w postaci informacji wysytanej przez Bank na adres korespondencyjny Posiadacza Rachunku zarejestrowany w Banku

chyba ze przekazanie informacji o zablokowaniu dostepu do Rachunku jest nieuzasadnione ze wzgledéw bezpieczenstwa lub jest zabronione na
mocy odrebnych przepisow.

Bank odblokowuje dostep do Rachunku, jezeli przestaty istnie¢ podstawy do utrzymywania tej blokady.

Bank zastrzega sobie prawo odmowy wykonania dyspozycji, gdy zaistniate okolicznosci uzasadniaja watpliwosci co do tozsamosci osoby
sktadajacej dyspozycje lub jej autentycznosci lub zgodnosci z przepisami powszechnie obowiazujacego prawa.

§23
Bank udostepnia informacje o zasadach bezpiecznego korzystania z Rachunku, rodzajach aplikacji lub ustug firm trzecich autoryzowanych przez
Bank oraz o wszelkich zmianach w tym zakresie za posrednictwem strony internetowej Banku oraz BOK.
Posiadacz Rachunku powinien przed rozpoczeciem korzystania z Rachunku zapoznac sie z trescig informacji o ktérych mowa w ust. 1.

Bank, po uprzednim poinformowaniu na stronie internetowej Banku, moze przekazywac informacje dotyczace zasad bezpiecznego korzystania
z Rachunku w inny sposob.

§24
Posiadacz Rachunku zobowiazany jest do nalezytego zabezpieczenia narzedzi i urzadzen, z ktorych korzysta w celu uzyskania dostepu do
Rachunku, w szczegdlnosci poprzez:
1) nie omijanie fabrycznych zabezpieczen urzadzen telekomunikacyjnych,
2) zainstalowanie na urzadzeniu legalnego oprogramowania systemowego oraz antywirusowego,
3) pobranie aplikacji mobilnej w sposob wskazany przez Bank za posrednictwem strony internetowej Banku oraz BOK,
)

4) dokonywanie aktualizacji zainstalowanego na urzadzeniu legalnego oprogramowania systemowego oraz antywirusowego.
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2. Niezachowanie przez Posiadacza Rachunku nalezytej starannosci w zakresie o ktorym mowa w ust. 1 jest jednoznaczne z wytaczeniem
odpowiedzialnosci Banku z tytutu szkod zwiazanych z postepowaniem Posiadacza Rachunku w sposob sprzeczny z postanowieniami ust. 1, ktore
wystapity z powodu okolicznosci niezawinionych przez Bank.

Rozdziat VI
Wyciagi i kontrola salda

§25

Posiadacz Rachunku otrzymuje wyciagi z Rachunku stosownie do postanowien Umowy.
Na wniosek Posiadacza Rachunku, Bank sporzadza odpisy wyciagow z Rachunku wraz z odpisem zatacznikow.
Za sporzadzenie odpisu wyciagu Bank pobiera optate w wysokosci okreslonej w Taryfie prowizji i optat.

§26

Bank przekazuje Posiadaczowi Rachunku zawiadomienie o aktualnym stanie Rachunku na koniec kazdego roku kalendarzowego.
2. Bank informuje Posiadacza Rachunku o aktualnym saldzie Rachunku oraz o operacjach dokonanych na Rachunku za posrednictwem:
1) zbiorczego, miesiecznego zestawienia operacji na Rachunku lub
2) historii operacji dostepnej:
a) za posrednictwem serwisu transakcyjnego,
b) za posrednictwem BOK.
3. Posiadacz Rachunku moze dodatkowo, na zyczenie, uzyskac historie operacji na Rachunku za wskazany okres.

Posiadacz Rachunku zobowiazany jest biezaco kontrolowac saldo Rachunku na podstawie przestanych wyciagdw z Rachunku oraz na podstawie
informacji udostepnianej za posrednictwem serwisu transakcyjnego lub BOK.

5. W przypadku stwierdzenia niezgodnosci salda Rachunku, Posiadacz Rachunku powinien zgtosi¢ ja w terminie 14 dni od dnia udostepnienia przez
Bank informacji o saldzie Rachunku.

§27
1. W przypadku dokonania nieprawidtowego zapisu ksiegowego na Rachunku, Bank dokonuje korekty tego zapisu oraz niezwtocznie powiadamia
Posiadacza Rachunku o dokonanej korekcie i podaje jej przyczyny.

2. W przypadku podjecia przez Posiadacza Rachunku nienaleznych srodkéw Posiadacz Rachunku zobowiazany jest do ich zwrotu w trybie
okreslonym przez Bank.

§28

Bank przestrzega tajemnicy obrotow i stanéw prowadzonych rachunkéw zgodnie z ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 Prawo bankowe.

Rozdziat VI
Ustugi dodatkowe
Dozwolone Saldo Debetowe

§29
1. Posiadacz Rachunku, ktéry nie zawart umowy kredytu w rachunku biezacym, w kazdej chwili ztozy¢ wniosek o przyznanie dopuszczalnego salda
debetowego.
2. Posiadacz Rachunku moze ztozy¢ wniosek o przyznanie dopuszczalnego salda debetowego:
1) za posrednictwem serwisu transakcyjnego,
2) za posrednictwem BOK,
3) za posrednictwem Agenta.
3. Bank udostepnia informacje o szczegotowych warunkach uprawniajacych do wystapienia o przyznanie dopuszczalnego salda debetowego:
1) za posrednictwem strony internetowej Banku,
2) za posrednictwem BOK,
3) za posrednictwem Agenta.

4, Whniosek o przyznanie dopuszczalnego salda debetowego moze by¢ ztozony rowniez w momencie sktadania wniosku o otwarcie Rachunku, jesli
Whnioskodawca spetnia kryteria przyznania dopuszczalnego salda debetowego, okreslonych w przepisach wewnetrznych Banku.

5. Bank przyznaje dopuszczalne saldo debetowe osobie fizycznej prowadzacej jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza jezeli wymienione podmioty
nie prowadza petnej ksiegowosci.

6. Maksymalna wysokos$¢ limitu dopuszczalnego salda debetowego okreslana jest przez Bank.
Bank udostepnia informacje o aktualnie obowigzujacej maksymalnej wysokosci limitu dopuszczalnego salda debetowego:
1) za posrednictwem strony internetowej Banku,
2) za posrednictwem BOK,
3) za posrednictwem Agenta.

8. Bank informuje Posiadacza Rachunku o wysokosci przyznanego limitu dopuszczalnego salda debetowego po rozpoznaniu wniosku o przyznanie
dopuszczalnego salda debetowego. Informacja o przyznanym limicie zawarta jest w Potwierdzeniu przyznania dopuszczalnego salda
debetowego, przekazywanego Posiadaczowi Rachunku w formie pisemnej lub w formie elektronicznej na adres e-mail Posiadacza Rachunku
zarejestrowany w systemie Banku.

§ 30
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Okres korzystania z dopuszczalnego salda debetowego wynosi 12 miesigcy i rozpoczyna sie w dniu przyznania dopuszczalnego salda debetowego
przez Bank na podstawie wniosku ztozonego przez Posiadacza Rachunku. Po uptywie 12 miesiecy nastepuje automatyczne odnowienie
dopuszczalnego salda debetowego na kolejne 12 miesiecy z zastrzezeniem ust. 5.

Sptata wykorzystanego limitu dopuszczalnego salda debetowego powinna nastapi¢ w terminie 12 miesiecy, liczac od dnia przyznania limitu
dopuszczalnego salda debetowego Posiadaczowi Rachunku. Jezeli nastagpito automatyczne odnowienie dopuszczalnego salda debetowego,
o ktorym mowa w ust. 1, termin sptaty wykorzystanego limitu ulega przedtuzeniu do konca okresu, o ktéry nastapito automatyczne przedtuzenie.

Sptata naleznosci Banku z tytutu wykorzystanego limitu dopuszczalnego salda debetowego nastepuje bez odrebnej dyspozycji Posiadacza
Rachunku ze wszystkich wptywow srodkow pienieznych na Rachunek, pomniejszonych o kwoty egzekwowane na mocy prawomocnych tytutow
wykonawczych.

Kazda sptata catosci lub czesci limitu wykorzystanego dopuszczalnego salda debetowego w powoduje, ze limit kazdorazowo zwigksza sie
o sptacong kwote i moze by¢ wykorzystywany wielokrotnie w okresie, na ktoéry Bank przyznat Posiadaczowi Rachunku dopuszczalne saldo
debetowe.

W przypadku braku odnowienia dopuszczalnego salda debetowego na okres kolejnych 12 miesiecy, Bank informuje o tym Posiadacza Rachunku
nie pozniej niz 30 dni przed zakonczeniem okresu korzystania z dopuszczalnego salda debetowego. Posiadacz Rachunku zobowiazany jest do
sptaty zadtuzenia z wykorzystanego limitu dopuszczalnego salda debetowego do konca okresu, na jaki dopuszczalne saldo debetowe zostato
udostepnione.

§ 31

Bank nalicza i pobiera odsetki od kwoty wykorzystanego dopuszczalnego salda debetowego za kazdy dzien w okresie od dnia operacji
powodujacej powstanie dopuszczalnego salda debetowego do dnia poprzedzajacego sptate tego salda, wedtug stop procentowych
obowiazujacych w czasie trwania Umowy. Dla obliczania odsetek przyjmuje sie, ze rok liczy 365 dni.

Kwota wykorzystanego dopuszczalnego salda debetowego oprocentowana jest wedtug zmiennej stopy procentowej. Wysokos¢ oprocentowania
podawana jest w Tabeli stop procentowych.

Zmiana wysokosci oprocentowania kwoty wykorzystanego limitu dopuszczalnego salda debetowego nastepuje w trybie ina zasadach
przewidziany dla zmiany oprocentowania srodkow zgromadzonych na Rachunku, opisanych w § 39.

Odsetki, o ktorych mowa w ust. 1, sa pobierane w okresach miesiecznych.

Jezeli termin sptaty odsetek, o ktorych mowa w ust. 1, przypada na dzien uznany ustawowo za wolny od pracy lub sobote Posiadacz Rachunku
zobowiazany jest zapewni¢ srodki na ich pobranie w ostatnim dniu roboczym poprzedzajacym termin sptaty.

Posiadacz Rachunku zobowiazany jest do comiesiecznego zapewnienia srodkéw na Rachunku w wysokosci umozliwiajacej sptate odsetek od
kwoty wykorzystanego dopuszczalnego salda debetowego.

Posiadacz Rachunku upowaznia Bank do comiesiecznego obcigzania Rachunku kwota naliczonych, naleznych z tytutu wykorzystanego limitu
dopuszczalnego salda debetowego odsetek.

Bank pobiera optaty i prowizje za obstuge dopuszczalnego salda debetowego wskazane w Taryfie prowizji i optat.

§32
Brak wptat na Rachunek przez okres 6 kolejnych miesiecy moze spowodowac odebranie przez Bank mozliwosci korzystania przez Posiadacza
Rachunku z dopuszczalnego salda debetowego.

Bank ma prawo odebra¢ przyznane Posiadaczowi Rachunku dopuszczalne saldo debetowe lub zmniejszyé przyznany limit dopuszczalnego salda
debetowego w przypadku:

1) znacznego pogorszenia sie sytuacji ekonomiczno-finansowej Posiadacza Rachunku, w tym pojawienia sie na Rachunku zajecia
egzekucyjnego,

2) powstaniu na Rachunku zadtuzenia przeterminowanego, utrzymujacego sie dtuzej niz 30 dni,
3) wptywdw na Rachunek w wysokosci nie zapewniajacej sptaty odsetek i prowizji.

W przypadku odebrania przez Bank mozliwosci korzystania z dopuszczalnego salda debetowego, o ktorym mowa w ust. 1 i 2, ponowne
przyznanie limitu wymaga ztozenia wniosku o przyznanie dopuszczalnego salda debetowego.

Bank powiadomi Posiadacza Rachunku o zmianie wysokosci limitu dopuszczalnego salda debetowego lub odebraniu mozliwosci korzystania przez
Posiadacza Rachunku z dopuszczalnego salda debetowego:

1) za posrednictwem wiadomosci e-mail wystanej na adres Posiadacza Rachunku, zarejestrowany w systemie Banku, lub

2) za posrednictwem komunikatu w serwisie transakcyjnym, lub

3) za posrednictwem BOK, lub
)

4) w formie pisemnej w postaci informacji wysytanej przez Bank na adres korespondencyjny Posiadacza Rachunku zarejestrowany w systemie

Banku.
Posiadacz Rachunku moze ztozy¢ rezygnacje z korzystania z dopuszczalnego salda debetowego:
1) za posrednictwem BOK, lub,
2) w formie pisemnej - poprzez przestanie dyspozycji na adres korespondencyjny Banku.

Powiadomienia SMS/e-mail

§33

Ustuga Powiadomien sms/e-mail ( zwana dalej ,,Ustuga”) polega na przesytaniu Posiadaczowi Rachunku:

1) wiadomosci sms na zarejestrowany w Banku numer telefonu komorkowego (dalej jako ,,powiadomienia sms”),

2) wiadomosci elektronicznych na zarejestrowany w Banku adres poczty elektronicznej (dalej jako powiadomieni e-mail).

Posiadacz Rachunku moze aktywowac Ustuge za posrednictwem kanatow dostepu wskazanych w Tabeli funkcjonalnosci kanatow dostepu

Powiadomienia sms wysytane sa przez Bank z chwila wystapienia okreslonego zdarzenia przez cata dobe lub w godzinach ustalonych przez
Posiadacza Rachunku.

Powiadomienia e-mail wysytane sa przez Bank zbiorczo, nastepnego dnia po dniu wystapienia zdarzenia.
§34

Bank pobiera optaty za czynnosci zwiazane z aktywacja i swiadczeniem Ustugi zgodnie z obowiazujaca Taryfa prowizji i optat.
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Optatami, o ktorych mowa w ust 1. zostanie obciazony Rachunek lub rachunek karty kredytowej wskazany podczas aktywacji lub modyfikacji
ustawien Ustugi.

Jesli saldo dostepne rachunku o ktorym mowa w ust 2 nie pozwoli na pokrycie optat zwigzanych z Ustuga, wowczas Bank ma prawo do
zablokowania dostepu do Ustugi do czasu ustania zdarzenia powodujacego powstanie tej blokady.

§35

Bank udostepnia informacje o:
1) szczeg6towym zakresie i zasadach korzystania z Ustugi,

2) zmianach zakresu i zasad korzystania z Ustugi wynikajacej ze zmiany oferty Banku, warunkow technicznych, technologicznych
i informatycznych jej swiadczenia oraz zmiany wysokosci kosztow jej swiadczenia,

3) za posrednictwem strony internetowej Banku oraz BOK.
Przyjmuje sie, ze Posiadacz Rachunku akceptuje zmiany o ktorych mowa w ust.1 pkt 2 z dniem rozpoczecia korzystania z nowego zakresu Ustugi.
W przypadku braku akceptacji zmian okreslonych w ust.1 pkt 2 Posiadacz Rachunku ma prawo do rezygnacji z Ustugi.

§36

Posiadacz Rachunku moze ztozy¢ dyspozycje:

1) zawieszenia Ustugi,

2) przywrocenia zawieszonej Ustugi,

3) modyfikacji zakresu wykorzystywanych funkcji Ustugi,
4) rezygnacji z Ustugi,

za posrednictwem kanatow dostepu wskazanych w Tabeli funkcjonalnosci kanatow dostepu.

Rozdziat VIII
Oprocentowanie srodkow na rachunku

§37

Aktualna wysoko$¢ oprocentowania srodkow na Rachunku podawana jest do wiadomosci Posiadacza Rachunku w Tabeli stop procentowych.

§ 38
Do obliczania kwoty naleznych odsetek od srodkow pienieznych przechowywanych na Rachunku przyjmuje sie rzeczywista liczbe dni
pozostawania srodkow pienieznych na Rachunku.

Kwota s$rodkow pienieznych przechowywanych na Rachunku jest oprocentowana od dnia wptaty do dnia poprzedzajacego dzien wyptaty
wtacznie.

Przy obliczaniu odsetek od Srodkéw przechowywanych na Rachunku przyjmuje sie, ze rok liczy 365 dni.
Naliczanie i ksiegowania odsetek wykonywane jest w dni robocze.

Odsetki od srodkow przechowywanych na Rachunku oblicza sie na koniec danego miesigca, w ostatnim dniu roboczym tego miesiaca, przy
zatozeniu, ze saldo Rachunku od dnia obliczenia odsetek do konca miesiaca nie ulegnie zmianie. Odsetki sa kapitalizowane i ksiegowane
w ostatnim dniu roboczym miesiaca z data operacji przypadajaca na pierwszy dzien nowego miesiaca.

Jesli na Rachunku wykonano operacje po obliczeniu odsetek za dany miesiac i przed zakonczeniem tego miesiaca, Bank dokonuje korekty
dokonanego w tym miesiacu zaksiegowania podczas kapitalizacji odsetek na koniec kolejnego miesiaca albo na dzien rozwiazania Umowy.

§39
0 ile postanowienia niniejszego Regulaminu oraz pozostatych dokumentéw stanowiacych integralna czes¢ Umowy nie stanowia inaczej Srodki
pieniezne przechowywane na Rachunku oprocentowane sg wedtug zmiennej stopy procentowej.

Dla Rachunkéw oprocentowanych wedtug zmiennej stopy procentowej stopa procentowa przyjeta w dniu zawarcia Umowy moze zostaé
zmieniona przez Bank w okresie obowigzywania Umowy, w przypadku wystapienia co najmniej jednej z nizej wskazanych okolicznosci:

1) gdy zmianie ulegnie co najmniej jedna ze stop procentowych ustalanych lub ogtaszanych przez Narodowy Bank Polski (NBP), w tym Rade
Polityki Pienieznej, takich jak:
a) stopa referencyjna,
b)  stopa lombardowa,
c)  stopa redyskonta weksli,
d)  stopa depozytowa,

2) gdy zmianie ulegnie ktorykolwiek ze wskaznikdéw wzrostu cen towardw i ustug konsumpcyjnych, ogtaszany przez Gtowny Urzad Statystyczny
(GUS) o co najmniej 0,3 punktu procentowego w stosunku do poprzednio ogtaszanych wskaznikow za analogiczny okres (roczny, kwartalny
lub miesieczny),

3) gdy zmianie ulegnie stopa WIBOR dla jednomiesiecznych lokat na rynku migedzybankowym, o co najmniej 0,002 punktu procentowego w
stosunku do poprzednio ogtoszonej stopy WIBOR przyjetej na koniec dnia roboczego w poréwnaniu do jakiegokolwiek dnia roboczego w
okresie poprzednich 6 miesiecy,

4) gdy zmianie ulegnie poziom rezerw obowiazkowych lub odpiséw ustalonych przez Rade Polityki Pienigznej, lub inny wtasciwy organ,

5) gdy zmianie ulegnie rentownosc rocznych bonéw skarbowych emitowanych przez Skarb Panstwa, o co najmniej 0,1 punktu procentowego w
stosunku do poprzednio ogtoszonej rentownosci,

6) gdy zmianie ulegnie oprocentowanie obligacji emitowanych przez Skarb Panstwa,

7) gdy Bank bedzie zobowiazany do utworzenia rezerw lub odpisow nieprzewidzianych w przepisach prawa na dzien zawarcia Umowy, lub do
zaptaty obowiazkowych optat, podatkow lub innych kosztow do zaptaty ktorych nie byt zobowiazany w dniu zawarcia Umowy.

Zmiana wysokosci oprocentowania, dokonana zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu, nie stanowi zmiany Umowy.
Bank informuje o zmianie Tabeli stop procentowych w sposob okreslony w § 46.
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Rozdziat I1X
Optaty i prowizje

§ 40
Za czynnosci zwiazane z otwarciem i prowadzeniem Rachunku oraz ze swiadczeniem innych ustug objetych niniejszym Regulaminem, Bank
pobiera optaty i prowizje okreslone w Taryfie prowizji i optat stanowiacej integralna czes¢ Umowy.
Wysokosc¢ optat i prowizji moze ulec zmianie w przypadku wystapienia co najmniej jednej z nizej wskazanych okolicznosci:

1) gdy zmianie ulegnie ktorykolwiek ze wskaznikow wzrostu cen towaréw i ustug konsumpcyjnych, ogtaszany przez Gtoéwny Urzad Statystyczny
(GUS) o co najmniej 0,3 punktu procentowego w stosunku do poprzednio ogtaszanych wskaznikow za analogiczny okres (roczny, kwartalny
lub miesieczny),

2) gdy zmianie ulegna ceny energii, ceny potaczen telekomunikacyjnych, ustug pocztowych, rozliczen miedzybankowych o co najmniej 1%
w stosunku do poprzednio obowigzujacej ceny w analogicznym okresie (rocznym, kwartalnym lub miesiecznym),

3) gdy zmianie ulegna powszechnie obowiazujace przepisy prawa okreslajace zasady swiadczenia ustug lub wykonywania czynnosci przez Bank
lub okreslajace obowiazki Banku zwigzane ze swiadczeniem tych ustug lub wykonywaniem czynnosci,

4) gdy Bank bedzie zobowiazany do podwyzszenia kapitatow Banku, w tym kapitatu zaktadowego, funduszy wtasnych, funduszu rezerwowego do
podwyzszenia ktorych nie byt zobowiazany w dniu zawarcia Umowy,

5) gdy Bank bedzie zobowigzany do utworzenia rezerw lub odpiséw nieprzewidzianych w przepisach prawa na dzien zawarcia Umowy, lub do
zaptaty obowiazkowych optat, podatkow lub innych kosztow do zaptaty ktorych nie byt zobowiazany w dniu zawarcia Umowy,

6) w przypadku wprowadzenia nowych produktow i ustug, ktore dotychczas nie byty swiadczone przez Bank lub w przypadku zmiany, zgodnie
z zasadami okreslonymi w Umowie lub w niniejszym Regulaminie, funkcjonalnosci produktéw i ustug oferowanych przez Bank.

Zmiana wysokosci optat i prowizji, dokonana zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu, nie stanowi zmiany Umowy.
Bank informuje o zmianie Taryfy prowizji i optat w sposob okreslony w § 46.

s41

Posiadacz Rachunku zobowiazany jest do zapewnienia na Rachunku srodkéw niezbednych do pokrycia optat i prowizji, o ktorych mowa w § 40
ust. 1.

Bank zastrzega sobie prawo do obcigzania Rachunku kwotami naleznych optat i prowizji. Pobranie naleznych optat i prowizji moze spowodowac
powstanie niedopuszczalnego salda debetowego.

Rozdziat X
Niedopuszczalne saldo debetowe

§42
Powstanie niedopuszczalnego salda debetowego stanowi razace naruszenie niniejszego Regulaminu i jako wazny powodd stanowi podstawe
wypowiedzenia przez Bank Umowy.

W przypadku powstania niedopuszczalnego salda debetowego Bank nalicza i pobiera odsetki za okres utrzymywania sie niedopuszczalnego salda
debetowego.

Odsetki sa naliczane od dnia operacji powodujacej powstanie niedopuszczalnego salda debetowego do dnia poprzedzajacego wptate powodujaca
sptate tego salda.

Wysokos¢ oprocentowania salda debetowego podawana jest w Tabeli stop procentowych.

§43
W przypadku nie sptacenia w umoéwionym terminie Dozwolonego Salda Debetowego wraz z naleznymi Bankowi odsetkami, prowizjami, optatami
lub innymi naleznosciami, Bank wezwie Posiadacza Rachunku do niezwtocznego sptacenia wymagalnych naleznosci.

Niesptacenie zadtuzenia w ustalonym terminie powoduje uznanie niesptaconej kwoty za zadtuzenie przeterminowane poczynajac od nastepnego
dnia po dniu wymagalnosci sptaty. Od powyzszego zadtuzenia Bank pobiera odsetki wedtug zmiennej stopy procentowej wynikajacej z Tabel stop
procentowych.

Wszelkie wptaty dokonane na poczet naleznosci z tytutu Dozwolonego Salda Debetowego zaliczane sa na pokrycie zobowiazan w nastepujacej
kolejnosci:

1) koszty windykacji,

N

) prowizje, optaty bankowe oraz inne koszty ptatne zgodnie z Taryfa optat i prowizji,
) odsetki od kapitatu przeterminowanego,

) wymagalne odsetki za okres obrachunkowy,

) kapitat przeterminowane przeterminowany,

6) kapitat niewymagalny.

W przypadku braku sptaty naleznosci z tytutu Dozwolonego Salda Debetowego w umoéwionym terminie, Bank bedzie uprawniony do odzyskania
swoich wierzytelnosci w drodze windykacji, w szczegolnosci z ustanowionych zabezpieczen.

U N W

W przypadku podjecia dziatan windykacyjnych Kredytobiorca moze by¢ zobowiazany do zwrotu kosztow: sadowych, postepowania egzekucyjnego,
zastepstwa procesowego i kosztow wniosku o nadanie klauzuli wykonalnosci tytutowi egzekucyjnemu zgodnie z powszechnie obowiazujacymi
przepisami prawa.

§44
Posiadacz Rachunku zobowiagzany jest do sprawdzania salda Rachunku nie rzadziej niz raz w miesigcu oraz niezwtocznej sptaty powstatego
niedopuszczalnego salda debetowego.

W przypadku braku wptaty na Rachunek, na ktorym wystapito niedopuszczalne saldo debetowe, Bank jest uprawniony do pobrania naleznosci
niesptaconych w terminie 30 dni od dnia jego powstania poprzez obciazenie innych Rachunkéw prowadzonych w Banku na rzecz Posiadacza
Rachunku.

Posiadacz Rachunku upowaznia Bank do pobrania niesptaconych w terminie naleznosci z innych Rachunkéw prowadzonych na jego rzecz.
Niniejsze upowaznienie jest nieodwotalne i nie wygasa w przypadku smierci Posiadacza Rachunku.
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Rozdziat XI
Zmiana postanowien Regulaminu

§45

Bank moze dokonywac zmian Regulaminu z waznych przyczyn. Za wazne przyczyny uznaje sie:

1) wprowadzenie nowych lub zmiane istniejacych powszechnie obowiazujacych przepisow prawa dotyczacych ustug swiadczonych przez Bank
na podstawie Umowy oraz niniejszego Regulaminu,

2) zmiany lub pojawienie sie nowych interpretacji powszechnie obowiazujacych przepisow prawa na skutek orzeczen sadow albo decyzji,
rekomendacji lub zalecen Narodowego Banku Polskiego, Komisji Nadzoru Finansowego lub innych organow wtadzy i administracji publicznej
wptywajacych na ustugi Swiadczone przez Bank na podstawie Umowy oraz niniejszego Regulaminu,

3) dostosowanie produktow i ustug swiadczonych przez Bank na podstawie Umowy oraz niniejszego Regulaminu do warunkéw rynkowych
wynikajacych z postepu technicznego, technologicznego i informatycznego, oraz zmian wprowadzanych w funkcjonujacym w Banku systemie
informatycznym, a takze do warunkéw wynikajacych z rozszerzenia lub zmiany funkcjonalnosci innych produktow i ustug wptywajaca na
ustugi $wiadczone przez Bank na podstawie Umowy i niniejszego Regulaminu.

Bank informuje o zmianie niniejszego Regulaminu w sposéb okreslony w § 46.

Rozdziat XII
Zmiana postanowien Umowy, rozwiazanie Umowy

§ 46

Bank informuje Posiadacza Rachunku o zmianach nastepujacych dokumentow bedacych integralng czescia Umowy:
1) niniejszego Regulaminu,
2) Taryfy prowizji i optat,
3) Tabeli stop procentowych,
poprzez powiadomienie:

1) w formie elektronicznej za posrednictwem komunikatu w systemie transakcyjnym lub za posrednictwem wiadomosci e-mail wysytanej przez
Bank na adres e-mail Posiadacza Rachunku zarejestrowany w Banku, lub

2) w formie wiadomosci SMS wystanej przez Bank na numer telefonu Posiadacza Rachunku zarejestrowany w Banku, lub
3) w formie pisemnej- w postaci informacji wysytanej przez Bank na adres korespondencyjny Posiadacza Rachunku zarejestrowany w Banku.
Bank udostepnia takze informacje o zmianach dokumentéw o ktoérych mowa w ust. 1 za posrednictwem strony internetowej Banku oraz BOK.

Bank informuje Posiadacza Rachunku o zmianach dokumentéw wskazanych w ust. 1 nie pozniej niz 14 dni przed proponowana data wejscia
W zycie zmian.

Termin o ktorym mowa w ust. 3 nie dotyczy zmian dokumentow wskazanych w ust. 1 w przypadku gdy zmiany te dotycza wytacznie:
1) wprowadzenia do oferty Banku nowych produktéw lub ustug,

2) rozszerzenia mozliwosci wnioskowania o produkty lub ustugi,

3) wprowadzenia nowych trybow zawarcia Umowy,

4) zmiany marketingowych nazw produktow i ustug,

5) zmiana nazw tytutow, podtytutow i rozdziatow widniejacych w dokumentach wskazanych w ust. 1,

6) zmiany wysokosci zmiennych stop procentowych Rachunkow wynikajacej ze zmiany wysokosci bazowych stop procentowych okreslonych w §

39 ust. 2 pkt. 1 lub wynikajacej ze zmiany wysokosci wskaznikow okreslonych w § 39 ust. 2 pkt. 2, 3, 51 6.

W przypadku, o ktorym mowa w ust. 4 Banku informuje o zmianie dokumentdw wskazanych w ust. 1 po ich dokonaniu, bez zbednej zwtoki, za
posrednictwem komunikatu zamieszczonego na stronie internetowej Banku.

W terminie 14 dni od dnia otrzymania informacji o zmianach dokumentéw o ktoérych mowa w ust.1, Posiadacz Rachunku uprawniony jest do
ztozenia oswiadczenia o wypowiedzeniu Umowy. Okres wypowiedzenia Umowy wynosi 30 dni i liczony jest od dnia wptywu wypowiedzenia do
Banku.

Jezeli Posiadacz Rachunku nie dokona wypowiedzenia Umowy w terminie 14 dni od dnia otrzymania od Banku informacji o zmianach
dokumentow, o ktérych mowa w ust.1 powyzej, przyjmuje sie, iz Posiadacz Rachunku wyraza zgode na zmiany. W takim wypadku zmiany
obowiazuja od dnia ich wejscia w zycie.

§ 47

Bank moze dokona¢ zmiany nazwy marketingowej Rachunku. Zmiana marketingowej nazwy Rachunku nie stanowi zmiany Umowy.

Bank informuje Posiadacza Rachunkéw o zmianie nazwy marketingowej Rachunkéw za posrednictwem komunikatu zamieszczonego na stronie
internetowej Banku.

§ 48

Rozwiagzanie Umowy nastepuje:

1) po uptywie okresu wypowiedzenia Umowy przez Posiadacza Rachunku badz przez Bank,

2) po powzieciu przez Bank wiarygodnej informacji o Smierci Posiadacza Rachunku,

3) po powiadomieniu Banku o zmianie formy prowadzonej dziatalnosci gospodarczej- z dniem powiadomienia Banku o tym fakcie,
)

4) po powzigciu przez Bank wiarygodnej informacji potwierdzajacej zmiane statusu rezydenta Posiadacza Rachunku, z dniem uzyskania tej
informacji.
Umowa nie ulega rozwiazaniu, gdy w ciagu dwoch lat nie dokonano na Rachunku zadnych obrotow poza dopisywaniem odsetek.

§49

Posiadacz Rachunku moze wypowiedzie¢ Umowe w catosci lub w przypadku, gdy na podstawie Umowy prowadzony jest wiecej niz jeden
Rachunek, w czesci dotyczacej danego Rachunku, w kazdym czasie, z zachowaniem 30 dniowego terminu wypowiedzenia, z zastrzezeniem ust.
5.
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Ztozenie wypowiedzenia wymaga zachowania formy pisemnej, pod rygorem niewaznosci.
Okres wypowiedzenia Umowy przez Posiadacza Rachunku liczony jest od dnia doreczenia wypowiedzenia do Banku.

Bank po otrzymaniu wypowiedzenia ztozonego przez Posiadacza Rachunku, nie wczesniej niz z uptywem okresu wypowiedzenia zastrzega
debetowe karty ptatnicze wydane do Rachunku.

Jezeli Posiadacz Rachunku prowadzonego na podstawie wypowiedzianej przez niego Umowy, jest rownoczesnie strong Umowy kredytu w karcie
kredytowej dla firm, wowczas warunkiem wypowiedzenia Umowy jest jednoczesne wypowiedzenie Umowy kredytu w karcie kredytowej dla
firm. Termin wypowiedzenia Umowy ulega w takim przypadku przedtuzenia i konczy sie z dniem uptywu terminu wypowiedzenia Umowy kredytu
w karcie kredytowej dla firm. Zamkniecie Rachunku prowadzonego na podstawie wypowiedzianej przez Posiadacza Rachunku Umowy nastepuje
po sptacie wszelkich zobowigzan wynikajacych z Umowy kredytu w karcie kredytowej dla firm, z dniem catkowitego zamknigecia rachunku karty
kredytowej.

Wypowiadajac Umowe lub sktadajac dyspozycje zamkniecia Rachunku Posiadacz Rachunku obowiazany jest zaspokoi¢ wszelkie zobowigzania
powstate w tym zakresie w trakcie trwania Umowy oraz wskazac rachunek bankowy, na ktory zostana przekazane srodki pieniezne z zamykanego
Rachunku.

Wypowiedzenie Umowy nie ogranicza Banku w wykonywaniu innych uprawnien z niej wynikajacych.

§ 50

Bank moze wypowiedzie¢ Umowe z zachowaniem 30 dniowego okresu wypowiedzenia w przypadku:

1) naruszenia przez Posiadacza Rachunku postanowien Umowy, w tym niewykonywania lub nienalezytego wykonywania obowiazkéw Posiadacza
Rachunku wynikajacych z Umowy lub niedokonania sptat naleznych Bankowi prowizji, optat czy innych naleznosci,

2) naruszenia przez Posiadacza Rachunku postanowien niniejszego Regulaminu i Regulamindéw wskazanych w § 1, w tym niewykonywania lub
nienalezytego wykonywania obowiazkow okreslonych w tych Regulaminach,

3) gdy Rachunek nie wykazuje przez okres trzech miesiecy zadnych obrotdéw, za wyjatkiem okresowego dopisywania odsetek i ich wyptat,
4) gdy nie dokonano wptaty na Rachunek przez okres 30 dni od dnia otwarcia Rachunku,

5) podania przez Posiadacza Rachunku danych lub informacji nieprawdziwych lub niezgodnych ze stanem faktycznym, w tym postuzenie sie
przez Posiadacza Rachunku dokumentami nieaktualnymi lub nieprawdziwymi,

6) niesptacenia przez Posiadacza Rachunku powstatego niedopuszczalnego salda debetowego wraz z naleznymi odsetkami w wyznaczonym
przez Bank terminie,

7) ujawnienia Posiadacza Rachunku w wykazie zamieszczanym na oficjalnej stronie internetowej Komisji Nadzoru Finansowego zawierajacym
publiczne ostrzezenie Komisji Nadzoru Finansowego przed nieuczciwymi przedsiebiorcami (dotyczy rowniez ujawnienia Posiadacza Rachunku
w wykazie zamieszczonym na oficjalnej stronie zagranicznego odpowiednika Komisji Nadzoru Finansowego zawierajacego publiczne
ostrzezenie organu nadzoru finansowego przed nieuczciwymi przedsigbiorcami).

Zwiekszania kosztow prowadzenia dziatalnosci przez Bank lub utrudniania korzystania przez Bank z wtasnych systemow informatycznych przez
korzystanie przez Posiadacza Rachunku z aplikacji automatyzujacych.

W przypadku, gdy na podstawie Umowy prowadzony jest wiecej niz jeden Rachunek, wowczas Bank moze wypowiedzie¢ Umowe z zachowaniem
30 dniowego okresu wypowiedzenia, w czesci dotyczacej danego Rachunku.

Bank moze wypowiedzie¢ Umowe w trybie natychmiastowym w przypadku razacego naruszenia przez Posiadacza Rachunku postanowien Umowy
oraz niniejszego Regulaminu, innych regulamindéw bankowych lub powszechnie obowiazujacych przepisow prawa dotyczacymi ustug
Swiadczonych na podstawie Umowy lub niniejszego Regulaminu, a w szczegdlnosci podania przez Posiadacza Rachunku nieprawdziwych danych.

Wypowiedzenie Umowy przez Bank skutkuje:
1) natychmiastowym zablokowaniem kanatow dostepu do Rachunku,
2) zastrzezeniem z uptywem okresu wypowiedzenia kart debetowych na zasadach okreslonych w Regulaminie kart debetowych,

3) postawieniem w stan natychmiastowej wymagalnosci wszelkich wierzytelnosci Banku wobec Posiadacza Rachunku z uptywem okresu
wypowiedzenia.

Po uptywie okresu wypowiedzenia Umowy przez Bank z powodu wskazanego w ust. 1 pkt. 6 wszystkie wptywy na Rachunek zaliczane sa
wytacznie na sptate powstatego salda debetowego wraz z naleznymi odsetkami.

Termin wypowiedzenia liczy sie od dnia doreczenia wypowiedzenia Posiadaczowi Rachunku.

Bank wypowiada Umowe na pismie, wystanym listem poleconym na ostatni znany Bankowi adres korespondencyjny Posiadacza Rachunku,
podajac podstawe oraz przyczyny wypowiedzenia oraz zwraca sie do Posiadacza Rachunku z prosba o wskazanie rachunku bankowego, na ktory
zostang przekazane srodki z Rachunku.

§ 51

Rozwiazanie Umowy nastepuje w przypadku:
1) wypowiedzenia Umowy przez Posiadacza Rachunku lub Bank, z uptywem okresu wypowiedzenia,

2) po powzieciu przez Bank wiarygodnej informacji potwierdzajacej zmiane statusu rezydenta Posiadacza Rachunku, z dniem uzyskania tej
informacji,

3) po powzieciu przez Bank wiarygodnej wiadomosci o Smierci Posiadacza Rachunku.
Umowa nie ulega rozwigzaniu, gdy w ciagu dwoch lat nie dokonano na Rachunku zadnych obrotow, poza dopisywaniem odsetek.

Zamkniecie Rachunku lub rozwiazanie Umowy skutkuje jednoczesnym odwotaniem wszystkich ustug ptatniczych realizowanych z Rachunku przez
Bank na podstawie Regulaminu ustug ptatniczych.

Nastepnego dnia po rozwiazaniu Umowy, srodki znajdujace sie na Rachunku staja sie nieoprocentowanym depozytem.

Rozdziat XIlI
Postanowienia koncowe
§52

Bank komunikuje sie z Posiadaczem Rachunku za posrednictwem strony internetowej Banku, serwisu transakcyjnego, poczty elektronicznej
e mail oraz droga telefoniczng i pocztowa.

Warunkiem otrzymania informacji przekazywanych przez Bank w sposdb okreslony w ust. 1 jest posiadanie przez Posiadacza Rachunku:
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1) w przypadku strony internetowej- wyposazenia technicznego z dostepem do sieci Internet (np. komputer, telefon lub inne urzadzenie
mobilne) i niezbednego oprogramowania, w tym najnowszej wersji jednej z przegladarek internetowych oraz wersji systemow operacyjnych
wskazanych przez Bank za posrednictwem strony internetowej Banku,

2) w przypadku komunikacji Banku za posrednictwem serwisu transakcyjnego:

a)  wyposazenia technicznego (np. komputer, telefon lub inne urzadzenie mobilne) i niezbednego oprogramowania w tym najnowszej
wersji: jednej z przegladarek internetowych lub aplikacji mobilnej oraz wersji systemow operacyjnych wskazanych przez Bank za
posrednictwem strony internetowej Banku oraz

b)  dostepu do Rachunku za posrednictwem serwisu transakcyjnego,
3) w przypadku komunikacji Banku za posrednictwem wiadomosci e-mail:

a)  wyposazenia technicznego z dostepem do sieci Internet (np. komputer, telefon lub inne urzadzenie mobilne) i niezbednego
oprogramowania, w tym najnowszej wersji jednej z przegladarek internetowych lub aplikacji mobilnej oraz wersji systemow
operacyjnych wskazanych przez Bank za posrednictwem strony internetowej Banku,

b)  zarejestrowanego w Banku adresu poczty elektronicznej e-mail,

4) w przypadku komunikacji Banku droga telefoniczna, w tym za posrednictwem wiadomosci SMS- wyposazenia technicznego (np. telefon lub
inne urzadzenie mobilne) i niezbednego oprogramowania oraz zarejestrowanego w Banku numeru telefonu:

a)  wyposazenia technicznego (np. telefon, urzadzenia mobilne) i niezbednego oprogramowania,
b)  zarejestrowanego w Banku numeru telefonu.
5) w przypadku komunikacji Banku droga poczta- zarejestrowanego w Banku adresu korespondencyjnego.

3. Bank informuje o zmianie katalogu przegladarek internetowych oraz wersji systemow operacyjnych wskazanych przez Bank w formie i terminie
przewidzianym dla zmiany postanowien niniejszego Regulaminu.

§53

Bank na kazde Zzadanie Posiadacza Rachunku, nie czesciej niz raz na 3 miesiace, udostepnia postanowienia Umowy, ktora zostata zawarta pomiedzy
Bankiem a Posiadaczem Rachunku poprzez przestanie wzorca Umowy za posrednictwem poczty elektronicznej e-mail lub droga pocztowa.

§ 54

1.  Bank, jako administrator danych osobowych w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych informuje:

1) iz bedzie przetwarzat dane osobowe Posiadacza Rachunku w bankowym zbiorze danych w celu wykonania czynnosci bankowych, ktorych jest
strona,

2) o dobrowolnosci podania danych, prawie dostepu do nich i ich poprawiania,

3) o prawie zgtaszania sprzeciwu na marketing bezposredni produktow i ustug wtasnych Banku za posrednictwem BOK, jak i w placowkach
Banku,

4) o mozliwosci wyrazenia lub odwotania zgody na:
a) otrzymywanie materiatow marketingowych ustug i produktow spotek wchodzacych w sktad Grupy kapitatowej Banku innych niz Bank;
b) przesytanie informacji handlowej za pomoca Srodkéw komunikacji elektronicznej,
za posrednictwem BOK, w placowkach Banku oraz w serwisie transakcyjnym.

2. Ponadto Bank informuje, iz w celu podjecia niezbednych dziatah zwiazanych z zawarciem i wykonywaniem umowy oraz w celu realizacji
ustawowo okreslonych uprawnien i obowiazkow zwigzanych z wykonywaniem czynnosci bankowych, moze przekaza¢ dane osobowe Posiadacza
Rachunku do zwiazku Bankéw Polskich z siedziba w Warszawie ul. Kruczkowskiego 8, ktory prowadzi system Bankowy Rejestr, w przypadkach,
zakresie i celach okreslonych w ustawie prawo bankowe.

§55

1. Klient o$wiadcza, iz zostat poinformowany, ze na podstawie art. 105 ust. 4d) ustawy prawo bankowe mBank S.A. moze - za posrednictwem Biura
Informacji Kredytowej S.A. z siedzibg w Warszawie - Biuro Obstugi Klienta przy ul. Postepu 17A - przekazac do instytucji finansowych, bedacych
podmiotami zaleznymi od bankéw informacje o zobowiazaniach powstatych z tytutu Umowy, a zwiazanych z wykonywaniem czynnosci
bankowych.

2. Powotanie Posiadacza Rachunku do odbycia czynnej stuzby wojskowej nie powoduje zastosowania postanowien art. 131 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia
21 listopada 1967 roku o powszechnym obowiazku obrony Rzeczpospolitej Polskiej” z pdzniejszymi zmianami; w takim przypadku Posiadacz
Rachunku jest zobowiagzany do sptaty zadtuzenia na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

§ 56
1. Posiadacz Rachunku zobowiazany jest do rzetelnego, zgodnego z prawda i niezwtocznego informowania Banku o zmianach danych przekazanych
Bankowi w zwiazku z zawarta Umowa:
1) zmianach danych osobowych i adresowych,

2) zmianach dotyczacych prowadzonej dziatalnosci gospodarczej lub wykonywania wolnego zawodu, w szczegdlnosci dotyczacych adresu
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej lub wykonywanego wolnego zawodu, zmiany formy prawnej prowadzonej dziatalnosci, zmiany
wielkosci zatrudnienia oraz formy rozliczania z Urzedem Skarbowym,

3) generowanie za poprzedni rok obrotowy przychodow netto ze sprzedazy towardw, produktow i ustug finansowych w wysokosci
przekraczajacej 10 mln PLN oraz posiadania aktywow przedsiebiorstwa przekraczajacych rownowartos¢ 43 mln EUR.

2. W przypadku zmiany adresu korespondencyjnego Posiadacza Rachunku/ adresu prowadzonej dziatalnosci gospodarczej po zawarciu Umowy oraz
powiadomieniu Banku o tym fakcie, oswiadczenia i zawiadomienia przesytane beda na nowy adres korespondencyjny Posiadacza Rachunku.

3. Niezawiadomienie Banku o zmianie danych osobowych, danych dot. prowadzonej dziatalnosci gospodarczej lub danych Posiadacza Rachunku
powoduje, ze Bank nie odpowiada za wynikajace z tego skutki a oswiadczenia i zawiadomienia kierowane wedtug ostatnich posiadanych przez
Bank danych i pod ostatni znany Bankowi adres korespondencyjny Posiadacza Rachunku, uwazane beda za prawidtowo doreczone.

4, Zmiana danych Posiadacza Rachunku wymaga zweryfikowania jego tozsamosci przez pracownika Banku oraz moze wymagac:
1) przedstawienia oryginatow dokumentow poswiadczajacych fakt zmiany, lub
2) przedstawienia kopii ww. dokumentow poswiadczonych za zgodnos$¢ z oryginatem przez notariusza.

5. Kazda zmiana danych dokonywana w drodze korespondencyjnej wymaga dodatkowo poswiadczenia wtasnorecznosci podpisu ztozonego pod
wnioskiem o zmiane danych/formularzem zgodnie z Zasadami poswiadczania podpisu udostepnianymi przez Bank za posrednictwem strony
internetowej Banku oraz BOK.
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Po dokonaniu aktualizacji danych osobowych Posiadacz Rachunku zobowiazany jest do aktualizacji tychze danych w zakresie ustug ptatniczych
swiadczonych przez Bank na podstawie Regulaminu ustug ptatniczych.

§ 57

Depozyty ulokowane w Banku, objete sa gwarancjami Bankowego Funduszu Gwarancyjnego.

Ochronie Bankowego Funduszu Gwarancyjnego podlegaja depozyty (ztotowe lub walutowe) osob fizycznych prowadzacych indywidualng
dziatalnos¢ gospodarcza, bedacych strong Umowy lub posiadajacych wynikajaca z czynnosci bankowych wierzytelnos¢ do Banku potwierdzong
wystawionym przez Bank dokumentem imiennym oraz osoby, o ktorych mowa w art. 55 ust. 1 oraz art. 56 ust. 1 ustawy Prawo bankowe, o ile
ich wierzytelnos¢ do Banku stata sie wymagalna przed dniem niedostepnosci srodkéw (w rozumieniu ustawy z dnia 14 grudnia 1994r. o
Bankowym Funduszu Gwarancyjnym).

Srodki gwarantowane objete sa obowiazkowym systemem gwarantowania od dnia ich wniesienia na Rachunek nie pézniej niz w dniu
poprzedzajacym dzien zawieszenia dziatalnosci Banku, a w przypadku naleznosci wynikajacych z czynnosci bankowych, o ile czynnosci ta zostata
dokonana przed dniem zawieszenia dziatalnosci Banku - do rownowartosci w ztotych polskich 100.000 euro - w 100 % wysokosci (tacznie z
odsetkami naliczonymi zgodnie z umowa - do dnia spetnienia warunku gwarancji, tj. dnia wydania przez sad postanowienia o ogtoszeniu
upadtosci Banku).

Do obliczenia wartosci euro w ztotych polskich przyjmuje sie kurs sredni z dnia spetnienia warunku gwarancji ogtaszany przez Narodowy Bank
Polski.

Kwota réwnowartosci w ztotych polskich 100.000 euro okresla maksymalna wysokos¢ roszczen deponenta w stosunku do Bankowego Funduszu
Gwarancyjnego, niezaleznie od tego, w jakiej wysokosci i na ilu Rachunkach posiadat srodki pieniezne lub z ilu wierzytelnosci przystuguja mu
naleznosci w Banku.

Szczegotowe informacje na temat gwarantowania depozytow mozna znalez¢ na stronie internetowej Bankowego Funduszu Gwarancyjnego
www.bfg.pl lub pod numerami telefondw 0800 569-341 (numer bezptatny), 022-583-09-42, 022-583-09-43.
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