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ROZDZIAL 1
Postanowienia ogolne

g1

Czes¢ I Regulaminu otwierania, prowadzenia i zamykania Zintegrowanego rachunku bankowego w mBanku S.A. okresla zasady otwierania, prowadzenia

i zamykania przez mBank S.A. zintegrowanego rachunku bankowego biezacego i pomocniczego w ztotych i walutach obcych dla rezydentow i nierezydentow,
bedacych przedsiebiorcami, osobami prawnymi lub jednostkami organizacyjnymi nieposiadajacymi osobowosci prawnej, lecz posiadajacymi zdolnos¢ prawna.
Zasady udostepnienia podmiotom, o ktérych mowa w pkt 1, internetowego systemu bankowosci elektronicznej wraz z jego opcjonalnymi modutami i platformami
transakcyjnymi oraz zasady dostepu do srodkéw pienieznych zgromadzonych na wskazanych rachunkach bankowych, rozumianego jako mozliwos¢ uzyskania
informacji zwiazanych z tymi rachunkami (dostep pasywny) oraz mozliwos¢ dysponowania srodkami zgromadzonymi na tych rachunkach i zlecania innych
dyspozycji (dostep aktywny), z wykorzystaniem internetowego systemu bankowosci elektronicznej okreslone sg w ,Regulaminie otwierania, prowadzenia
izamykania Zintegrowanego rachunku bankowego w mBanku S.A. — Czes¢ II Internetowy system obstugi Klienta mBank CompanyNet mBanku S.A.”.

§2

Przez uzyte w Czesci I Regulaminu otwierania, prowadzenia i zamykania Zintegrowanego rachunku bankowego w mBanku S.A. okreslenia nalezy rozumiec:
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Bank —mBank S.A.,

dyspozycja ptatnicza — oswiadczenie Klienta zawierajace polecenie wptaty, transferu lub wyptaty srodkow pienieznych,

dzien roboczy — dzien, w ktorym Bank jest otwarty dla Klientow, tj. kazdy dzien od poniedziatku do piatku, z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy lub
dni uprzednio ogtoszonych w komunikacie Banku jako wolne od pracy,

identyfikator IBAN — Miedzynarodowy Numer Rachunku Bankowego uzywany w rozliczeniach transgranicznych, okreslony w Zarzadzeniu Prezesa NBP

nr 15/2010 z dnia 15 lipca 2010 1. w sprawie sposobu numeracji rachunkéw bankowych prowadzonych w bankach,

identyfikator NRB — Numer Rachunku Bankowego uzywany w rozliczeniach krajowych, okreslony w Zarzadzeniu Prezesa NBP nr 15/2010 z dnia 15 lipca

2010 1. w sprawie sposobu numeracji rachunkéw bankowych prowadzonych w bankach,

karty ptatnicze — karty ptatnicze wydawane przez Bank,

administrator (kontroler) — wskazana przez Klienta w Umowie rachunku bankowego osobe fizyczng uprawniona do zarzadzania uprawnieniami uzytkownikow
systemu mBank CompanyNet w imieniu i na rzecz Klienta, w tym do udzielania, zmiany lub odbierania uzytkownikom systemu mBank CompanyNet
uprawnien dotyczacych sktadania zlecen, dokumentow elektronicznych oraz uzyskiwania informacji zwiazanych z realizacja Umowy,

oddziat - jednostke organizacyjna Banku prowadzaca rachunki bankowe, o ktérych mowa w § 6,

opcjonalny modut lub platforma transakcyjna — dodatkowy, wyodrebniony funkcjonalnie modut internetowego systemu bankowosci elektronicznej, bedacy
produktem bankowym lub funkcja internetowego systemu bankowosci elektronicznej zwigzana z produktem bankowym, rozszerzajacy zakres czynnosci
mozliwych do wykonania w internetowym systemie bankowosci elektronicznej w ramach dostepu pasywnego lub dostepu aktywnego, w szczegélnosci modut
Gotowka, modut Karty, modut Finansowanie handlu, mPlatforma walutowa,

Portal internetowy Grupy mBanku — serwis internetowy Grupy mBanku, bedacy systemem stron www posadowionych na serwerze internetowym Banku pod
adresem internetowym www.mbank.pl,

Klient — przedsiebiorcow, osoby prawne, jednostki organizacyjne nieposiadajace osobowosci prawnej, lecz posiadajace zdolnos¢ prawna, z ktérymi Bank zawart
Umowe rachunku bankowego,

Regulamin — ,Regulamin otwierania, prowadzenia i zamykania Zintegrowanego rachunku bankowego w mBanku S.A. — Czes¢ I Rachunek bankowy biezacy

i pomocniczy; Wptaty i wyptaty gotéwkowe; Lokaty terminowe i natychmiastowe transakcje wymiany walut; Karty ptatnicze”,

Regulamin mBank CompanyNet — ,Regulamin otwierania, prowadzenia i zamykania Zintegrowanego rachunku bankowego w mBanku S.A. — Czes¢ 11
Internetowy system obstugi Klienta mBank CompanyNet mBanku S.A.”,

Regulamin ZURB — ,Regulamin otwierania, prowadzenia i zamykania Zintegrowanego rachunku bankowego w mBanku S.A.”, ktorego czes¢ I stanowi niniejszy
Regulamin oraz czes¢ 11 stanowi Regulamin mBank CompanyNet,

saldo debetowe — ujemny stan srodkéw na rachunku,

Umowa rachunku bankowego/Umowa — Zintegrowang umowe rachunku bankowego, zawarta pomiedzy Bankiem a Klientem w oparciu o obowiazujacy
Regulamin ZURB,,

uzytkownik — osobe fizyczna posiadajaca uprawnienia do korzystania z systemu mBank CompanyNet w imieniu i na rzecz Klienta, oznaczong w Umowie albo
wskazang przez kontrolera, o ktérym mowa w Regulaminie mBank CompanyNet.

83
Rachunki bankowe sa otwierane i prowadzone przez oddziaty Banku na podstawie Umowy rachunku bankowego.
Umowa rachunku bankowego zawierana jest przez Bank z Klientami, spetniajacymi warunki wymagane do otwarcia rachunku, na zasadach i w sposéb
okreslony w Regulaminie ZURB.

84
Regulamin ZURB stanowi integralng cze$¢ Umowy rachunku bankowego i jest wiazacy dla obu jej stron przez okres trwania Umowy.
Bank zastrzega sobie prawo dokonywania zmian w Regulaminie ZURB, jednakze stosowanie zmienionego Regulaminu ZURB do Uméw zawartych przed zmiang
wymagda zgody Klienta, wyrazonej w trybie i na zasadach okreslonych w dalszej czeSci Regulaminu ZURB. W sprawach nieunormowanych Regulaminem ZURB
stosuje sie wlasciwe przepisy prawa, a w szczegolnosci przepisy Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 1. - Kodeks cywilny, Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo
bankowe, Ustawy z dnia 27 lipca 2002 1. - Prawo dewizowe oraz Ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 1. o ustugach ptatniczych, z tym zastrzezeniem ze w zakresie ustug
platniczych, Swiadczonych na podstawie Umowy, nie stosuje sie przepisow Dziatu I Ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych (za wyjatkiem art.
32a) oraz nie stosuje sie przepisow art. 34, art. 35-37, art. 40 ust. 3-4, art. 45, art. 46 ust. 2-5, art. 47, art. 48 oraz art. 51, art. 144-146 Ustawy z dnia 19 sierpnia
2011 r. o ustugach ptatniczych lub, w przypadku gdy bedzie to dopuszczalne, innych przepisoéw prawa, ktére modyfikuja lub zmieniaja wymienione przepisy.

85

Klient, ktory sktada dyspozycje ptatnicza, zobowigzany jest do przestrzegania przepisow prawa dewizowego.

ROZDZIAL 2
Rachunki bankowe biezace i pomocnicze oraz rachunek VAT

§6

W ramach Umowy Klienci moga otwieraé rachunki biezace i pomocnicze.

Rachunki biezace stuza do gromadzenia Srodkow pienieznych Klienta oraz przeprowadzania rozliczen pienieznych krajowych i zagranicznych zwigzanych

z prowadzong dziatalnoscia gospodarcza.

Rachunki pomocnicze - stuza do prowadzenia wyodrebnionych przez Klienta rozliczen pienieznych.

Srodki pieniezne zgromadzone na rachunkach biezacych i pomocniczych sa ptatne na kazde zadanie.

Dla rachunkéw biezacych i pomocniczych Klienta prowadzonych w ztotych, Bank prowadzi rachunek VAT w ztotych. Na wniosek Klienta Bank moze prowadzi¢
wiecej niz jeden rachunek VAT powigzany z rachunkami biezacymi lub pomocniczymi Klienta.

Rachunek VAT stuzy wytacznie do prowadzenia rozliczen pienieznych okreslonych w przepisach prawa.
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ROZDZIAL 3
Oprocentowanie srodkéw na rachunkach bankowych

§7
Srodki gromadzone na rachunkach bankowych, w tym rachunku VAT, sa oprocentowane wedtug zmiennej stawki oprocentowania, aktualnie obowiazujacej w Banku.
Bank moze zmienic okresy kapitalizacji oraz wysokos¢ oprocentowania w czasie obowigzywania Umowy rachunku bankowego, bez koniecznosci jej
wypowiadania, w przypadku zaistnienia co najmniej jednej z nizej wymienionych okolicznosci:

1/ zmiany poziomu stop procentowych przez Rade Polityki Pienieznej,

2/ zmiany stop procentowych przez banki centralne parnstw, w walutach ktérych Bank prowadzi rachunki,

3/ zmiany wysokosci stawek oprocentowania na miedzybankowym rynku pienieznym (WIBID, WIBOR, LIBOR, EURIBOR),

4/ zmiany stopy rezerwy obowiazkowej,

5/ zmiany zasad polityki prowadzonej przez NBP, majacej bezposredni wptyw na sytuacje ptynnosciowa sektora bankowego.

Aktualne stawki oprocentowania oraz informacje o zmianie okresow kapitalizacji lub stawek oprocentowania i przyczynach tych zmian, podawane sa do
wiadomosci Klienta w formie ogtoszen w salach operacyjnych Banku lub na stronach Portalu internetowego Grupy mBanku pod adresem
www.mbank.pl/aktualnosci/msp-korporacje.

§8

Odsetki od wktadow pienieznych ptatne sa w walucie rachunku w terminach:

1/ narachunkach wktadéw pienieznych ptatnych na zadanie - w okresach miesiecznych,

2/ bez wzgledu na rodzaj rachunku (rachunki wktadow pienieznych ptatnych na zadanie oraz pozostate rachunki bankowe, w tym rachunki wktadéw
pienieznych ptatnych z nadejsciem okreslonego terminu) - na dzien zamkniecia rachunku.

Naliczanie odpowiedniego oprocentowania rozpoczyna sie w dniu dokonania wptaty na rachunek, a konczy z dniem poprzedzajacym wyptate lub zamkniecie

rachunku.

Nalezne odsetki od wktadow pienieznych ptatnych na zadanie sa dopisywane do salda rachunku, chyba ze Klient zdecyduje inaczej. Dla rachunku VAT odsetki

sg wyptacane na powiazany z danym rachunkiem VAT rachunek biezacy lub pomocniczy.

§9
W przypadku, gdy zgodnie z przepisami podatkowymi lub umowami o unikaniu podwoéjnego opodatkowania od wyptacanych odsetek nalezny jest
zryczattowany podatek dochodowy (od 0sob fizycznych albo od 0séb prawnych) na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, Bank jako ptatnik potraci kwote
podatku z kwoty wyptaconych odsetek.

Klient bedacy nierezydentem powinien dostarczy¢ do Banku wazny certyfikat rezydencji podatkowej lub jego odpis poswiadczony notarialnie w celu
stosowania wobec niego przepiséw stosownej umowy o unikaniu podwéjnego opodatkowania, w tym stawki opodatkowania odsetek wynikajacej z tej umowy.
Certyfikatem rezydenciji, o ktérym mowa ust. 2, jest zaSwiadczenie o miejscu siedziby klienta dla celow podatkowych wydane przez wtasciwy organ
administracji podatkowej panstwa miejsca siedziby klienta.

Termin waznosci certyfikatu rezydencji podatkowej powinien wynikac z tresci dokumentu. W przypadku braku terminu waznosci na dokumencie, przyjmuje
sie, ze dokument jest wazny przez okres kolejnych 12 miesiecy od daty jego wydania.

W przypadku uptywu terminu waznosci certyfikatu rezydencji podatkowej lub zmiany danych, ktére ten dokument poswiadcza, Klient jest zobowiazany
dostarczyé Bankowi aktualny dokument. W przypadku uptywu terminu waznosci Klient jest zobowigzany do dostarczenia dokumentu przed tym terminem.
W przypadku zmiany danych powodujacych koniecznos¢ aktualizacji dokumentu, Bank okresla termin jego dostarczenia. Niedostarczenie aktualnego
dokumentu powoduje stosowanie stawki podatku wynikajacej z aktualnie obowigzujacych przepisow w Polsce bez uwzgledniania postanowien stosownej
umowy o unikaniu podwojnego opodatkowania.

§ 10

Szczeg6towych informacji o wysokosci oprocentowania srodkéw na rachunku oraz o zasadach i trybie naliczania i wyptacania odsetek udzielaja uprawnieni
pracownicy Banku, opierajac sie na wtasciwych zarzadzeniach Prezesa Zarzadu Banku.

ROZDZIAL 4
Zasady i tryb zawierania Umowy rachunku bankowego

»

g 11

W Umowie rachunku bankowego Bank zobowigzuje sie do:

1/ przechowywania powierzonych mu srodkéw pienieznych Klienta przez czas trwania Umowy oraz do przeprowadzania rozliczen pienieznych na zlecenie
Klienta,

2/ zapewnienia Klientowi dostepu do Srodkow pienieznych zgromadzonych na wskazanych rachunkach bankowych Klienta za posrednictwem urzadzen
tacznosci przewodowej lub bezprzewodowej wykorzystywanych przez Klienta, a takze do zapewnienia Klientowi dostepu do informacji bankowej oraz do
realizowania dyspozycji Klienta.

Przez Umowe rachunku bankowego Klient upowaznia Bank do obciazania swojego rachunku bankowego kwotami zrealizowanych dyspozycji ptatniczych oraz

naleznymi Bankowi prowizjami i optatami za wykonywane czynnosci i Swiadczone ustugi zwigzane z obstuga rachunku.

Umowa rachunku bankowego zawierana jest na czas nieoznaczony lub oznaczony.

Wszelkie zmiany Umowy, z wytaczeniem:

1/ zmian w tresci Regulaminu ZURB oraz innych regulaminéw, o ktérych mowa w Regulaminie ZURB lub w Umowie, oraz

2/ zmian rodzaju lub wysokosci prowizji lub optat okreslonych w ,Taryfie prowizji i optat bankowych w mBanku dla MSP i Korporacji” - Rozdziat I - Prowadzenie
i obstuga rachunkéw bankowych,

wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§12
Zawarcie Umowy rachunku bankowego nastepuje na wniosek Klienta, z chwilg podpisania Umowy rachunku bankowego przez osoby upowaznione do sktadania
oswiadczen woli w zakresie praw i obowiazkow majatkowych stron.

W celu zawarcia Umowy Klient sktada w Banku , Wniosek o otwarcie/ zmiane zintegrowanego rachunku bankowego”, zwany dalej , Wnioskiem”. Wniosek
sktadany jest w jednym egzemplarzu.

Wraz z Wnioskiem Klient sktada w jednym egzemplarzu ,Karte wzordéw podpisow”.

Zawarcie Umowy nastepuje w terminie do 7 dni roboczych dla Banku od daty ztozenia wymaganych dokumentéw, o ktérych mowa w Regulaminie ZURB.

Jeden egzemplarz podpisanej Umowy pozostaje w Banku, drugi (wraz z tekstem Regulaminu ZURB) otrzymuje Klient.
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Wraz z egzemplarzem Umowy Bank dorecza Klientowi podpisane ze strony Banku:

1/ kopie Wniosku,

2/ kopie ,Karty wzorow podpisow”.

Klient zobowiazuje sie nie udostepnia¢ dokumentow, o ktérych mowa w ust. 6, osobom nieupowaznionym.
Bank ma prawo odmowi¢ zawarcia Umowy rachunku bankowego bez podania przyczyny.

8§13

Przy sktadaniu Wniosku Klient sktada w Banku nastepujace dokumenty:
1/ umowe spotki albo statut - stosownie do statusu prawnego i charakteru dziatalnosci wnioskodawcy,
2/ dokument potwierdzajacy podjecie dziatalnosci, jesli Klient nie podlega obowiazkowi zgtoszenia do Krajowego Rejestru Sadowego albo Centralnej Ewidencji

i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej,
3/ decyzje o nadaniu NIP, o ile NIP nie zostat wpisany do Krajowego Rejestru Sagdowego albo Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej,
oraz inne wymagane przez Bank dokumenty.
W przypadku wykonywania dziatalnosci gospodarczej wymagajacej koncesji, zezwolenia, licencji, zgody wtasciwego organu na wykonywanie dziatalnosci
gospodarczej lub wpisu do rejestru dziatalnosci regulowanej Klient powinien ztozy¢ we Wniosku oswiadczenie o wykonywaniu takiej dziatalnosci. W przypadku
okreslonym w zdaniu poprzedzajacym Bank moze zazadaé ztozenia przez Klienta koncesji, zezwolenia, licencji, zgody wtasciwego organu na wykonywanie
dziatalnosci gospodarczej lub zaswiadczenia o wpisie do rejestru dziatalnosci requlowanej (w zakresie dziatalnosci prowadzonej w Polsce), a Klient jest
zobowigzany do ich niezwtocznego ztozenia.
Whnioskodawca powinien dotaczy¢ dokumenty wskazujace osoby uprawnione do sktadania odwiadczen woli w zakresie praw i obowigzkéw majatkowych w jego
imieniu.
Nierezydenci powinni dotaczyc:
1/ wyciag z rejestru przedsigbiorstw kraju macierzystego, przettumaczony na jezyk polski przez ttumacza przysiegtego i, z zastrzezeniem postanowien § 17

ust. 3, uwierzytelniony przez placowke dyplomatyczna RP wiasciwa dla danego kraju z klauzula ,za zgodnos¢ dokumentu z prawem miejsca wystawienia”,
2/ certyfikat rezydencji podatkowej w przypadku, okreslonym w § 9 ust. 2,
3/ orazinne wymagane przez Bank dokumenty.
Klient zobowiazuje sie, na zadanie Banku, do ztozenia dokumentéw umozliwiajacych nalezyte wykonanie przez Bank obowigzkéw wynikajacych z ustawy
zdnia 16 listopada 2000 1. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, w tym dotyczacych srodkow bezpieczerstwa finansowego —
zaréwno przy zawieraniu Umowy, jak i w trakcie jej obowigzywania.

814
Wniosek, o ktérym mowa w § 12, oraz ,Karta wzoréw podpisow” powinny byé podpisane przez osoby uprawnione do sktadania oswiadczen woli w zakresie praw
i obowiazkow majatkowych wnioskodawcy w obecnosci pracownika Banku.
Tozsamos¢ 0s6b podpisujacych Wniosek, Bank stwierdza na podstawie okazanych przez te osoby dokumentow tozsamosci.
Podpisanie w obecnosci pracownika Banku nie jest wymagane od 0séb, ktoérych podpisy i cechy dowoddw tozsamosci oraz uprawnienia do podpisu byty juz
sprawdzane przez Bank lub autentycznosé i aktualnos¢ podpisow zostata potwierdzona przez osoby uprawnione w innym banku, prowadzacym rachunek
biezacy Klienta.
Za autentycznos¢ i waznos¢ podpiséw petnomocnikéw odpowiada Klient.

§ 15
Klient, w celu otwarcia rachunku bankowego, jest zobowiazany do przedstawienia dodatkowych dokumentéw, poza wymienionymiw § 13.
Szczeg6towych informacji odnosnie dokument6w niezbednych do otwarcia rachunku udzielajg upowaznieni pracownicy Banku.

8§16
W przypadku zawierania Umowy rachunku bankowego ze sp6tka z ograniczong odpowiedzialnoscia ,w organizacji” lub spétka akcyjna ,w organizacji”,
Umowa zawierana jest na czas oznaczony z mozliwoscia przedtuzenia jej trwania na dalszy czas oznaczony (badz przeksztatcenia w umowe zawarta na czas
nieoznaczony w przypadku przedtozenia przez Klienta po zarejestrowaniu spétki kapitatowej wymaganych dokumentéw). W przypadku nieztozenia przez
Klienta wniosku do Krajowego Rejestru Sadowego o zarejestrowanie spotki w terminie 6 miesiecy od daty zawarcia umowy spétki albo od daty sporzadzenia
statutu sp6tki - Umowa rachunku bankowego rozwiazuje sie.
Klient, o ktérym mowa w ust. 1, moze dysponowac srodkami na rachunku do wysokosci salda.

8§17
Wszystkie niezbedne dokumenty wymagane do otwarcia rachunku powinny byc¢ ztozone w oryginatach lub odpisach poswiadczonych notarialnie. Dokumenty
sporzadzone w jezyku obcym powinny byé przettumaczone na jezyk polski przez ttumacza przysiegtego.
Po sprawdzeniu dokumentéw Bank wykonuje ich kopie, uwierzytelnia kopie i zwraca oryginaty wnioskodawcy.
7 zastrzezeniem postanowien ust. 4, przedsiebiorcy dziatajacy na podstawie prawa obcego sktadaja dokumenty uwierzytelnione przez ambasade lub konsulat
RP wiasciwe dla kraju siedziby wnioskodawcey z klauzulg ,.za zgodnos¢ dokumentu z prawem miejsca wystawienia”. Dokumenty moga byc takze uwierzytelnione
przez notariusza zagranicznego, ktorego uprawnienia powinny byc poswiadczone przez ambasade lub konsulat RP, wiasciwe dla kraju siedziby wnioskodawcy.
Przedsiebiorcy dziatajacy na podstawie prawa obcego, wobec ktérych maja zastosowanie przepisy prawa miedzynarodowego znoszace wymog legalizacji
zagranicznych dokumentéw urzedowych, sktadaja dokumenty urzedowe poswiadczone zgodnie z tymi przepisami. Szczegétowych informacji w tym zakresie
udzielaja upowaznieni pracownicy Banku.

§18

Otwarcie rachunku przez petnomocnika moze nastapic¢ po ztozeniu petnomocnictwa z uwierzytelnionymi notarialnie podpisami 0s6b uprawnionych do sktadania
oswiadczen woli w zakresie praw i obowigzkéw majatkowych mocodawcy (podpisanych na petnomocnictwie) albo po ztozeniu pisemnego petnomocnictwa
udzielonego w obecnosci pracownika Banku i sprawdzeniu przez tego pracownika tozsamosci 0séb uprawnionych do sktadania oswiadczen woli w zakresie praw

i obowiazkéw majatkowych mocodawcy (podpisanych na petnomocnictwie). Petnomocnictwo to powinno byé petnomocnictwem do wykonywania czynnosci
okreslonego rodzaju lub petnomocnictwem do wykonania poszczegolnej czynnosci (tzn. do zawarcia umowy rachunku bankowego, w tym do wskazania oséb
uprawnionych do dysponowania srodkami na rachunku). W przypadku nierezydentow dokument musi by¢ uwierzytelniony wedtug zasad, wskazanych w § 17 ust. 3-4.

8§19
Klient zobowiazuje sie do niezwtocznego zawiadamiania Banku na pisSmie o zmianach danych, zawartych we Wniosku oraz w innych dokumentach sktadanych
w Banku, przy zawieraniu Umowy. Zawiadomienie powinno by¢ podpisane przez osoby uprawnione do sktadania oswiadczen woli w zakresie praw i obowiazkow
majatkowych Klienta.
W razie zmiany nazwy lub formy prawnej Klienta, w przypadku potaczenia, podziatu, przeksztatcenia lub innej zmiany, Klient powinien zgtosi¢ zmiany
Bankowi, zataczajac dokumenty potwierdzajace te zmiany i ich zakres, w szczegolnosci prawomocne postanowienie sagdu dotyczace takich zmian, a takze inne
wymagane przez Bank dokumenty, w celu podjecia decyzji co do utrzymania dotychczasowego lub zatozenia nowego numeru rachunku.
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3. W przypadku zmiany polegajacej na podjeciu przez Klienta wykonywania dziatalnosci gospodarczej wymagajacej koncesji, zezwolenia, licencji, zgody
wtasciwego organu na wykonywanie dziatalnosci gospodarczej lub wpisu do rejestru dziatalnosci requlowanej lub w przypadku prowadzenia przez Klienta
dziatalnosci gospodarczej w zakresie udzielania kredytow konsumenckich jako instytucja pozyczkowa w rozumieniu Ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie
konsumenckim, Klient zobowigzany jest poinformowa¢ o tym Bank w sposéb przewidziany w ust. 1. W takim przypadku Bank moze zazadaé ztozenia przez
Klienta oryginatu koncesji, zezwolenia, licencji, zgody wiasciwego organu na wykonywanie dziatalnosci gospodarczej lub zaswiadczenia o wpisie do rejestru
dziatalnosci regulowanej, lub innych okreslonych przez Bank dokumentow lub osSwiadczen, a Klient jest zobowiazany do ich niezwtocznego ztozenia.

ROZDZIAL 5
Pelnomocnictwa do dysponowania srodkami na rachunku bankowym

§ 20
1. Klient, z zastrzezeniem postanowien Regulaminu mBank CompanyNet moze ustanowi¢ petnomocnika (petnomocnikéw) uprawnionego do dysponowania

srodkami na rachunku. Petnomocnictwo moze byé udzielone wytacznie w formie pisemnej. Petnomocnictwo moze by¢ state, okresowe lub jednorazowe.
2. Petnomocnictwo jest obowigzujace w odniesieniu do wszystkich rachunkéw biezacych oraz pomocniczych Klienta, chyba, ze Klient zdecyduje inaczej.

§ 21

Petnomocnictwo state moze byc udzielone jako petnomocnictwo:

1/ ogo6lne (w rozumieniu niniejszego Regulaminu) - w ramach ktorego petnomocnik ma prawo do dziatania w takim samym zakresie jak Klient, w tym do
czynnosci czekowych,

2/ szczegblne (w rozumieniu niniejszego Regulaminu) - w ramach ktérego petnomocnik ma prawo do dysponowania srodkami na rachunku wytacznie w zakresie
okreslonym w tresci petnomocnictwa przez Klienta, w tym do czynnosci czekowych.

§22

Petnomocnikowi nie przystuguje prawo udzielania dalszych petnomocnictw, chyba ze co innego wynika z tresci petnomocnictwa.

§ 23
1. Petnomocnictwo moze by¢ udzielone przez Klienta:
1/ bezposrednio w jednostce Banku prowadzacej jego rachunek:

a/ poprzez ztozenie wpisu na ,Karcie wzoréw podpisow”. Dla skutecznosci petnomocnictwa niezbedne jest ztozenie przez petnomocnika wzoru podpisu
na ,Karcie wzordéw podpiséw”. Ustanowienie petnomocnictwa powinno zosta¢ potwierdzone podpisami petnomocnika i Klienta, ztozonymi na ,Karcie
wzoréw podpisow” w obecnosci przedstawiciela Banku. W braku przeciwnego zastrzezenia przyjmuje sie, ze petnomocnictwo udzielone poprzez wpis
na ,Karcie wzordéw podpisow” jest petnomocnictwem ogélnym (w rozumieniu niniejszego Regulaminu),

b/ poprzez ztozenie w jednostce Banku prowadzacej jego rachunek dyspozycji Klienta upowazniajacej petnomocnika do okresowego lub jednorazowego
dokonania konkretnej/nych czynnosci na rachunku. Ustanowienie petnomocnictwa powinno zosta¢ potwierdzone podpisami petnomocnika i Klienta,
ztozonymi w obecnosci przedstawiciela Banku,

2/ korespondencyjnie — poprzez ztozenie w jednostce Banku prowadzacej jego rachunek wypisu aktu notarialnego zawierajacego petnomocnictwo do
okresowego lub jednorazowego dokonania konkretnej/nych czynnosci na rachunku.
2. Petnomocnictwo udzielone przez Klienta bedacego nierezydentem droga korespondencyjna, powinno by¢ sporzadzone przez notariusza zagranicznego, ktorego
uprawnienia powinny by¢ poswiadczone przez ambasade lub konsulat RP, wtasciwe dla kraju siedziby wnioskodawcy.
3. O przyjeciu, jak i odmowie przyjecia (oraz jego powodach), petnomocnictwa udzielanego droga korespondencyjna, Bank niezwtocznie informuje Klienta na
pismie.

§ 24
Pelnomocnictwo powinno zawiera¢ w szczegolnosci nastepujace elementy:
1/ imie i nazwisko petnomocnika,
2/ cechy dokumentu tozsamosci pelnomocnika (PESEL dla rezydentow lub date urodzenia dla nierezydentéw), miejsce wystawienia tego dokumentu oraz date
jego waznosci,
3/ obywatelstwo,
4/ adres zamieszkania (kraj, kod pocztowy, miejscowosé, ulica, nr domu lub nr mieszkania),
5/ rodzaj petnomocnictwa: ogolne lub szczeg6lne (w rozumieniu niniejszego Regulaminu) i zakres petnomocnictwa w przypadku petnomocnictwa szczeg6lnego,
6/ czy petnomocnictwo jest jednorazowe, czy tez udzielane na okres ,od .. do ..",
7/ wzor podpisu petnomocnika.

8§25

1. Petnomocnictwo moze byc¢ zmienione lub odwotane przez Klienta na podstawie jego pisemnej dyspozycji, potwierdzonej w sposéb okreslony w § 23 ust. 1.
2. Odwotanie petnomocnictwa staje sie skuteczne od dnia nastepnego po ztozeniu albo wptywie dyspozycji do oddziatu prowadzacego rachunek.
3. Petnomocnictwo wygasa wskutek:

1/ ustania bytu prawnego mocodawcy,

2/ Smierci mocodawcy lub petnomocnika,

3/ uptywu terminu na jaki zostato udzielone,

4/ odwotania.

ROZDZIAL 6
Karta wzoréw podpisow

§ 26
1., Karta wzorow podpisow” stanowi integralng czes¢ Umowy rachunku bankowego. Jest ona dokumentem ustalajacym, z zastrzezeniem postanowien
Regulaminu mBank CompanyNet, uprawnienia oséb do dysponowania srodkami na rachunku/rachunkach Klienta oraz stuzy do ewidencji wzoréw ich podpisow.
2. Integralng czescia ,Karty wzordw podpisow” jest ,Karta identyfikacyjna oséb uprawnionych do dysponowania rachunkiem bankowym”. Klient odpowiada za
wypetnienie ,Karty identyfikacyjnej oséb uprawnionych do dysponowania rachunkiem bankowym” dla kazdej z tych oséb.
3. W Karcie wzoréw podpisow” w rubryce: , Tres¢/Wzor/* uzywanego stempla firmowego”, Klient moze:
1/ wprzypadku pozostawienia wyrazu ,tres¢” i skreslenia wyrazu ,wzor”, napisac czytelnie doktadnie tres¢ uzywanego stempla firmowego lub zamiesci¢
jego odbitke. Zmiana formatu czcionki uzywanego stempla lub rodzaju wykorzystywanego tuszu, ktéra nie jest potaczona ze zmiana tresci stempla,
okreslonego w ,Karcie wzoréw podpiséw”, nie wymaga zmiany ,Karty wzoréw podpiséw” i uznawana jest przez strony Umowy za nieistotna z punktu
widzenia przyjecia i realizacji dyspozycji Klienta przez Bank,
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2/ wprzypadku skreslenia wyrazu ,tres¢” i pozostawienia wyrazu ,wzor”, zamiesci¢ odbitke stempla firmowego. Dla waznosci dyspozycji wymagane jest
wowczas zamieszczenie na dokumencie, zawierajacym taka dyspozycje, odbitki stempla firmowego, ktora jest zgodna ze wzorem znajdujacym sie na
,Karcie wzordw podpisow”, z zastrzezeniem, ze wzor stempla nie obejmuje rodzaju tuszu, jaki wykorzystano do wykonania odbitki stempla,

3/ dokonaé¢ skreslenia wyrazow ,tres¢” i ,wzor” i wpisaé ,bez pieczatki/stempla”. W takim przypadku dla waznosci dyspozycji nie bedzie wymagane
zamieszczanie stempla firmowego Klienta na formularzach zawierajacych dyspozycje.

8§27
1. W przypadku ustalenia przez Klienta, ze dyspozycje z jego rachunku beda podpisywane wiecej niz jednoosobowo, wymagane beda dwa podpisy lub wiecej,
w okreslonym przez Klienta powiazaniu.
2. Dla waznosci dyspozycji z rachunku bankowego konieczne sg podpisy oséb wymienionych w Karcie wzoréw podpiséw lub podpisy petnomocnikéw, o ktérych
mowa w § 23 ust. 1 pkt 1 lit. b oraz pkt 2.

8§28
1., Karta wzoréw podpiséw” wazna jest do czasu jej pisemnego odwotania przez Klienta, ktore jest skuteczne z dniem nastepnym po otrzymaniu odwotania przez
Bank lub z dniem pozniejszym wskazanym przez Klienta.
2. Utrata uprawnien do dysponowania srodkami na rachunku bankowym przez osoby wskazane w ,Karcie wzoréw podpisow” nastepuje, w terminach wskazanych
w ust. 1, na podstawie pisemnego zawiadomienia (odwotania) Banku podpisanego przez osoby uprawnione do sktadania oSwiadczen woli w zakresie praw
i obowiazkow majatkowych Klienta.
3. W przypadku niezawiadomienia Banku o fakcie, o ktérym mowa w ust. 2, Bank nie odpowiada za szkody, ktore moga z tego powodu wyniknag.

8§29
1. Zmiana os6b uprawnionych do dysponowania srodkami na rachunku wymaga sporzadzenia nowej ,Karty wzoréw podpiséw” oraz, ewentualnie, odwotania
dotychczasowej ,Karty wzoréw podpisow”.
2. Zmiana osob uprawnionych do dysponowania srodkami na rachunku wymaga przedtozenia nowych dokumentow, z ktérych wynika zmiana. W szczegolnych
przypadkach, na pisemny wniosek Klienta, Bank moze dokona¢ tych zmian przed zarejestrowaniem zmian przez sad pod warunkiem przedtozenia Bankowi
w oryginatach lub kopiach poswiadczonych notarialnie dokumentow, z ktérych wynikaja te zmiany. Zapisy § 17 ust. 2 stosuje sie odpowiednio.
3. Nowa ,Karte wzorow podpisow” Klient powinien ztozyc rowniez w przypadku zmiany:
1/ nazwy,
2/ stempla firmowego,
3/ formy prawnej Klienta,
oraz z innych powodéw, majacych wptyw na dysponowanie srodkami na rachunku bankowym.

ROZDZIAL 7
Dysponowanie srodkami pienieznymi na rachunku bankowym

§ 30

1. Klient ma prawo do swobodnego dysponowania srodkami pienieznymi do wysokosci biezacego salda na rachunku bankowym, w ramach obowigzujacych
przepisow prawa oraz z uwzglednieniem ograniczen wynikajacych z umow zawartych przez Klienta z Bankiem.

2. W przypadku zbiegu dyspozyciji, z ktérych wykonanie jednej wyklucza catkowicie lub czesciowo wykonanie drugiej, Bank moze wstrzymac sie z ich realizacja
do czasu otrzymania ostatecznego stanowiska Klienta.

3. Jezeli dyspozycja Klienta jest niezgodna z Regulaminem, Umowa rachunku bankowego lub z przepisami prawa, Bank odmawia wykonania dyspozycji.

4. Jezeli dyspozycja ptatnicza Klienta, wraz z nalezng Bankowi z tego tytutu prowizjg lub optata, nie znajduje pokrycia na rachunku bankowym, Bank moze
odmowi¢ wykonania tej dyspozycji.

5. Dopuszcza sie za zgoda Banku, mozliwos¢ realizowania dyspozycji ptatniczych niemajacych pokrycia w srodkach zgromadzonych na rachunkach do wysokosci
ina warunkach indywidualnie ustalonych w odrebnej umowie z Bankiem.

6. Bank realizuje dyspozycje ptatnicze zgodnie z numerem rachunku bankowego wskazanym przez Klienta w tresci danej dyspozycji ptatniczej.

7. W razie podania przez Klienta w tresci dyspozycji btednego identyfikatora NRB lub btednego identyfikatora IBAN, Bank moze odmowicé realizacji tej dyspozycii.
Za btedny uznaje sie identyfikator NRB lub identyfikator IBAN niezgodny ze standardem numeru rachunku bankowego okreslonym w Zarzadzeniu Prezesa NBP
nr 15/2010 z dnia 15 lipca 2010 1. w sprawie sposobu numeracji rachunkéw bankowych prowadzonych w bankach.

8. W przypadku realizacji przez Bank przychodzacych ptatnosci krajowych lub zagranicznych, Bank dokonuje ksiegowan wytacznie na podstawie numeru
rachunku beneficjenta zawartego w ptatnosci przychodzacej. Bank nie dokonuje weryfikacji nazwy z numerem rachunku beneficjenta.

9. Bank moze wstrzymac wykonanie operacji na rachunku, w przypadku awarii systemu komputerowego lub w przypadku awarii systemu telekomunikacyjnego
uniemozliwiajacych dostep do zapisow ksiegowych i prowadzenie biezacej obstugi rachunkéw, do czasu usuniecia tej awarii.

10. Wstrzymanie lub odmowa wykonania przez Bank operacji z powoddw wskazanych w ust. 3, 4, 7 i 9 nie stanowi naruszenia warunkéw Umowy rachunku bankowego.

§ 31

Klient zobowiazany jest do stosowania obowigzujacych w Banku form i zasad w zakresie rozliczen pienieznych w obrocie krajowym i zagranicznym.

§32
1. Zamoment otrzymania przez Bank dyspozycji ptatniczej uznaje sie moment, w ktérym Bank otrzymat prawidtowa dyspozycje ptatnicza, z tym zastrzezeniem
ze w przypadku gdy Bank otrzymat dyspozycje ptatnicza w dniu niebedacym dniem roboczym uznaje sie, ze Bank otrzymat dyspozycje pierwszego dnia
roboczego po tym dniu.
2. W przypadku, gdy Bank otrzyma dyspozycje ptatnicza, o ktorej mowa w ust. 1, po godzinie granicznej okreslonej przez Bank zgodnie z ust. 3, przyjmuje sie, ze
Bank otrzymat dyspozycje ptatnicza w nastepnym dniu roboczym dla Banku.
3. Szczegoétowe informacje dotyczace:
1/ godzin granicznych i terminow realizacji dyspozyciji Klienta, oraz
2/ wysokosci kwoty wyptaty gotowkowej, powyzej ktorej Bank wymaga awizacji (osobistej, za pomoca faksu kluczowanego (szyfrowanego) albo za
posrednictwem systemow bankowosci elektronicznej), oraz
3/ formizasad stosowanych w Banku w zakresie rozliczen pienieznych,
podawane sg do wiadomosci Klienta poprzez udostepnienie informacji w salach operacyjnych Banku lub na stronach Portalu internetowego Grupy mBanku
pod adresem www.mbank.pl/informacje-dla-klienta/msp-korporacje/.

§33
1. Klient moze sktada¢ do Banku dyspozycje ptatnicze z przyszta data realizacji.
2. Jezeli data realizacji dyspozycii, o ktorej mowa w ust. 1, wypada w dniu wolnym od pracy dla Banku, Bank realizuje dyspozycje w pierwszym dniu roboczym dla
Banku nastepujacym po dniu wolnym od pracy.
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3. Klient ma prawo odwotaé ztozong dyspozycje ptatnicza do dnia roboczego poprzedzajacego dzien realizacji dyspozycji wtacznie.

8§34

1. Bankrealizuje dyspozycje ptatnicze Klienta, przychodzace ptatnosci krajowe oraz przychodzace ptatnosci zagraniczne wyrazone w ztotych lub w walutach obcych
wymienionych w Tabeli kursow walut mBanku S.A., z tym zastrzezeniem, ze dyspozycje ptatnicze wptat i wyptat gotowkowych realizowane sa wytacznie w walutach
podawanych do wiadomosci Klienta poprzez udostepnienie informacji w salach operacyjnych Banku lub na stronach Portalu internetowego Grupy mBanku.

2. W przypadku koniecznosci dokonania przewalutowania kwoty dyspozycji ptatniczej, przychodzacej ptatnosci krajowej lub przychodzacej ptatnosci zagranicznej
Bank dokonuje operacji przy zastosowaniu kursu sprzedazy lub kupna waluty, o ktérej mowa w ust. 1, obowigzujacego w Banku w momencie realizacji
dyspozycji ptatniczej.

3. Zasady okreslone w ust. 1-2 stosuje sie, chyba, ze postanowienia odrebnych umow zawartych przez Klienta z Bankiem stanowia inaczej.

§ 35
1. Bank ma prawo:
1/ realizowat dyspozycje w sposob uzasadniony specyfika danej dyspozycii,
2/ realizowac dyspozycje w innej kolejnosci niz kolejnos¢ ich ztozenia.
2. Bankna zlecenie Klienta moze wykonaé, z zastrzezeniem ust. 4, dyspozycje dotyczaca:
1/ ustalenia pierwszenstwa realizacji dyspozycj,
2/ zablokowania okreslonej kwoty.
3. Dyspozycje Klienta nie wstrzymuja ptatnosci wymagalnych zobowigzan wobec Banku. Wierzytelnosci Banku w stosunku do Klienta, w tym wierzytelnosci
wynikajace z innych umoéw taczacych Klienta z Bankiem moga byé potracane bez koniecznosci sktadania odrebnych oswiadczen Klientowi.
4. Ograniczenie Klienta w dysponowaniu srodkami zgromadzonymi na rachunku moze nastapi¢ na podstawie pisemnego zawiadomienia Banku przez komornika
sadowego lub przez administracyjny organ egzekucyjny o zajeciu egzekucyjnym lub zabezpieczajacym wierzytelnosci pienieznej z rachunku bankowego
w zwigzku z prowadzong egzekucja lub postepowaniem zabezpieczajagcym. Ograniczenie takie moze nastapi¢ rowniez w wyniku decyzji uprawnionego organu
administracji panstwowej. W takich przypadkach dyspozycja Klienta jest bezskuteczna.

§36
Po zawarciu odrebnych umoéw dyspozycje Klienta moga byc sktadane:
1/ droga elektroniczna, przy wykorzystaniu stosowanego w Banku systemu bankowosci elektronicznej innego niz system internetowy,
2/ droga telekomunikacyjna.

§ 37

1. Bank ponosi odpowiedzialnos¢ za terminowe i prawidtowe przeprowadzanie rozliczen pienieznych pod warunkiem ztozenia dyspozycji w sposéb umozliwiajacy
jej prawidtowe wykonanie. Odpowiedzialnos¢ Banku nie obejmuje szkdd spowodowanych okolicznosciami niezaleznymi od Banku, a w szczeg6lnosci sita
wyzsza lub decyzjami organow wtadzy panstwowej. W kazdym przypadku odpowiedzialnosé Banku ograniczona jest do straty i nie obejmuje utraconych przez
Klienta korzysci.

2. Zakazdy dzien opdznienia w realizacji prawidtowej dyspozycji Klienta z powodoéw innych, niz wymienione w Regulaminie, Bank wyptaci odsetki liczone od
kwoty dyspozyciji Klienta wedtug stopy odsetek ustawowych.

8§38
1. Klient upowaznia Bank do obcigzania swojego rachunku bankowego kwotg zrealizowanych dyspozycji ptatniczych.
2. Bankobciaza rachunek Klienta w momencie, w ktérym dyspozycja ptatnicza jest realizowana, chyba, ze postanowienia uméw, w tym Umowy rachunku
bankoweqgo, zawartych przez Klienta z Bankiem stanowia inaczej.
3. Klient zobowiazany jest posiadac srodki pieniezne na rachunku bankowym w momencie obciazenia rachunku kwotg realizowanej dyspozycji, w wysokosci
kwoty realizowanej dyspozycji wraz z naleznymi Bankowi prowizjami i optatami.

§ 39

1. Bank, z zastrzezeniem postanowien Regulaminu mBank CompanyNet, realizuje wytacznie dyspozycje z rachunku bankowego podpisane przez osoby
wymienione w ,Karcie wzoréw podpiséw” lub przez petnomocnikéw, o ktérych mowa w niniejszym Regulaminie. Uzywanie faksymile zamiast podpisu jest
niedopuszczalne.

2. Podpisy na dyspozycjach Klienta lub 0séb posiadajacych petnomocnictwa do dysponowania srodkami zgromadzonymi na rachunku musza by¢ zgodne ze
ztozonymi w Banku wzorami podpisoéw pod rygorem niewykonania dyspozycji przez Bank.

3. Tres¢ lub odbitka stempla firmowego na dyspozycjach Klienta musza byé zgodne z trescia lub wzorem stempla ztozonego na ,Karcie wzoréw podpisow”.

4. Dyspozycje ptatnicze ztozone w Banku, zgodnie z ust.1-3, uwaza sie za autoryzowane przez Klienta. Autoryzacja dyspozycji ptatniczej oznacza zgode Klienta na
jej realizacje.

§ 40

W przypadku odmowy realizacji dyspozycji Bank niezwtocznie powiadamia o tym Klienta, podajac przyczyne odmowy realizacji dyspozycji.

ROZDZIAL 8
Formularze przeznaczone do dysponowania srodkami na rachunku

8 41
1. Klient sktada w Banku dyspozycje na formularzach wydanych przez Bank lub innych uzgodnionych z Bankiem.
2. Ksiazeczki czekoéw gotowkowych i rozrachunkowych Bank wydaje za pokwitowaniem, na pisemny wniosek Klienta, podpisany zgodnie ze ztozong ,Karta wzorow
podpisow”.
3. Ksiazeczki czekowe sa wydawane przez oddziat Banku prowadzacy rachunek, po podpisaniu Umowy rachunku bankowego, Klientowi lub osobom przez niego
upowaznionym.

8§ 42

1. Osoba odbierajaca ksiazeczke czekow gotéwkowych lub rozrachunkowych obowiazana jest sprawdzi¢ - przy odbiorze ksigzeczki - w obecnosci pracownika
Banku wydajacego ksiazeczke, liczbe blankietow czekowych zawartych w ksiazeczce oraz sprawdzi¢ prawidtowos¢ ich oznakowania. Ryzyko zwigzane
z niesprawdzeniem liczby blankietow czekowych oraz prawidtowego ich oznakowania obcigza Klienta.

2. W przypadku zagubienia lub kradziezy ksiazeczki czekowej, poszczeg6lnych blankietow czekowych lub czekow, Klient zobowigzany jest niezwtocznie
zawiadomi¢ oddziat Banku osobiscie lub telefonicznie, podajac liczbe i numery blankietow czekowych oraz ewentualne kwoty czekdw. Zawiadomienie
telefoniczne musi by¢ potwierdzone niezwtocznie na pismie. W zawiadomieniu zgtaszajacy obowiazany jest zamiesci¢ odwiadczenie, ze przyjmuje petng
odpowiedzialnos¢ za skutki ewentualnego wstrzymania realizacji czeku oraz wylegitymowania osoby zgtaszajacej sie z czekiem.
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3. Bank dokonuje zastrzezenia czekéw, o ktérych mowa w ust. 2. Zastrzezenie moze byé¢ odwotane przez Klienta tylko na pismie.

4. W razie zgtoszenia Bankowi utraty czekow, ksiazeczki czekowej lub blankietow czekowych w oddziale Banku, Bank jest odpowiedzialny za nastepstwa wynikte
z realizacji utraconych czekow, od chwili przyjecia pisemnego zawiadomienia.

5. Klient zobowiazany jest do starannego przechowywania blankietéw czekowych oraz zabezpieczenia ich przed zniszczeniem, utratg lub sfatszowaniem.

ROZDZIAL 9
System rozliczen pienieznych

8§43

1. Rozliczenia gotowkowe Bank przeprowadza w nastepujacych formach:

1/ czek gotowkowy,

2/ wptaty i wyptaty gotowki z zastosowaniem dokumentéw kasowych,

3/ wyptaty gotéwkowe za pomoca kart ptatniczych.
2. Czek gotowkowy stuzy do realizowania wyptat gotéwkowych do rak osoby wskazanej przez Klienta na czeku (czek imienny) lub do rak okaziciela (czek na okaziciela).
3. Bankrealizuje czeki gotowkowe, ktore:

1/ pochodza z ksigzeczki wydanej Klientowi,

2/ nie sq zastrzezone,

3/ sa whasciwie wypetnione (w przypadku rozbieznosci miedzy kwota napisang cyframi i stowami za prawidtowa uznaje sie kwote napisang stowami),

4/ sq przedstawione do zaptaty najpdzniej w okresie 10 dni kalendarzowych od daty wystawienia,

5/ s podpisane zgodnie z ,Karta wzordow podpisow” ztozona w Banku,

6/ maja pokrycie w rachunku wystawcy (czeki bez pokrycia sa zwracane z adnotacja ,brak pokrycia”).

§ 44
1. Rozliczenia bezgotéwkowe przeprowadzane sa w formie:
1/ polecenia przelewu,
2/ ptatnosci zagranicznej wychodzacej,
3/ polecenia zaptaty,
4/ czeku rozrachunkowego,
5/ transakcji przy uzyciu kart ptatniczych
oraz w innych formach okreslonych w odrebnych przepisach.
2. Nawniosek wystawcy czeku Bank moze potwierdzi¢ czek rozrachunkowy, blokujac na jego rachunku odpowiednia kwote na pokrycie tego czeku. Potwierdzenie
czeku moze byc zupetne (na okreslong kwote) lub niezupetne (do okreslonej kwoty).

§ 45
Bank sprawdza tozsamos¢ osoby, ktéra dokonuje m.in. nastepujacych czynnosci:
1/ podejmuje gotowke,
2/ reprezentujac Klienta wnioskuje o potwierdzenie czeku rozrachunkowego,
3/ dokonuje transakcji, o ktérych mowa w przepisach o przeciwdziataniu wprowadzaniu do obrotu finansowego wartosci majatkowych pochodzacych
z nielegalnych lub nieujawnionych zrédet oraz o przeciwdziataniu finansowaniu terroryzmu.

8§ 46
Klient, osoby sktadajace dyspozycje ptatnicze w imieniu Klienta, jak réwniez osoby dysponujace srodkami zgromadzonymi na rachunku Klienta, sa zobowiazane do
okazywania dokumentu tozsamosci na kazda prosbe Banku, pod sankcja niezrealizowania transakcji przez Bank.

ROZDZIAL 10
Whptaty i wyptaty gotowkowe zamkniete

§ 47
1. Warunkiem skorzystania przez Klienta z ustugi wptat gotowkowych zamknietych i wyptat gotowkowych zamknietych jest ztozenie przez Klienta w tresci
Whniosku stosownych oswiadczen.
2. Bank przyjmuje wptaty gotowkowe zamkniete Klienta na zasadach okreslonych w Regulaminie , Wptaty gotowkowe zamkniete” oraz Regulaminie ZURB.
3. Bank dokonuje wyptat gotowkowych zamknietych na zlecenie Klienta na zasadach okreslonych w Regulaminie , Wyptaty gotowkowe zamkniete” oraz
Regulaminie ZURB.

ROZDZIAL 11
Lokaty terminowe i natychmiastowe transakcje wymiany walut

8§ 48
1. Zawarcie transakcji lokaty terminowej oraz natychmiastowej transakcji wymiany walut moze nastapi¢ telefonicznie lub poprzez internetowy system
bankowosci elektronicznej, przez osoby do tego uprawnione w imieniu Klienta i Banku.
2. Warunkiem rozpoczecia wspotpracy w zakresie transakcji lokaty terminowej oraz natychmiastowej transakcji wymiany walut jest wskazanie przez Klienta
w Karcie uprawnien Klienta systemu mBank CompanyNet, o ktorej mowa w Regulaminie mBank CompanyNet, os6b uprawionych do zawierania tych transakcji.
3. Klient zobowigzany jest wskazac¢, zgodnie z ust. 2, co najmniej jedna osobe uprawniong do zawierania transakcji, o ktorych mowa w ust. 1.
4. Klient odpowiada za dokonywanie niezwtocznej aktualizacji danych osobowych przez osobe uprawniong do zawierania transakcji, w zakresie oznaczonym
w Karcie identyfikacyjnej” lub w ,Karcie identyfikacyjnej wraz z informacja o przetwarzaniu danych osobowych”.

8§49
1. Bank otwiera i prowadzi rachunki lokat terminowych dla Klienta na zasadach okreslonych w Regulaminie ,Ztotowe i walutowe lokaty terminowe klientow
instytucjonalnych” oraz w Regulaminie ZURB.
2. Klient i Bank zawieraja natychmiastowe transakcje wymiany walut na zasadach okreslonych w Regulaminach: ,Natychmiastowe transakcje wymiany walut”
oraz ,0gélne warunki wspétpracy z Klientami w zakresie transakcji rynku finansowego”, jak réwniez na zasadach okreslonych w Regulaminie ZURB.
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§ 50
W przypadku transakcji zawieranych telefonicznie, warunkiem wystarczajacym do ustalenia, czy transakcja zostata zawarta w imieniu Klienta przez osobe do
tego uprawniong bedzie podanie przez osobe wskazang przez Klienta w tresci Wniosku albo w Karcie uprawnien Klienta systemu mBank CompanyNet, o ktorej
mowa w Regulaminie mBank CompanyNet jako osoba uprawiona do zawierania telefonicznie transakcji lokat terminowych oraz do zawierania telefonicznie
natychmiastowych transakcji wymiany walut:

1/ swego imienia i nazwiska,

2/ nazwy Klienta.

§51

1. W zwiazku z mozliwoscia zawierania transakcji przez telefon strony wyrazaja zgode na rejestracje rozmow telefonicznych.

2. Rozmowy telefoniczne prowadzone z Klientem, skutkujace lub mogace skutkowa¢ zawarciem transakciji, sa nagrywane i beda przechowywane i udostepniane
Klientowi przez 5 lat oraz moga stuzy¢ jako dowod w postepowaniu arbitrazowym badz sadowym.

ROZDZIAL 12
Karty ptatnicze

§ 52

1. Nawniosek Klienta Bank wydaje karty ptatnicze.

2. Warunkiem wydawania kart ptatniczych Klientowi jest:

1/ zawarcie przez Klienta z Bankiem Umowy lub ,Umowy o karty ptatnicze dla Klienta korporacyjnego”,

2/ ztozenie przez Klienta wniosku o wydanie karty ptatniczej dotyczacego wybranego rodzaju karty lub kart.

Bank zastrzega sobie prawo odmowy wydania karty bez podania uzasadnienia.

4. Szczegodtowe zasady uzytkowania i rozliczania kart ptatniczych wydawanych przez Bank okresla umowa, o ktérej mowa w ust. 2 pkt 1, oraz regulaminy tych kart.

w

ROZDZIAL 13
Niedozwolone saldo debetowe

§53
W przypadku powstania niedozwolonego salda debetowego na rachunku bankowym, Bank pobiera odsetki naliczone wedtug stopy odsetek ustawowych. Odsetki sa
naliczane od dnia operacji powodujacej powstanie niedozwolonego salda debetowego do dnia poprzedzajacego jego likwidacje.

§ 54

1. Wptaty narachunek Klienta, na ktérym wystapito niedozwolone saldo debetowe, s zaliczane na pokrycie zobowigzan Klienta w nastepujacej kolejnosci:
1/ odsetki nalezne Bankowi z tytutu powstatego zadtuzenia,

2/ kwota zadtuzenia wobec Banku,
3/ inne ewentualne ptatnosci przypadajace na dzier wptywu (wptaty) Srodkow.

2. Klient upowaznia Bank do dokonywania, kazdorazowo w przypadku nieuregulowania zadtuzenia z tytutu niedozwolonego salda debetowego w terminie 7 dni
od dnia jego powstania, umownego potracenia wierzytelnosci Banku z tytutu niedozwolonego salda debetowego, powstatej w ramach Umowy rachunku
bankowego, z wierzytelnoscia przystugujaca Klientowi w stosunku do Banku (cho¢by niewymagalna) z tytutu jakiejkolwiek umowy rachunku bankowego
biezacego lub pomocniczego (nie wytaczajac Umowy rachunku bankowego) lub umowy lokaty terminowej, wedle wyboru Banku. Dokonanie potracenia nie
wymaga dodatkowego oswiadczenia ze strony Banku. Jezeli rachunek jest prowadzony w innej walucie niz ztoty, wowczas w celu pokrycia wymagalnych
zobowigzan Klienta, Srodki zgromadzone na takim rachunku zostang przewalutowane w odpowiedniej czesci na ztote wedtug kursu z Tabeli kursow walut
mBanku S.A. z dnia sptaty zadtuzenia z tytutu niedozwolonego salda debetowego.

ROZDZIAL 14
Wyciagi z rachunkéw bankowych i potwierdzanie sald

8§55

1. Bank ustala saldo po kazdej zmianie stanu rachunku, udostepniajac Klientowi wyciagi bankowe z czestotliwoscig wskazana w tresci Wniosku.

2. Wuyciagi bankowe zawieraja w szczegdlnosci informacje o zrealizowanych dyspozycjach ptatniczych, przeprowadzonych z tego tytutu rozliczeniach oraz
prowizjach i optatach pobranych przez Bank.

3. Wuyciagi udostepniane sg Klientowi droga elektronicznag w formie plikéw elektronicznych w ramach internetowego systemu bankowosci elektronicznej.

4. Uprawnienia do odbioru i podgladu wyciagow uzyskuja w zaleznosci od wyboru dokonanego przez Klienta w tresci Wniosku:

1/ uzytkownicy uprawnieni przez administratora (kontrolera) albo
2/ uzytkownicy wskazani przez Klienta w tresci Wniosku.

5. Wuyciagi, w tym wyciagi dotyczace rachunku VAT, udostepniane przez Bank droga elektroniczng sq dokumentami zwiagzanymi z czynnosciami bankowymi,
ktore zostaty sporzadzone na elektronicznych nosnikach informacji. Do wyciagow dotaczane sa dane identyfikujace w postaci daty danego wyciagu oraz
ostatnich dwunastu cyfr danego numeru rachunku bankowego Klienta, z ktérego wygenerowany zostat wyciag.

6. Zadzien otrzymania wyciagu przez Klienta uwaza sie dzien, w ktérym wyciagi bankowe zostaty udostepnione Klientowi droga elektroniczna w sposob, okreslony w ust. 3.

7. Klient zobowigzany jest niezwtocznie informowac Bank o braku mozliwosci dostepu do tresci wyciagoéw udostepnionych przez Bank droga elektroniczng
pomimo zachowania przez Klienta wymagan, okreslonych w Regulaminie mBank CompanyNet.

8. Nazyczenie Klienta Bank sporzadza odptatnie odpisy wyciagow.

§ 56

1. W przypadku stwierdzenia niezgodnosci salda, Klient zobowiazany jest zgtosi¢ ten fakt w ciagu 14 dni od daty otrzymania wyciagu. Bank bada zgtoszona
reklamacje, udziela niezbednych informacji oraz dokonuje korekty (storna) btednego zapisu, o ile btad nastapit wskutek pomuytki Banku. Niezgtoszenie uwag do
wyciaggu w terminie 14 dni od daty jego otrzymania oznacza potwierdzenie przez Klienta zgodnosci obrotow i salda rachunku.

2. Bank odpowiada za wykonanie dyspozycji zgodnie z jej trescia. Za btedy w tresci dyspozycji wydanej Bankowi odpowiada Klient. Bank nie dokonuje storna na
rachunku na skutek btedu w tresci dyspozycji Klienta. Ewentualne spory z tym zwigzane sg zatatwiane miedzy stronami bez udziatu Banku.

§ 57
1. Bank wysyta do Klienta zawiadomienie o stanie rachunku na koniec roku kalendarzowego. Klient - na dowod potwierdzenia zgodnosci salda - podpisuje
zawiadomienie zgodnie ze ztozong w Banku ,Karta wzordow podpisow” i zwraca go w terminie 14 dni od daty otrzymania zawiadomienia. Brak zwrotu
podpisanego zawiadomienia w tym terminie uwazany jest przez Bank za potwierdzenie zgodnosci salda.
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2. W razie powstania niezgodnosci salda Bank sprawdza przyczyne niezgodnosci. W przypadku pomuytki Banku dokonuje on stosownej korekty i wysyta ponownie
zawiadomienie o skorygowanym saldzie.

§ 58

1. Podjecie btednie wyptaconych lub btednie zaksiegowanych srodkéw pienieznych powoduje odpowiedzialnos¢ cywilng Klienta.

2. W przypadku dokonania, z winy banku uczestniczacego w realizacji zlecenia lub z winy Banku, nieprawidtowego zapisu ksiegowego na rachunku Klienta, Bank
zastrzega sobie prawo do anulowania takiego zapisu bez zgody Klienta.

3. Bank powiadamia - w formie wyciagu bankowego - Klienta o dokonanej korekcie zapisu na rachunku (o jego obcigzeniu/uznaniu).

ROZDZIAtL 15
Wypowiedzenie Umowy i zamkniecie rachunku bankowego

§ 59

1. Klient lub Bank moga rozwigza¢ Umowe rachunku bankowego z zachowaniem jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia. Bieg terminu wypowiedzenia liczy
sie od dnia doreczenia wypowiedzenia jednej ze stron.

2. Umowa zawarta na czas oznaczony rozwigzuje sie z uptywem terminu, na ktory zostata zawarta.

3. Bank moze wypowiedzie¢ Umowe zgodnie z ust. 1 w przypadku zaistnienia waznych powodow, a w szczeg6lnosci:

1/ razacego naruszenia przez Klienta postanowiert Umowy rachunku bankowego lub regulaminéw, o ktérych mowa w Umowie rachunku bankowego lub
W niniejszym Regulaminie,

2/ wuystapienia podejrzenia prowadzenia lub prowadzenia przez Klienta dziatalnosci niezgodnie z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa, w tym
wykorzystania rachunku bankowego niezgodnie z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa lub w celu obejscia prawa,

3/ jesli przez okres 1 miesigca od dnia otwarcia rachunku nie nastapito jego zasilenie i utrzymuje sie zerowy stan salda,

4/ jesli brak obrotéw na rachunku trwa dtuzej niz trzy miesiace (nie uwzgledniajac dopisywania odsetek), przy uwzglednieniu salda na rachunku
niepokrywajacego naleznych optat i prowizji za prowadzenie rachunku,

5/ niesptacenia powstatego niedozwolonego salda debetowego wraz z naleznymi odsetkami w wyznaczonym przez Bank terminie,

6/ podania przez Klienta nieprawdziwych informacji lub ztozenia nieprawdziwych oswiadczen przy zawieraniu Umowy rachunku bankowego lub w trakcie jej
realizacji,

7/ nieztozenia przez Klienta, na zadanie Banku, oswiadczenia wymaganego przepisami ustawy z dnia 27 pazdziernika 2015 r. o wykonywaniu Umowy
miedzy Rzadem Rzeczypospolitej Polskiej a Rzadem Stanow Zjednoczonych Ameryki w sprawie poprawy wypetniania miedzynarodowych obowigzkow
podatkowych oraz wdrozenia ustawodawstwa FATCA,

8/ podejmowania przez Klienta dziatan wywotujacych szkode po stronie Banku,

9/ ztozenia wniosku o ogtoszenie upadtosci Klienta lub wszczecia postepowania likwidacyjnego, restrukturyzacyjnego, egzekucyjnego lub zagrozenia

niewyptacalnoscia Klienta,

ujawnienia przez Klienta informacji o dziataniu internetowego systemu bankowosci elektronicznej, ktérych ujawnienie moze spowodowac brak

skutecznosci mechanizméw zapewniajacych bezpieczenstwo zlecen,

ujawnienia Klienta w wykazie zamieszczanym na oficjalnej stronie internetowej Komisji Nadzoru Finansowego zawierajacym publiczne ostrzezenie Komisji

Nadzoru Finansowego przed nieuczciwymi przedsiebiorcami (dotyczy réwniez ujawnienia Klienta w wykazie zamieszczonym na oficjalnej stronie zagranicznego

odpowiednika Komisji Nadzoru Finansowego zawierajacego publiczne ostrzezenie organu nadzoru finansowego przed nieuczciwymi przedsiebiorcami),

wystapienia sytuacji, powodujacej uniemozliwienie Bankowi nalezyte wykonywanie obowiazkow wynikajacych z ustawy z dnia 1 marca 2018r.

o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, w tym dotyczacych srodkéw bezpieczenistwa finansowego, lub naruszenia przepisow tej

ustawy przez Klienta — zarbwno przy zawieraniu Umowy, jak i w trakcie jej obowigzywania.

4. W przypadku rachunkéw wspoélnych, nie jest dopuszczalne rozwigzanie Umowy rachunku bankowego w trybie wypowiedzenia przez Klienta bedacego jednym
ze wspotposiadaczy rachunku. W takim przypadku dokument wypowiedzenia podpisa¢ musza wszyscy wspotposiadacze rachunku wspolnego. Wspétposiadacz
rachunku moze dokona¢ skutecznego wypowiedzenia Umowy wytacznie na podstawie petnomocnictwa pozostatych wspotposiadaczy.
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§ 60
1. Wypowiedzenie Umowy rachunku bankowego przez kazda ze stron nastepuje w formie pisemnej i powinno by¢ podpisane przez osoby uprawnione do
sktadania oSwiadczen woli w zakresie praw i obowigzkéw majatkowych. W przypadku wypowiedzenia Umowy przez Bank, Klient jest informowany o przyczynie
jej wypowiedzenia.
2. Zchwila wypowiedzenia Umowy Bank podaje Klientowi saldo rachunku biezacego lub pomocniczego oraz rachunku VAT, prosi o ztozenie dyspozycji jego
rozliczenia w terminie 14 dni od daty otrzymania pisma Banku oraz o zwrot kart ptatniczych i niewykorzystanych blankietéw czekowych wydanych przez Bank.
3. Zchwila wypowiedzenia Umowy Klient jest zobowigzany do zwrotu Bankowi kart ptatniczych i niewykorzystanych blankietow czekowych wydanych przez
Bank, a Bank moze zastrzec karty ptatnicze wydane Klientowi.
4. W przypadku braku zwrotu:
1/ kart ptatniczych - Bank moze je niezwtocznie zastrzec,
2/ niewykorzystanych blankietéw czekowych - Klient sktada Bankowi odwiadczenie na pismie, podajac przyczyne tego faktu oraz oznaczenia blankietéw czekowych.
5. Bank zamyka rachunek biezacy lub pomocniczy Klienta po zamknieciu rachunku VAT, o ile Bank prowadzi rachunek VAT do rachunku Klienta, z zastrzezeniem § 61.
6. Przed zamknieciem rachunku Bank nalicza nalezne Klientowi odsetki oraz pobiera nalezne Bankowi odsetki, prowizje i optaty.

§61

1. Jezeli saldo rachunku VAT powigzanego z rachunkiem biezacym lub pomocniczym, ktéry ma zosta¢ zamkniety, jest dodatnie i Klient nie wskaze innego rachunku
VAT prowadzonego dla Klienta w Banku w celu uznania kwota dodatniego salda albo Bank nie prowadzi dla Klienta innego rachunku VAT, Klient jest zobowigzany
wystapi¢ z wnioskiem do naczelnika urzedu skarbowego o wyrazenie zgody na przekazanie srodkéw zgromadzonych na rachunku VAT na rachunek biezacy lub
pomocniczy, dla ktérego prowadzony jest ten rachunek VAT. Dopiero z chwila otrzymania przez Bank informacji o postanowieniu naczelnika urzedu skarbowego
zawierajacego powyzsza zgode, Bank przekaze Srodki z rachunku VAT na wskazany w postanowieniu rachunek, a nastepnie zamknie rachunek VAT.

2. Jezeli zdniem uptywu terminu wypowiedzenia Umowy lub rozwigzania albo wygasniecia Umowy z innych przyczyn, saldo rachunku VAT jest dodatnie i Bank
nie prowadzi dla Klienta rachunku biezacego lub pomocniczego na podstawie innej umowy, Bank prowadzi nadal rachunek biezacy lub pomocniczy powiazany
zrachunkiem VAT do czasu otrzymania informacji o postanowieniu naczelnika urzedu skarbowego, o ktérej mowa w ust. 1.

3. W przypadku wystapienia sytuacji, o ktérej mowa w ust. 2, Bank prowadzi rachunek biezacy lub pomocniczy wytacznie w celu: rozliczenia salda rachunku VAT,
realizacji dyspozycji rozliczenia salda rachunku biezacego lub pomocniczego ztozonej przez Klienta zgodnie z ust. 1 oraz pobrania prowizji i optat naleznych Bankowi.

4. Po uptywie terminu wypowiedzenia Umowy lub rozwigzania lub wygasniecia Umowy z innych przyczyn, Klient nie jest uprawniony do sktadania dyspozycji
ptatniczych innych niz dyspozycja rozliczenia salda rachunku biezacego lub pomocniczego, a Bank jest uprawniony do odmowy wykonania transakcji
ptatniczych (uznaniowych i obciazeniowych) dotyczacych rachunku biezacego lub pomocniczego, innych niz wskazane w ust. 3.

§ 62
1. Jesli Klient nie zadysponowat dodatnim saldem zamknietego rachunku biezacego lub pomocniczego w terminie, wymienionym w § 60 ust. 2, saldo to zostaje
zaksiegowane na nieoprocentowanym rachunku przejsciowym do dyspozycji Klienta.

12/33



2. W przypadku zamkniecia rachunku na mocy orzeczenia sadu, saldo zamknietego rachunku przekazuje sie zgodnie z poleceniem zawartym w tym orzeczeniu.
3. Roszczenia o wyptate salda zamknietego rachunku ulegaja przedawnieniu z uptywem dwoch lat.

§63
Klient odpowiada za wykonanie wszelkich zobowiazan powstatych w trakcie obowigzywania Umowy rachunku bankowego i zwigzanych z jej wykonaniem.
ROZDZIAL 16

Prowizje i optaty

§ 64

1. Ztytutu Umowy rachunku bankowego Bank pobiera prowizje i optaty w rodzajach i wysokosci okreslonej w , Taryfie prowizji i optat bankowych w mBanku dla
MSP i Korporacji”- Rozdziat I - Prowadzenie i obstuga rachunkéw bankowych, ktory jako zatacznik stanowi integralng czesé¢ Umowy rachunku bankowego.

2. ,Taryfa prowizji i optat bankowych w mBanku dla MSP i Korporacji” wprowadzana jest przez Prezesa Zarzadu Banku w formie zarzadzenia.

3. Rodzaje lub wysokos¢ prowizji i optat moze ulega¢ zmianom. Zmiany rodzajow lub wysokosci prowizji i optat s uzaleznione w szczegélnosci od poziomu
ponoszonych przez Bank kosztow obstugi operacji, w tym od majacych wptyw na ten poziom parametréw rynkowych takich jak: stopa inflacji, kursy walutowe,
referencyjne stawki oprocentowania ustalane przez NBP.

4. Doreczenie Klientowi nowego zatacznika, o ktérym mowa w ust. 1, nastepuje poprzez publikacje na stronach Portalu internetowego Grupy mBanku pod
adresem www.mbank.pl/aktualnosci/msp-korporacje tekstu zawierajacego zmieniony Rozdziat I , Taryfy prowizji i optat bankowych w mBanku dla MSP
i Korporacji”. Wraz ze zmienionym tekstem Rozdziatu I , Taryfy prowizji i optat bankowych w mBanku dla MSP i Korporacji” udostepniana bedzie informacja
o dacie publikacji oraz informacja o dacie wejécia w zycie tych zmian. Za dzien doreczenia zmian Rozdziatu I , Taryfy prowizji i optat bankowych w mBanku dla
MSP i Korporacji” Klientowi uwaza sie 6smy dzien liczac od dnia publikacji zmian na stronach Portalu internetowego Grupy mBanku.

5. Klient zobowiazuje sie do zapoznawania sie z trescig informacji dla Klientoéw publikowanych na stronach Portalu internetowego Grupy mBanku pod adresem
www.mbank.pl/aktualnosci/msp-korporacje nie rzadziej niz raz w tygodniu.

6. Jezeliw terminie 14 dni od dnia doreczenia zatacznika, o ktorym mowa w ust. 4, Klient nie ztozy pisemnego oswiadczenia o braku akceptacji wprowadzonych
zmian, zmiany uwaza sie za przyjete przez Klienta i obowiazujace strony od dnia wejscia zmian w zycie.

7. 0dmowa akceptacji przez Klienta w terminie, o ktérym mowa w ust. 6, wprowadzanych zmian prowizji i optat bankowych mBanku S.A. stanowi wypowiedzenie
przez Klienta Umowy rachunku bankowego. W takim przypadku stosuje sie odpowiednio postanowienia § 59 ust. 1.

8. Aktualne stawki , Taryfy prowizji i optat bankowych w mBanku dla MSP i Korporacji” oraz informacje o zmianie stawek podawane sa do wiadomosci Klientow
w salach operacyjnych Banku lub na stronach Portalu internetowego Grupy mBanku www.mbank.pl/aktualnosci/msp-korporacje.

§ 65
1. Bank obciaza rachunek Klienta prowizjami i optatami z tytutu realizacji dyspozycji ptatniczej w dniu, w ktérym dyspozycja jest realizowana.
2. Zasade wyrazong w ust. 1 stosuje sie, chyba ze postanowienia umow, w tym Umowy rachunku bankowego, zawartych przez Klienta z Bankiem stanowig inaczej.

8§ 66
1. Bank zastrzega sobie prawo obcigzania rachunku Klienta prowizjami i optatami naleznymi Bankowi z tytutu Umowy rachunku bankowego oraz kwotami
z tytutu transakcji rynku finansowego zawartych z Bankiem na podstawie odrebnych uméw, niezaleznie od wysokosci salda na rachunku.
2. W przypadku rozwiazania Umowy rachunku bankowego Bank zastrzega sobie prawo do obcigzenia rachunku Klienta optata za administrowanie rachunkiem za
caty rozpoczety miesiac kalendarzowy.

ROZDZIAL 17
Zmiana Regulaminu ZURB
§ 67

1. Postanowienia Regulaminu ZURB mogga byc w czasie trwania Umowy rachunku bankowego zmienione.

2. Nowy tekst Regulaminu ZURB lub zawiadomienie okreslajace zmiany Regulaminu ZURB, wraz z datg wejscia w zycie tych zmian, Bank przesyta Klientowi
listem poleconym za zwrotnym potwierdzeniem odbioru na ostatni znany Bankowi adres Klienta lub wrecza za pokwitowaniem tekst nowego Regulaminu ZURB
lub zawiadomienie o zmianach.

3. Doreczenie nowego tekstu Regulaminu ZURB lub zawiadomienia, o ktorych mowa w ust. 2, moze alternatywnie nastapic poprzez odestanie (hipertacze)
zamieszczone na stronach internetowego systemu bankowosci elektronicznej do stron Portalu internetowego Grupy mBanku, zawierajacych tekst zmienionego
Regulaminu ZURB. Wraz z odestaniem (hipertaczem), na stronach internetowego systemu bankowosci elektronicznej udostepniana bedzie informacja o dacie
publikacji zmian Regulaminu ZURB na stronach Portalu internetowego Grupy mBanku oraz informacja o dacie wejscia w zycie tych zmian. Za dzien doreczenia
zmian Regulaminu ZURB Klientowi uwaza sie 6smy dzien liczac od dnia publikacji zmian Regulaminu ZURB na stronach Portalu internetowego Grupy mBanku.

4. Klient zobowiazuje sie do zapoznawania sie z trescia informacji publikowanych na stronach internetowego systemu bankowosci elektronicznej nie rzadziej niz
raz w tygodniu.

5. 0dmowa wyrazenia zgody przez Klienta na przyjecie nowych warunkéw Umowy, wynikajacych z wprowadzonych zmian postanowien Regulaminu ZURB
powinna byc ztozona na piSmie w terminie 14 dni od daty doreczenia nowego tekstu Regulaminu ZURB lub zawiadomienia i stanowi wypowiedzenie Umowy
rachunku bankowego. W takim przypadku stosuje sie odpowiednio postanowienia § 59 ust. 1.

6. Brak oswiadczenia woli, co do przyjecia nowych warunkow Umowy w terminie 14 dni od daty ich doreczenia, Bank traktuje jako przyjecie przez Klienta nowych
zasad Regulaminu ZURB, w dacie wejscia w zycie tych zmian.

ROZDZIAL 18
Postanowienia konicowe
§ 68

1. W zakresie wykonywania ustugi polecenia zaptaty, wobec Klienta bedacego ptatnikiem (dtuznikiem) od dnia 24 pazdziernika 2012 r. zastosowanie ma
Regulamin ,Zasady realizacji rozliczen w formie polecenia zaptaty”, ktéry jest publikowany w ramach Portalu internetowego Grupy mBanku pod adresem
www.mbank.pl/aktualnosci/msp-korporacje.

2. Klient jest zobowiazany do zapoznawania sie z trescig Regulaminu ,Zasady realizacji rozliczen w formie polecenia zaptaty”. Klient ma prawo w kazdym
momencie cofna¢ zgode na obciazenie swojego rachunku w formie polecenia zaptaty, jesli nie akceptuje postanowien Regulaminu ,,Zasady realizacji rozliczen
w formie polecenia zaptaty”.

§ 69
1. W przypadku zajecia przez organ egzekucyjny wierzytelnosci z rachunku bankowego Klienta, przeciw ktéremu toczy sie postepowanie egzekucyjne lub
zabezpieczajace, Bank stosuje postanowienia Kodeksu postepowania cywilnego lub Ustawy o postepowaniu egzekucyjnym w administracji.
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2. Bank zaprzestaje wyptat z rachunku Klienta do wysokosci egzekwowanej naleznosci i postepuje zgodnie z dyspozycja organu prowadzacego postepowanie
egzekucyjne.

8§70
Bank ponosi petng odpowiedzialnos¢ za srodki przyjete na przechowanie i jest zobowiazany zapewnic ich nalezyta ochrone. Odpowiedzialnos¢ Banku nie obejmuje
szkdd wynikajacych z dziatania Klienta, jak rowniez szkod spowodowanych okolicznosciami niezaleznymi od Banku, a w szczegdlnosci dziataniem sity wyzszej lub
czynnosciami wiadz publicznych.

§71

Przeniesienie rachunku do innego oddziatu Banku nastepuje na podstawie pisemnej dyspozycji Klienta.

§72

1. Ochronie Bankowego Funduszu Gwarancyjnego na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 10 czerwca 2016 r. o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, systemie
gwarantowania depozytow oraz przymusowej restrukturyzacji, zwanej dalej ,Ustawa o BFG”, podlegaja depozyty (ztotowe lub walutowe) nastepujacych deponentow:
1/ 0s6b fizycznych,

2/ 0s6b prawnych,

3/ jednostek organizacyjnych niebedacych osobami prawnymi, o ile posiadajg zdolnos¢ prawna,
4/ szkolnych kas oszczednosciowych,

5/ pracowniczych kas zapomogowo — pozyczkowych.

2. W przypadku prowadzenia przez Bank jednego rachunku dla kilku 0s6b (rachunek wspoélny), deponentem jest kazda z tych os6b —w granicach okreslonych
w umowie rachunku, a w przypadku braku postanowien umownych lub przepisow w tym zakresie —w czesciach rownych.

3. Zasadniczo, z zastrzezeniem wuyjatkow okreslonych w Ustawie o BFG, srodki sg objete ochrong gwarancyjna w Banku od dnia ich wniesienia na rachunek
w Banku, nie pdzniej jednak niz w dniu poprzedzajacym dzien spetnienia warunku gwarancji, a w przypadku naleznosci wynikajacych z czynnosci bankowych,
o ile czynnosc¢ ta zostata dokonana przed dniem spetnienia warunku gwarancji, do wysokosci rownowartosci w ztotych 100 000 euro —w catosci.

4. Do obliczenia wartosci euro w ztotych przyjmuje sie kurs sredni z dnia spetnienia warunku gwarancji, ogtaszany przez Narodowy Bank Polski.

5. Kwota rownowartosci w ztotych 100 000 euro okresla maksymalna wysokosc roszczen deponenta w stosunku do Bankowego Funduszu Gwarancyjnego,
niezaleznie od tego, w jakiej wysokosci i na ilu rachunkach w jednym banku posiadat on srodki pieniezne lub z tytutu ilu wierzytelnosci przystuguja mu
naleznosci od banku.

6. Roszczenia z tytutu gwarancji przedawniaja sie po uptywie 5 lat od dnia spetnienia warunku gwarancji.

7. Ochrong Bankowego Funduszu Gwarancyjnego nie sg objete srodki pieniezne i naleznosci:

1/ Skarbu Panstwa,

2/ Narodowego Banku Polskiego,

3/ bankow, bankow zagranicznych oraz instytucji kredytowych, o ktérych mowa w ustawie - Prawo bankowe,

4/ spotdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowa i Krajowej Spétdzielczej Kasy Oszczednosciowo-Kredytowej,

5/ Bankowego Funduszu Gwarancyjnego,

6/ instytucji finansowych, o ktérych mowa w art. 4 ust. 1 pkt 26 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013 z dnia 26 czerwca
2013 1. w sprawie wymogow ostroznosciowych dla instytucji kredytowych i firm inwestycyjnych zmieniajace rozporzadzenie (UE) nr 648/2012, dalej
,Tozporzadzenie nr 575/2013”,

7/ firm inwestycyjnych, o ktérych mowa w art. 4 ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia nr 575/2013, i uznanych firm inwestycyjnych z panstwa trzeciego, o ktérych
mowa w art. 4 ust. 1 pkt 25 tego rozporzadzenia,

8/ 0s6b i podmiotow, ktore nie zostaty zidentyfikowane przez podmiot objety systemem gwarantowania depozytéw,

9/ krajowych i zagranicznych zaktadow ubezpieczen oraz krajowych i zagranicznych zaktadow reasekuracji, o ktérych mowa w ustawie z dnia 11 wrzesnia
2015 1. 0 dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej,

10/ funduszy inwestycyjnych, towarzystw funduszy inwestycyjnych, funduszy zagranicznych, spétek zarzadzajacych i oddziatow towarzystw inwestycyjnych,

o ktérych mowa w ustawie z dnia 27 maja 2004 r. o funduszach inwestycyjnych i zarzadzaniu alternatywnymi funduszami inwestycyjnymi,

otwartych funduszy emerytalnych, pracowniczych funduszy emerytalnych, powszechnych towarzystw emerytalnych i pracowniczych towarzystw

emerytalnych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 28 sierpnia 1997 r. o0 organizacji i funkcjonowaniu funduszy emerytalnych),

12/ jednostek samorzadu terytorialnego,

13/ organéw wtadz publicznych panstwa cztonkowskiego innego niz Rzeczpospolita Polska oraz panstwa trzeciego, w szczegélnosci rzadéw centralnych,
regionalnych oraz jednostek samorzadu terytorialnego tych parnstw.
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§73
Bank przestrzega tajemnicy obrotéw i stanéw rachunkéw bankowych. Informacji o obrotach i stanach na rachunkach bankowych Bank udziela wytacznie Klientowi
oraz podmiotom upowaznionym zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

874
Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za zaginiecie, znieksztatcenia lub zwtoke w realizacji dyspozycji powstate z przyczyn niezaleznych od Banku w trakcie
przekazywania dyspozycji za pomoca jakichkolwiek urzadzen tacznosci przewodowej lub bezprzewodowe;j.

§75
Przepisy dotyczace szczegdlnie elementoéw zmiennych, jak np. wysokos¢ oprocentowania, terminy wykonywania zlecen Klienta, a takze inne regulacje wewnetrzne
dotyczace zasad prowadzenia rachunkow bankowych, wynikajace z aktow normatywnych Banku, sa wywieszane w salach operacyjnych Banku lub udostepniane
przez uprawnionych pracownikéw Banku Klientowi na zyczenie. Przepisy te sa wiazace dla Klienta z dniem ich wprowadzenia w zycie przy wszelkich operacjach
wykonywanych z tego rachunku.

§76

1. W przypadku, gdy Klient ztozyt dyspozycje o niewysytaniu korespondencji lub podat jako adres do korespondencji adres inny niz adres siedziby firmy — pismo
z wypowiedzeniem Umowy lub nowe warunki Regulaminu Bank przesyta pod adres podany w Umowie przez Klienta.

2. W przypadku niepowiadomienia Banku przez Klienta o zmianie dotychczasowego adresu, pisemne zawiadomienia wysytane przez Bank uwaza sie za
skutecznie doreczone, jezeli zostaty wystane na ostatni znany Bankowi adres Klienta.

3. Zadate doreczenia uwaza sie rowniez date pierwszego awizowania przesytki poleconej, niedoreczonej, wystanej pod ostatni znany Bankowi adres Klienta.

4. Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki wynikajace z dziatan podejmowanych przez spedytora przesytek bankowych (np. poczty).

877
1. Bank jest administratorem danych osobowych Klienta i 0s6b go reprezentujacych.
2. W celu zawarcia i wykonania Umowy, Bank przetwarza dane osobowe Klienta i 0s6b go reprezentujacych. Podanie danych osobowych jest konieczne dla
zawarcia i wykonywania Umowy.
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10.

Bank przetwarza dane dotyczace Klienta i 0s6b go reprezentujacych réwniez:
1/ na potrzeby prowadzonej dziatalnosci bankowej, tzn. w celach statystycznych, analitycznych, wykonywania oceny i monitorowania ryzyka operacyjnego,
rozpatrywania reklamacji, dochodzenia roszczen, przeciwdziatania naduzyciom, realizacji obowiazkow wynikajacych z obowigzujacego prawa,
W szczegdlnosci AML, FATCA, CRS, MIFID, archiwizacji,
2/ w celu przekazywania Klientowi materiatow marketingowych ustug i produktoéw wtasnych Banku oraz spétek wehodzacych w sktad Grupy kapitatowej
Banku. Wykaz podmiotow wchodzacych w sktad Grupy mBanku dostepny jest na Portalu internetowym Grupy mBanku.
Bank przetwarza dane osobowe Klienta i 0s6b go reprezentujacych przez okres niezbedny do zawarcia i wykonania Umowy, a nastepnie przez okres 10 lat liczony
od dnia zakonczenia Umowy lub inny okres wiasciwy dla przedawnienia ewentualnych roszczen. Po uptywie powyzszych okreséw Bank zanonimizuje dane.
Klient oraz osoby go reprezentujace:
1/ maja prawo do dostepu i sprostowania swoich danych oraz ich przeniesienia; oraz
2/ moga zadac ich usuniecia, ograniczenia lub wnies¢ sprzeciw wobec ich przetwarzania.
Funkcje Inspektora ochrony danych osobowych petni pracownik Banku, z ktorym mozna skontaktowac sie pod adresem: Inspektordanychosobowych@mbank.pl.
Szczeg6towe informacje, dotyczace zasad i trybu przetwarzania danych osobowych przez Bank, zostaty opisane w Pakiecie RODO dostepnym na Portalu
internetowym Grupy mBanku pod adresem www.mbank.pl/pdf/rodo/pakiet-rodo.pdf.
Organem nadzorczym w zakresie ochrony danych osobowych jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, do ktérego Klient oraz osoby go reprezentujace
maja prawo wnies¢ skarge.

§78

Bank informuje, ze:

1/ realizacja przelewow zagranicznych za posrednictwern SWIFT (Stowarzyszenie na Rzecz Swiatowej Miedzybankowej Telekomunikacji Finansowej) moze
skutkowac tym, ze administracja rzadowa Stanow Zjednoczonych moze miec¢ dostep do danych osobowych Klienta i 0s6b go reprezentujacych. Wtadze
amerykanskie zobowiazaty sie do wykorzystywania tych danych wytacznie do walki z terroryzmem, z poszanowaniem gwarancji przewidzianych przez
europejski system ochrony danych osobowych,

2/ dane, w tym dane osobowe, Klienta oraz 0sob go reprezentujacych moga zostac ujawnione podmiotom, ktorym Bank powierza przetwarzanie danych
w celu realizacji umow o Swiadczenie ustug na rzecz Banku.

Bank ma prawo przekazywac dane o zobowigzaniach powstatych z tytutu Umowy, w tym dane osobowe Klienta, do:

1/ Systemu Bankowy Rejestr (,BR”) —bazy danych, ktorej administratorem jest Zwiazek Bankow Polskich z siedziba w Warszawie, dziatajacej na podstawie
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe,

2/ Biura Informacji Kredytowej S.A. z siedziba w Warszawie (,BIK”), dziatajacego na podstawie ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe,

3/ biur informacji gospodarczej, dziatajacych na podstawie ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych
gospodarczych, jezeli:

a/ taczna kwota zobowigzan wobec Banku wynosi co najmniej 500 ztotych,

b/ Swiadczenie albo Swiadczenia sa wymagalne od co najmniej 30 dni,

¢/ uptynat co najmniej miesiac od wystania przez Bank przekazujacy dane, bedacy wierzycielem, listem poleconym, na adres do korespondencji
wskazany przez Klienta, a jezeli Klient nie wskazat takiego adresu —na adres siedziby Klienta, wezwania do zaptaty, zawierajacego ostrzezenie
o0 zamiarze przekazania danych do biura, ze wskazaniem firmy i siedziby adresu tego biura.

Dane Klienta, w tym dane osobowe, zgromadzone w BR oraz w BIK, moga byé¢ udostepniane:

1/ innym bankom,

2/ instytucjom finansowym bedacym podmiotami zaleznymi od bankéw w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe,

3/ innym podmiotom ustawowo upowaznionym - na warunkach okreslonych w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe,

4/ biurom informacji gospodarczej, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych
gospodarczych w zakresie i na warunkach okreslonych w tej ustawie.

§79
Klient moze ztozyc reklamacje zwigzana ze Swiadczeniem przez Bank ustug na podstawie Umowy.

Reklamacje moga byc¢ sktadane w kazdej jednostce organizacyjnej Banku prowadzacej obstuge Klienta. Lista jednostek organizacyjnych Banku wraz z adresami
prezentowana jest w ramach portalu internetowego Grupy mBanku.

Reklamacje moga by¢ sktadane w formie pisemnej, ustnie — telefonicznie albo podczas osobistego kontaktu z pracownikiem Banku oraz w formie
elektronicznej, w szczegélnosci za posrednictwem systemu bankowosci elektronicznej mBank CompanyNet.

Kazda reklamacja powinna zawiera¢ szczegdtowy opis zdarzenia budzacego zastrzezenia, oczekiwania Klienta dotyczace sposobu rozwiazania reklamacji,
numer rachunku bankowego i nazwe oraz REGON Klienta oraz dane osoby sktadajacej reklamacje (imie, nazwisko, numer telefonu i adres e-mail).

Bank rozpatruje reklamacje niezwtocznie, w mozliwie najkrotszym terminie, przy czym termin rozpatrzenie reklamaciji i udzielenia odpowiedzi nie powinien
by¢ dtuzszy niz 15 dni roboczych dla Banku od dnia otrzymania reklamacji przez Bank. W szczegoélnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych
rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie wskazanym w zdaniu poprzedzajacym, dopuszcza sie mozliwos¢ wydtuzenia terminu na
rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi do maksymalnie 35 dni roboczych dla Banku, o czym Bank informuje Klienta.

Po rozpatrzeniu reklamacji Bank zawiadamia Klienta o wyniku przeprowadzonego postepowania reklamacyjnego. Odpowiedz na reklamacje przekazywana jest
w formie pisemnej albo za pomoca innego trwatego nosnika informacji.

W przypadku nieuwzglednienia roszczen wynikajacych z reklamaciji Klienta, Klient moze wystapi¢ do Banku o ponowne rozpatrzenie sprawy w terminie 14 dni od
daty otrzymania odpowiedzi na reklamacje. Odwotanie powinno by¢ ztozone w formie pisemnej. Odwotanie powinno zawiera¢ dane, o ktérych mowa w ust. 4.
Postanowienia ust. 1-7 nie ograniczaja prawa Klienta do dochodzenia przeciwko Bankowi roszczen na podstawie powszechnie obowiazujacych przepisow prawa.
Organem nadzoru nad dziatalnoscig Banku jest Komisja Nadzoru Finansowego.

Postanowienia ust. 1-8 nie uchybiaja uprawnieniom reklamacyjnym Klienta, o ktérych mowa w Rozdziale 12 Regulaminu ,Wyciagi z rachunkéw bankowych

i potwierdzanie sald”.

§ 80

Regulamin ZURB, zgodnie z art. 384 Kodeksu cywilnego oraz art. 109 Prawa bankowego, ma charakter wiazacy.

§ 81

Przyjecie postanowien Regulaminu ZURB Klient stwierdza przez fakt podpisania Umowy rachunku bankowego.
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ROZDZIAL 1
Postanowienia ogolne

§ 82
1. Czesc II Regulaminu otwierania, prowadzenia i zamykania Zintegrowanego rachunku bankowego w mBanku S.A. okresla warunki udostepniana Klientowi przez

Bank ustug bankowosci elektronicznej w postaci systemu mBank CompanyNet oraz warunki realizacji zlecen Klienta z wykorzystaniem tego systemu.

2. Warunkiem korzystania przez Klienta z systemu mBank CompanyNet jest posiadanie przez Klienta dostepu do komputera klasy PC z systemem operacyjnym

Windows (7, 8, 8.1, 10), podtaczonego do sieci Internet, korzystajacego z jednej z nastepujacych przegladarek internetowych (z wtaczong obstuga TLS):

1/ Internet Explorer - wersja 11.0 lub wersja wyzsza tej przegladarki (uwaga: w trybie Modern UI, w przegladarkach Internet Explorer 11, w systemach
Windows 8, 8.1 1 10 nie sg obstugiwane certyfikaty podpisu elektronicznego, o ktérych mowa w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr
910/2014 z dnia 23 lipca 2014 1. w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewnetrznym
oraz uchylajacego dyrektywe 1999/93/WE (zwanego dalej: ,rozporzadzeniem 910/2014”),

2/ Edge ze wszystkimi aktualizacjami udostepnionymi przez producenta, z zastrzezeniem, ze w przegladarce tej nie sa obstugiwane certyfikaty, o ktérych
mowa w pkt 1,

3/ Firefox - aktualna gtéwna stabilna wersja (albo dwie poprzednie wersje gtowne),

4/ Chrome - aktualna gtowna stabilna wersja (albo dwie poprzednie wersje gtowne, z tym zastrzezeniem, ze w przegladarce jest zainstalowany i uruchomiony
dodatek pozwalajacy na wykorzystanie certyfikatow, o ktérych mowa w pkt 1.).

3. Klient posiadajacy uprawnienia do korzystania z systemu mBank CompanyNet moze korzystac z tego systemu za pomoca urzadzenia mobilnego (np. smartfon
albo tablet) wyposazonego w system operacyjny i majacego mozliwos¢ potaczenia sie z Internetem, zgodnie z wymaganiami zamieszczonymi na stronach

Portalu internetowego Grupy mBanku pod adresem www.mbank.pl/msp-korporacje/bankowosc-elektroniczna/platforma-bankowosci-internetowej/.

§ 83

Pojecia uzyte w Regulaminie otwierania, prowadzenia i zamykania Zintegrowanego rachunku bankowego w mBanku S.A. — Czes¢ II Internetowy system obstugi

Klienta mBank CompanyNet mBanku S.A. maja nastepujace znaczenie:

1/ administrator (kontroler) systemu mBank CompanyNet — wskazana przez Klienta w Umowie osoba fizyczna, bedaca uzytkownikiem systemu mBank
CompanyNet, uprawniona do zarzadzania uprawnieniami uzytkownikéw systemu mBank CompanyNet w imieniu i na rzecz Klienta, w tym do udzielania,
zmiany lub odbierania uzytkownikom systemu mBank CompanyNet uprawnien dotyczacych sktadania zlecen, dokumentow elektronicznych oraz uzyskiwania
informacji zwiazanych z realizacja Umowy; oswiadczenia administratora sktadane w ramach systemu mBank CompanyNet zautoryzowane za pomoca tokena
lub podpisu elektronicznego sa oswiadczeniami sktadanymi w postaci elektronicznej na postawie art. 7 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe,

2/ adres IP —nadawany przez dostawce ustug internetowych identyfikator komputera lub urzadzenia uzywanego przez Klienta w celu logowania do systemu
bankowosci elektronicznej Banku,

3/ alias—definiowany przez Klienta ciag znakéw, przypisany do uzytkownika systemu mBank CompanyNet lub administratora systemu mBank CompanyNet, na
podstawie ktérego nastepuje identyfikacja w systemie mBank CompanyNet,

4/ aplikacja mobilna — aplikacja bedaca oprogramowaniem, umozliwiajacym dostep do systemu mBank CompanyNet za posrednictwem urzadzenia mobilnego.
Bank udostepnia szczeg6towe informacje dotyczace aplikacji mobilnej na stronach Portalu internetowego Grupy mBanku pod adresem www.mbank.pl/msp-
korporacje/bankowosc-elektroniczna/platforma-bankowosci-internetowej/,

5/ Bank—-mBank S.A,,

6/ certyfikat — certyfikat podpisu elektronicznego, o ktorym mowa w rozporzadzeniu 910/2014, w szczeg6lnosci kwalifikowany certyfikat podpisu
elektronicznego, o ktérym mowa w rozporzadzeniu 910/2014,

7/ Contact Center — telefoniczne centrum obstugi Klienta Banku (numer telefonu 801 273 273 (catkowity koszt rozmowy jak za jeden impuls) lub (22) 627 32 73 (optata
za potaczenie zgodnie z taryfq operatora)). Bank zastrzega sobie prawo zmiany podanych numeréw telefonéw, a zmiana nie stanowi zmiany niniejszego Regulaminu,

8/ dokument elektroniczny — oswiadczenie woli Klienta zwigzane z dokonywaniem czynnosci bankowych, zautoryzowane przez uzytkownika lub uzytkownikow
systemu mBank CompanyNet za pomocg tokena lub podpisu elektronicznego zgodnie z zasadami autoryzacji okreslonymi przez Klienta w tresci zatacznikow,
ztozone w postaci elektronicznej, na postawie art. 7 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe,

9/ dzien roboczy — dzien, w ktorym Bank jest otwarty dla Klientow, tj. kazdy dzien od poniedziatku do piatku, z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy lub
dni uprzednio ogtoszonych w komunikacie Banku jako wolne od pracy,

10/ dzien wolny od pracy — dzien inny niz dzien roboczy,

11/ identyfikator do Contact Center —nadawany automatycznie przez Bank unikalny ciag znakéw przyporzadkowany do uzytkownika systemu mBank

CompanyNet lub administratora systemu mBank CompanyNet, ktory umozliwia Bankowi telefoniczng identyfikacje uzytkownika systemu mBank

CompanyNet lub administratora systemu mBank CompanyNet,

identyfikator IBAN — Miedzynarodowy Numer Rachunku Bankowego uzywany w rozliczeniach transgranicznych, okreslony w Zarzadzeniu Prezesa NBP

nr 7/2017 z dnia 20 lutego 2017 r. w sprawie sposobu numeracji bankow i rachunkéw bankowych,

13/ identyfikator NRB — Numer Rachunku Bankowego uzywany w rozliczeniach krajowych, okreslony w Zarzadzeniu Prezesa NBP wskazanym w pkt 12,

14/ identyfikator staty —nadawany automatycznie przez Bank unikalny ciag znakow, przyporzadkowany do uzytkownika systemu mBank CompanyNet lub

administratora systemu mBank CompanyNet, na podstawie ktérego nastepuje ich identyfikacja w systemie mBank CompanyNet,

identyfikator tymczasowy — identyfikator wysytany przez Bank uzytkownikowi systemu mBank CompanyNet lub administratorowi systemu mBank CompanyNet

na adres email wskazany w dokumentach konfiguracyjnych systemu mBank CompanyNet; identyfikator tymczasowy wykorzystywany jest do aktywacji Mobilnej

Autoryzacji i jest wazny przez okres do 5 dni od wystania go uzytkownikowi systemu mBank CompanyNet lub administratorowi systemu mBank CompanyNet,

Klient — przedsiebiorcy, osoby prawne, jednostki organizacyjne nie posiadajace osobowosci prawnej, lecz posiadajace zdolnos¢ prawna, z ktérymi Bank zawart

Umowe rachunku bankowego,

kod aktywacyjny — jednorazowy kod stuzacy do aktywacji Mobilnej Autoryzacji lub innego urzadzenia typu token, przekazywany przez Bank uzytkownikowi

systemu mBank CompanyNet lub administratorowi systemu mBank CompanyNet na numer telefonu wskazany w dokumentach konfiguracyjnych systemu

mBank CompanyNet,

kod PIN do Contact Center —nadawany automatycznie przez Bank ciag znakéw, przyporzadkowany do uzytkownika systemu mBank CompanyNet lub

administratora systemu mBank CompanyNet, ktory umozliwia Bankowi telefoniczne uwierzytelnienie uzytkownika systemu mBank CompanyNet lub

administratora systemu mBank CompanyNet,

Mobilna Autoryzacja — ustuga, umozliwiajaca uwierzytelnienie uzytkownikéw systemu mBank CompanyNet lub administratorow systemu mBank

CompanyNet oraz autoryzacje zlecen i innych dyspozycji sktadanych w systemie mBank CompanyNet,

numer PIN do Mobilnej Autoryzacji — ustalany samodzielnie przez uzytkownika systemu mBank CompanyNet lub administratora systemu mBank

CompanyNet poufny ciag cyfr, stuzacy do uruchomienia ustugi Mobilnej Autoryzacii,

oddziat - jednostka organizacyjna Banku,

opcjonalny modut lub platforma transakcyjna — dodatkowa, wyodrebniona funkcjonalnie czes¢ systemu mBank CompanyNet, bedaca produktem

udostepnianym przez Bank lub funkcja systemu mBank CompanyNet zwigzana z takim produktem, rozszerzajaca zakres ustug Banku zlecanych przez Klienta

droga elektroniczng z wykorzystaniem systemu mBank CompanyNet. Klient moze uzyska¢ w ramach systemu mBank CompanyNet dostep do nastepujacych
modutow: Gotowka, Karty, Finansowanie handlu, mPlatforma walutowa, Zarzadzanie ptynnoscia, Informacje biznesowe, Ustugi powiernicze, Mieszkaniowe

Rachunki Powiernicze oraz Archiwum,

<

12

~

=

15

=

16

=

17

~

18

<

19

<

20,

<

21
22

~

18/33



23/ Operator pocztowy — przedsiebiorca realizujacy przekazy pocztowe, w szczegolnosci Poczta Polska Spotka Akcyjna,

24/ osoba uprawniona do odbioru tokenéw — wskazana przez Klienta w Umowie osoba fizyczna upowazniona do odbioru tokenéw w imieniu i na rzecz Klienta,

25/ poczta elektroniczna — ustuga stuzaca do przesytania wiadomosci tekstowych, Swiadczona droga elektroniczng w rozumieniu ustawy o Swiadczeniu ustug
droga elektroniczna,

26/ podpis elektroniczny — podpis elektroniczny, o ktérym mowa w rozporzadzeniu 910/2014, w szczegblnosci kwalifikowany podpis elektroniczny, o ktérym
mowa w rozporzadzeniu 910/2014,

27/ Portal internetowy Grupy mBanku — serwis internetowy Grupy mBanku bedacy systemem stron www posadowionych na serwerze internetowym Banku pod
adresem internetowym www.mbank.pl,

28/ powiadomienie autoryzacyjne —komunikat w aplikacji mobilnej, ktory zawiera wybrane szczeg6ty zlecenia ztozonego przez uzytkownika systemu mBank
CompanyNet lub administratora systemu mBank CompanyNet; uzytkownik lub administrator moze zaakceptowa¢ potwierdzenie autoryzacyjne lub je
odrzucié,

29/ Regulamin — ,Regulamin otwierania, prowadzenia i zamykania Zintegrowanego rachunku bankowego w mBanku S.A. — Czes¢ II Internetowy system obstugi
Klienta mBank CompanyNet mBanku S.A.”,

30/ Strony Umowy —Bank i Klient,

31/ system BRESOK — Elektroniczny System Obstugi Klienta BRESOK mBanku S.A.,

32/ system mBank CompanyNet — internetowy system bankowosci elektronicznej, stanowiacy zespot wspétpracujacych ze sobg urzadzen informatycznych
i oprogramowania, zapewniajacy przetwarzanie i przechowywanie, a takze wysytanie i odbieranie danych poprzez sieci teleinformatyczne za pomoca wtasciwego
dla danego rodzaju sieci telekomunikacyjnego urzadzenia koncowego w rozumieniu ustawy Prawo telekomunikacyjne,

33/ token —urzadzenie kryptograficzne typu token standardowy (ActiveIDentity), generujace hasta jednorazowe albo inne urzadzenie typu token sprzetowy, albo
token programowy (Mobilna Autoryzacja), umozliwiajace uwierzytelnienie uzytkownikéw lub administratorow systemu mBank CompanyNet oraz autoryzacje
zlecen i innych dyspozycji sktadanych w systemie mBank CompanyNet,

34/ Umowa — zawarta pomiedzy Stronami umowa, na podstawie ktorej Bank udostepnienia Klientowi internetowy system bankowosci elektronicznej mBank
CompanyNet, w szczegdlnosci: ,Umowa w sprawie korzystania z internetowego systemu obstugi Klienta mBank CompanyNet mBanku S.A.”; zawarcie Umowy
stanowi wydanie przez Bank instrumentu ptatniczego, o ktérym mowa w ustawie o ustugach ptatniczych,

35/ unikalny identyfikator urzadzenia mobilnego — numer generowany przez Bank na podstawie danych identyfikacyjnych urzadzenia mobilnego,

36/ Uproszczona Sciezka — uproszczony proces konfiguracji parametrow systemu mBank CompanyNet, uwzgledniajacy wskazanie 0séb uprawnionych do
reprezentacji Klienta (i dziatajacych zgodnie z zasadami reprezentacji Klienta) jako administratorow i uzytkownikow systemu mBank CompanyNet wraz
z uprawnieniem do ustanawiania dalszych administratoréw systemu mBank CompanyNet,

37/ urzadzenie mobilne — urzadzenie przenosne (np. smartfon albo tablet), majace mozliwos¢ potaczenia sie z siecig Internet oraz wyposazone w system
operacyjny zgodnie z wymaganiami zamieszczonymi na stronach Portalu internetowego Grupy mBanku pod adresem www.mbank.pl/msp-korporacje/
bankowosc-elektroniczna/platforma-bankowosci-internetowej/,

38/ ustawa o ustugach ptatniczych — Ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych,

39/ uzytkownik systemu mBank CompanyNet — wskazana przez Klienta w Umowie osoba fizyczna, uprawniona do korzystania z systemu mBank CompanyNet
w imieniu i na rzecz Klienta,

40/ Wniosek — ,Wniosek o udostepnienie ustugi powiadomier o odmowie realizacji zlecen, sktadanych w ramach internetowego systemu bankowosci elektronicznej”,

41/ zatacznik — dokumenty konfiguracyjne systemu mBank CompanyNet, na podstawie ktorych dokonywana jest parametryzacja uprawnien Klientow

i uzytkownikow systemu mBank CompanyNet, ktére stanowig integralng czes¢ Umowy,

zlecenie — sktadana przez Klienta dyspozycja przeprowadzania rozliczen pienieznych za posrednictwem Banku lub inna ustuga zlecana przez Klienta droga

elektroniczng z wykorzystaniem systemu mBank CompanyNet, w szczeg6lnosci polecenie przelewu krajowego (w ztotych lub w walucie obcej), w tym przelewu

ztotowego natychmiastowego Express Elixir (w ztotych), przelewu ztotowego natychmiastowego Blue Cash (w ztotych), oraz przelewu na rachunek sktadkowy
przydzielony przez ZUS; polecenie przelewu zagranicznego w ztotych lub w walucie obcej (w tym polecenie przelewu SEPA oraz polecenie przelewu EuroEkspres);
polecenie przelewu na rachunek organu podatkowego (przelew podatkowy); za pomoca formatki przelewu podatkowego realizowane sa réwniez przelewy
narachunek organu celnego, polecenie wykonania przekazu pocztowego (przekaz pocztowy), polecenie zatozenia, zmiany warunkéw oraz zerwania lokaty
terminowej, zlecenie wyptaty z kredytu, zlecenie sptaty kredytu, zlecenie masowego przelewu krajowego (Przelew masowy lub Przelew masowy Plus), polecenie
zaptaty oraz polecenie Qlips, zlecenie zawarcia transakcji rynku finansowego.

~

=

~

42

~

§ 84
Wszelkie postanowienia dotyczace uzytkownikow systemu mBank CompanyNet zawarte w Regulaminie, nalezy stosowa¢ odpowiednio do administratorow
systemu mBank CompanyNet.

8§85

1. Zlecenia Klienta, o ktérych mowa w § 83 pkt 42, realizowane sa przez Bank wytacznie na zasadach i w zakresie okreslonym w niniejszym Regulaminie, chyba
7e z tresci niniejszego Regulaminu wynika, ze zastosowanie maja przepisy odrebne, w szczegélnosci regulaminy wskazane w przepisach dotyczacych realizacji
zlecen z wykorzystaniem opcjonalnych modutéw lub platform transakcyjnych.

2. Udostepnienie przez Bank modutow lub platform transakcyjnych lub rozpoczecie przez Bank realizacji zlecen Klienta z wykorzystaniem modutéw lub platform
transakcyjnych moze wymagac zawarcia przez Strony dodatkowej umowy lub spetnienia przez Klienta innych wymagan okreslonych w regulaminach,
o ktérych mowa w ust. 1.

3. W przypadku niezgodnosci postanowien niniejszego Regulaminu z ktérymkolwiek z regulaminéw, o ktérych mowa w ust. 1, nalezy stosowac¢ postanowienia
zawarte w regulaminach, o ktérych mowa w ust. 1.

ROZDZIAtL 2
Zasady udostepniania systemu mBank CompanyNet

§ 86

Warunkiem udostepnienia systemu mBank CompanyNet jest zawarcie Umowy z Bankiem oraz spetnienie przez Klienta wymagan okreslonych w niniejszym Regulaminie.

§ 87

1. Umowa jest umowa ramowa W rozumieniu przepisow ustawy o ustugach ptatniczych.

2. W zakresie ustug ptatniczych swiadczonych na podstawie Umowy nie stosuje sie przepisoéw Dziatu I Ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych
(za wyjatkiem art. 32a) oraz nie stosuje sie przepisow art. 34, art. 35-37, art. 40 ust. 3-4, art. 45, art. 46 ust. 2-5, art. 47, art. 48 oraz art. 51, art. 144-146 Ustawy
zdnia 19 sierpnia 2011 1. o ustugach ptatniczych lub, w przypadku gdy bedzie to dopuszczalne, innych przepisow prawa, ktére modyfikuja lub zmieniaja
wymienione przepisy.

§ 88
1. Okreslenie parametréw konfiguracji systemu mBank CompanyNet nastepuje poprzez ztozenie w Banku podpisanych przez Klienta zatacznikéw oraz ich
akceptacje przez Bank, ktora to akceptacja nastepuje poprzez wprowadzenie przez Bank parament6w konfiguracyjnych do systemu mBank CompanyNet.
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10.

11

12.

13.

14.

15.

16.

W celu prawidtowej konfiguracji parametrow systemu mBank CompanyNet, Klient zobowiazany jest do ztozenia Karty uprawnien Klienta systemu mBank

CompanyNet wraz ze wszystkimi wymaganymi zatacznikami, z zastrzezeniem ust. 3 oraz ust. 9, a w szczegdlnosci:

1/ Karty uzytkownika systemu mBank CompanyNet, dla kazdego uzytkownika systemu mBank CompanyNet. Istnieje mozliwos¢ jednoczesnego nadania
identycznych uprawnien wielu uzytkownikom systemu mBank CompanyNet na podstawie jednej Karty uzytkownika systemu mBank CompanyNet,

2/ Karty schematéw autoryzacji,

3/ Karty limitow autoryzacji do rachunkéw, w przypadku jezeli Klient chce zdefiniowac¢ odrebne limity autoryzaciji dla poszczegélnych rachunkéw
udostepnionych w systemie mBank CompanyNet,

4/ Karty identyfikacyjnej wraz z informacja o przetwarzaniu danych osobowych, dla kazdego uzytkownika, ktéremu Klient nadat na podstawie Karty
uzytkownika systemu mBank CompanyNet uprawnienia do autoryzaciji zlecen lub do korzystania z mPlatformy walutowej, w zakresie okreslonym w ust. 5.

5/ Wniosku o zakup/przedtuzenie waznosci certyfikatu w ramach systemu mBank CompanyNet dla uzytkownikow systemu mBank CompanyNet
korzystajacych z obstugi certyfikatow w systemie mBank CompanyNet.

Klient ma prawo dokonania konfiguracji parametrow systemu mBank CompanyNet z wykorzystaniem Uproszczonej Sciezki, o ktorej mowa w § 83 pkt 36.

W takim przypadku, w celu prawidtowej konfiguracji parametrow systemu mBank CompanyNet, Klient, z zastrzezeniem ust. 9, zobowiazany jest do ztozenia

nastepujacych zatacznikow:

1/ Karty uprawnien Klienta systemu mBank CompanyNet, Uproszczona Sciezka dla 0sob, uprawnionych do reprezentacji Klienta i dziatajacych zgodnie
z zasadami reprezentaciji Klienta; osoby te uzyskujg uprawnienia do zarzadzania uprawnieniami uzytkownikéw systemu mBank CompanyNet w imieniu
inarzecz Klienta, sktadania zlecen i dokumentoéw elektronicznych, zawierania transakeji rynku finansowego w systemie mBank CompanyNet oraz
ustanawiania dalszych administratorow systemu mBank CompanyNet,

2/ Karty identyfikacyjnej wraz z informacja o przetwarzaniu danych osobowych dla kazdego uzytkownika oraz administratora systemu mBank CompanyNet,
ktoremu Klient nadat, zgodnie z Uproszczona Sciezka, uprawnienia do autoryzacji zlecen lub do korzystania z mPlatformy walutowej.

3/ W przypadku zmiany osob uprawnionych do reprezentacji Klienta lub zmiany zasad reprezentacji Klienta korzystajacego z Uproszczonej Sciezki, Klient
zobowiazany jest do aktualizacji danych zawartych w Karcie uprawnien Klienta systemu mBank CompanyNet, Uproszczona Sciezka.

W przypadku rezygnaciji z konfiguracji parametrow systemu mBank CompanyNet z wykorzystaniem Uproszczonej Sciezki, stosuje sie postanowienia ust. 2.

Ztozone przez Klienta zataczniki z chwilg ich akceptacji przez Bank, staja sie integralng czescig Umowy.

Za zakres uprawnien przydzielonych danemu uzytkownikowi systemu mBank CompanyNet na podstawie zatacznikow odpowiada wytacznie Klient nadajacy

uprawnienia. Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne szkody, ktére moga powstac na skutek zachowania uzytkownika systemu mBank CompanyNet

lub administratora systemu mBank CompanyNet, dziatajacego zgodnie z zakresem uprawnien okreslonym w tresci zatacznikow.

W przypadku udzielenia przez Klienta uzytkownikowi systemu mBank CompanyNet uprawnier do zawierania transakcji w ramach mPlatformy walutowej,

Klient tym samym nadaje takiemu uzytkownikowi uprawnienia do podgladu mPlaformy walutowej Klienta oraz uprawnienia do telefonicznego zawierania

lokat terminowych oraz telefonicznego zawierania transakcji wymiany walut.

W przypadku, gdy prawa dostepu uzytkownika systemu mBank CompanyNet zdefiniowane w wielu zatacznikach sa rézne lub sprzeczne, decyduje dokument

0 najpodzniejszej dacie ztozenia. W przypadku kiedy zataczniki, ktore sa sprzeczne, ztozone zostaty w tej samej dacie, Bank odmawia ich akceptaciji i zwraca

karty Klientowi.

Bank przystepuje do wdrozenia systemu mBank CompanyNet po ztozeniu przez Klienta wszystkich wskazanych w ust. 2 albo w ust. 3 dokumentéw oraz po ich

akceptacji przez Bank.

Zataczniki oraz inne dokumenty zwiazane z czynnosciami bankowymi moga by¢ ztozone w Banku w postaci dokumentow elektronicznych, o ile Strony

uzgodnity wczesniej taki tryb sktadania dokumentéw. Przez uzgodnienie odpowiedniego trybu nalezy rozumie¢ udostepnienie przez Bank funkcjonalnosci

systemu mBank CompanyNet umozliwiajacych spetnienie przez Strony wymagan okreslonych w art. 7 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe.

Klient moze upowazni¢ uzytkownika systemu mBank CompanyNet do sktadania oswiadczen woli lub dokonywania czynnosci faktycznych w imieniu Klienta

zawartych w tresci dokumentow elektronicznych (formularzy), ktérych aktualna lista publikowana jest pod adresem: https://www.mbank.pl/pomoc/dokumenty/

msp-korporacje/bankowosc-elektroniczna/mbank-companynet/ oraz upowazni¢ do przyjmowania oSwiadczen zwigzanych z trescia tych dokumentow.

Upowaznienie takie moze nastapic:

1/ wtresci Karty uzytkownika systemu mBank CompanyNet albo

2/ poprzez administratora systemu mBank CompanyNet.

Z chwilg upowaznienia uzytkownika zgodnie z ust. 10, Klient:

1/ udziela petnomocnictwa do sktadania oswiadczen woli w formie pisemnej w zakresie czynnosci prawnych,

2/ upowaznia do wykonywania czynnosci faktycznych,

3/ udziela petnomocnictwa do przyjmowania oswiadczen,

wynikajacych z tresci dokumentéw elektronicznych (formularzy), o ktérych mowa w ust. 10. Petnomocnictwo/upowaznienie dotyczy wszystkich dokumentéw

elektronicznych (formularzy), ktérych aktualna lista publikowana jest pod adresem: https://www.mbank.pl/pomoc/dokumenty/msp-korporacje/bankowosc-

elektroniczna/mbank-companynet/.

Bank informuje Klienta o zmianach na liscie dokumentéw elektronicznych, o ktérych mowa w ust. 10, z 30-dniowym wyprzedzeniem przed dniem

wprowadzenia danej zmiany. Informacja przekazywania jest Klientowi na stronie logowania do systemu mBank CompanyNet.

0d dnia przekazania Klientowi informacji, okreslonej w ust. 12, Klient moze zmodyfikowac lub cofna¢ uprawnienia danego uzytkownika do systemu mBank

CompanyNet do sktadania dokumentéw elektronicznych (formularzy), o ktérych mowa w ust. 10 i przyjmowania oswiadczen zwigzanych z tymi dokumentami:

1/ poprzez zmiane tresci Karty uzytkownika systemu mBank CompanyNet, albo

2/ poprzez administratora systemu mBank CompanyNet.

Klient przyjmuje do wiadomosci, ze Bank moze uzaleznic realizacje wniosku zawartego w tresci dokumentu elektronicznego (formularza), od potwierdzenia

w publicznie dostepnych droga elektroniczna urzedowych polskich rejestrach (np. CEiDG, KRS) faktu zarejestrowania w tym rejestrze wnioskowanej przez

Klienta zmiany.

Bank akceptuje dokument elektroniczny ztozony przez Klienta sktadajac swoje oswiadczenie podpisane:

1/ podpisem elektronicznym (w szczeg6lnosci moze to byé bezpieczny podpis elektroniczny), albo

2/ podpisem wtasnorecznym.

Dokument elektroniczny i odwiadczenie Banku podpisane podpisem elektronicznym, o ktérych mowa w ust. 15, stanowia dokumenty zwigzane z czynnosciami

bankowymi, sporzadzone na elektronicznych nosnikach informacji na podstawie art. 7 Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe.

§ 89
Klient ma prawo do zmiany parametréw konfiguracyjnych systemu w trakcie trwania Umowy.

Zmiana parametrow konfiguracyjnych systemu w trakcie trwania Umowy wymaga formy pisemnej zastrzezonej pod rygorem niewaznosci. Przepisy § 88
stosuje sie odpowiednio.

W trakcie trwania Umowy Bank moze zmieni¢ obowiazujace wzory dokumentow, o ktérych mowa w § 88.

Bank informuje Klienta o kazdej zmianie obowiazujacych wzorow dokumentow, o ktérych mowa w § 88.

Z chwila udostepnienia Klientowi nowych wzoréw dokumentow, Klient w celu zmiany parametréw konfiguracyjnych sytemu mBank CompanyNet zobowigzany
jest do korzystania wytacznie z nowych wzoréw dokumentow.
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1.
2.

§90
Bank moze Swiadczyé Klientowi ustuge powiadomien o odmowie realizacji zlecen, sktadanych za posrednictwem systemu mBank CompanyNet.

Warunkiem niezbednym do korzystania przez Klienta z ustugi, o ktérej mowa w ust. 1, jest akceptacja przez Bank prawidtowo wypetnionego i podpisanego przez
Klienta, Wniosku, o ktorym mowa w § 83 pkt 40.

§91

Powiadomienia o odmowie realizacji zlecen sktadanych za posrednictwem systemu mBank CompanyNet sa wysytane przez Bank nie rzadziej niz co pietnascie
minut, w formie informacji zbiorczej o wszystkich zleceniach, ktérych realizacji Bank odmowit w okresie tych pietnastu minut (pod warunkiem, ze Bank odmowit
realizacji zlecenia ztozonego przez Klienta w ramach systemu mBank CompanyNet) w zaleznosci od tresci Wniosku:

1/
2/

10.

11.

12.

na numer faxu i w jezyku wskazanym przez Klienta w tresci Wniosku, albo
nanumer faxu i w jezyku wskazanym przez administratora systemu mBank CompanyNet.

§92
Powiadomienia, o ktérych mowa w § 91, zawieraja:
1/ informacje o numerach rachunkéw bankowych Klienta, ktorych obciazenie zlecit Klient, a ktérych obcigzenia Bank odmowit,
2/ informacje o liczbie zlecen, ktorych realizacji Bank odmowit,
3/ informacje pozwalajace Klientowi zidentyfikowac zlecenia, ktérych realizacji Bank odmowit,
4/ powody odmowy realizacji przez Bank zlecen.
Powiadomienia nie zawieraja zadnych informacji pozwalajacych osobom trzecim zidentyfikowac¢ Klienta lub beneficjenta zlecen na podstawie tresci tych
powiadomien.
Z tytutu korzystania z ustugi, o ktérej mowa w § 90 ust. 1, Bank pobiera optaty zgodnie z §§ 162-164 Regulaminu.

§93
Klient w trakcie trwania umowy ma prawo do zmiany parametrow konfiguracyjnych ustugi powiadomien o odmowie realizacji zlecen.

Zmiana, o ktorej mowa w ust. 1, dokonywana jest poprzez ztozenie w Banku prawidtowo wypetnionego i podpisanego przez Klienta Wniosku, o ktorym
mowa w § 83 ust. 40, i akceptacje tego wniosku przez Bank. Zaakceptowany przez Bank Wniosek Klienta z uwzglednionymi zmianami zastepuje Wniosek
dotychczasowy.

Klient moze zrezygnowac z ustugi powiadomien, o ktorej mowa w §§ 90-92, poprzez ztozenie oSwiadczenia o rezygnacji z ustugi powiadomien, z tym
zastrzezeniem iz zaprzestanie swiadczenia ustug nastepuje w terminie jednego miesiaca od dnia ztozenia przez Klienta rezygnacji.

§ 94
Klient moze uzyskac dostep do systemu mBank CompanyNet za posrednictwem urzadzenia mobilnego, o ktérym mowa w § 83 pkt 37 (ustuga mBank
CompanyMobile).

Bank umozliwia Klientowi dostep do ustugi mBank CompanyMobile, chyba ze Klient zrezygnuje z ustugi za pomoca , Wniosku 0 zmiane uprawnien w systemie
mBank CompanyNet” dostepnego w systemie mBank CompanyNet albo ztozy w oddziale pisemne oswiadczenie o rezygnacji z ustugi mBank CompanyMobile.
Ztozenie przez Klienta oswiadczenia o rezygnacji z ustugi mBank CompanyMobile mozliwe jest w kazdym czasie, jednakze zmiana uprawnien w systemie mBank
CompanyNet realizowana jest przez Bank nie pozniej niz w nastepnym dniu roboczym, nastepujacym po dniu przyjecia oswiadczenia Klienta przez Bank.

W przypadku rezygnaciji z ustugi jej ponowne wtaczenie wymaga zgtoszenia zamiaru korzystania z ustugi za pomoca dostepnego w systemie mBank CompanyNet
,Wniosku o zmiane uprawnien w systemie mBank CompanyNet” albo ztozenia pisemnego oswiadczenia przez Klienta w oddziale. Zmiana uprawnien w systemie
mBank CompanyNet realizowana jest przez Bank najpozniej w nastepnym dniu roboczym nastepujacym po dniu przyjecia oswiadczenia Klienta przez Bank.
Klient za posrednictwem urzadzenia mobilnego moze uzyskaé dostep do petnej albo do uproszczonej wersji systemu mBank CompanyNet (brak mozliwosci
autoryzacji zlecen). Dostep do uproszczonej wersji systemu mBank CompanyNet Klient moze uzyska¢ korzystajac ze strony m.companynet.mbank.pl w wersji
LITE po uprzednim uwierzytelnieniu sie przy pomocy tokena. Bank zastrzega sobie prawo do wytaczenia uproszczonej wersji systemu, bez koniecznosci zmiany
Regulaminu.

Klient, ktory zgtosi zamiar korzystania z ustugi mBank CompanyMobile powinien pobra¢ aplikacje mBank CompanyMobile z wiasciwego sklepu internetowego
z aplikacjami (Google Play, AppStore), a nastepnie aktywowac ja, postepujac zgodnie z zasadami, znajdujacymi sie na stronach Portalu internetowego Grupy
mBanku pod adresem www.mbank.pl/msp-korporacje/bankowosc-elektroniczna/platforma-bankowosci-internetowej/. Logowanie do aplikacji moze odbywaé
sie za pomoca hasta wygenerowanego przez token albo zdefiniowanego przez Klienta hasta mobilnego (ciag cyfr nie krotszy niz szes¢ i nie dtuzszy niz
dwanascie cyfr, umozliwiajacy jedynie pasywna prace w aplikacji mBank CompanyMobile bez mozliwosci autoryzacji zlecen).

Uzytkownik systemu mBank CompanyNet oraz administrator systemu mBank Company Net, ktory posiada dostep do systemu mBank CompanyNet za
posrednictwemn urzadzenia mobilnego, moze korzystac z Mobilnej Autoryzacji, o ktorej mowa w § 83 pkt 19. Kazdy uzytkownik systemu mBank CompanyNet
oraz administrator systemu mBank Company Net moze korzysta¢ z Mobilnej Autoryzacji wytacznie na jednym urzadzeniu mobilnym. Zmiana urzadzenia
mobilnego, na ktérym wykorzystywana jest Mobilna Autoryzacja, wymaga ponownej aktywacji ustugi w menu gtownym aplikacji mobilnej.

Mobilna Autoryzacja moze zosta¢ uruchomiona przez Klientdéw po wpisaniu w systemie mBank CompanyNet nastepujacych danych uzytkownika systemu
mBank CompanyNet lub administratora systemu mBank CompanyNet, ktory bedzie korzystat z Mobilnej Autoryzacji: adresu e-mail, na ktory Bank wysle
identyfikator tymczasowy nowego uzytkownika lub administratora systemu mBank CompanyNet oraz numeru telefonu komérkowego, na ktory Bank wysle
kod aktywacyjny do ustugi Mobilna Autoryzacja, o ktorym mowa w § 83 pkt 17 (kod aktywacyjny moze zosta¢ uzyty rowniez do aktywacji urzadzenia typu
token sprzetowy).

Mobilna Autoryzacje aktywuje uzytkownik systemu mBank CompanyNet lub administrator systemu mBank CompanyNet, ktéry w menu gtownym aplikacji
mobilnej wybierze opcje ,Mobilna Autoryzacja” (po wyborze opcji wyswietlona zostanie informacja z instruktazem ustugi).

Wraz z zakonczeniem procesu aktywacji Mobilnej Autoryzacji uzytkownik systemu mBank CompanyNet lub administrator systemu mBank CompanyNet
otrzymuje informacje o nadanym identyfikatorze statym, ktéry jest prezentowany na ekranie urzadzenia mobilnego.

Bank potwierdzi pomysing aktywacje ustugi Mobilna Autoryzacja, wysytajac uzytkownikowi systemu mBank CompanyNet lub administratorowi systemu
mBank CompanyNet komunikat push lub wyswietlajac odpowiedni komunikat w aplikacji mobilnej (w menu gtownym aplikacji mobilnej widoczna bedzie
opcja — ,Mobilna Autoryzacja”).

Uzytkownik systemu mBank CompanyNet lub administrator systemu mBank CompanyNet, ktory korzysta z Mobilnej Autoryzacji, aby autoryzowac zlecenie
lub inna dyspozycje powinien zalogowac sie do Aplikacji Mobilnej za pomoca numeru PIN do Mobilnej Autoryzacji, o ktorym mowa w § 83 pkt 20 oraz
zaakceptowac (opcja ,Akceptuj”) albo odrzuci¢ (opcja ,,0drzu¢”) powiadomienie autoryzacyjne, o ktérym mowa w § 83 pkt 28. Bank potwierdzi przyjecie lub
odrzucenie zlecenia poprzez wystanie komunikatu, widocznego w systemie mBank CompanyNet oraz w aplikacji mobilnej.

Uzytkownik systemu mBank CompanyNet lub administrator systemu mBank CompanyNet, autoryzujac zlecenie poprzez Mobilng Autoryzacje, kazdorazowo
potwierdza weryfikacje i poprawnos¢ szczegotdow autoryzowanego zlecenia zawartych w powiadomieniu autoryzacyjnym.

Z tytutu korzystania z ustugi mBank CompanyMobile Bank pobiera optaty zgodnie z §§ 162-164 Regulaminu. Warunkiem pobrania optaty z tytutu korzystania
z ustugi mBank CompanyMobile jest posiadanie przez Klienta co najmniej jednego urzadzenia mobilnego, ktore zostato zarejestrowane i aktywowane

w systemie mBank CompanyNet.
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§95

W ramach systemu mBank CompanyNet oraz posiadanego systemu finansowo-ksiegowego Klient moze uzyskac dostep do ustugi mBank CompanyConnect

Partner umozliwiajacego:

1/ obstugi zlecen,

2/ pobierania wyciagéw z rachunkéw bankowych Klienta w formacie html/pfd, MT940, MT9424,

3/ pobieranie wyciagow z rachunkéw bankowych Klienta w formacie html,

4/ pobieranie kursow walut mBanku S.A. i Narodowego Banku Polskiego,

5/ pobieranie raportéw o obrotach na rachunkach bankowych Klienta,

6/ pobieranie innych raportow okreslonych przez Klienta i uzgodnionych z Bankiem.

Warunkiem niezbednym do korzystania przez Klienta z ustugi mBank CompanyConnect Partner jest zawarcie z Bankiem, dodatkowo, aneksu do Umowy,

zawierajacego przepisy dostosowane do rodzaju swiadczonych ustug, o ktérych mowa w ust. 1, oraz korzystanie przez Klienta z systemu mBank CompanyNet

z aktywowanym w tym systemie co najmniej jednym waznym certyfikatem lub tokenem oraz posiadanie przez Klienta:

1/ komputera podtaczonego do sieci Internet, w konfiguracji sprzetowo-programowej zgodnej z wymaganiami systemu finansowo-ksiegowego,

2/ oprogramowania systemu finansowo-ksiegowego (wykaz producentéw oprogramowania, systemow oraz wersji posiadajacych certyfikaty Banku, ktére
oferuja mozliwos¢ skorzystania z ustugi mBank CompanyConnect Partner, dostepny jest na stronach Portalu internetowego Grupy mBanku (w czesci
poswieconej Platformie bankowosci elektronicznej, w sekcji Integracja) oraz

3/ modutu umozliwiajacego korzystanie z ustug mBank CompanyConnect Partner, jesli modut ten nie zostat dostarczony w ramach oprogramowania systemu
finansowo-ksiegowego.

Kazdorazowe skorzystanie przez Klienta z ustugi mBank CompanyConnect Partner wymaga uzycia tokena lub podpisu elektronicznego weryfikowanego przy

pomocy waznego certyfikatu aktywowanego w systemie mBank CompanyNet (uzycie podpisu elektronicznego lub tokena jest niezbedne dla nawigzania

potaczenia telekomunikacyjnego z Bankiem).

Klient, ktory korzysta z ustug mBank CompanyConnect Partner zobowiazuje sie do aktualizacji:

1/ modutu umozliwiajacego korzystanie z ustug mBank CompanyConnect Partner, jezeli producent, bedacy jednoczesnie dostawca tego modutu nie
zdefiniowat wtasnych wymagan i rekomendacji dotyczacych jego aktualizacji oraz

2/ systemu finansowo-ksiegowego (FK)/systemu zarzadzania przedsiebiorstwem Klienta (ERP) zgodnie z wymaganiami badz rekomendacjami producenta
systemu FK/ERP.

Klient zobowiazany jest do zabezpieczenia oprogramowania mBank CompanyConnect Partner oraz plikow wysytanych do Banku i pobieranych z Banku,

za pomoca aktualnego oprogramowania antywirusowego, firewall, anty-spyware itp, z zachowaniem nalezytej starannosci, oraz zobowiagzuje sie do

nieudostepniania oprogramowania osobom nieuprawnionym.

Klient zobowiazany jest do zapoznania sie z dokumentacja techniczng oraz instrukcjami obstugi uzytkownika, doreczong Klientowi przez Bank, jak rowniez

z funkcjonalnoscia systemu mBank CompanyConnect Partner.

W zakresie nieuregulowanym w Regulaminie stosuje sie, odpowiednio, odrebne przepisy dotyczace ustug mBank CompanyConnect oferowanych przez mBank S.A.

ROZDZIAL 3
Identyfikacja uzytkownikow

n

IS AN

§ 96

Bank nadaje identyfikator staty dla kazdego uzytkownika systemu mBank CompanyNet oraz administratora systemu mBank CompanyNet. Uzytkownik
systemu mBank CompanyNet oraz administrator systemu mBank CompanyNet ma mozliwos¢ zdefiniowania alias'u.

Bank w ramach systemu mBank CompanyNet umozliwia uzyskanie dla kazdego uzytkownika systemu mBank CompanyNet oraz administratora systemu
mBank CompanyNet identyfikatora do Contact Center oraz kodu PIN do Contact Center.

Bank przekazuje Klientowi, we wskazanej przez Klienta liczbie, tokeny chronione kodami PIN.

Autoryzacja zlecen w systemie mBank CompanyNet odbywa sie z uzyciem tokenéw lub podpiséw elektronicznych.

Tokeny doreczane s przez Bank, w sposob uzgodniony z Klientem, wskazanej przez Klienta osobie uprawnionej do odbioru tokenow.

Identyfikacja uzytkownikéw moze by¢ dokonywana takze w inny, uzgodniony indywidualnie w Umowie przez Strony, sposob.

§97

Po otrzymaniu tokenow Klient zobowiazany jest sprawdzi¢, czy kazdy z otrzymanych tokenow akceptuje kod PIN w postaci ,,0000”.

W przypadku gdy:

1/ kazdy z tokenow akceptuje kod PIN w postaci ,,0000”, Klient powinien wypetni¢ i podpisa¢ formularz odbioru tokenéw, przekazany wraz z tokenami, i ztozyé
go w oddziale Banku,

2/ ktorykolwiek z tokenow nie akceptuje kodu PIN w postaci ,0000”, Klient powinien niezwtocznie zawiadomic¢ Bank, celem dokonania wymiany tokena.

W celu zabezpieczenia tokena przed nieuprawnionym uzyciem, Klient zobowigzany jest do nadania nowego kodu PIN, r6znego od znakow ,0000”.

ROZDZIAL 4
Bezpieczenstwo systemu mBank CompanyNet

§98

Bank identyfikuje Klienta w systemie mBank CompanyNet przy pomocy identyfikatora statego, zas jego uwierzytelnienie realizowane jest przy pomocy
hasta dostepu albo hasta jednorazowego lub powiadomienia autoryzacyjnego generowanego przez token lub certyfikat. W przypadku Klienta, korzystajacego
z systemu mBank CompanyNet za pomoca urzadzenia mobilnego, Bank dodatkowo identyfikuje tego Klienta, przy pomocy unikalnego identyfikatora
urzadzenia mobilnego.

W miejsce identyfikatora statego dopuszczalne jest zamienne uzycie alias'u.

Bank identyfikuje Klienta podczas rozmowy telefonicznej przy pomocy identyfikatora do Contact Center, za$ jego uwierzytelnienie realizowane jest przy
pomocy kodu PIN do Contact Center.

§99
Klient zobowiazuje sie do zabezpieczenia identyfikatoréw tymczasowych oraz statych, alias'éw, kodéw aktywacyjnych, haset dostepu, tokenéw, haset do
certyfikatow, kodow PIN, kodéw PIN do Mobilnej Autoryzaciji, identyfikatorow do Contact Center oraz kodéw PIN do Contact Center z zachowaniem nalezytej
starannosci, w szczegélnosci przed ich udostepnieniem osobom nieuprawnionym.
Klient zobowiazuje sie z nalezyta starannoscia zabezpiecza¢ wszelkie urzadzenia wykorzystywane do realizacji przez Bank ustug bankowosci elektronicznej, w tym
urzadzenia mobilne, w szczegdlnosci za pomocg odpowiedniego oprogramowania oraz poprzez nieudostepnianie tych urzadzen osobom nieuprawnionym.
W zakresie korzystania z systemu mBank CompanyNet Klient zobowiazuje sie do stosowania zasad bezpiecznego korzystania z urzadzen wykorzystywanych
do realizacji ustug bankowosci elektronicznej, w szczegdlnos¢ do zachowania zasad bezpieczenstwa przedstawianych przez Bank na stronach Portalu
internetowego Grupy mBanku pod adresem www.mbank.pl/msp-korporacje/bankowosc-elektroniczna/bankowosc-mobilna/bezpieczenstwo/.
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Klient ponosi odpowiedzialnosé za niewtasciwe funkcjonowanie urzadzen, o ktérych mowa w ust. 2, w zwigzku z aktywnoscia ztosliwego oprogramowania
zainstalowanego na tych urzadzeniach.

Klient zobowiazuje sie nie stosowac aplikacji oraz innych mechanizméw, umozliwiajacych zapamietywanie identyfikatorow tymczasowych oraz statych,
aliasow, haset do certyfikatéw, haset dostepu oraz kodéw PIN do Mobilnej Autoryzacji na komputerze, telefonie lub innym urzadzeniu mobilnym za
posrednictwem, ktorego uzytkownik systemu mBank CompanyNet uzyskuje dostep do tego systemu.

§ 100

Klient zobowigzany jest niezwtocznie zawiadomic¢ Bank o utracie, kradziezy, przywtaszczeniu albo nieuprawnionym uzyciu tokena lub certyfikatu. Klient

zgtasza utrate, kradziez, przywtaszczenie lub nieuprawnione uzycie tokena lub certyfikatu, dokonujac zawiadomienia telefonicznego w ramach Contact Center

lub dokonujac zgtoszenia za pomoca poczty elektronicznej w ramach systemu mBank CompanyNet.

Po ztozeniu zawiadomienia, o ktérym mowa w ust. 1, Bank zablokuje dostep do systemu bankowego z wykorzystaniem tokena lub certyfikatu objetego

zawiadomieniem.

Bank ma prawo zablokowa¢ token lub certyfikat:

1/ zuzasadnionych przyczyn, innych niz wskazane w ust. 1, zwigzanych z bezpieczenstwem systemu mBank CompanyNet,

2/ wzwiazku z podejrzeniem nieuprawnionego uzycia systemu mBank CompanyNet lub umyslnego doprowadzenia do nieautoryzowanej transakcji
ptatniczej.

Bank niezwtocznie informuje Klienta o zablokowaniu tokena lub certyfikatu.

§ 101
Bank, z zastrzezeniem ust. 2-3, odblokowuje token lub wydaje Klientowi, na podstawie ztozonej Dyspozycji wymiany tokenéw/wydania nowych tokenéw, nowy
token, jezeli przestaty istnie¢ podstawy do utrzymywania blokady.
Zawiadomienie, o ktérym mowa w § 100 ust. 1, Klient powinien niezwtocznie potwierdzi¢ pismem ztozonym w oddziale.
Na podstawie pisemnego potwierdzenia Klienta o utracie, kradziezy, przywtaszczeniu lub nieuprawnionym uzyciu tokena, Bank wydaje Klientowi nowy token.
W przypadku zgtoszenia odblokowania zastrzezonego tokena, dokonanego w innej formie niz pisemna, Klient zobowiazany jest do potwierdzenia tego
zgtoszenia pismem ztozonym w oddziale Banku.

§ 102
Klient zobowigzany jest niezwtocznie zawiadomic¢ Bank o utracie, kradziezy, przywtaszczeniu albo nieuprawnionym uzyciu urzadzenia mobilnego. Klient
zgtasza utrate, kradziez, przywtaszczenie lub nieuprawnione uzycie urzadzenia mobilnego dokonujac zawiadomienia telefonicznego w ramach Contact Center
lub dokonujac osobiscie dezaktywacji urzadzenia mobilnego w systemie mBank CompanyNet.

Po ztozeniu zawiadomienia, o ktérym mowa w ust. 1, Bank zablokuje dostep do systemu transakcyjnego Banku z wykorzystaniem urzadzenia mobilnego
objetego zawiadomieniem. W przypadku posiadania na tym urzadzeniu Mobilnej Autoryzacji, ustuga ta zostanie rowniez zablokowana.

Bank ma prawo zablokowa¢ dostep do systemu mBank CompanyNet z wykorzystaniem urzadzenia mobilnego:

1/ zuzasadnionych przyczyn, innych niz wskazane w ust. 1, zwiazanych z bezpieczefistwem systemu mBank CompanyNet,

2/ wzwiazku z podejrzeniem nieuprawnionego uzycia systemu mBank CompanyNet lub umyslnego doprowadzenia do nieautoryzowanej transakcji ptatniczej.
Bank niezwtocznie informuje Klienta o zablokowaniu dostepu do systemu mBank CompanyNet z wykorzystaniem urzadzenia mobilnego.

§ 103
Bank dokonuje weryfikacji adreséw IP urzadzen, za pomoca ktorych Klient nawiazuje potaczenie z Bankiem, korzystajac, w szczegdlnosci, z list zawierajacych
adresy IP, stanowiace potencjalne zagrozenia dla bezpieczenstwa Klienta albo Banku, w szczeg6lnosci, adresy IP wykorzystywane w celu wytudzania danych,
rozsytania automatycznych powiadomien email w formie SPAM albo wykorzystywanych w innej formie, niezgodnej z obowiazujacym powszechnie prawem.
Bank ma prawo dokona¢ blokady adresu IP wykorzystywanego przez Klienta w sposéb, o ktérym mowa w ust. 1, o czym informuje Klienta w przypadku braku
mozliwosci uzyskania przez Klienta potaczenia z systemem mBank CompanyNet.

Odblokowanie adresu IP, o ktérym mowa w ust.2, nastepuje w terminie miesigca od dokonania blokady przez Bank, po uprzedniej weryfikacji przez Klienta
zablokowanego adresu IP, podjeciu dziatan zmierzajacych do wyeliminowania zagrozenia, o ktorym mowa w ust. 1, oraz przestaniu do Banku pisemnej
informacji o pozytywnym zakonczeniu podjetych dziatan.

§ 104
W przypadku zaistnienia podejrzenia, iz zlecenie zostato ztozone na skutek oszustwa lub naduzycia, Bank ma prawo wstrzymaé wykonanie zlecenia albo
odmowic realizacji zlecenia. Realizacja zlecenia wstrzymanego uzalezniona jest od dodatkowego potwierdzenia zlecenia poprzez kontakt telefoniczny

z uzytkownikiem systemu mBank CompanyNet, uprawnionym do autoryzacji zlecen. Wstrzymanie realizacji zlecenia do czasu uzyskania dodatkowego
potwierdzenia zlecenia albo odmowa realizacji zlecenia, o czym mowa w zdaniu poprzednim, nie stanowig naruszenia warunkéw Umowy.

Klient oSwiadcza, iz podane w Karcie uzytkownika systemu mBank CompanyNet oraz w Karcie identyfikacyjnej wraz z informacja o przetwarzaniu danych
osobowych dane uzytkownikéw systemu mBank CompanyNet, w tym numery telefonéw oraz adresy email, sa aktualne. Klient zobowiazuje sie, iz w przypadku
zmiany jakichkolwiek danych uzytkownika systemu mBank CompanyNet, dokona aktualizacji Karty uzytkownika systemu mBank CompanyNet oraz Karty
identyfikacyjnej wraz z informacja o przetwarzaniu danych osobowych. Bank nie odpowiada za szkody powstate w wyniku niedokonania aktualizacji danych
uzytkownikow systemu mBank CompanyNet.

§ 105
Klient zobowiazuje sie do zapoznawania sie z trescia informacji dotyczacych zasad bezpieczenstwa, o ktérych mowa w ust. 2 nie rzadziej niz raz w tygodniu.
Opis zasad bezpieczenistwa oraz obowigzkow Klienta, zwigzanych z tymi zasadami, Bank przedstawia na stronach Portalu internetowego Grupy mBanku
pod adresem www.mbank.pl/msp-korporacje/bankowosc-elektroniczna/bankowosc-mobilna/bezpieczenstwo/ oraz na stronie logowania do systemu mBank
CompanyNet.
Klient ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu naruszenia postanowien §§ 99-104 oraz ust. 1 niniejszego Regulaminu, w szczegélnosci Klient odpowiada za zlecenia
ztozone w zwiazku z naruszeniem tych postanowien oraz zasad bezpieczenstwa, o ktérych mowa w § 99 ust. 3.

ROZDZIAL 5
Zasady realizacji zlecen autoryzowanych z wykorzystaniem podpiséw elektronicznych
weryfikowanych przy pomocy certyfikatu

§ 106
Bank umozliwia Klientowi wykorzystanie w ramach systemu mBank CompanyNet podpisu elektronicznego.

W przypadku skorzystania przez Klienta w ramach systemu mBank CompanyNet z podpisu elektronicznego Bank identyfikuje Klienta przy pomocy
identyfikatora statego, za$ jego uwierzytelnienie realizowane jest przy pomocy podpisu elektronicznego.

Podpis elektroniczny moze by¢ stosowany przez uzytkownikéw systemu mBank CompanyNet u Klienta obok albo zamiast tokenow.
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4. Klient moze pozyskac certyfikat od dostawcy ustugi zaufania (w rozumieniu rozporzadzenia 910/2014; informacje o dostawcach ustug zaufania znajduja sie na

stronie Portalu internetowego w czesci poswieconej systemowi mBank CompanyNet, w sekcji dotyczacej certyfikatow):
1/ bezposrednio albo
2/ zaposrednictwem Banku - poprzez ztozenie ,Wniosku o zakup/przedtuzenie waznosci certyfikatu w ramach systemu mBank CompanyNet”.

5. Wuykorzystanie podpisu elektronicznego w systemie mBank CompanyNet jest mozliwe po aktywacji certyfikatu w tym systemie. W celu aktywacji certyfikatu,
Klient powinien ztozy¢ prawidtowo wypetniona Karte uzytkownika systemu mBank CompanyNet oraz samodzielnie zarejestrowac certyfikat w systemie mBank
CompanyNet.

6. Bank aktywuje certyfikat niezwtocznie najpozniej w kolejnym dniu roboczym nastepujacym po dniu zarejestrowania przez uzytkownika certyfikatu w systemie
mBank CompanyNet, z zastrzezeniem zdania 2. Bank jest uprawniony do odmowy aktywaciji certyfikatu niebedacego kwalifikowanym certyfikatem podpisu
elektronicznego w rozumieniu rozporzadzenia 910/2014, bez podawania przyczyny.

7. Zakup albo przedtuzenie waznosci certyfikatu za posrednictwem Banku nastepuje na podstawie ztozonego przez Klienta , Wniosku o zakup/przedtuzenie
waznosci certyfikatu w ramach systemu mBank CompanyNet”, pod warunkiem poprawnosci danych przekazanych przez Klienta w tresci ,Wniosku o zakup/
przedtuzenie waznosci certyfikatu w ramach systemu mBank CompanyNet”.

8. Klient zobowiazuje sie do nierejestrowania w systemie mBank CompanyNet certyfikatow, stuzacych do weryfikacji podpisow elektronicznych, ktére zawieraja:
1/ wuytacznie pseudonim osoby sktadajacej podpis elektroniczny (bez okreslenia imienia i nazwiska tej osoby), lub
2/ ograniczenie waznosci certyfikatu, wykluczajacego wykorzystanie go w ramach Umowy.

9. Bank wramach Umowy akceptuje zawarte w tresci certyfikatu ograniczenie najwyzszej wartosci granicznej transakcji.

10. Klient kazdorazowo na zadanie Banku zobowiazuje sie do okazywania w Banku polityki certyfikacji, zgodnie z ktora zostat wydany certyfikat wykorzystywany
przez Klienta, oraz umowy o $wiadczenie ustug zaufania zawartej pomiedzy Klientem, a dostawca ustug zaufania.

11. Klient zobowigzuje sie do zabezpieczenia:

1/ danych stuzacych do sktadania podpisu elektronicznego oraz
2/ urzadzen stuzacych do sktadania podpisu elektronicznego, bedacych w jego wytacznej dyspozyciji, przed ich udostepnieniem osobom nieuprawnionym.

12. Klient ponosi odpowiedzialnosé z tytutu naruszenia postanowien ust. 8 oraz ust. 11, w szczegélnosci Klienta obciazaja operacje wykonane na podstawie zlecen
ztozonych w zwiazku z naruszeniem tych postanowien.

13. Zlecenia ztozone z wykorzystaniem podpisu elektronicznego, ktory nie zostat pozytywnie zweryfikowany przy pomocy waznego certyfikatu, nie sa przez Bank
realizowane.

14. W zadnym przypadku nie sa realizowane przez Bank zlecenia:

1/ w okresie zawieszenia certyfikatu wykorzystywanego do weryfikacji podpisu elektronicznego (réwniez po uchyleniu zawieszenia tego certyfikatu),
2/ pouniewaznieniu certyfikatu.

15. Bank realizuje zlecenia ztozone przy pomocy podpisu elektronicznego, niezwtocznie po uptywie pieciu minut od momentu otrzymania ich przez Bank, chyba ze
zostaty one opatrzone elektronicznym znacznikiem czasu (w rozumieniu rozporzadzenia 910/2014) w momencie sktadania podpisu elektronicznego, wowczas
Bank realizuje zlecenia niezwtocznie, jednakze nie wczesniej niz po uptywie pieciu minut od momentu wykonania opatrzenia elektronicznym znacznikiem
czasu przez dostawce ustug zaufania.

16. W przypadku zlecen ztozonych przy pomocy podpisu elektronicznego maja zastosowanie terminy realizacji zlecen, z uwzglednieniem postanowien wyrazonych
w ust. 15, o ile Umowa nie okresla odmiennych terminéw realizacji.

17. Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatanie urzadzen do sktadania podpisow elektronicznych (w rozumieniu rozporzadzenia 910/2014), znajdujacych sie
w wytacznej dyspozycji Klienta.

18. Klient przyjmuje do wiadomosci i akceptuje fakt, ze:

1/ we wszelkich sprawach zwiazanych z dziataniem podpiséw elektronicznych oraz uniewaznieniem lub zawieszeniem certyfikatu pozyskanego przez Klienta
od dostawcy ustug zaufania (w rozumieniu rozporzadzenia 910/2014) wytacznie wtasciwy jest dostawca ustugi zaufania; Bank nie przyjmuje zgtoszen
Klienta w tym zakresie,

2/ Bank nie jest whasciwy w sprawach zwiazanych z dziataniem urzadzen do sktadania podpisow elektronicznych (w rozumieniu rozporzadzenia 910/2014)
inie przyjmuje zgtoszen probleméw Klienta zwigzanych z nieprawidtowym dziataniem tych urzadzen.

19. Bank oSwiadcza, iz w zakresie realizacji zlecen autoryzowanych z wykorzystaniem podpisow elektronicznych odpowiedzialny jest jedynie za prawidtowe
dziatanie oprogramowania mBank CompanyNet i Bank w tym zakresie przyjmuje zgtoszenia w ramach Contact Center.

ROZDZIAL 6

Dostep do informacji bankowej oraz dokumentow elektronicznych

§ 107
Bank, za posrednictwem systemu mBank CompanyNet, udostepnia Klientowi informacje dotyczace stanu salda na dany dzien i godzine oraz obrotow na
rachunkach bankowych Klienta.

Bank, za posrednictwem systemu mBank CompanyNet, udostepnia Klientowi:

1/ informacje dotyczace stanu salda na dany dzien i godzine,

2/ informacje dotyczace obrotéw na rachunkach bankowych Klienta, dostepne przez 2 lata od daty zaksiegowania operacji,

3/ informacje dotyczace zlecen zaksiegowanych i odrzuconych dostepne przez okres 1 roku od daty realizacji badZ odrzucenia.

Bank udostepnia, na prosbe Klienta, modut Archiwum (modut opcjonalny). Wnioskowanie o dostep mozliwe jest w kazdym czasie a realizacja wniosku
nastepuje w nastepnym dniu roboczym po dniu zgtoszenia zamiaru korzystania z ustugi za pomoca dostepnego w systemie mBank CompanyNet, , Wniosku

0 zmiane uprawnien w systemie mBank CompanyNet” albo po dniu przyjecia pisemnego osSwiadczenia Klienta przez Bank. Rezygnacja z ustugi mozliwa

jest w kazdym czasie i nastepuje w nastepnym dniu roboczym, nastepujacym po dniu przyjecia oswiadczenia Klienta przez Bank. W przypadku rezygnaciji

z ustugi, jej ponowne wtaczenie wymaga zgtoszenia zamiaru korzystania z ustugi za pomoca dostepnego w systemie mBank CompanyNet , Wniosku o zmiane
uprawnien w systemie mBank CompanyNet” albo ztozenia pisemnego oSwiadczenia przez Klienta w oddziale i nastepuje w nastepnym dniu roboczym
nastepujacym po dniu przyjecia przez Bank tego oswiadczenia.

W module Archiwum udostepniane sa informacje dotyczace obrotéw na rachunkach bankowych Klienta po uptywie 2 lat od daty ich zaksiegowania.
Informacje dotyczace obrotéw na rachunkach bankowych Klienta przechowywane w module Archiwum usuwane sg po uptywie 6 lat od daty ich zaksiegowania
na rachunku Klienta.

W ramach modutu Archiwum, Klient ma mozliwos¢, samodzielnie albo w porozumieniu z Bankiem, okreslenia krotszego terminu, po ktérym informacje
udostepniane za posrednictwem systemu mBank CompanyNet, okreslone w ust. 1 pkt 2 i 3, przenoszone sa do modutu Archiwum, z tym zastrzezeniem, ze
informacje dotyczace zlecen zaksiegowanych i odrzuconych usuwane sa z modutu Archiwum po uptywie 1 roku od daty ich realizacji badz odrzucenia.

Z tytutu korzystania z modutu Archiwum Bank pobiera optaty zgodnie z §§ 162-164 Regulaminu. Warunkiem pobrania optaty z tytutu korzystania z modutu
jest dokonanie pierwszej archiwizacji obrotow albo pierwszej archiwizacji zlecen.

Bank za posrednictwem systemu mBank CompanyNet moze udostepni¢ Klientowi rowniez inne informacje bankowe, w szczegolnosci w postaci raportow, lub
informacje w ramach modutu Zarzadzanie ptynnoscia (modut opcjonalny).

Modut Zarzadzanie ptynnoscia umozliwia Klientowi dostep do zestawionych informacji o ptynnosci Klienta dotyczacych w szczegélnosci:

1/ stanu salda ksiegowego i prognozowanego,
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10.

11

12.

13.
14.

15.

16.

17.
18.

19.
20.

2/ sumy zlecen ztozonych w systemie mBank CompanyNet na dany dzien, w podziale na okreslone rodzaje tych zlecen,

3/ innych zdarzen ksiegowych majacych wptyw na wysokos¢ prognozowanego salda, w tym danych o lokatach oraz kredytach,

4/ zdarzen prognozowanych przez Klienta.

Dokumenty zawierajace informacje bankowe, o ktérych mowa w ust. 1 oraz w ust. 8, nie zastepuja dokumentéw bankowych, chyba ze inaczej postanowiono

w ich tresci.

Informacje bankowe, o ktérych mowa w ust. 8, w szczeg6lnosci w postaci raportéw, udostepniane sa Klientowi przez ograniczony czas, wtasciwy dla okreslonego
raportu. Brak pobrania przez Klienta raportu w czasie jego dostepnosci, w systemie mBank CompanyNet, skutkowaé moze koniecznoscia poniesienia
dodatkowych optat zwigzanych z ponownym udostepnieniem tych danych przez Bank, zgodnie z obowiazujaca , Taryfa prowizji i optat bankowych w mBanku
dla MSP i Korporacji”.

Saldo prognozowane, o ktérym mowa w ust. 9 pkt 1, wyliczane w oparciu o pozycje zaksiegowane, pozycje podlegajace realizacji w przysztosci oraz pozycje
wynikajace z prognoz Klienta, posiada jedynie wartos¢ analityczna.

Klient moze, w ramach systemu mBank CompanyNet, korzysta¢ z modutu Informacje biznesowe (modut opcjonalny), z zastrzezeniem ust. 14.

Bank standardowo udostepnia Klientowi modut Informacje biznesowe, chyba ze Klient ztozy w oddziale pisemne oswiadczenie o rezygnacji z modutu
Informacje biznesowe. Rezygnacja z ustugi mozliwa jest w kazdym czasie i nastepuje w nastepnym dniu roboczym, nastepujacym po dniu przyjecia
oSwiadczenia Klienta przez Bank. W przypadku rezygnacji z ustugi jej ponowne wiaczenie wymaga ztozenia pisemnego oswiadczenia przez Klienta i nastepuje
w nastepnym dniu roboczym nastepujacym po dniu przyjecia przez Bank tego oswiadczenia.

Modut Informacje biznesowe umozliwia dostep do informacji innych niz informacje bankowe, wskazane w ust. 1 oraz w ust. 8, w szczegdlnosci biezacych
informacji krajowych oraz informacji ze Swiata. Powiadomienia o dostepnosci nowych informacji w ramach modutu Informacje biznesowe moga byé
przesytane przez Bank, za uprzednig zgoda Klienta, pod wskazany przez Klienta, na stronie internetowej news.companynet.mbank.pl/mib/hn, adres poczty
elektronicznej, po wezesniejszym uwierzytelnieniu sie Klienta.

Zamieszczone na stronach internetowego serwisu news.companynet.mbank.pl/mib/hn, informacje sygnowane skrétem ,PAP” stanowia element Serwisu PAP,
bedacego baza danych, ktérego producentem jest Polska Agencja Prasowa Spdtka Akcyjna z siedziba Warszawie, chronionego przepisami ustawy z dnia

4 lutego 1994 . o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz ustawy z dnia 27 lipca 2001 r. 0 ochronie baz danych. Powyzsze informacje wykorzystywane sa
przez Bank na podstawie stosownej umowy licencyjnej. Jakiekolwiek wykorzystywanie przez uzytkownikow serwisu news.companynet.mbank.pl/mib/hn, poza
przewidzianymi przez przepisy prawa wyjatkami, w szczeg6lnosci dozwolonym uzytkiem osobistym, jest zabronione.

Postanowienia ust. 16 stosuje sie odpowiednio do Informacji, dostepnych w ramach modutu Informacje biznesowe, pochodzacych od innych dostawcow.
Klient moze z systemu mBank CompanyNet, logowac sie do Internetowego Systemu Zarzadzania Umowa, Faktoringu - Client Manager nalezacego do
mPFaktoring S.A. Zasady korzystania z Internetowego Systemu Zarzadzania Umowa Faktoringu — Client Manager okreslone sa w umowie zawartej przez Klienta
z mFaktoring S.A. Wylogowanie sie z Internetowego Systemu Zarzadzania Umowa Faktoringu — Client Manager nie bedzie powodowato automatycznego
wylogowania sie z systemu mBank CompanyNet.

Klient ponosi wytaczng odpowiedzialnosé za sposoéb i efekty wykorzystania informacji udostepnianych przez Bank.

Z tytutu korzystania z modut Informacje biznesowe Bank pobiera optaty zgodnie z §§ 162-164, z tym zastrzezeniem, ze optaty z tytutu korzystania z modutu
Informacje biznesowe nie sa pobierane w okresie trzech miesiecy od dnia pierwszego udostepnienia tego modutu danemu Klientowi.

§ 108

Klient zobowiazuje sie wobec Banku do zapoznawania sie z trescig informacji bankowej, o ktorej mowa w § 107, nie rzadziej niz raz w tygodniu.

1.
2.

§ 109
Bank, za posrednictwem systemu mBank CompanyNet, udostepnia Klientowi dokumenty elektroniczne.
Charakter i funkcja danego dokumentu wynika jednoznacznie z jego tresci.

ROZDZIAL 7
Ogoblne zasady realizacji zlecen

§ 110
Zlecenia sktadane przez Klienta do Banku autoryzowane sa za pomoca tokena lub z wykorzystaniem podpisu elektronicznego.
Bank, realizuje wytacznie zlecenia prawidtowo zautoryzowane przez uzytkownikow systemu mBank CompanyNet, ktorym Klient nadat uprawnienia do
autoryzacji na podstawie Karty uzytkownika systemu mBank CompanyNet, Karty identyfikacyjnej wraz z informacja o przetwarzaniu danych osobowych oraz
Karty schematow autoryzacji.

§ 111
Zlecenia moga by¢ sktadane przez Klienta zaréwno w dni robocze, jak i w dni wolne od pracy.
Za moment otrzymania przez Bank zlecenia ptatniczego uznaje sie moment, w ktorym Bank otrzymat prawidtowe zlecenie Klienta, z tym zastrzezeniem ze
w przypadku gdy Bank otrzymat zlecenie ptatnicze w dniu niebedacym dniem roboczym uznaje sie, ze Bank otrzymat zlecenie pierwszego dnia roboczego po
tym dniu.
W przypadku, gdy Bank otrzyma zlecenie ptatnicze, o ktorym mowa w ust. 1, po godzinie granicznej okreslonej przez Bank, zgodnie z ust. 4, przyjmuje sie, ze
Bank otrzymat zlecenie ptatnicze w rozumieniu ustawy o ustugach ptatniczych w nastepnym dniu roboczym dla Banku.
Szczeg6towe informacje dotyczace godzin granicznych i terminow realizacji zlecen oraz form i zasad stosowanych w Banku w zakresie rozliczen pienieznych
podawane sa do wiadomosci poprzez udostepnienie informacji w salach operacyjnych Banku lub na stronach Portalu internetowego Grupy mBanku pod
adresem www.mbank.pl/informacje-dla-klienta/msp-korporacje/.

§112
Z zastrzezeniem § 111, Klient moze sktada¢ do Banku zlecenia z przysztq data realizacji.
Jezeli data realizacji zlecenia, o ktéorym mowa w ust. 1, wypada w dniu wolnym od pracy przyjmuje sie, ze Bank otrzymat zlecenie ptatnicze w pierwszym dniu
roboczym nastepujacym po dniu wolnym od pracy.

§113
Bank realizuje zlecenia Klienta wyrazone w ztotych lub w walutach obcych wymienionych w Tabeli kursow walut mBanku S.A.
W przypadku koniecznosci dokonania przewalutowania kwoty zlecenia Bank rozlicza zlecenie przy zastosowaniu kursu waluty, o ktérej mowa w ust. 1,
obowigzujacego w Banku w momencie realizacji zlecenia.
W przypadku koniecznosci dokonania przewalutowania kwoty zlecenia - pomiedzy rachunkami prowadzonymi w Banku lub w przypadku przelewu krajowego
zrachunku prowadzonego w Banku - minimalna kwota pojedynczego zlecenia wynosié¢ powinna co najmniej 100 jenow japonskich (JPY) albo 100 forintéw
wegierskich (HUF) albo 1 jednostke monetarna dla pozostatych walut, np. 1 ztoty (PLN) albo 1 euro (EUR).
Zasady, okreSlone w ust. 1-3, stosuje sie, chyba ze postanowienia odrebnych umow zawartych przez Klienta z Bankiem stanowia inaczej.
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114

1. Zlecenie ztozone przez Klienta jest dla Banku, z zastrzezeniem ust. 216, ostate§czngm iwigzacym Klienta poleceniem obcigzenia prowadzonego przez Bank rachunku
bankowego Klienta oraz, z zastrzezeniem polecenia wykonania przekazu pocztowego, poleceniem uznania rachunku bankowego wskazanego w tresci zlecenia.

2. Zlecenia sktadane przez Klienta, posiadajace znacznik Oczekujace na srodki, realizowane beda przez Bank zgodnie z dyspozycja Klienta w momencie pojawienia
sie Srodkéw na rachunku.

3. Maksymalny czas oczekiwania na srodki ztozonego przez Klienta zlecenia moze wynosi¢ do 9 dni roboczych.

4. Czas oczekiwania na Srodki dla zlecen zaktadania lokat ograniczony jest do godziny granicznej przyjmowania tych zlecen do realizacji w dniu realizacji zlecenia.

5. Klient ma prawo zmiany czasu oczekiwania na srodki. Zmiana ta skuteczna jest od momentu jej wprowadzenia dla wszystkich zlecen, ktére nie zostaty
przetworzone przez Bank.

6. Klient ma prawo odwotac zlecenie do dnia poprzedzajacego dzien realizacji zlecenia wtacznie.

7. Klient ma prawo wycofaé zlecenie oczekujace na srodki najp6zniej do momentu pojawienia sie na rachunku srodkéw umozliwiajacych realizacje prawidtowo
ztozonego zlecenia.

8. Bank ma prawo pobiera¢ optate za odwotanie zlecenia, o ktérym mowa w ust. 6. W przypadku pobierania optaty jej wysokos¢ okresla ,Taryfa prowizji i optat
bankowych w mBanku dla MSP i Korporacji” - Rozdziat I - Prowadzenie i obstuga rachunkéw bankowych, ktéry stanowi integralng czes¢ Umowy.

§115

1. Klient upowaznia Bank do obcigzania swojego rachunku bankowego kwotg zrealizowanych zlecen.

2. Bankobciaza rachunek Klienta w momencie, w ktérym zlecenie jest realizowane, chyba ze postanowienia odrebnych umoéw zawartych przez Klienta z Bankiem
stanowig inaczej.

3. Klient zobowiazany jest posiadac srodki pieniezne na rachunku bankowym w momencie obciazenia rachunku kwota realizowanego zlecenia, w wysokosci co
najmniej kwoty realizowanego zlecenia oraz naleznej Bankowi z tego tytutu prowizji lub optaty.

116

1. Bank potwierdza realizacje zlecen wyciagami z rachunku bankowego, zgod§nie z postanowieniami Umowuy.

2. Dokumenty, o ktérych mowa w ust. 1, zawieraja w szczegdlnosci informacje o zrealizowanych zleceniach, przeprowadzonych z tego tytutu rozliczeniach oraz
prowizjach i optatach pobranych przez Bank.

3. Bank, w ramach systemu mBank CompanyNet, niezwtocznie po realizacji zlecenia, udostepnia Klientowi elektroniczne potwierdzenie jego realizacji.

4. Klient moze rowniez sktada¢ dyspozycje inne niz zlecenia, o ktérych mowa w § 83 pkt 42 (np. dyspozycje o wystawienie potwierdzenia przelewu, reklamacje
itp.), za pomoca poczty elektronicznej. Dyspozycje te udostepniane sa w systemie mBank CompanyNet przez okres nie dtuzszy niz 180 dni od daty przyjecia
dyspozycji do realizacji przez Bank.

§ 117
Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za zaginiecie, znieksztatcenia lub zwtoke w realizacji zlecenia powstate z przyczyn niezaleznych od Banku, w trakcie
przekazywania zlecenia za pomoca jakichkolwiek urzadzen tacznosci przewodowej lub bezprzewodowej oraz za skutki realizacji zlecenia ztozonego przez Klienta.

§118
Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane okolicznosciami niezaleznymi od Banku, w szczego6lnosci dziataniem sity wyzszej lub czynnosciami
wiadz publicznych.

§ 119
1. Postanowienia zawarte w §§ 110-112 oraz § 113 ust. 1 nie dotycza polecenia zaptaty oraz polecenia Qlips, ktorych zasady realizacji okresla odrebna umowa
oraz zlecen realizowanych w ramach opcjonalnych modutéw i platform transakcyjnych, dla ktérych zasady realizacji zlecen okreslaja odrebne regulaminy
2. Postanowienia zawarte w §§ 114 — 116 nie dotycza zlecenia wyptaty z kredytu, ktérego zasady realizacji, w zakresie nieuregulowanym w Umowie, okresla
odrebna umowa kredytowa.

§ 120
Szczeg6towe zasady realizacji polecenia, zatozenia, zmiany warunkow oraz zerwania lokaty terminowej okresla odpowiednio ,Regulamin ztotowe i walutowe lokaty
terminowe Klientow instytucjonalnych”.

ROZDZIAL 8
Szczego6lne zasady realizacji przelewow ztotowych natychmiastowych Expres Elixir

§121
Przelew ztotowy natychmiastowy Expres Elixir jest przelewem krajowym realizowanym w ztotych z rachunku bankowego Klienta prowadzonego w ztotych na rzecz
beneficjenta, ktory posiada rachunek prowadzony przez inny podmiot, bedacy uczestnikiem systemu Ekspres Elixir (systemu prowadzonego przez Krajowa Izbe
Rozliczeniowa S.A.). Przelewow Expres Elixir nie mozna realizowa¢ na rachunki bankowe prowadzone w mBanku S.A.

§ 122
Polecenie przelewu Expres Elixir powoduje realizacje tego przelewu niezwtocznie po dokonaniu autoryzacji zlecenia Expres Elixir — pod warunkiem rownoczesnej
dostepnosci Banku oraz podmiotu prowadzacego rachunek beneficjenta przelewu w systemie Expres Elixir.

§123
Bank udostepnia w ramach formatki zlecenia przelewu krajowego w systemie mBank CompanyNet:

1/ informacje dotyczace godzin dostepnosci Banku w systemie Expres Elixir,

2/ aktualna liste bankow krajowych, bedacych uczestnikami systemu Expres Elixir,

3/ informacje dotyczace godzin dostepnosci bankéw, o ktérych mowa w pkt 2, w systemie Expres Elixir.

§ 124
Kwota pojedynczego przelewu Expres Elixir nie moze przekroczy¢ kwoty podawanej do wiadomosci Klienta na stronach Portalu internetowego Grupy mBanku pod
adresem www.mbank.pl/informacje-dla-klienta/msp-korporacje/ lub poprzez udostepnienie informacji w salach operacyjnych Banku.

§ 125
0d momentu autoryzacji zlecenia do czasu obciazenia rachunku Klienta Bank blokuje —na rachunku Klienta - Srodki pieniezne w kwocie przelewu Expres Elixir
powiekszonej o kwote optaty pobieranej z tytutu realizacji przelewu zgodnie z obowiazujaca , Taryfa prowizji i optat bankowych w mBanku dla MSP i Korporacji”.
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§ 126
Klient moze odwotac przelew Expres Elixir zautoryzowany poza czasem réwnoczesnej dostepnosci mBanku S.A. (banku zleceniodawcy) oraz banku beneficjenta
w systemie Expres Elixir —do momentu jego realizacji.

ROZDZIAtL 9
Szczego6lne zasady realizacji przelewow ztotowych natychmiastowych Blue Cash

§ 127
Przelew ztotowy natychmiastowy Blue Cash jest przelewem krajowym realizowanym w ztotych z rachunku bankowego Klienta prowadzonego w ztotych na rzecz
beneficjenta, ktory posiada rachunek prowadzony przez inny podmiot, bedacy uczestnikiem Systemu Ptatnosci Blue Cash (prowadzonego przez Blue Media S.A.).
Przelewow Blue Cash nie mozna realizowac na rachunki bankowe prowadzone w mBanku S.A.

§128
Postanowienia §§ 122-126 stosuje sie odpowiednio do przelewow ztotowych natychmiastowych Blue Cash, z tym, ze ilekro¢ w tych postanowieniach mowa o:
1/ przelewach ztotowych natychmiastowych Express Elixir nalezy przez to rozumiec przelewy ztotowe natychmiastowe Blue Cash,

2/ systemie Express Elixir nalezy przez to rozumie¢ System Ptatnosci Blue Cash.

ROZDZIAL 10
Szczegolne zasady realizacji przelewow zagranicznych

§ 129

Bank realizuje przelewy zagraniczne z nastepujacymi opcjami podziatu kosztow:

1/ SHA —prowizje i optaty dzielone sg odpowiednio pomiedzy Klienta (zleceniodawce) i beneficjenta (Klient ponosi prowizje i optaty Banku, a beneficjent wszystkie
pozostate optaty i prowizje),

2/ OUR —prowizje i optaty pokrywane sa wytacznie przez Klienta (zleceniodawce),

3/ BEN —prowizje i optaty pokrywane sa wytacznie przez beneficjenta (Bank obcigza wskazany w tresci zlecenia przelewu zagranicznego rachunek Klienta
(zleceniodawcy) petna kwotg zlecenia i pomniejsza kwote przelewu zagranicznego o prowizje i optaty nalezne Bankowi, ktore sa pokrywane przez beneficjenta.

§ 130
1. W zaleznosci od waluty transakcji i wyboru Klienta, Bank realizuje przelewy zagraniczne w nastepujacych trybach:
1/ STANDARD - tryb realizacji zlecenia w dacie waluty dla banku beneficjenta D+2, gdzie D oznacza date realizacji dyspozycji ptatniczej Klienta przez Bank,
2/ PILNY - tryb realizacji zlecenia w dacie waluty dla banku beneficjenta D+1, gdzie D oznacza date realizacji dyspozycji ptatniczej Klienta przez Bank,
3/ EKSPRES - tryb realizacji zlecenia w dacie waluty dla banku Beneficjenta D, gdzie D oznacza date realizacji dyspozycji ptatniczej Klienta przez Bank.
2. Szczegodtowe informacje o dostepnosci trybow realizacji przelewow zagranicznych w zaleznosci od waluty zlecenia dostepne sa w aktualnie obowiazujacej
,Taryfie prowizji i optat bankowych w mBanku dla MSP i Korporacji”.

§ 131

1. Klient upowaznia Bank do dokonywania modyfikacji przelewow zagranicznych (z wytaczeniem przelewéw dostarczanych do systemu mBank CompanyNet
w plikach podpisanych obstugiwanym w Banku certyfikatem) w zakresie prawidtowego wyznaczenia trybu realizacji zlecenia (zmiana trybu STANDARD na
PILNY) oraz wyboru opcji kosztéw (zmiana opcji BEN lub OUR na SHA) w celu zapewnienia zgodnosci zlecenia z przepisami ustawy o ustugach ptatniczych—o ile
pierwotnie ztozony przez Klienta przelew zagraniczny jest z tymi przepisami niezgodny.

2. Klient upowaznia Bank do wyznaczania kodu BIC banku beneficjenta, na podstawie podanego przez niego rachunku IBAN beneficjenta, w sytuacji rozbieznosci
pomiedzy wskazanym przez Klienta kodem BIC banku beneficjenta, a podanym przez niego rachunkiem IBAN beneficjenta w poleceniu przelewu SEPA.

ROZDZIAtL 11
Szczego6lne zasady realizacji przekazow pocztowych

§132

Klient, za posrednictwem systemu mBank CompanyNet, moze ztozy¢ polecenie wykonania — na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej:

1/ przekazu pocztowego z potwierdzeniem odbioru (,zwyktego”), ktory jest doreczany pod wskazany adres, zgodnie z wtasciwymi przepisami obowiazujacymi
w tym zakresie,

2/ przekazu pocztowego na poste restante, ktory wydawany jest adresatowi przekazu wytacznie we wskazanej przez Klienta pocztowej placowce oddawczej
Operatora pocztowego. Przekazy pocztowe nadane na poste restante musza zawiera¢ imie i nazwisko lub petna nazwe adresata przekazu, a takze prawidtowe
oznaczenie (,Poste Restante”), wraz z pocztowym numerem adresowym pocztowej placowki oddawczej Operatora pocztowego, do ktorej adresat przekazu ma
zgtosic sie po odbior przekazu pocztowego.

§ 133

1. Operator pocztowy bedzie przetwarzat dane adresatow przekazu pocztowego podane przez Klienta.

2. Operator pocztowy dziatajac na podstawie ustawy Prawo pocztowe z dnia 23 listopada 2012 1. zobowigzany jest do zachowania tajemnicy pocztowej, tj.
Swiadczyc¢ ustuge w sposob zapewniajacy tajnos¢ danych dotyczacych podmiotéw korzystajacych z ustug pocztowych oraz danych dotyczacych zakresu
wykonywanych ustug, chyba, ze obowiazek ujawnienia tych danych wynika z orzeczenia sadu, organu administracji publicznej, lub wiaze sie z wykonaniem
obowiazku prawnego opartego na innej podstawie.

§ 134

1. Statusy potwierdzenia realizacji przekazu pocztowego, z zastrzezeniem § 112 niniejszego Regulaminu, przekazywane sa Klientowi po otrzymaniu przez Bank
od Operatora pocztowego odcinka blankietu przekazu pocztowego ,Potwierdzenie odbioru”, na ktérym odbiorca przekazu pocztowego ztozyt swoj wtasnoreczny
podpis lub dokumentu zwrotu. Statusy zwrotne ,Potwierdzenia odbioru” z wystanych zlecen przekazu pocztowego Bank udostepnia Klientowi w raporcie
zwrotnym, ktérego struktura zostata przedstawiona na stronach Portalu internetowego Grupy mBanku pod adresem: https://www.mbank.pl/msp-korporacje/
obsluga-biezaca/przelewy-przekazy/przekaz-pocztowy/ lub https://www.mbank.pl/pomoc/info/msp-korporacje/struktury-plikow-wymiany-danych.html, pod
nazwa Struktura_raportu_przekazu_pocztowego.

2. Banknie przekazuje Klientowi papierowych dokumentéw potwierdzenia odbioru. Dokumenty te sa archiwizowane w Banku zgodnie z odrebnymi przepisami.

3. Bankmoze przekaza¢ Klientowi elektroniczne obrazy dokumentow potwierdzenia odbioru po uprzednim ztozeniu przez Klienta podpisanej ,,Dyspozyciji
nadania uprawnien do korzystania ze strony internetowej https://pliki.nbank-co.pl/upload/i obrazow dokumentow potwierdzenia odbioru w ramach przekazu
pocztowego” oraz wyrazeniu zgody na ponoszenie kosztéw zwigzanych z udostepnieniem tej ustugi.
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4. Elektroniczne obrazy dokumentow potwierdzenia odbioru przekazéw pocztowych sa udostepniane na stronie internetowej https:/pliki.mbank-co.pl/upload/ po
uprzednim wyrazeniu zgody i podpisaniu dyspozycji, o ktérej mowa ust. 3.

5. Klient moze wystapi¢ do Banku o udostepnienie oryginatu dokumentu potwierdzenia odbioru przekazu pocztowego. Bank na prosbe klienta, w terminie 14 dni
roboczych od dnia jej otrzymania, dostarczy oryginalny dokument potwierdzenia odbioru przekazu pocztowego pod wskazany przez Klienta adres.

6. Ustugi, o ktorych mowa w ust. 3-5, sa dodatkowo ptatne. Stawki optat zgodne s z obowiazujaca w Banku , Taryfa prowizji i optat bankowych w mBanku dla MSP
i Korporacji lub Dyspozycja nadania uprawnien do korzystania ze strony internetowej https://pliki. mbank-co.pl/upload/ i obrazéw dokumentéw potwierdzenia
odbioru w ramach przekazu pocztowego.

§ 135
W przypadku zwrotu przekazu pocztowego Klient otrzymuje zwrot catej kwoty wystanego przekazu pocztowego na rachunek bankowy, z ktérego wystane zostato
zlecenie przekazu pocztowego.

§ 136
Klient ponosi optate pocztowa za zwrot przekazu pocztowego, ktéra pobierana jest przez Bank, zgodniez cennikiem zamieszczonym na stronach Portalu
internetowego Grupy mBanku pod adresem https://www.mbank.pl/msp-korporacje/obsluga-biezaca/przelewy-przekazy/przekaz-pocztowy/ i odprowadzana do
Operatora pocztowego.

ROZDZIAL 12
Szczegolne zasady realizacji zlecen wyptaty z kredytu

137
1. Klient, za posrednictwem systemu mBank CompanyNet, moze ztozy¢ do Bar§1ku zlecenie wyptaty z kredytu udostepnionego do podgladu Klienta w tym systemie.
2. Zlecenie, o ktorym mowa w ust. 1, jest realizowane przez Bank, z zastrzezeniem § 138, poprzez:
1/ postawienie do dyspozycji Klienta na rachunku bankowym Klienta udostepnionym do podgladu w systemie mBank CompanyNet kwoty srodkow
wyptacanych z kredytu, albo
2/ wykonanie polecenia przelewu krajowego albo polecenie przelewu zagranicznego z wykorzystaniem kwoty srodkéw wyptacanych z kredytu,
z zastosowaniem postanowien niniejszego Regulaminu.
3. Polecenie przelewu krajowego albo polecenia przelewu zagranicznego, o ktérym mowa w ust. 2 pkt 2, moze zostac zrealizowane przez Bank z czeSciowym
wykorzystaniem srodkéw wtasnych Klienta pochodzacych z rachunku bankowego Klienta udostepnionego do podgladu w systemie mBank CompanyNet.

§ 138

Bank podejmuje decyzje o realizacji zlecenia wyptaty z kredytu po spetnieniu przez Klienta nastepujacych warunkow:

1/ Ztozeniu przez Klienta poprawnie sporzadzonego i zautoryzowanego zlecenia wyptaty z kredytu oraz, jezeli umowa kredytowa to przewiduje, dostarczeniu do
Banku, zwigzanych z tym zleceniem, dokumentow w formie okreslonej w umowie kredytowej, na podstawie ktorej zostato ztozone,

2/ pozytywnym wyniku przeprowadzonej w Banku formalnej i merytorycznego weryfikacji poprawnosci i kompletnosci zlecenia wyptaty z kredytu oraz
dokumentow, wskazanych w pkt 1.

§ 139
Bank potwierdza realizacje zlecenia wyptaty z kredytu w formie polecenia przelewu krajowego albo polecenie przelewu zagranicznego udostepniajac Klientowi,
w ramach systemu mBank CompanyNet, elektroniczne potwierdzenia realizacji zlecenia wyptaty z kredytu.

ROZDZIAL 13
Szczegolne zasady realizacji zlecen sptaty kredytu

§ 140
1. Klient, za posrednictwem systemu mBank CompanyNet, moze ztozyé do Banku zlecenie sptaty kredytu, udostepnionego do podgladu Klienta w tym systemie,
przed terminem wynikajacym z harmonogramu sptat kredytu zawartego w umowie kredytowej.
2. Zlecenie sptaty kredytu, o ktérym mowa w ust. 1, zostanie przyjete przez Bank w dacie wskazanej przez Klienta, jesli:
1/ ztresci zawartej przez Klienta z Bankiem umowy kredytowej wynika uprawnienie Klienta do dokonania sptaty kredytu przed terminem wynikajacym
z harmonogramu sptaty kredytu zawartego w umowie kredytowej,
2/ data sptaty kredytu wskazana przez Klienta przypada przed terminem wynikajacym z harmonogramu sptaty kredytu zawartego w umowie kredytowej,
3/ narachunku, z ktérego zgodnie z umowa kredytowa ma nastapic sptata kredytu znajduja sie srodki wystarczajace na pokrycie sptaty kredytu oraz
wszelkich naleznych Bankowi odsetek, prowizji i optat wynikajacych z umowy kredytowej.

§ 141

1. W przypadku stwierdzenia przez Bank, iz warunki do przyjecia zlecenia sptaty kredytu, o ktérych mowa w § 140 ust. 2, nie zostaty spetnione, Bank w dacie
wskazanej przez Klienta w zleceniu odrzuca zlecenie sptaty kredytu.

2. Bankinformuje Klienta o odmowie realizacji dyspozyciji, udostepniajac zaktualizowany status dyspozycji widoczny w systemie mBank CompanyNet.

§ 142
Bank potwierdza realizacje zlecenia sptaty kredytu udostepniajac Klientowi, w ramach systemu mBank CompanyNet, elektroniczne potwierdzenia realizacji
zlecenia sptaty kredytu.

§ 143

Za wczesniejsza sptate kredytu Bank pobiera optate zgodna z trescig zawartej przez Klienta z Bankiem umowy kredytowej.

ROZDZIAL 14
Szczego6lne zasady realizacji Przelewu masowego lub Przelewu masowego Plus

§ 144
1. Bankna podstawie Umowy albo zaakceptowanej przez Bank odrebnej dyspozycji Klienta udostepnia Klientowi produkt Przelew masowy lub produkt Przelew
masowy Plus.
2. Klient w ramach produktu Przelew masowy moze realizowac polecenia przelewow krajowych, w tym przelewow na rachunek sktadkowy przydzielony przez ZUS,
wynikajace wytacznie z dyspozycji wiasnych Klienta.
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3. Klient w ramach produktu Przelew masowy Plus moze realizowa¢ polecenia przelewow krajowych, w tym przelewow na rachunek sktadkowy przydzielony przez
ZUS oraz przelewdw podatkowych , wynikajac z dyspozycji wtasnych Klienta lub z dyspozycji oséb trzecich.

4. Klient, za pomoca systemu mBank CompanyNet, moze sktadac¢ zlecenia Przelewu masowego lub produkt Przelewu masowego Plus, w ktorych, w ramach
jednego zlecenia, Bank otrzymuje do realizacji plik zawierajacy okreslong liczbe zlecen czastkowych.

5. Warunkiem udostepnienia Klientowi produktu Przelew masowy lub produktu Przelew masowy Plus jest posiadanie przez Klienta w Banku, prowadzonego
w ztotych, pomocniczego rachunku bankowego (,rachunku Przelew masowy”).

6. Zlecenia w ramach produktu Przelew masowy i produktu Przelew masowy Plus moga by¢ sktadane wytacznie ze wskazanych przez Klienta, w Umowie albo
zaakceptowanej przez Bank odrebnej dyspozycji Klienta, rachunkow Przelew masowy.

7. Bankrealizuje Przelew masowy i Przelew masowy Plus wyrazone wytacznie w ztotych.

8. Przelew masowy i Przelew masowy Plus realizowane sg do wysokosci limitu stanowiacego sume wysokosci salda rachunku Przelew masowy oraz ewentualnie
Pprzyznanego na podstawie odrebnej umowy kredytu w tym rachunku.

9. Rachunek Przelew masowy obciazany jest zbiorcza kwota, przyjetych przez Bank do realizacji, czastkowych zlecen krajowego Przelewu masowego Plus.

10. Zlecenia czastkowe wchodzace w sktad Przelewu masowego i Przelewu masowego Plus realizowane sg we wskazanym przez Klienta dniu realizacji zlecenia
Przelew masowy, nawet jezeli z tresci poszczegdlnych zlecen czastkowych wynika, ze powinny one zostac¢ zrealizowane w innym dniu roboczym.

ROZDZIAtL 15

Szczego6lne zasady realizacji zlecen w ramach modutu Finansowanie handlu

§ 145
Klient bedacy strona Umowy moze w ramach systemu mBank CompanyNet w module Finansowanie handlu (modut opcjonalny) sktada¢ zlecenia dotyczace
produktow Trade Finance, zdefiniowanych w Regulaminie, o ktérym mowa w ust. 2.

2. Zasady udostepniania produktow Trade Finance w systemie mBank CompanyNet oraz zasady dotyczace sktadania przez Klienta i realizacji przez Bank zlecen
dotyczacych produktow Trade Finance okresla ,Regulamin udostepniania i obstugi produktow Trade Finance za posrednictwem internetowego systemu
bankowosci elektronicznej”.

ROZDZIAL 16

Szczegolne zasady realizacji zlecenn w ramach modutu Gotéwka

§ 146
Klient bedacy strona Umowy moze uzyska¢ w ramach systemu mBank CompanyNet dostep do modutu Gotéwka (modut opcjonalny), w ramach ktérego Bank
udostepnia Klientowi, mozliwos¢ sktadnia zlecen wyptaty gotowkowej otwartej oraz zlecen wyptaty gotowkowej zamknietej, z zastrzezeniem ust. 31 6.

2. Sktadanie przez Klienta zlecen, o ktérych mowa w ust. 1, odbywa sie na podstawie odpowiednich formularzy elektronicznych, udostepnionych w systemie
mBank CompanyNet w ramach modutu Gotowka.

3. Udostepnienie mozliwosci sktadania zlecen wyptaty gotowkowej zamknietej w ramach modutu Gotowka wymaga zawarcia przez Klienta z Bankiem umowy
w sprawie realizacji wyptat gotowkowych zamknietych.

4. Zasady realizacji zlecen wyptat gotdwkowych otwartych okresla ,Regulamin otwierania, prowadzenia i zamykania Zintegrowanego rachunku bankowego
wmBanku S.A”.

5. Zasady realizacji zlecen wyptat gotéwkowych zamknietych okresla Regulamin ,Wyptaty gotéwkowe zamkniete”.

6. Inneniz okreslone w ust. 1 zlecenia, zwigzane z obstuga gotéwkowa, dostepne sa w ramach modutu Gotéwka na mocy indywidualnych ustalen pomiedzy
Bankiem a Klientem.

ROZDZIAL 17

Szczego6lne zasady realizacji zlecen w ramach modutu Karty

§ 147

Klient bedacy strona Umowy moze uzyskaé w ramach systemu mBank CompanyNet dostep do modutu Karty (modut opcjonalny).

Modut Karty umozliwia Klientowi:

1/ podglad i zarzadzanie kartami debetowymi,

2/ podglad i zarzadzanie Korporacyjnymi Kartami Ptatniczymi, o ktérych mowa w Regulaminie Korporacyjnych kart ptatniczych mBanku S.A. (zwanymi dalej
,Korporacyjnymi Kartami Ptatniczymi”) oraz dostep do zestawien operacji wykonanych przy ich uzyciu,

3/ podglad, zarzadzanie oraz sktadanie zlecen innych, niz wskazane w ust. 3, zwigzanych z posiadanymi przez Klienta Przedptaconymi Kartami Ptatniczymi
mBanku S.A.

W ramach zarzadzania kartami, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 1 i 3, Klient moze sktadac zlecenia:

1/ zmiany limitow dziennych i miesiecznych kart,

2/ zastrzegania kart,

3/ zmiany warunkéw przedtuzania terminu waznosci kart na kolejny okres (wznowienie).

W ramach zarzadzania kartami, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 2, Klient moze sktadac¢ nastepujace dyspozycje:

1/ aktywacji karty,

2/ zmiany limitéw na karcie — zarbwno miesiecznego limitu karty jak i limitéw autoryzacyjnych (dziennych i miesiecznych),

3/ wprowadzenia czasowego zwiekszenia limitu karty w sytuacjach awaryjnych,

4/ zamawiania duplikatu karty,

5/ zastrzezenia karty,

6/ zmiany warunkow przedtuzania terminu waznosci kart na kolejny okres (wznowienie),

7/ wczedniejszej sptaty limitu karty dla kart typu charge (zwiekszenie limitu na karcie).

W ramach obstugi Kart, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 3, uzytkownik mBank CompanyNet moze sktada¢ zlecenia:

1/ zamawiania kart — sktadanie zamowien na wybrane przez Klienta rodzaje kart, skutkujace wydaniem przez Bank tych kart,

2/ aktywaciji kart — aktywowanie karty przez Klienta, umozliwiajace uzytkowanie karty, w szczegélnosci dokonywanie transakcii,

3/ zasilenia kart/zasilenia kart online — zwiekszanie salda dostepnych srodkéw na Kartach Przedptaconych w sposéb wskazany przez Bank w Regulaminie
Karty Przedptaconej lub poprzez plik zasileniowy w wymaganym przez Bank formacie, zawierajacy informacje o numerach kart oraz odpowiadajacych im
kwot zasilen, ktorych taczna suma jest nie wieksza niz kwota dostepnych srodkéw na rachunku, z ktérego zostanie pobrana kwota zasilenia.

Zasilenie kart online bedzie realizowane przez Bank niezwtocznie po ztozeniu odpowiedniego zlecenia, jedynie z rachunku oznaczonego w systemie mBank

CompanyNet jako ,rachunek online”, na ktérym to rachunku podglad salda dostepnych srodkéw jest mozliwy w kazdym czasie.

Zakres dostepnych zlecen moze ulec zmianie wraz z rozwojem systemu mBank CompanyNet. Bank kazdorazowo informuje Klienta o zmianie funkcjonalnosci

systemu mBank CompanyNet poprzez komunikat elektroniczny udostepniany uzytkownikom systemu mBank CompanyNet.
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8. Bank udostepnia Klientowi raporty z realizacji sktadanych przez Klienta zlecen, w szczegélnosci:
1/ zamawiania kart,
2/ zasilania kart.

9. Raporty kazdorazowo udostepniane beda Klientowi w formie elektronicznej poprzez system mBank CompanyNet.

10. Bank odpowiada za wykonanie dyspozyciji Klienta zgodnie z jej trescia. Za btedy w tresci dyspozycji wydanej Bankowi odpowiada Klient.

11. Zasady sktadania przez Klienta i realizacji przez Bank zlecen, o ktérych mowa w ust. 3, reguluja: ,Umowa o Karty Ptatnicze dla Klienta Korporacyjnego” albo
,Umowa o wydawanie i obstuge Przedptaconych Kart Ptatniczych mBanku S.A.” oraz wymienione w nich regulaminy, z zastrzezeniem ust. 12.

12. W przypadku gdy umowy, o ktérych mowa w ust. 11, dla waznosci oSwiadczenia woli Klienta wymagajq ztozenia zlecenia, o ktorym mowa w ust. 3, w formie
pisemnej, wymog uznaje sie za zachowany rowniez w przypadku ztozenia tych zlecen w ramach modutu Karty.

13. W przypadku, gdy zlecenia, o ktérych mowa w ust. 3 pkt 2, autoryzowane sa przez Klienta z wykorzystaniem certyfikatu, zlecenia takie realizowane sg
niezwlocznie, a przepisu § 111 nie stosuje sie.

14. Zasady sktadania przez Klienta i realizacji przez Bank zlecen, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 3, reguluje ,Umowa o wydawanie i obstuge Przedptaconych Kart
Ptatniczych mBanku S.A.” oraz wymienione w niej regulaminy.

ROZDZIAL 18

Szczegolne zasady zawierania transakcji rynku finansowego w ramach mPlatformy walutowej

»w

148
Klient w ramach systemu mBank CompanyNet moze uzyskac dostep do m%latformg walutowej (modut opcjonalny), w ramach ktorej Klient moze zawiera¢
wybrane transakcje rynku finansowego. Uprawnienia Klienta do mPlatformy walutowej, w tym uprawnienia uzytkownikéw systemu mBank CompanyNet,
powinny zostac okreslone zgodnie z § 88.
Uprawnienia do jednoosobowego zawierania wybranych transakcji rynku finansowego w ramach mPlatformy walutowej przystuguja uzytkownikowi systemu
mBank CompanyNet najpdzniej w trzecim dniu roboczym od dnia zawarcia lub dokonania zmiany Umowy, przewidujacych nadanie tych uprawnien.

§ 149

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Rozdziale zastosowanie maja postanowienia Regulaminéw: ,0gélne warunki wspétpracy z Klientami w zakresie
transakcji rynku finansowego” oraz ,Natychmiastowe transakcje wymiany walut”, z zastrzezeniem § 155 ust. 2 oraz Regulaminu , Ztotowe i walutowe lokaty
terminowe Klientow instytucjonalnych”, z zastrzezeniem § 155 ust. 3.

W przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami niniejszego Rozdziatu a postanowieniami Regulaminéw, o ktérych mowa w ust. 1, pierwszenstwo maja
postanowienia niniejszego Rozdziatu.

150
Postanowien niniejszego Rozdziatu nie stosuje sie w przypadku zawierania t?ansakcji za posrednictwem mPlatformy walutowej tacznie na podstawie Umowy oraz:
1/ ,Umowy ramowej w sprawie zasad wspotpracy w zakresie transakcji rynku finansowego” oraz Regulaminu ,mPlatforma walutowa”, albo
2/ ,Umowy ramowej dla transakcji rynku finansowego”.
Uzytkownicy, ktorzy uzyskali uprawnienia do mPlatformy na podstawie Umowy zachowuja swoje uprawnienia réwniez po podpisaniu przez Klienta Umowy
ramowej, o ktorej mowa w ust. 1 pkt 1 albo 2.
Po podpisaniu Umowy ramowej, o ktorej mowa w ust. 1 pkt 1 albo 2, Klient moze nadawac¢ uprawnienia do mPlatformy zaréwno na podstawie Umowy jak
i Umowy ramowej.

§151

Klient upowaznia Bank do obciazania/uznawania swoich rachunkéw bankowych (Rachunkéw Rozliczeniowych) prowadzonych na podstawie Umowy kwotami
wynikajacymi z transakcji zawartych przez Klienta z Bankiem za posrednictwem mPlatformy walutowej.

Jako Rachunek Rozliczeniowy na potrzeby konkretnej transakcji moze zosta¢ wskazany przez uzytkownika systemu mBank CompanyNet ktorykolwiek
zrachunkéw bankowych prowadzonych przez Bank dla Klienta na podstawie Umowy.

152
Bank, za posrednictwem mPlatformy walutowej, udostepni uigtkownikom§sgstemu mBank CompanyNet uprawnionym do zawierania wybranych transakcji
rynku finansowego za posrednictwem tej Platformuy:
1/ informacje dotyczace stanu dostepnych srodkéw na Rachunku Rozliczeniowym Klienta,
2/ informacje dotyczace Dozwolonego Nominatu Transakcji FX (maksymalnej kwoty, na ktora Klient moze zawrze¢ natychmiastowa transakcje wymiany
walut), o ktéorym mowa w § 157,
3/ raporty na temat transakcji zawartych za posrednictwem mPlatformy walutowej oraz transakcji zawartych telefonicznie.
Bank, za posrednictwem mPlatformy walutowej, udostepni uzytkownikom systemu mBank CompanyNet posiadajacym uprawnienia do podgladu transakcii,
raporty na temat transakcji zawartych za posrednictwem mPlatformy walutowej oraz transakcji zawartych telefonicznie.

§ 153

Transakcje rynku finansowego moga by¢ zawierane przez Klienta za posrednictwem mPlatformy walutowej wytacznie w godzinach dziatania Platformy w Dni
robocze (zdefiniowane w Regulaminie ,0golne warunki wspotpracy w zakresie transakcji rynku finansowego”), w ktérych Bank prowadzi dziatalnos¢ na rynku
finansowym i rozliczenia w walutach, w ktérych denominowana jest transakcja.

Szczeg6towe informacje dotyczace godzin dziatania mPlatformy walutowej, o ktérych mowa w ust. 1, podawane sa do wiadomosci Klienta na stronach
internetowych mpPlatformy walutowej.

§ 154

Zawarcie wybranych transakceji rynku finansowego za posrednictwem mPlatformy walutowej jest mozliwe po uprzednim zidentyfikowaniu przez Bank Klienta
i uzytkownika systemu mBank CompanyNet uprawnionego do zawierania transakcji w ramach mPlatformy walutowej, zgodnie z zasadami okreslonymi

W niniejszym Regulaminie.

Zawarcie transakcji nastepuje w momencie zaakceptowania warunkéow transakeji przez uzytkownika systemu mBank CompanyNet oraz wystania przez
mPlatforme walutowa komunikatu potwierdzajacego fakt zawarcia transakcji.

Zawarcie transakcji nie wymaga dodatkowej autoryzacji przez uzytkownika systemu mBank CompanyNet.

Zawarcie transakcji jest potwierdzane poprzez przestanie Klientowi wyciagu z Rachunku Rozliczeniowego Klienta.

Szczeg6towe zasady zawierania transakcji za posrednictwem mPlatformy walutowej okresla pomoc dostepna na stronach internetowych mpPlatformy
walutowej (opcja ,,POMOC”).

Zawarte transakcje sa rejestrowane przez Bank w postaci zapisu elektronicznego w ramach mPlatformy walutowej.

W przypadku wystapienia niezgodnosci miedzy warunkami transakcji zawartej przez Bank i Klienta, a warunkami transakcji podanymi na wyciagu z Rachunku
Rozliczeniowego Klienta, w sprawach spornych decydowac bedzie zapis elektroniczny warunkéw transakcji w ramach mPlatformy walutowej.
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§ 155
1. Bank podaje oprocentowanie lokat terminowych oraz kursy kupna i sprzedazy walut na podstawie aktualnych kwotowar z rynku miedzybankowego.
2. Klient przyjmuje do wiadomosci, iz w przypadku natychmiastowych transakcji wymiany walut kurs kupna lub sprzedazy moze sie r6znic (i by¢ mniej korzystny
dla Klienta) od kursu z aktualnie obowiazujacej Tabeli kursow walut mBanku S.A.
3. Klient przyjmuje do wiadomosci, iz w przypadku lokat terminowych oprocentowanie lokaty moze sie r6zni¢ (i by¢ mniej korzystne dla Klienta) od
podstawowych stawek oprocentowania lokat, publikowanych w salach operacyjnych Banku lub na stronach Portalu internetowego Grupy mBanku.

§ 156
Zawarcie transakcji przez Klienta jest dla Banku ostatecznym i wigzacym Klienta poleceniem obciazenia lub uznania prowadzonych przez Bank Rachunkow
Rozliczeniowych Klienta kwotami wynikajacymi z rozliczenia transakcji zawartych przez Klienta za posrednictwem mPlatformy walutowe;j.

§ 157
1. Klient moze zawrze¢ natychmiastowa transakcje wymiany walut do wysokosci Dozwolonego Nominatu Transakcji FX.
2. Standardowo Dozwolony Nominat Transakcji FX jest rowny kwocie dostepnych srodkéw na wskazanym przez uzytkownika systemu mBank CompanyNet
Rachunku Rozliczeniowym, prowadzonym w walucie sprzedawanej przez Klienta.
3. Po zawarciu natychmiastowej transakcji wymiany walut Bank niezwtocznie dokonuje na Rachunku Rozliczeniowym Klienta blokady srodkéw pienieznych
w wysokosci kwoty sprzedawanej przez Klienta.
4. W Dniu rozliczenia Bank obciaza Rachunek Rozliczeniowy Klienta kwotga sprzedawanej waluty oraz uznaje Rachunek Rozliczeniowy Klienta kwota waluty kupowane;j.
5. Bank moze ustali¢ Dozwolony Nominat Transakeji FX wedtug innych zasad niz te, o ktérych mowa w ust. 2, i odstapi¢ od dokonywania blokady, o ktérej mowa w ust. 3.
6. W przypadku gdy Bank odstapit od dokonywania blokady, o ktérej mowa w ust. 3, i w Dniu rozliczenia na Rachunku Rozliczeniowym Klienta nie ma Srodkow
wystarczajacych na rozliczenie natychmiastowej transakcji wymiany walut, Bank dokonuje transakcji zamykajacej, zgodnie z zasadami okreslonymi
w Regulaminie ,Natychmiastowe transakcje wymiany walut”.
7. Maksymalna kwota Dozwolonego Nominatu Transakcji FX podawana jest do wiadomosci Klienta na stronach internetowych mpPlatformy walutowej.

ROZDZIAL 19
Ograniczenia realizacji zlecen

§ 158
Klient ma prawo do swobodnego dysponowania srodkami pienieznymi do wysokosci biezacego salda na rachunku biezacym lub pomocniczym w ramach
obowiazujacych przepisow prawa oraz z uwzglednieniem ograniczen wynikajacych z umoéw zawartych przez Klienta z Bankiem.

159

1. Jezeli zlecenie Klienta jest niezgodne z Umowa, niniejszym Regulaminem l-s:ib z przepisami prawa, Bank odmawia realizacji zlecenia. Bank odmawia realizacji
zlecenia wyptaty z kredytu takze w przypadkach, jezeli zlecenie to jest niezgodne z umowa kredytowa, na podstawie ktorej zostato ztozone.

2. Jezeli zlecenie Klienta, wraz z nalezna Bankowi z tego tytutu prowizja lub optata, nie znajduje pokrycia na rachunku bankowym, Bank moze odmowic realizacji zlecenia.

3. Bank moze odmowic realizacji zlecenia sktadanego przez uzytkownika systemu mBank CompanyNet uprawnionego do autoryzacji zlecen, ktory nie dopetnit
obowigzku ztozenia w oddziale ,Karty identyfikacyjnej wraz z informacja o przetwarzaniu danych osobowych”.

4. Bank moze odmowic realizacji zlecenia sktadanego przez uzytkownika systemu mBank CompanyNet uprawnionego do autoryzacji zlecen, w terminie do korica
nastepnego dnia roboczego po dniu dopetnienia przez niego obowiazku ztozenia w oddziale ,Karty identyfikacyjnej wraz z informacja o przetwarzaniu danych
osobowych”. Okres ten jest niezbedny do wprowadzenia do systemu bankowego danych osobowych tego uzytkownika.

5. W razie podania przez Klienta w tresci zlecenia btednego identyfikatora NRB lub btednego identyfikatora IBAN, Bank moze odmowic realizacji tego zlecenia.

Za btedny uznaje sie identyfikator NRB lub identyfikator IBAN niezgodny ze standardem numeru rachunku bankowego okreslonym w Zarzadzeniu Prezesa
NBP, o ktérym mowa w § 83 pkt 12 i pkt 13.

6. W przypadkach odmowy realizacji zlecenia, Bank poinformuje uzytkownika systemu mBank CompanyNet o odmowie realizacji zlecenia. W przypadkach,

o ktérych mowa w ust. 3-5, informacja o odmowie realizacji zlecenia zostanie przekazana uzytkownikowi systemu mBank CompanyNet za pomoca komunikatu
dostepnego w ramach systemu mBank CompanyNet. Komunikat zostanie wyswietlony uzytkownikowi systemu mBank CompanyNet przy probie ztozenia
przez niego zlecenia.

7. Bank ma prawo pobiera¢ optate za powiadomienie, o ktérym mowa w ust. 6, w przypadku gdy odmowa wykonania zlecenia byta uzasadniona. W przypadku
pobierania optaty jej wysokos¢ okresla , Taryfa prowizji i optat bankowych w mBanku dla MSP i Korporacji” - Rozdziat I - Prowadzenie i obstuga rachunkéw
bankowych, ktoéry stanowi integralng czes¢ Umowy .

§ 160

Zlecenie ztozone z wykorzystaniem nieprawidtowego hasta jednorazowego, nie jest przez Bank realizowane.

§ 161

1. W celu zwiekszenia bezpieczenstwa Klienta, korzystajacego z systemu mBank CompanyNet, Klient ma prawo zdefiniowac liste lub zakresy dozwolonych
adresow IP uzytkownikow systemu mBank CompanyNet, z ktorych uzytkownicy beda uprawnieni do logowania sie do systemu mBank CompanyNet.

2. Zdefiniowanie listy lub zakresu dozwolonych adresow IP uzytkownikow systemu mBank CompanyNet nastepuje najpozniej nastepnego dnia roboczego
po ztozeniu przez Klienta w Banku Karty uzytkownika systemu mBank CompanyNet, stanowiacej zatacznik do Umowy, gdzie Klient w sposob prawidtowy
zdefiniowat liste lub zakres dozwolonych adreséw IP uzytkownikéw systemu mBank Company Net.

3. Zdefiniowanie listy lub zakresow dozwolonych adreséw IP uzytkownikéw systemu mBank CompanyNet powoduje brak mozliwosci logowania sie uzytkownikow
systemu mBank CompanyNet z urzadzen, ktoérych adresy IP nie zostaty zamieszczone na tej liscie lub nie mieszcza sie w zakresie dozwolonych przez Klienta
adresow IP dla danego uzytkownika.

4. Brak ztozenia dyspozyciji, o ktorej mowa w ust. 1 powoduje, iz Bank nie ogranicza mozliwosci logowania sie do systemu mBank CompanyNet z réznych adresow
lub zakresow adresow IP.

5. W przypadku niezdefiniowania przez Klienta listy lub zakreséw dozwolonych adresow IP uzytkownikow systemu mBank CompanyNet, Klient podnosi
odpowiedzialnos¢ za szkody powstate w wyniku wykorzystania przez osoby nieupowaznione danych uwierzytelniajacych uzytkownikow systemu mBank
CompanyNet w sposob niezgodny z obowigzujacym powszechnie prawem lub zasadami wspétzycia spotecznego.

ROZDZIAL 20
Prowizje i optaty

§ 162
1. Ztytutu czynnosci okreslonych w Regulaminie Bank pobiera prowizje i optaty okreslone w , Taryfie prowizji i optat bankowych w mBanku dla MSP i Korporacji”
- Rozdziat I - Prowadzenie i obstuga rachunkow bankowych, ktéry stanowi integralng czes¢ Umowy.
2. Ztytutu obstugi zlecenia przekazu pocztowego Bank pobiera, z zastrzezeniem optaty, o ktorej mowa w ust. 1, optaty pocztowe zgodnie z aktualnym cennikiem
Operatora pocztowego, zamieszczonym na stronach Portalu internetowego Grupy mBanku pod adresem www.mbank.pl/informacje-dla-klienta/msp-korporacje/.
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Za realizacje Przelewu masowego i Przelewu masowego Plus Bank pobiera optaty okreslone w Umowie albo zaakceptowanej przez Bank odrebnej dyspozycii Klienta.

4. Zarealizacje zlecenia wyptaty z kredytu Bank pobiera optate w wysokosci optaty odpowiednio za realizacje przelewu krajowego albo przelewu zagranicznego,
wskazang w ust. 1, o ile optata za realizacje zlecenia wyptaty z kredytu nie zostata ustalona w umowie kredytowej, na podstawie ktorej zlecenie jest realizowane
(wowczas stosuje sie optate w wysokosci okreslonej w umowie kredytowej).

5. Zasady pobierania optat za ustugi mBank CompanyConnect Partner okreSla Umowa mBank CompanyNet albo Umowa ZURB, oraz stosowane odpowiednio,
odrebne przepisy dotyczace ustug mBank CompanyConnect oferowanych przez mBank S.A.

6. Prowizje i optaty dotyczace modutow lub platform transakcyjnych, o ktorych mowa w § 83 pkt 22, okreslone sa w umowach i requlaminach, wskazanych w § 85 ust. 1.

7. Wuysokos¢ prowizji i optat moze ulega¢ zmianom. Zmiany wysokosci prowizji i optat uzaleznione sg w szczeg6lnosci od poziomu ponoszonych przez Bank
kosztow obstugi operacji, w tym od majacych wptyw na ten poziom parametréw rynkowych takich jak: stopa inflacji, kursy walutowe, referencyjne stawki
oprocentowania ustalane przez NBP.

8. ,Taryfa prowizji i optat bankowych w mBanku dla MSP i Korporacji” wprowadzana jest przez Prezesa Zarzadu Banku w formie zarzadzenia.

§ 163
Aktualne stawki ,Taryfy prowizji i optat bankowych w mBanku dla MSP i Korporacji” oraz informacje o zmianie stawek dostepne sa w salach operacyjnych Banku lub
na stronach Portalu internetowego Grupy mBanku pod adresem www.mbank.pl/informacje-dla-klienta/msp-korporacje/.

§ 164
1. Klient upowaznia Bank do obcigzania swojego rachunku bankowego naleznymi Bankowi prowizjami i optatami, w tym ewentualnymi prowizjami lub optatami
banku posredniczacego w realizacji zlecenia.
2. Bank obciaza rachunek Klienta prowizjami i optatami z tytutu realizacji zlecenia w momencie, w ktérym zlecenie jest realizowane.
3. Zasady wyrazone w ust. 2 stosuje sie, chyba ze postanowienia odrebnych umow zawartych przez Klienta z Bankiem stanowig inaczej.

ROZDZIAL 21
Postanowienia koncowe

§ 165

1. Klient odpowiada za ztozenie ,Karty identyfikacyjnej wraz z informacja o przetwarzaniu danych osobowych”, dla kazdego uzytkownika systemu mBank
CompanyNet uprawnionego do autoryzacji zlecen lub do korzystania z mPlatformy walutowej oraz zawierania lokat terminowych i natychmiastowych
transakcji wymiany walut.

2. Klient odpowiada za dokonywanie niezwtocznej aktualizacji danych osobowych przez kazdego uzytkownika systemu mBank CompanyNet uprawnionego do
autoryzacji zlecen lub do korzystania z mPlatformy walutowej oraz do zawierania lokat terminowych i natychmiastowych transakcji wymiany walut, w zakresie
oznaczonym w ,Karcie identyfikacyjnej wraz z informacja o przetwarzaniu danych osobowych”.

3. 0soby, o ktérych mowa w ust. 1, dokonuja aktualizacji swoich danych osobowych w oddziale. W celu przeprowadzenia aktualizacji niezbedne jest okazanie
dokumentu tozsamosci.

§ 166

Klient zobowiazuje sie nie dostarcza¢ do Banku, za posrednictwem systemu mBank CompanyNet, tresci o charakterze bezprawnym.

§ 167

1. Bank moze wstrzymac Swiadczenie ustug bankowosci elektronicznej w postaci systemu mBank CompanyNet w przypadku awarii systemu komputerowego lub
telekomunikacyjnego Banku, uniemozliwiajacych Swiadczenie tego typu ustug, do czasu usuniecia awarii.

2. Wstrzymanie Swiadczenia ustug z przyczyn wskazanych w ust. 1 nie stanowi naruszenia postanowiefi Umowy.

3. W sytuacji gdy niemozliwe jest uzyskanie potaczenia telekomunikacyjnego, pozwalajacego na otrzymanie informacji o stanie rachunku za posrednictwem
systemu mBank CompanyNet, Bank udziela informacji o stanie rachunku przez telefon, po wczesniejszej identyfikacji oraz uwierzytelnieniu Klienta, w ramach
Contact Center.

4. Informacje, o ktérych mowa w ust. 3, udzielane sa uzytkownikom systemu mBank CompanyNet lub administratorom systemu mBank CompanyNet tylko
i wytacznie w zakresie odpowiadajacym zakresowi uprawnien uzytkownikow systemu mBank CompanyNet lub administratorow systemu mBank CompanyNet,
okreslonych na podstawie zatacznikow, w szczegélnosci uprawnien do podgladu rachunkoéw Klienta w systemie mBank CompanyNet.

§ 168
Bank zastrzega sobie prawo do prowadzenia prac konserwacyjno-modernizacyjnych systemu mBank CompanyNet. Bank, ze stosownym wyprzedzeniem,
poinformuje Klienta o terminie prowadzenia prac konserwacyjno-modernizacyjnych, a tym samym o okresie czasowej niedostepnosci systemu mBank
CompanyNet. Informacja zamieszczona zostanie na stronach internetowych systemu mBank CompanyNet lub zostanie przekazana Klientowi w inny sposéb.

§ 169

1. Bank jest administratorem danych osobowych Klienta, 0sob go reprezentujacych oraz innych oséb dziatajacych w imieniu Klienta w zwigzku z realizacjq
Umowy.

2. W celu zawarcia i wykonania Umowy, Bank przetwarza dane osobowe Klienta, 0s6b go reprezentujacych oraz innych oséb dziatajacych w imieniu Klienta
w zwigzku z realizacjq Umowy. Podanie danych osobowych jest konieczne dla zawarcia i wykonywania Umowy.

3. Bank przetwarza dane dotyczace Klienta, 0séb go reprezentujacych oraz innych oséb dziatajacych w imieniu Klienta w zwiazku z realizacja Umowy rowniez:

1/ na potrzeby prowadzonej dziatalnosci bankowej, tzn. w celach statystycznych, analitycznych, wykonywania oceny i monitorowania ryzyka operacyjnego,
rozpatrywania reklamacji, dochodzenia roszczen, przeciwdziatania naduzyciom, realizacji obowiazkow wynikajacych z obowigzujacego prawa,
w szczegblnosci AML, FATCA, CRS, MIFID, archiwizacii,

2/ w celu przekazywania Klientowi materiatow marketingowych ustug i produktow wtasnych Banku oraz spétek wechodzacych w sktad Grupy kapitatowej
Banku. Wykaz podmiotow wchodzacych w sktad Grupy mBanku dostepny jest na Portalu internetowym Grupy mBanku.

4. Bank przetwarza dane osobowe Klienta, 0séb go reprezentujacych oraz innych oséb dziatajacych w imieniu Klienta w zwigzku z realizacja Umowy przez okres
niezbedny do zawarcia i wykonania Umowy, a nastepnie przez okres 10 lat liczony od dnia zakonczenia Umowy lub inny okres wtasciwy dla przedawnienia
ewentualnych roszczen. Po uptywie powyzszych okresow Bank zanonimizuje dane.

5. Klient, osoby go reprezentujace oraz inne osoby dziatajace w imieniu Klienta w zwiazku z realizacja Umowy:

1/ maja prawo do dostepu i sprostowania swoich danych oraz ich przeniesienia oraz
2/ moga zadac ich usuniecia, ograniczenia lub wnies¢ sprzeciw wobec ich przetwarzania.

6. Funkcje Inspektora ochrony danych osobowych petni pracownik Banku, z ktérym mozna skontaktowac sie pod adresem: Inspektordanychosobowych@mbank.pl.

7. Szczegdtowe informacje, dotyczace zasad i trybu przetwarzania danych osobowych przez Bank, zostaty opisane w Pakiecie RODO dostepnym na Portalu
internetowym Grupy mBanku pod adresem www.mbank.pl/pdf/rodo/pakiet-rodo.pdf.

8. Organem nadzorczym w zakresie ochrony danych osobowych jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, do ktérego Klient, osoby go reprezentujace oraz
inne osoby dziatajace w imieniu Klienta w zwigzku z realizacjq Umowy maja prawo wnies¢ skarge.
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§170

1. Bankinformuje, ze:

1/

2/

realizacja przelew6w zagranicznych za posrednictwem SWIFT (Stowarzyszenie na Rzecz Swiatowej Miedzybankowej Telekomunikacji Finansowej) moze
skutkowac tym, ze administracja rzadowa Stanow Zjednoczonych moze miec¢ dostep do danych osobowych Klienta, 0sob go reprezentujacych oraz innych
0s6b dziatajacych w imieniu Klienta w zwiazku z realizacja Umowy. Wtadze amerykanskie zobowiazaty sie do wykorzystywania tych danych wytacznie do
walki z terroryzmem, z poszanowaniem gwarancji przewidzianych przez europejski system ochrony danych osobowych,

dane, w tym dane osobowe Klienta, 0sob go reprezentujacych oraz innych oséb dziatajacych w imieniu Klienta w zwigzku z realizacjqg Umowy moga zostac¢
ujawnione podmiotom, ktérym Bank powierza przetwarzanie danych w celu realizacji uméw o Swiadczenie ustug na rzecz Banku.

2. Bankma prawo przekazywac dane o zobowigzaniach powstatych z tytutu Umowy, w tym dane osobowe Klienta, do:

1/

2/
3/

Systemu Bankowy Rejestr (,BR”) —bazy danych, ktorej administratorem jest Zwiazek Bankow Polskich z siedziba w Warszawie, dziatajacej na podstawie
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe,
Biura Informacji Kredytowej S.A. z siedziba w Warszawie (,BIK”), dziatajacego na podstawie ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe,
biur informacji gospodarczej, dziatajacych na podstawie ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych
gospodarczych, jezeli:
a/ taczna kwota zobowigzan wobec Banku wynosi co najmniej 500 ztotych,
b/ Swiadczenie albo Swiadczenia s wymagalne od co najmniej 30 dni,
¢/ uptynat co najmniej miesiac od wystania przez Bank przekazujacy dane, bedacy wierzycielem, listem poleconym, na adres do korespondencji
wskazany przez Klienta, a jezeli Klient nie wskazat takiego adresu —na adres siedziby Klienta, wezwania do zaptaty, zawierajacego ostrzezenie
o zamiarze przekazania danych do biura, ze wskazaniem firmy i siedziby adresu tego biura.

3. Dane Klienta, w tym dane osobowe, zgromadzone w BR oraz w BIK, moga by¢ udostepniane:

1/
2/
3/
4/

innym bankom,

instytucjom finansowym bedacym podmiotami zaleznymi od bankéw w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe,

innym podmiotom ustawowo upowaznionym - na warunkach okreslonych w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe,

biurom informacji gospodarczej, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych
gospodarczych w zakresie i na warunkach okreslonych w tej ustawie.

§171

1. W przypadku gdy administrator systemu mBank CompanyNet nie moze, z przyczyn niezaleznych od Banku, wykona¢ zmian konfiguracyjnych, do ktérych jest
uprawniony, istnieje mozliwos¢ zlecenia wykonania tych zmian przez Bank poprzez dostarczenie zatacznikow przez Klienta.

2. W przypadku gdy administrator systemu mBank CompanyNet nie moze, z przyczyn wynikajacych z funkcjonalnosci systemu mBank CompanyNet, wykonaé
zmian konfiguracyjnych, istnieje mozliwos¢ ich dokonania na podstawie dyspozycji Klienta ztozonej w formie elektronicznej, z wykorzystaniem formularza
komunikacyjnego ,Wiadomos¢ do Banku”, zatytutowanego ,Wiadomos¢ od administratora”.

mBank S.A. z siedziba w Warszawie, ul. Senatorska 18, 00-950 Warszawa, zarejestrowany przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy,

m B an k l ‘ XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000025237, posiadajacy numer identyfikacji podatkowej NIP: 526-021-50-88,
° o wptaconym w catosci kapitale zaktadowym, ktorego wysokos¢ wg stanu na dzier 01.01.2018 1. wynosi 169,248,488 ztotych.
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