
Jak złożyć wniosek w mBank CompanyNet?

#bankujzdomu

Umorzenie - Tarcza Finansowa 2.0
Polskiego Funduszu Rozwoju (PFR)
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Podmiot z Grupy mBank - Służbowe do użytku zewnętrznego | mBank Group entity - Business for external use

Jeśli otrzymałeś u nas subwencję, 
rozliczasz ją w mBank CompanyNet.

Co warto wiedzieć przez złożeniem wniosku?
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Różnice względem Tarczy Finansowej PFR 1.0:
▪formularz oświadczenia nie będzie zawierać 
wstępnej propozycji rozliczenia,
▪oświadczenia o rozliczeniu nie składa się po roku 
od uzyskania subwencji,
▪termin wydania decyzji przez PFR nie zależy od 
czasu złożenia oświadczenia.

Subwencję będziesz spłacać na 
inny rachunek niż w przypadku 

Tarczy Finansowej PFR 1.0,

Małe i średnie firmy (MŚP) składają 
oświadczenie o rozliczeniu 

od 18 listopada 2021 r. 
do 15 stycznia 2022 r.

Mikrofirmy składają oświadczenie o 
rozliczeniu od 19 stycznia 

do 28 lutego 2022r.
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Kto z firmy może złożyć wniosek?
Osoba, która spełni wszystkie te kryteria:
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Ma upoważnienie, aby złożyć wniosek w imieniu firmy. 1.

2.

3.

Ma aktywny dostęp do bankowości elektronicznej mBank CompanyNet.

W systemie mBank CompanyNet ma uprawnienia do: 
◼wprowadzania i autoryzacji wniosków 
◼autoryzacji zleceń – do co najmniej jednego rachunku 

Nie ma w firmie osoby, 
która spełnia te kryteria? 

Nic nie szkodzi.

Administrator klienta może 
szybko:
◼ stworzyć nowego 

użytkownika, a także –
jeśli jest taka potrzeba –
odblokować istniejącego

◼ nadać wybranej osobie 
odpowiednie uprawnienie



1.  Informacje dla Mikroprzedsiębiorstw.

#bankujzdomu
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kliknij Złóż wniosek na widgecie Wirtualny oddział - Wnioski

albo wybierz Wirtualny oddział - Wnioski

W wirtualnym oddziale pojawi się nowy wniosek
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W wirtualnym oddziale pojawi się nowy wniosek
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W każdym momencie możesz skorzystać z pomocy. 
Kliknij w ten link

Na każdy etapie dostępny jest numer, pod którym wniosek jest zapisany. 
Będziesz mógł wrócić do wniosku w dowolnym momencie. 

Wniosek zapisze się na liście 
wniosków w Wirtualnym oddziale.
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Wniosek – krok 1 – Informacje o wniosku
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◼ Tu znajdziesz informację o tym ile masz czasu na złożenie wniosku.
◼ Po upływie wyznaczonych terminów formularz oświadczenia o rozliczeniu 

będzie niedostępny, a rozliczenie subwencji – niemożliwe.

Pamiętaj
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Wniosek – krok 2 
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◼ Wypełnij pola zgodnie z opisem.

◼ Zapoznaj się z treścią oświadczeń, 
zaznacz odpowiednio Tak/Nie.
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Wniosek – krok 3
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◼ Zapoznaj się z treścią oświadczeń, 
zaznacz odpowiednio Tak/Nie. 

◼ PFR na podstawie wewnętrznej weryfikacji decyduje o ilości oświadczeń, które są 
dostępne na wniosku.
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Wniosek – krok 4 – Reprezentacja Beneficjenta
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◼ Wnioskowanie o rozliczenie subwencji musi zostać złożone przez osobę 
posiadającą dostęp do bankowości elektronicznej Beneficjenta.

◼ Osoba składająca to oświadczenie, potwierdza, że jest do tego 
samodzielnie uprawniona.

◼ Dokumenty potwierdzające upoważnienie do złożenia oświadczenia 
o rozliczeniu mogą być zweryfikowane przez PFR w przypadku kontroli, 
ale nie jest wymagane ich dołączenie we wniosku.
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Wniosek – krok 4 – Reprezentacja Beneficjenta: 
pełnomocnictwo
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◼ Sprawdź, czy wszystkie dane
są poprawne i zgodne z prawdą.

◼ Zapoznaj się z treścią 
oświadczenia, zaznacz 
odpowiednio Tak/Nie.
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Wniosek – krok 4 – Reprezentacja Beneficjenta: 
samodzielna reprezentacja
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◼ Sprawdź, czy wszystkie dane
są poprawne i zgodne z prawdą.

◼ Zapoznaj się z treścią 
oświadczenia, zaznacz 
odpowiednio Tak/Nie.
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Wniosek – krok 5 - podsumowanie
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◼ Pobierz i zapoznaj się
z załączonym oświadczeniem.

◼ Sprawdź, czy wszystkie dane 
są poprawne i zgodne 
z prawdą.

Ważne
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Wniosek – dokument oświadczenia
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◼ Zapoznaj się z treścią całego dokumentu.
◼ Zweryfikuj czy wszystko jest poprawne.
◼ Zwróć uwagę na informację o ewentualnym zwrocie
i numerze rachunku do rozliczenia.
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Wniosek – podsumowanie i autoryzacja
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Jeśli wszystko się zgadza, zatwierdź wniosek..

W kolejnym kroku wystarczy tylko Twoja autoryzacja w systemie.



2. Informacje dla Małych 
i Średnich Przedsiębiorstw.

#bankujzdomu
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Jak wygląda proces związany z wnioskiem o umorzenie 
dla MŚP?
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Rozliczenia Tarczy 2.0 będą dostępne dla MŚP od 18 listopada 2021 r. 
Tego dnia udostępnimy wniosek w systemie  mBank CompanyNet. Dzięki temu:
◼ poznasz daty, w których będziesz miał aktywny wniosek,
◼ będziesz mógł złożyć wniosek.

W kwietniu 2022 r. PFR wyda jedną z trzech decyzji:
◼ określi, jaka kwota subwencji będzie zwolniona z obowiązku zwrotu lub umorzy całą 
kwotę,
◼ powiadomi Cię, że musisz zwrócić całą subwencję,
◼ poprosi Cię o dodatkowe informacje, jeśli nie będzie mógł ustalić, jaka kwota subwencji 
podlega umorzeniu.
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kliknij Złóż wniosek na widgecie Wirtualny oddział - Wnioski

albo wybierz Wirtualny oddział - Wnioski

W wirtualnym oddziale pojawi się nowy wniosek
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W wirtualnym oddziale pojawi się nowy wniosek
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W każdym momencie możesz skorzystać z pomocy. 
Kliknij w ten link

Na każdy etapie dostępny jest numer, pod którym wniosek jest zapisany. 
Będziesz mógł wrócić do wniosku w dowolnym momencie. 

Wniosek zapisze się na liście 
wniosków w Wirtualnym oddziale.
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Wniosek – krok 1 – Informacje o wniosku
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◼ Tu znajdziesz informację o tym ile masz czasu na złożenie wniosku.
◼ Po upływie wyznaczonych terminów formularz oświadczenia o rozliczeniu 

będzie niedostępny, a rozliczenie subwencji – niemożliwe.

Pamiętaj
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Wniosek – krok 2 
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◼ Wypełnij pola zgodnie z opisem.

◼ Zapoznaj się z treścią oświadczeń, 
zaznacz odpowiednio Tak/Nie.
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Wniosek – krok 3
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◼ Zapoznaj się z treścią oświadczeń, 
zaznacz odpowiednio Tak/Nie. 

◼ PFR na podstawie 
wewnętrznej weryfikacji 
decyduje o ilości oświadczeń, 
które są dostępne na 
wniosku.



Informacje podmiotu z Grupy mBank - objęte ochroną | mBank Group's entity information - protected

Podmiot z Grupy mBank - Służbowe do użytku zewnętrznego | mBank Group entity - Business for external use

Wniosek – krok 4
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◼ Wypełnij pola zgodnie z opisem.
◼ Podaj rzeczywiste koszty stałe oraz wysokość 

przychodów dla wskazanych okresów.

◼ Sprawdź, czy wystąpiła nadwyżka między:
• wartością subwencji wyliczoną w oparciu 

o przewidywaną wartość kosztów stałych oraz 
wysokość spadku przychodów,

• subwencją, którą dostałbyś w oparciu o kwotę 
rzeczywistych kosztów stałych oraz rzeczywistą 
wysokość spadku przychodów.

◼ Jeśli wystąpi nadwyżka, musisz ją zwrócić 
do 15 marca 2022 r. na indywidualny rachunek 
wskazany w potwierdzeniu oświadczenia.
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Wniosek – krok 5 – Reprezentacja Beneficjenta
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◼ Wnioskowanie o rozliczenie subwencji musi zostać złożone przez osobę 
posiadającą dostęp do bankowości elektronicznej Beneficjenta.

◼ Osoba składająca to oświadczenie, potwierdza, że jest do tego 
samodzielnie uprawniona.

◼ Dokumenty potwierdzające upoważnienie do złożenia oświadczenia 
o rozliczeniu mogą być zweryfikowane przez PFR w przypadku kontroli, 
ale nie jest wymagane ich dołączenie we wniosku.
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Wniosek – krok 5 – Reprezentacja Beneficjenta: 
pełnomocnictwo

| 27

◼ Sprawdź, czy wszystkie dane są poprawne 
i zgodne z prawdą.

◼ Zapoznaj się z treścią oświadczenia, 
zaznacz odpowiednio Tak/Nie.

◼ Załącz plik JPK_PKPIR lub JPK_KR 
w formacie XML.
◼ Liczba załączników to maksymalnie 10 
sztuk.
◼ Rozmiar jednego pliku to maksymalnie 
70MB.
◼ Przygotuj oddzielnie plik za listopad-
grudzień 2020 oraz styczeń-marzec 2021 r.

UWAGA:  w przypadku przekroczenia 
dopuszczalnego rozmiaru pliku, należy plik 
podzielić na mniejsze okresy, zwiększając 
ilość plików.
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Wniosek – krok 5 – Reprezentacja Beneficjenta: 
samodzielna reprezentacja
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◼ Sprawdź, czy wszystkie dane są poprawne 
i zgodne z prawdą.

◼ Zapoznaj się z treścią oświadczenia, 
zaznacz odpowiednio Tak/Nie.

◼ Załącz plik JPK_PKPIR lub JPK_KR 
w formacie XML.
◼ Liczba załączników to maksymalnie 10 
sztuk.
◼ Rozmiar jednego pliku to maksymalnie 
70MB.
◼ Przygotuj oddzielnie plik za listopad-
grudzień 2020 oraz styczeń-marzec 2021 r.

UWAGA:  w przypadku przekroczenia 
dopuszczalnego rozmiaru pliku, należy plik 
podzielić na mniejsze okresy, zwiększając 
ilość plików.
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Wniosek – krok 6 - podsumowanie
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◼ Pobierz i zapoznaj się
z załączonym oświadczeniem.

◼ Sprawdź, czy wszystkie dane 
są poprawne i zgodne 
z prawdą.

Ważne
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Wniosek – dokument oświadczenia
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◼ Zapoznaj się z treścią całego dokumentu.
◼ Zweryfikuj czy wszystko jest poprawne.
◼ Zwróć uwagę na informację o ewentualnym zwrocie
i numerze rachunku do rozliczenia.
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Wniosek – podsumowanie i autoryzacja
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Jeśli wszystko się zgadza, zatwierdź wniosek..

W kolejnym kroku wystarczy tylko Twoja autoryzacja w systemie.
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◼ Strona PFR - https://pfrsa.pl/tarcza-finansowa-pfr/tarcza-finansowa-pfr-
20.html?_ga=2.160941757.1068478857.1636966338-1377755531.1588237116#mmsp

◼ Strona mBanku - https://www.mbank.pl/msp-korporacje/finansowanie/tarcze-finansowe-
pfr/tarcza-pfr-2/

Potrzebujesz pomocy? Odwiedź poniższe adresy

Dziękujemy

https://pfrsa.pl/tarcza-finansowa-pfr/tarcza-finansowa-pfr-20.html?_ga=2.160941757.1068478857.1636966338-1377755531.1588237116#mmsp
https://www.mbank.pl/msp-korporacje/finansowanie/tarcze-finansowe-pfr/tarcza-pfr-2/

