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Niniejszy Regulamin udostepniania produktéw obcigzonych ryzykiem kredytowym, dalej zwany Regulaminem, wydany jest na podstawie art. 109 Prawa

Bankowego.

ROZDZIAL 1

DEFINICJE PODSTAWOWYCH POJEC UZYWANYCH W REGULAMINIE

Akredytywa akredytywa dokumentowa w obrocie zagranicznym lub krajowym, o ktorej mowa w art. 85 Prawa bankowego, niepokryta
z gory przez Zleceniodawce, udostepniana na zasadach okreslonych w Regulaminie i umowie o udzielenie Produktu,

Bank mBank S.A. z siedziba w Warszawie,

Beneficjent podmiot uprawniony do zadania zaptaty z tytutu Gwarancji lub Akredytywy,

Ciagnienie kwota kredytu uruchomiona na podstawie Zlecenia Ptatniczego

Dzien Roboczy

kazdy dzien od poniedziatku do piatku z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy, w ktérym Bank prowadzi
dziatalnos¢ objeta Regulaminem,

Gwarancja Gwarancja bankowa, o ktérej mowa w art. 81 Prawa bankowego, lub Akredytywa stand-by (zabezpieczajaca),
udostepniana na zasadach okreslonych w Regulaminie i umowie o udzielenie Produktu,

Klient przedsiebiorca, utworzony zgodnie z przepisami obowigzujacego prawa, ktory zawart z Bankiem Umowe Rachunku
Bankowego lub umowe o udzielenie Produktu,

Kredyt kwota postawiona do dyspozycji Klienta na zasadach okreslonych w Regulaminie i Umowie Kredytu lub Umowie Pozyczki,

Kredytobiorca Klient, z ktérym Bank zawart Umowe Kredytu,

Limit okreslona w Umowie maksymalna taczna kwota, do wysokosci ktérej moga byé udostepnione Klientowi Produkty,
na zasadach okreslonych w Regulaminie i Umowie,

Naleznos¢ Wymuszona wierzytelnos¢ Banku w stosunku do Klienta bedacego Zleceniodawca Akredytywy lub Gwarancji, powstata na skutek
wyptaty dokonanej przez Bank w ramach Gwarancji lub Akredytywy, w sytuacji braku srodkéw na rachunkach
Zleceniodawcy, pozwalajacych na zaptate wierzytelnosci Banku,

Portal serwis internetowy Grupy mBanku, bedacy systemem stron www posadowionych na serwerze internetowym Banku pod
adresem internetowym www.mbank.pl,

Prawo bankowe ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r.— Prawo bankowe lub inna ustawa, ktora ja zmienia, lub zastepuje oraz przepisy
wykonawcze wydane na podstawie tych ustaw,

Produkt produkt bankowy obciazony ryzykiem kredytowym, udostepniany Klientowi na zasadach okreslonych w Regulaminie

oraz Umowie,

Przypadek Naruszenia

zdarzenie wskazane w Rozdziale XIII, ktore moze byc¢ uznane przez Bank za naruszenie warunkoéw Umowy,

Rachunek wskazany w Umowie rachunek bankowy Klienta prowadzony przez Bank,

Regulamin niniejszy Regulamin udostepniania produktéw obciazonych ryzykiem kredytowym,

Sublimit produktowy okreslona w Umowie ramowej kwota, do wysokosci ktérej, w ramach dostepnego Limitu, moga by¢ udostepnione
Klientowi okreslone Produkty,

Stopa bazowa wskazana w Umowie stawka oprocentowania kredytéw miedzybankowych, ktérej notowania publikowane sg na stronach
serwisu Reuters, w szczegblnosci: WIBOR jednodniowy (ang.: overnight) (ON), jednomiesieczny (1M), trzymiesieczny (3M),
szesciomiesieczny (6M) dla PLN, LIBOR jednodniowy (ON) jednomiesieczny (1M), trzymiesieczny (3M), szeSciomiesieczny
(6M) dla USD i GBP, LIBOR jednodniowy (ON) dla EUR, EURIBOR jednomiesieczny (1M), trzymiesieczny (3M)

i szeSciomiesieczny (6M) dla EUR,

Strony Bank i Klient,

System mCN Internetowy system obstugi Klienta mBank CompanyNet (bankowos¢ elektroniczna), udostepniany Klientowi
na podstawie odrebnej umowy z Bankiem,

Umowa umowa o udzielenie Produktu, w tym Umowa Kredytu, Umowa Ramowa lub Umowa Wykonawcza, na podstawie ktorej

Bank udziela Klientowi okreslonego Produktu,

Umowa Kredytu

kazda z uméw o udzielenie Kredytu zawarta przez Klienta z Bankiem,

Umowa Pozyczki

kazda z umow o udzielenie Pozyczki zawarta przez Klienta z Bankiem,

Umowa Rachunku Bankowego

umowa, na podstawie ktorej Bank prowadzi Rachunek dla Klienta,

Umowa Ramowa umowa, na podstawie ktorej Bank udostepnia Klientowi Limit do wykorzystania w formie Kredytéw lub innych Produktow
w terminach i na zasadach okreslonych w tej umowie,
Umowa Wykonawcza kazda z umow o udzielenie Produktu udostepnianego Klientowi w ramach Umowy Ramowej, w tym zaakceptowane przez

Bank Zlecenie udzielenia Produktu,

Umowa Zabezpieczenia

kazda z umow, na podstawie ktorej Klient ustanawia Zabezpieczenie,
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Waluta bazowa wskazana w Umowie waluta Kredytu lub Limitu, ktéry moze by¢ wykorzystywany w réznych walutach,

Zabezpieczenie zabezpieczenie wierzytelnosci Banku wskazane w Umowie, ktore Klient zobowigzany jest ustanowic,
Zadtuzenie przeterminowane wierzytelnos¢ Banku w stosunku do Klienta niesptacona w terminie okreslonym w Umowie,
Zlecenie kazde, prawidtowo sporzadzone i podpisane przez upowaznionych przedstawicieli Zleceniodawcy zlecenie, dotyczace

Gwarancji, Akredytywy, albo udzielenia innego Produktu, z wytaczeniem Kredytow, ztozone w Banku przez Zleceniodawce
za pomoca systemu mCN lub pisemnie, na obowiazujacym formularzu,

Zlecenie Ptatnicze kazde przedtozone przez Klienta zlecenie wyptaty lub sptaty Kredytu,
Zleceniodawca Klient, na zlecenie ktérego Bank udziela Gwarancji lub otwiera Akredytywe.
ROZDZIALII
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Regulamin okresla zasady i warunki udzielania i obstugi przez Bank Kredyt6w, finansowania wieloproduktowego, Gwarancji i Akredytyw, oferowanych
podmiotom prowadzacym dziatalnos¢ gospodarcza.

2. Regulamin wraz Umowa ustala stosunek prawny pomiedzy Klientem a Bankiem.

3. Regulamin jest dostepny na Portalu.

ROZDZIAL 111
BANKOWOSC ELEKTRONICZNA — SYSTEM mBank CompanyNet

1. Produkty objete Regulaminem moga by¢ obstugiwane za pomoca Systemu mCN, w zakresie ustalonym w odrebnej umowie z Klientem.

2. Zlecenia, Zlecenia Ptatnicze i dyspozycje sktadane za pomoca Systemu mCN wywotuja takie skutki prawne, jak odpowiednie oswiadczenia Klienta sktadane
z zachowaniem formy pisemne;j.

3. Naprosbe Banku Klient jest zobowigzany do przedstawienia oryginatéw dokumentoéw i oswiadczen przekazanych do Banku za pomoca Systemu mCN.

ROZDZIAL IV
WARUNKI UDZIELENIA PRODUKTU

1. Bank uzaleznia przyznanie Produktu od:

1/ zdolnosci kredytowej Klienta rozumianej jako zdolnosé do sptaty zobowigzania z tytutu Umowy, w tym zwigzanych z Produktem odsetek prowizji, optat
i kosztow Banku, w terminach okreslonych w Umowie, oraz

2/ zabezpieczenia wierzytelnosci Banku z tytutu Produktu - jesli jest wymagane.

2. Zdolnosc¢ kredytowa Klienta oceniana jest na podstawie kazdorazowo okreslanych przez Bank dokumentéw, informacji i oswiadczen, niezbednych do dokonania
takiej oceny lub wymaganych zgodnie z przepisami prawa.

3. Pozytywna ocena zdolnosci kredytowej Klienta nie powoduje powstania zobowigzania Banku do udzielenia Produktu.

4. Bank moze odmowic udzielenia Produktu, w szczegdlnosci gdyby jego udostepnienie prowadzito do naruszenia:

1/ postanowien Regulaminu,

2/ obowiazujacych przepisow prawa, w tym przepisow dotyczacych przeciwdziatania praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu,

3/ obowiazujacych przepisow prawa lub przepisow panstw trzecich w sprawie sankcji ekonomicznych i finansowych oraz z obowigzujacej w Banku polityki
sankcji i specjalnych restrykcji dotyczacych krajow (w szczegdlnosci, kiedy udzielenie Produktu w walucie USD mogtoby skutkowac zobowigzaniem Banku
wobec podmiotu, podlegajacego sankcjom wprowadzonym przez USA),

4/ obowiazujacej polityki Banku, dotyczacej towarow oraz rodzajow dziatalnosci, w ktérych finansowaniu Bank nie powinien uczestniczyc.

5. Koszty zwigzane z wnioskowaniem o Produkt nie obciazaja Banku.
6. Bank udostepnia Produkt na podstawie Umowy podpisanej przez obie Strony.
7. Bank moze zdecydowac, ze warunkiem udostepnienia Produktu jest ztozenie w Banku, przez Klienta lub podmiot ustanawiajacy Zabezpieczenie, Oswiadczenia

o poddaniu sie egzekucji w trybie art. 777 § 1 pkt 5 Kodeksu postepowania cywilnego (w formie aktu notarialnego), o tresci uzgodnionej z Bankiem.

8. Klient ponosi odpowiedzialnos¢ za tres¢ Zlecen i Zlecen Ptatniczych kierowanych do Banku i towarzyszacych im dokumentow, w szczeg6lnosci za rzetelnosc

i poprawnos¢ zawartych w nich danych. Ztozenie przez Klienta Zlecenia lub Zlecenia Ptatniczego sporzadzonego, w ocenie Banku, nieprawidtowo nie powoduje

obowiazku jego wykonania. Skutki nieprawidtowego sporzadzenia Zlecer i Zlecen Ptatniczych nie obciazaja Banku.

ROZDZIAL V
KREDYTY

1. Kredyt moze by¢ przeznaczony na finansowanie biezacej dziatalnosci gospodarczej Klienta, finansowanie inwestycji lub finansowanie transakcji handlowych.
2. Napodstawie Umowy wraz z Regulaminem, Bank moze udziela¢ nastepujacych rodzajow Kredytow:

1/ Kredyt w rachunku biezacym,

2/ Kredyt obrotowy,

3/ Kredyt odnawialny,

4/ Kredyt inwestycyjny,

5/ Kredyt i pozyczka hipoteczna.

3. Kredyt moze zosta¢ wykorzystany poprzez realizacje Zlecen Platniczych sktadanych do Banku, w tym Zlecen Ptatniczych przekazywanych za pomoca Systemu
mCN. Zleceniom Ptatniczym moga towarzyszyc inne dokumenty, zgodnie z Umowa Kredytu. Faktury (jezeli przewidziane sa w Umowie Kredytu), zataczone
do Zlecenia Ptatniczego, powinny spetnia¢ wymogi okreslone w przepisach prawa.

4. W przypadku realizacji Zlecenia Ptatniczego w walucie innej niz waluta Kredytu, Bank dokona przewalutowania zgodnie z zasadami okreslonymi
w Regulaminie, stosujac kursy z Tabeli kursow walut mBanku S.A. z dnia realizacji Zlecenia Ptatniczego.

5. Bankrealizuje Zlecenie Ptatnicze niezwtocznie, przy czym nie pdzniej niz nastepnego Dnia Roboczego po dokonaniu przez Bank weryfikacji poprawnosci
i kompletnosci Zlecenia ptatniczego oraz towarzyszacych mu dokumentéw oraz po dokonaniu przewalutowania, jezeli ma zastosowanie.
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6. W przypadku Kredytu w rachunku biezacym, Bank realizuje Zlecenia Ptatnicze na zasadach okreslonych w Umowie Rachunku Bankowego.
7. Bankrealizuje Zlecenie Ptatnicze, dotyczace wyptaty z Kredytu, jesli spetnione sa wszystkie ponizsze warunki:
1/ kwota Zlecenia Platniczego miesci sie w dostepnej kwocie Kredytu,
2/ Zlecenie jest zgodne z celem Kredytu okreslonym w Umowie Kredytu, zostato podpisane (autoryzowane) przez osoby upowaznione i jest prawidtowo
oznaczone numerem Umowy Kredytu,
3/ zostaty spetnione warunki uruchomienia oraz wyptaty srodkéw finansowych, okreslone w Umowie Kredytu,
4/ Bank nie wstrzymat prawa Kredytobiorcy do dalszego wykorzystania Kredytu.

8. W przypadku odmowy wykonania Zlecenia Ptatniczego Bank powiadamia o tym Kredytobiorce, podajac przyczyne.

9. Dla Kredytow wielowalutowych w rachunku biezacym, kwota Zlecenia Ptatniczego musi miesci¢ sie w dostepnej kwocie Kredytu, ktéra stanowi roznice
pomiedzy udzielonym Kredytem i suma sald debetowych rachunkéw biezacych, wykorzystujacych Kredyt, przeliczonych na Walute bazowa z zastosowaniem
biezacego sredniego kursu walut, obowigzujacego w Banku.

10. Na koniec kazdego Dnia Roboczego, w ktorym wystapito przekroczenie kwoty udzielonego Kredytu w rachunku biezagcym, Bank naliczy na rachunkach
biezacych, na ktérych nastapito wykorzystanie tego Kredytu w danym dniu, odsetki ustawowe za opdznienie, okreslone w ustawie Kodeks cywilny. Obcigzenie
rachunkéw tymi odsetkami nastepuje w dniach ptatnosci odsetek, proporcjonalnie do udziatu kazdego z rachunkéw biezacych w wykorzystaniu tego Kredytu.

11. Oprocentowanie Kredytu w Umowie okreslane jest w stosunku rocznym. Odsetki naliczane sg od kwoty wykorzystanego Kredytu.

12. Przy obliczaniu odsetek przyjmuje sie faktyczna liczbe dni kalendarzowych.

13. Przy ustalaniu stopy procentowej w stosunku rocznym dla Kredytéw w rachunku biezacym przyjmuje sie liczbe dni w roku réwna 365. Dla pozostatych
Kredytéw przyjmuje sie odpowiednio 360 dni, z wyjatkiem finansowania w ztotych i w walucie GBP, dla kt6rego przyjmuje sie 365 dni.

14. Wysokos¢ oprocentowania Kredytu okreslona jest w Umowie i réwna sie statej stopie procentowej lub sumie zmiennej Stopy bazowej oraz marzy, przy czym
w przypadku gdy Stopa bazowa jest ujemna przyjmuje sie, ze wynosi ona zero.

15. Stopa bazowa wtasciwa dla Ciggnienia pochodzi z notowania na 2 Dni Robocze przed data tego Ciagnienia i przed dniem aktualizacji Stopy bazowej,

z wytaczeniem Kredytow w rachunku biezacym. Dla Kredytéw w rachunku biezacym Stopa bazowa overnight pochodzi z notowania w dniu naliczenia odsetek.

16. Aktualizacja Stopy bazowej nastepuje w dniu ptatnosci odsetek, z wytaczeniem Kredytoéw w rachunku biezacym. W przypadkach, kiedy w dniu roboczym
dla waluty wystepuje dzien wolny od pracy w Banku, aktualizacja Stopy bazowej przypada na dzien roboczy dla waluty. Dla Kredytéw w rachunku biezacym
aktualizacja Stopy bazowej overnight dokonuje sie kazdego Dnia Roboczego.

17. Odsetki sa ptatne w terminach wskazanych w Umowie oraz w dniu ostatecznej sptaty pojedynczego Ciagnienia, z wytaczeniem Kredytow w rachunku biezacym.
Dla Kredytow w rachunku biezacym odsetki sa ptatne w ostatnim Dniu Roboczym miesiaca kalendarzowego oraz w dniu ostatecznej sptaty Kredytu.

18. Jezeli dzien ptatnosci naleznosci z tytutu Umowy (w tym odsetek i rat kapitatowych) przypada w dniu wolnym od pracy w Banku lub w dniu wolnym dla waluty
Kredytu, ptatnos¢ bedzie realizowana z datg waluty pierwszego Dnia Roboczego, nastepujacego po dniu wolnym od pracy, pod warunkiem, ze przypada on
w tym samym miesiacu. W przeciwnym wypadku ptatnos¢ nastapi ostatniego Dnia Roboczego w tym samym miesiacu.

19. Bank powiadamia Kredytobiorce i poreczycieli o wysokosci Stopy bazowej na Portalu.

20. Kredytobiorca jest zobowigzany zawiadomi¢ o zmianie oprocentowania dtuznikéw Banku z tytutu zabezpieczenia Umowy Kredytu, innych niz poreczyciele.

21. Bank moze zawrzec z Kredytobiorca transakcje zabezpieczajace ryzyko zmiennosci stop procentowych i ryzyko zmiennosci kursow walutowych.

ROZDZIAL VI

OBSLUGA I FINANSOWANIE HANDLU

10.

GWARANCIE

Gwarancja stanowi zabezpieczenie wykonania okreslonych zobowigzan Zleceniodawcy i zawiera nieodwotalne zobowigzanie Banku do wyptaty okreslonej

kwoty, na podstawie przekazanego we wtasciwy sposob zadania Beneficjenta, po spetnieniu przez niego wszystkich warunkéw, wymienionych w tresci

Gwarancji.

Zobowigzanie Banku z tytutu Gwarancji jest niezalezne od waznosci i skutkéw prawnych umowy, w zwiazku z ktora zostata udzielona Gwarancja, zawartej

pomiedzy Zleceniodawca i Beneficjentem oraz od taczacych ich stosunkéw prawnych.

Udzielenie Gwarancji nastepuje na wniosek Zleceniodawcy, wyrazony poprzez ztozenie w Banku Zlecenia wraz z dokumentami wskazujacymi zobowiazanie,

ktérego wykonanie podlega zabezpieczeniu Gwarancja.

Zleceniodawca ponosi odpowiedzialnos¢ za zgodnos¢ danych zawartych w Zleceniu z trescia kontraktow, zamowien lub uméw handlowych albo innych

dokumentow, potwierdzajacych istnienie wierzytelnosci, podlegajacych zabezpieczeniu Gwarancja.

Warunkiem udzielenia Gwarancji jest w szczegélnosci uzgodnienie przez Zleceniodawce z Bankiem jej tresci. Warunek ten uznaje sie za spetniony:

1/ po potwierdzeniu przez Bank gotowosci wystawienia Gwarancji z zastosowaniem wzoru przedtozonego przez Zleceniodawce, albo

2/ jesliw tresci Zlecenia zawarte jest polecenie wystawienia Gwarancji zgodnie ze standardowym wzorem stosowanym przez Bank dla okreslonego rodzaju
Gwarancji.

Bank niezwtocznie informuje Zleceniodawce o otrzymaniu od Beneficjenta zadania wyptaty z Gwarancji.

Bank nie jest zobowiazany do sprawdzania okolicznosci, ktére wynikaja ze ztozonych przez Beneficjenta dokumentéw i weryfikuje je wytacznie pod wzgledem

zgodnosci z warunkami Gwarancji, bez odpowiedzialnosci za autentycznosé tych dokumentéw oraz wynikajace z nich skutki prawne.

Bank dokonuje wyptaty z tytutu Gwarancji na podstawie zadania, ztozonego przez Beneficjenta, bez wzgledu na waznos¢ i skutki prawne jakichkolwiek umow

pomiedzy Zleceniodawca i Beneficjentem, po spetnieniu przez Beneficjenta warunkow okreslonych w Gwarancji, w szczegélnosci po przedtozeniu dokumentow

wymaganych zgodnie z jej trescia.

Opinia Banku co do zgodnosci zadania Beneficjenta z warunkami Gwarancji jest rozstrzygajaca i, przy braku oczywistych btedow, wigzaca dla Zleceniodawcy.

Bank obciaza Rachunek Zleceniodawcy wyptacong kwota w walucie Gwarancji lub rownowartoscia tej kwoty w innej walucie wymienialnej lub w ztotych,

zgodnie z zasadami okreSlonymi w Regulaminie.

AKREDYTYWY

Akredytywa jest uwarunkowana forma ptatnosci, oparta na zobowiazaniu Banku do dokonania zaptaty okreslonej kwoty na rzecz Beneficjenta, za dokumenty

zgodne z warunkami Akredytywy, po spetnieniu przez niego wszystkich warunkéw, wymienionych w tresci Akredytywy.

Bank otwiera Akredytywe, dziatajac:

1/ zgodnie ze Zleceniem Klienta, oraz

2/ zgodnie z przepisami zawartymi w publikacji nr 600 Miedzynarodowej Izby Handlowej z siedziba w Paryzu ,Jednolite zwyczaje i praktyka dotyczace
akredytyw dokumentowych” (ang: ,,Uniform Customs and Practice for Documentary Credits”).

Zleceniodawca ponosi odpowiedzialnos¢ za zgodnosé danych zawartych w Zleceniu z trescig kontraktéw, zamoéwien lub uméw handlowych, potwierdzajacych

zawarcie transakgcji, w zwiazku z ktorg otwierana jest Akredytywa.

Otwierajac Akredytywe Bank — stosownie do tresci Zlecenia - zwraca sie do banku posredniczacego o awizowanie albo o potwierdzenie Akredytywy.

W przypadku odmowy banku posredniczacego, Bank informuje o tym Zleceniodawce, oczekujac jego dalszych dyspozycji.
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Bank zastrzega sobie prawo wyboru banku, do ktérego skieruje Akredytywe, w przypadku braku mozliwosci awizowania Akredytywy za posrednictwem banku
wskazanego przez Zleceniodawce.

Bank informuje Zleceniodawce o spetnieniu warunkow okreslonych w Akredytywie, upowazniajacych Beneficjenta do otrzymania wyptaty oraz o terminie,

w ktérym ma nastapic¢ ptatnosé z tytutu Akredytywy.

Bank dokonuje wyptaty bez wzgledu na waznos¢ i skutki prawne jakichkolwiek uméw zawartych pomiedzy Zleceniodawcg i Beneficjentem, wytacznie na
podstawie dokument6éw zgodnych z warunkami Akredytywy, badz na wezwanie banku posredniczacego, wraz z prowizjami i optatami naleznymi temu
bankowi. Bank nie jest zobowigzany do sprawdzania okolicznosci, ktére wynikaja ze ztozonych dokumentéw i nie ponosi odpowiedzialnosci za autentycznosé
ani za skutek prawny jakiegokolwiek z nich.

Opinia Banku co do zgodnosci dokumentow otrzymanych od Beneficjenta z warunkami Akredytywy jest rozstrzygajaca i, przy braku oczywistych btedéw,
wiagzaca dla Zleceniodawcy.

Jezeli dokumenty zaprezentowane w Banku zawierajg niezgodnosci z warunkami Akredytywy, Bank zawiadamia o nich Zleceniodawce, wskazujac na czym one
polegaja. Zaptata za dokumenty niezgodne z warunkami Akredytywy moze nastapic¢ po zaakceptowaniu niezgodnosci przez Zleceniodawce i na podstawie jego
dyspozycji, ztozonej w formie okreslonej przez Bank.

ROZDZIAL VII
FINANSOWANIE WIELOPRODUKTOWE

Bank —na zasadach okreslonych w Regulaminie oraz w odpowiedniej Umowie Ramowej i Umowach Wykonawczych — udziela Klientowi wskazanych Produktow,
do wysokosci Limitu.

2. Umowa Ramowa okresla warunki korzystania przez Klienta z Limitu, udostepnianego przez Bank w formie:

1/ Linii na finansowanie biezacej dziatalnosci, ktéra moze obejmowaé rowniez produkty niewymienione w Regulaminie, opisane w Umowie Ramowej
i Umowach Wykonawczych, lub

2/ Linii na gwarancje.

3. Wramach Limitu Bank moze okresli¢ maksymalne kwoty (Sublimity produktowe), ktore moga byc wykorzystane przez Klienta z przeznaczeniem na okreslone
Produkty, wskazane w Umowie Ramowej.

4. Produkty objete Umowa Ramowg moga by¢ udzielane w Walucie bazowej oraz w innych walutach, okreslonych w tej Umowie.

5. taczna kwota zobowigzan Klienta z tytutu Umow Wykonawczych, wyrazona w Walucie bazowej, nie moze przekroczy¢ kwoty Limitu, okreslonej w Umowie Ramowe;j.

6. Kazdy Produkt udzielony na podstawie Umowy Wykonawczej obniza dostepna kwote Limitu lub Sublimitu produktowego.

7. Kazda catkowita sptata Kredytu lub wygasniecie zobowiazan Klienta z tytutu Umowy Wykonawczej, majace miejsce w okresie wykorzystania Limitu, zwieksza
dostepna kwote Limitu lub Sublimitu produktowego do wykorzystania.

8. W przypadku, gdy zmiana kurséw walut, w ktorych ewidencjonowane sa Produkty, skutkuje przekroczeniem Limitu lub Sublimitu produktowego,
Bank, w okresie wykorzystania Limitu, odmawia:
1/ udzielania nowych Produktow, oraz
2/ podwyzszenia kwoty lub przedtuzenia terminu waznosci albo terminu sptaty czynnych Produktow,
do czasu zmniejszenia kwoty zobowiazan Klienta z tytutu zawartych Umoéw Wykonawczych, na skutek ich rozliczenia lub sptaty (w czesci lub w catosci) lub
na skutek zmiany kursow walut, stosowanych do przeliczen.

9. Jezeli przekroczenie Limitu, o ktérym mowa powyzej, wynika z Gwarancji lub Akredytyw udzielonych w walucie innej niz waluta Limitu, Klient zobowigzany jest
do ustanowienia kaucji na rzecz Banku. Kaucja w kwocie r6znicy pomiedzy faktycznym wykorzystaniem a dopuszczalng kwotg Limitu, zostanie ustanowiona
w ciagu 5 Dni Roboczych od dnia otrzymania pisemnego powiadomienia o przekroczeniu kwoty Limitu. Ustanowienie kaucji nastapi w trybie i na warunkach
wskazanych przez Bank. Wzér umowy kaucji stanowi zatacznik do Umowy Ramowej.

ROZDZIAL VIII

PROWIZIJE I OPLATY

1. Oile Umowa nie stanowi inaczej, z tytutu udzielonego Produktu Bank pobiera prowizje i optaty okreslone w , Taryfie prowizji i optat w mBanku dla MSP
i Korporacji”, publikowanej na Portalu.

2. Zmiana ,Taryfy prowizji i optat bankowych w mBanku dla MSP i Korporacji” dokonywana jest w trybie okreslonym w taczacej Strony Umowie Rachunku
Bankowego i nie wymaga podpisania aneksu do Umowy.

3. Prowizje i optaty Banku, prowizje bankéw posredniczacych, a takze wszelkie inne optaty i koszty, zwiazane z udzieleniem i obstuga Produktéw, pobierane sg
przez Bank z Rachunku Klienta, w terminach i na zasadach okreslonych w Umowie i na mocy zawartego tam upowaznienia.

4. Prowizje od niewykorzystanej kwoty Kredytu lub Limitu, okreslane w stosunku rocznym, Bank nalicza za faktyczna liczbe dni kalendarzowych w okresie waznosci
uprawnienia do zadtuzania sie lub do wykorzystania Limitu, przyjmujac liczbe dni w roku odpowiednia do stosowanej przy naliczaniu odsetek od Kredytow.

5. Prawidtowo naliczone i zaptacone prowizje nie podlegaja zwrotowi rowniez w przypadku niekorzystania przez Klienta z Produktu udostepnionego przez Bank.

6. Bank poinformuje Kredytobiorce o kwocie pobranych odsetek, prowizji i optat w tresci wyciagu z Rachunku

7. Jezeli jakikolwiek przepis prawa powszechnie obowigzujacego w okresie trwania Umowy spowoduje, ze w zwigzku z zawarciem Umowy lub jej wykonaniem na
Bank zostana natozone obowiazki tworzenia, odprowadzania lub utrzymywania szczegélnych rezerw, odpisow, funduszy specjalnych badz depozytéw, zaptaty
podatkow, optat lub innych kosztow, w tym obciazen wyliczanych w oparciu o wartos¢ aktywoéw Banku do czego Bank nie byt zobowigzany w dniu zawarcia
Umowy, Bank ma prawo:
1/ zmieni¢ wysokos¢ optat lub prowizji, a takze sposoby ich naliczania odpowiednio do zmian wprowadzanych przez te przepisy prawa,
2/ wprowadzi¢ dodatkowe optaty lub prowizje —w zakresie odpowiadajacym poniesionym kosztom Banku, wynikajacym z wprowadzanych zmian prawa.
Zmiany prowizji i optat lub sposobu ich naliczania badZ wprowadzone prowizje i optaty obowigzuja od dnia okreslonego przez Bank, stosownie do terminu
wejscia w zycie zmienionych przepiséw prawa. O zmianie warunkéw Umowy w zakresie wynikajacym z przyczyn okreslonych powyzej Bank poinformuje
Klienta na pismie.

ROZDZIAL IX

ZABEZPIECZENIA

Bank przyjmuje Zabezpieczenia w formie:

1/ weksla na in blanco (takze weksla z awalem),
2/ gwarancji bankowej,

3/ poreczenia,

4/ listu patronackiego,

5/ hipoteki umownej,
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6/ zastawu rejestrowego,
7/ zastawu finansowego,
8/ przewlaszczeniarzeczy,
9/ blokady $rodkow pienieznych na rachunku bankowym,
10/ blokady papieroéw wartosciowych na rachunku inwestycyjnym,
11/ cesji wierzytelnosci lub praw,
12/ kaucji pienieznej,
lub innej uzgodnionej z Klientem.
2. Potwierdzeniem zabezpieczenia wierzytelnosci Banku jest Umowa Zabezpieczenia zawarta przez Bank z Klientem lub osobg trzecig albo inny dokument
potwierdzajacy ustanowienie Zabezpieczenia.
3. W przypadku ustanowienia Zabezpieczenia rzeczowego na sktadnikach majatkowych Klienta lub osoby trzeciej, Klient zobowigzany jest do zapewnienia
ubezpieczenia tych sktadnikow majatkowych przez caty okres trwania Umowy oraz kazdorazowo do dokonania cesji wierzytelnosci z tego tytutu na rzecz Banku.
4. Klient ponosi wszelkie koszty zwigzane z ustanowieniem, ubezpieczeniem przedmiotu, a takze zmianag lub zwolnieniem Zabezpieczenia.
5. Klient niezwtocznie poinformuje Bank na pismie w przypadku zmniejszenia wartosci istniejacego Zabezpieczenia. Na zadanie Banku Klient dokona
zabezpieczenia sptaty wierzytelnosci Banku z tytutu Umowy w innej, zaakceptowanej przez Bank, formie.
6. W przypadku podjecia czynnosci windykacyjnych kolejnos¢ i wybér przedmiotu egzekucji nalezy do Banku.

ROZDZIAL X
SPLATA NALEZNOSCI

1. Klient jest zobowiazany do terminowej sptaty naleznosci Banku, odsetek, prowizji, optat i kosztow z tytutu Umow i Umow Zabezpieczen, w pierwszej kolejnosci
przed innymi ptatnosciami, w walucie Produktu lub w rownowartosci w innej walucie.
2. Zadate sptaty zobowiazania Klienta przyjmuje sie dzien obcigzenia Rachunku lub Rachunkéw zgodnie z Umowa lub —w przypadku braku srodkéw na
Rachunkach wskazanych w Umowie - dzien wptywu srodkow pienieznych na rachunek Banku.
3. Przewalutowanie kwoty zobowiazania Klienta nastapi wedtug kursu z Tabeli kurséw walut mBanku S.A. z dnia sptaty, z zachowaniem ponizszych zasad:
1/ jezeli Rachunek prowadzony jest w ztotych, a zobowigzanie jest wyrazone w walucie obcej, Bank obciazy ten Rachunek rownowartoscia zobowiagzania
w ztotych, stosujac kurs sprzedazy dla waluty zobowigzania,
2/ jezeli Rachunek prowadzony jest w walucie obcej, a zobowigzanie jest wyrazone w innej walucie obcej, Bank ustali rownowartos¢ zobowigzania w ztotych, po
kursie sprzedazy dla waluty zobowigzania, i obcigzy Rachunek rownowartoscig zobowigzania w walucie Rachunku, ustalong z zastosowaniem kursu kupna,
3/ jezeli Rachunek prowadzony jest w walucie obcej, a zobowigzanie jest wyrazone w ztotych, wowczas Bank obcigzy ten Rachunek rownowartoscia
zobowigzania w walucie Rachunku, ustalong z zastosowaniem kursu kupna dla waluty Rachunku.
4. Zobowiazania Klienta, wynikajace z Umow, ktore nie zostana sptacone w terminach okreslonych w Umowie lub na wezwanie Banku, stajq sie Zadtuzeniem
Przeterminowanym albo Naleznoscig Wymuszona.
5. 0d dnia powstania Zadtuzenia Przeterminowanego lub Naleznosci Wymuszonej do dnia poprzedzajacego rzeczywista sptate zobowiazan wobec Banku, Klient
zaptaci odsetki w wysokosci odsetek maksymalnych za opdznienie, okreslonych w Kodeksie cywilnym.
6. Bankrozlicza naleznosci wynikajace z Umowy w nastepujacej kolejnosci:
1/ koszty, wydatki i inne optaty urzedowe poniesione przez Bank, ktére na mocy prawa lub Umowy obciazaja Klienta,
2/ prowizje i optaty nalezne Bankowi,
3/ odsetki ustawowe za op6znienie od Naleznosci Wymuszonej lub Zadtuzenia Przeterminowanego objetego tytutem wykonawczym,
4/ odsetki umowne od Naleznosci Wymuszonej lub Zadtuzenia Przeterminowanego,
5/ odsetki umowne zwykte,
6/ kapitat.
7. Sptata nie bedzie zaliczona na poczet dtugu, jezeli zaptacone przez Klienta lub inny podmiot naleznosci Banku z tytutu Umowy na mocy decyzji uprawnionego
organu zostana zwrdécone lub w inny sposéb ptatnos¢ bedzie uniewazniona.

ROZDZIAL XI
OSWIADCZENIA

Poprzez zawarcie Umowy Klient oSwiadcza, ze:

1/ prowadzi i zobowiazuje sie prowadzi¢ dziatalnos¢ zgodnie z przepisami prawa, posiadajac w okresie obowigzywania Umowy wymagane koncesje, zezwolenia,
licencje, zgody wtasciwych organoéw na wykonywanie dziatalnosci gospodarczej lub zaswiadczenia o wpisach do rejestru dziatalnosci regulowanej oraz inne
dokumenty, jezeli obowiazek ten wynika z odrebnych przepisow prawa,

2/ nie jest strong ani uczestnikiem postepowania sadowego, administracyjnego, arbitrazowego lub jakiegokolwiek innego postepowania, ktérego rozstrzygniecie
mogtoby wywrze¢ niekorzystny wptyw na jego sytuacje majatkowa i prowadzong dziatalnos¢ gospodarcza, stanowi lub mogtoby stanowi¢ istotne zagrozenie
terminowej sptaty zobowigzan wynikajacych z Umowy. Jezeli takie postepowania wystepuja - wowczas Klient ztozy pisemna informacje na ten temat, w formie
okreslonej przez Bank,

3/ wszystkie dokumenty dostarczane do Banku zostaty ztozone i beda sktadane w jego imieniu, bez wzgledu na forme dokumentu i sposob jego dostarczenia,

4/ Umowa zostata podpisana przez osoby w petni do tego upowaznione, a wszelkie oswiadczenia i informacje, ktore przekazat Bankowi w jakiejkolwiek formie sa
prawdziwe, kompletne i nie zawierajg przemilczen,

5/ Umowa jest w petni zgodna z wewnetrznymi przepisami firmy Klienta, a w szczeg6lnosci z dokumentami ustanawiajacymi jej powstanie i zakres dziatalnosci,

6/ Umowa nie pozostaje w sprzecznosci z posiadanymi zezwoleniami, koncesjami, licencjami, zgodami wtasciwych organéw na wykonywanie dziatalnosci
gospodarczej, rejestracjami i innymi postanowieniami przewidzianymi prawem oraz jakimikolwiek umowami lub innymi zobowigzaniami Klienta,

7/ zapoznat sie z dostepna na Portalu informacja, zawierajaca opis ryzyka rynkowego, w szczegélnosci ryzyka stopy procentowej oraz ryzyka walutowego,
mogacych mie¢ wptyw na wysokos¢ zadtuzenia Klienta oraz koszty obstugi Produktu (dotyczy Produktow zabezpieczonych hipoteka).

ROZDZIAL XII
ZOBOWIAZANIA

Podpisujac Umowe, Klient zobowiazuje sie do:

1/ nieudzielania osobom trzecim petnomocnictw do dysponowania Rachunkami bez pisemnej zgody Banku (za wyjatkiem petnomocnictw udzielanych
pracownikom Klienta) oraz uzyskiwania uprzedniej zgody Banku w przypadku ustanowienia cesji praw z uméw Rachunkéw lub innego ograniczenia
w dysponowaniu Rachunkami na rzecz oséb trzecich,

2/ nieobciazania aktywow stanowiacych Zabezpieczenie, na rzecz innych wierzycieli,
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niedokonywania bez zgody Banku zmiany podstawowego przedmiotu dziatalnosci,

informowania Banku o zdarzeniach organizacyjnych i gospodarczych majacych istotny wptyw na sytuacje prawna, finansowa lub ekonomiczna Klienta

(w tym zmianach wiasnosciowych i kapitatowych, zmianach na stanowiskach zarzadzajacych, rozpoczetych postepowaniach sadowych i administracyjnych,

w szczegdblnosci egzekucyjnych). Bank zastrzega sobie prawo do oceny, czy wprowadzone zmiany lub zaistniate zdarzenia nie powoduja zwiekszenia ryzyka

braku sptaty zobowigzan z tytutu Produktu,

informowania Banku o zmianie adresu lub pieczeci, numeru statystycznego lub innych cech zarejestrowanych w systemie informatycznym Banku,

udzielania na kazda prosbe Banku wyjasnien i przedstawiania dokumentéw dotyczacych sytuacji finansowej,

zachowania ciagtosci ubezpieczenia majatku Klienta od kradziezy, ognia i innych zdarzen losowych,

prawidtowego prowadzenia ksiegowosci i sprawozdawczosci przedsiebiorstwa oraz przeprowadzania badania corocznego sprawozdania finansowego przez

niezaleznego biegtego rewidenta zgodnie z obowigzujacymi przepisami, o ile takie badanie jest wymagane przez odpowiednie przepisy,

dostarczania do Banku:

a/  kopii sprawozdania F-01 GUS niezwtocznie po jego sporzadzeniu zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, a w przypadku gdy Klient nie jest zobowigzany
do sporzadzania tego sprawozdania, informacji o wynikach swojej dziatalnosci w formie ustalonej z Bankiem w terminie 25 dni od dnia zakonczenia kazdego
danego kwartatu kalendarzowego (w przypadku firm notowanych na GPW obowiazek ten uznaje sie za spetniony przez publikacje sprawozdania na stronie
internetowej Klienta) wraz z wymaganymi przez Bank dodatkowymi informacjami lub wyjasnieniami zwigzanymi z sytuacja finansowa,

b/ kopii rocznego sprawozdania finansowego niezwtocznie po jego sporzadzeniu jednak nie po6zniej niz w terminie 3 miesiecy od dnia bilansowego oraz
powtornie - po zbadaniu przez biegtego rewidenta, wraz z raportem biegtego rewidenta, gdy badanie to jest wymagane odpowiednimi przepisami,
niezwtocznie po jego zbadaniu, jednak nie pdzniej niz w terminie 6 miesiecy od dnia bilansowego (w przypadku firm notowanych na GPW obowiazek ten
uznaje sie za spetniony poprzez publikacje sprawozdania na stronie internetowej Klienta) wraz z wymaganymi przez Bank dodatkowymi informacjami lub
wuyjasnieniami dotyczacymi sytuacji finansowej,

¢/ kopii rocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego oraz sprawozdania z dziatalnosci grupy kapitatowej, jesli wymagane jest ich sporzadzenie,
wraz z opinig biegtego rewidenta, niezwtocznie po zatwierdzeniu, nie pézniej niz w terminie 8 miesiecy od dnia bilansowego (dotyczy Klientow nalezacych
do grupy kapitatowej),

d/ wkazdym kwartale kalendarzowym — informacji dotyczacej transakeji na instrumentach pochodnych, zawartych w innych bankach, z uwzglednieniem: nazwy
banku, rodzaju transakcji, wolumenu, okresu waznosci, wyceny biezacej, zabezpieczenia, wysokosci posiadanych w innych bankach limitéw dotyczacych
transakcji na instrumentach pochodnych oraz do informowania Banku o zamiarze zawarcia z innym bankiem transakcji na instrumentach pochodnych,

e/ oswiadczenia o wysokosci istniejacego i planowanego zadtuzenia w innych bankach i instytucjach finansowych wraz z terminami sptaty — na zadanie Banku,

f/ zaSwiadczenia potwierdzajacego brak zalegtosci wobec ZUS i Urzedu skarbowego —na zadanie Banku,

g/ innych informacji i dokumentéw, ktére w opinii Banku beda niezbedne do oceny biezacej sytuacji prawnej, ekonomiczno-finansowej lub majatkowej Klienta,

informowania Banku o zmianach dotyczacych posiadanych rachunkéw w innych bankach,

umozliwiania Bankowi dokonywania w swojej siedzibie badan w zakresie jego sytuacji finansowej, w tym do udostepniania ksiag rachunkowych i innych

dokumentow przedsiebiorstwa, w przypadku uzasadnionej obawy co do mozliwosci wywigzywania sie przez Klienta ze zobowiazan objetych Umowa,

traktowania zobowiazan wobec Banku, wynikajacych z Umowy, przynajmniej na rowni (pari passu) z wszystkimi innymi obecnymi i przysztymi zobowiazaniami

z tytutu zadtuzenia finansowego, z wyjatkiem zobowiazan, ktorych wykonanie jest uprzywilejowane na mocy bezwzglednie obowigzujacych przepisow prawa,

niewykorzystywania Kredytu w celu ograniczenia swoich zobowigzan wobec innych bankéw w ostatnim dniu miesiaca,

prawidtowego wykonywania postanowien innych uméw zawartych przez Klienta z Bankiem,

poinformowania niezwtocznie Banku na pismie w przypadku zaistnienia straty bilansowej, otwarcia likwidacji Klienta lub popadniecia w stan niewyptacalnosci

(w szczegblnosci ztozenia wniosku o ogtoszenie upadtosci lub wniosku restrukturyzacyjnego lub otwarcia likwidacji Klienta),

kierowania do Banku zapytan oraz umozliwienia Bankowi lub podmiotowi z Grupy mBanku ztozenia oferty, w przypadku gdy Klient lub spétka zalezna z grupy

kapitatowej Klienta (,Spotka z Grupy”) bedzie miat zamiar skorzystac z:

a/ ustug leasingu lub faktoringu,

b/ inkasa dokumentowego, akredytyw dokumentowych, gwarancji bankowych, dyskonta wierzytelnosci, forfaitingu oraz innych transakcji i programéw
finansowania handlu,

¢/ ustug banku inwestycyjnego, biura maklerskiego lub firmy doradczej obejmujacych swym zakresem transakcje rynku kapitatowego i inwestycyjnego lub
przeksztatcen wtasnosciowych i fuzji w ramach Spétek z Grupy i poza nia.

ROZDZIAt XIII
PRZYPADKI NARUSZENIA I SKUTKI ICH WYSTAPIENIA

Kazde z nastepujacych zdarzen w odniesieniu do Klienta moze zosta¢ uznane przez Bank za wystapienie Przypadku Naruszenia:

1/ niedotrzymanie warunkéw udzielenia Produktu (przyznania Limitu),

2/ wykorzystanie Produktu niezgodnie z jego przeznaczeniem,

3/ pogorszenie sie sytuacji ekonomiczno-finansowej (w tym w szczegdlnosci niespetnienie wskaznikow okreslonych w Umowie) lub stanu majatkowego,
W sposob zagrazajacy terminowej sptacie zobowiazan wynikajacych z Umowy,

4/ wystapienie zdarzen majacych istotny wptyw na sytuacje prawna, finansowa lub ekonomiczna Klienta, ktére w ocenie Banku moga spowodowaé
zwiekszenie ryzyka terminowej sptaty zobowigzan wynikajacych z Umowy,

5/ zZtozenie wniosku wobec Klienta o ogtoszenie upadtosci lub wniosku restrukturyzacyjnego lub otwarcia likwidacji Klienta,

6/ wszczecie wobec Klienta postepowania sadowego lub administracyjnego, ktérego wynik mogtby zagrozi¢ kondycji finansowej Klienta lub jego istnieniu,

7/ wszczecie wobec majatku Klienta postepowania egzekucyjnego,

8/ znaczne obnizenia sie realnej wartosci zabezpieczenia w stosunku do sytuacji w czasie, kiedy podejmowano decyzje o udzieleniu Produktu (Limitu),

9/ niedotrzymanie terminéw sptaty zobowiazan z tytutu Umowy,

10/ naruszenie postanowienia Umowy.

Jezeli wystapi Przypadek Naruszenia Bank moze wstrzymac prawo Klienta do dalszego wykorzystania Produktu lub - powiadamiajac pisemnie Klienta - podjac

nastepujace dziatania, wedtug wlasnego wyboru i w ustalonej przez siebie kolejnosci, biorac pod uwage charakter Produktu:

1/ zazadac¢ dodatkowego Zabezpieczenia badz przedstawienia w okreslonym terminie programu restrukturyzacji i zobowiagza¢ Klienta do jego realizacji,
po zatwierdzeniu przez Bank,

2/ wstrzymac uruchomienie Produktow w ramach Umowy Ramowej lub obnizyé kwote przyznanego Produktu (przyznanego Limitu) o niewykorzystana czesc¢
uprawnienia, ze skutkiem od nastepnego Dnia Roboczego po dacie doreczenia Klientowi pisemnego zawiadomienia,

3/ wypowiedzie¢ Umowe w catosci lub w czesci,

4/ potraci¢ swoja wierzytelnosé z tytutu Produktu z wierzytelnoscia Klienta, wynikajaca z kazdej Umowy Rachunku Bankowego prowadzonego przez Bank
narzecz Klienta,

5/ podjac inne dziatania przewidziane Umowa lub powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa.

W przypadku wstrzymania prawa do wykorzystania Produktu (Limitu) lub obnizenia jego kwoty, Klient nie jest uprawniony do sktadania Zlecen lub Zlecen

Ptatniczych z wyjatkiem Zlecen dotyczacych sptaty zobowiazan z tytutu Produktéw. Bank dokona oceny powstatej sytuacji i niezwtocznie poinformuje Klienta

o warunkach dalszego udostepnienia Produktu (Limitu).
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4. W przypadku wypowiedzenia Umowy, Klient ostatecznie traci uprawnienie do sktadania Zlecen lub Zlecen Ptatniczych, z wyjatkiem Zlecen dotyczacych sptaty
zobowigzan z tytutu Produktow.

Okres wypowiedzenia Umowy wynosi 30 dni, a w sytuacji zagrozenia upadtoscig Klienta - 7 dni.

Klient jest zobowiazany do sptaty zobowiazan wynikajacych z Umowy najp6zniej w ostatnim dniu okresu jej wypowiedzenia.

Rozwigzanie Umowy Ramowej nie wptywa na waznos¢ zobowiazan Klienta wobec Banku wynikajacych z udzielonych Gwarancji i Akredytyw.

Bank moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym, jezeli stwierdzi, ze Klient:

1/ zZozyt fatszywe dokumenty lub przedstawit nieprawdziwe dane, stanowiace podstawe udostepnienia Produktu (lub Limitu) i sptaty zobowigzan Klienta, lub
2/ zZtozyt niezgodne z prawda oSwiadczenia dotyczace prawnego zabezpieczenia sptaty zobowiazan z tytutu Produktu.

® N o w

ROZDZIAL XIV
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Oswiadczenia i zobowigzania Klienta przyjmuje sie za potwierdzone w dniu podpisania przez Klienta Umowy.

2. W przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami Umowy i Regulaminu, wiazace beda postanowienia zawarte w Umowie.

3. Jezeli Bank nie bedzie domagat sie wykonania ktéregokolwiek z postanowien Umowy, nie oznacza to zrzeczenia sie uprawnien Banku wynikajacych z tego
postanowienia lub jakiegokolwiek innego postanowienia Umowy.

4. W przypadku dotkniecia niewaznoscia poszczeg6lnych postanowien Umowy lub umoéw bedacych do niej zatacznikami - pozostate sa nadal wiazace dla Stron.

5. Zawiadomienia dokonywane pomiedzy Bankiem a Klientem zwiazane z Umowa, majace forme pisemna, beda przekazywane na adresy Stron wskazane w Umowie.

6. Zadate doreczenia zawiadomienia w formie pisemnej uwaza sie rowniez date pierwszego awizowania przesytki poleconej, niedoreczonej, wystanej pod ostatni
znany Bankowi adres Klienta.

7. Klient powinien ztozy¢ w Banku wniosek w sprawie zmiany Umowy, w tym jej przedtuzenia, w terminie nie krotszym niz 30 dni przed proponowanym terminem
wprowadzenia zmiany.

8. W zakresie ustug ptatniczych, Swiadczonych na podstawie Umowuy, nie stosuje sie przepisow Dziatu IT Ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych
oraz art. 34, art. 35-37, art. 40 ust. 3-4, art. 45, art. 46 ust. 2-5, art. 47, art. 48 oraz art. 51, art. 144-146 Ustawy o ustugach ptatniczych lub, w przypadku gdy
bedzie to dopuszczalne, innych przepiséw prawa, ktore modyfikuja lub zmieniaja wymienione przepisy.

ROZDZIAL XV
REKLAMACIE

1. Reklamacja Klienta, dotyczaca Swiadczenia przez Bank ustug na podstawie Umowy, moze zostac ztozona w kazdej placowce Banku prowadzacej obstuge
Klienta. Lista placowek Banku, wraz z adresami, dostepna jest na Portalu.

2. Reklamacje mozna sktada¢ w formie pisemnej, ustnie (telefonicznie albo osobiscie) oraz w formie elektronicznej, w tym za posrednictwem systemu mCN.

3. Reklamacja powinna zawierac szczegotowy opis zdarzenia budzacego zastrzezenia Klienta, jego oczekiwania dotyczace rozwigzania problemu, numer
Rachunku, nazwe i REGON Klienta oraz imie, nazwisko, numer telefonu i adres e-mail osoby sktadajacej reklamacje.

4. Bank rozpatruje reklamacje niezwtocznie i powiadamia Klienta o wyniku postepowania reklamacyjnego w terminie nie dtuzszym niz 30 dni kalendarzowych
od dnia otrzymania reklamacji. W szczeg6lnie skomplikowanych przypadkach, Bank — za uprzednim powiadomieniem Klienta - moze przedtuzyc ten termin
do maksymalnie 60 dni.

5. Bank zawiadamia Klienta o wyniku postepowania reklamacyjnego w formie pisemnej lub za pomoca innego trwatego nosnika informacji albo — w przypadku
Klienta bedacego osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej - poczta elektroniczna.

6. Klient moze wystapi¢ do Banku o ponowne rozpatrzenie sprawy, w terminie 14 dni od daty otrzymania odpowiedzi na reklamacje. Odwotanie, zawierajace dane,
o ktérych mowa w pkt 3 powinno by¢ ztozone w formie pisemnej.

7. Postanowienia pkt 1-6 nie ograniczajq prawa Klienta do dochodzenia przeciwko Bankowi roszczen na podstawie powszechnie obowigzujacych przepisow prawa.

8. Organem nadzoru nad dziatalnoscia Banku jest Komisja Nadzoru Finansowego.

ROZDZIAL XVI
PRAWO WEASCIWE I JURYSDYKCIA

1. Prawem wtasciwym do oceny skutkéw prawnych zawartych Umow i udzielonych Produktow jest prawo Rzeczpospolitej Polskiej.
2. Sadem wtasciwym do rozstrzygania sporow powstatych w zwigzku z zawarciem i wykonaniem Umow jest sad powszechny wtasciwy dla siedziby Banku lub
dla jednostki organizacyjnej Banku wskazanej w Umowie.

ROZDZIAL XVII
ZMIANY REGULAMINU

1. Bank ma prawo do dokonywania zmian Regulaminu w czasie trwania Umowy.

2. Bank informuje Klienta o zmianie Regulaminu dokonujac ogtoszenia i publikacji zmienionego tekstu Regulaminu na Portalu, wraz z data wejscia zmian w zycie.

3. Bank przekazuje Klientowi w Systemie mCN komunikat, w ktérym informuje o dokonaniu zmian Regulaminu i dacie ich wejscia w zycie. Za dzien doreczenia
zmian Regulaminu Klientowi uwaza sie 6smy dzien od dnia wprowadzenia komunikatu do Systemu mCN.

4. W terminie 14 dni od dnia doreczenia zmiany Regulaminu, Klient moze ztozy¢ Bankowi pisemne oSwiadczenie o niezaakceptowaniu zmiany. Nieztozenie
takiego oswiadczenia w wyzej wskazanym terminie uwaza sie za akceptacje zmiany Regulaminu przez Klienta.

5. W przypadku ztozenia przez Klienta oswiadczenia, o ktérym mowa w pkt 4, w zakresie Umow zawartych przed datg wejscia zmian w zycie, Klienta i Bank
obowiazujg postanowienia Regulaminu w dotychczasowym brzmieniu.

6. Regulamin obowigzuje od dnia 31 lipca 2017 roku.

mBank S.A. z siedziba w Warszawie, ul. Senatorska 18, 00-950 Warszawa, zarejestrowany przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy,
m B an k l XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000025237, posiadajacy numer identyfikacji podatkowej NIP: 526-021-50-88,
° o wptaconym w catosci kapitale zaktadowym, ktorego wysokos¢ wg stanu na dzien 01.01.2017 . wynosi 169.120.508 ztotych.
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