Regulamin korzystania z
korporacyjnych kart ptatniczych
mBank S.A. w ramach Apple Pay

Obowigzuje 0od 18.05.2021 .

Rozdziat | Postanowienia ogdlne

1) Regulamin korzystania z korporacyjnych kart ptatniczych mBank S.A. w ramach
Apple Pay zwany jest dalej ,regulaminem”. Okresla on warunki na jakich skorzystasz
z korporacyjnych kart ptatniczych mBank S.A. w ramach Apple Pay.

2) W pozostatych sprawach stosujemy postanowienia:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

»~Regulamin Korporacyjnych kart ptatniczych mBanku S.A.”

,Regulamin karty ptatniczej Visa Business Swiat”

~Regulamin karty ptatniczej Visa Business debetowa payWave”

~Regulamin karty ptatniczej Mastercard Business debetowej w EUR”

~Regulamin Indywidualnych Kart Przedptaconych wydawanych przez mBank
S.A’

+Regulamin Firmowych Kart Przedptaconych wydawanych przez mBank S.A.”

Rozdziat Il Definicje

1) To jest spis okreslen i definicji, ktérych uzywamy w regulaminie i rozumiemy je tak:

a)

b)

Apple Pay - sposéb ptatnosci umozliwiajgcy ptatnos¢ Kartg Uzytkownikowi
urzqdzen marki Apple, po uprzednim dodaniu Karty do aplikacji wallet,

antena zblizeniowa NFC - elektroniczne urzgdzenie wbudowane w urzgdzenie
mobilne, komunikujgce sie z czytnikiem zblizeniowym, pozwalajgce na transakcje
zblizeniowaq,

bank - mBank S.A. W regulaminie uzywamy zwrotu ,my”, aby okresli¢, ze to bank
wykonuje dang czynnos¢. Np. prowadzimy, realizujemy, nas, nasza, i tym
podobne,

dostawca - Apple Distribution Intenational z siedzibg w Irlandii, Hollyhill Industrial
Estate, Cork. Oferuje mozliwos¢ ptatnosci Kartg z uzyciem Apple Pay na podstawie
umowy zawartej z Bankiem,

karta domysina — Token domysinie uzywany do ptatnosci za pomocqg Apple Pay,
organizacja ptatnicza - organizacja miedzynarodowa, ktérej czionkami sqg
instytucje finansowe tworzgce system rozliczenn transakcji kartowych. To Visa
International lub MasterCard International,



g) uzytkownik karty — osoba fizyczna, ktérg klient upowaznit, aby przeprowadzit w
imieniu i na jego rzecz transakcje okreslone w umowie. Jej dane identyfikacyjne sq
na karcie

h) taryfa - taryfa prowizji i optat bankowych w mBanku dla MSP i Korporacji,,

i) technologia NFC - (Near Field Communication), bezprzewodowa technologia
umozliwiajgca bezstykowq transmisje danych na bliskg odlegtose,

j) token - odpowiednik Karty w Aplikacji, powstaje po zarejestrowaniu jej w Apple
Pay,

k) transakcja - transakcja z wykorzystaniem technologii NFC lub transakcja w
aplikacji mobilnej tzw. in-app payment,

) uzytkownik — uzytkownik Apple Pay,

m) ustuga — zaptata za pomocq Apple Pay.

Rozdziat Il Zakres ustugi

1)

2)

Dostawca umozliwia zaptate za pomocq Apple Pay, przy uzyciu aplikacji wallet
zainstalowanej na urzqgdzeniu mobilnym (np. telefon, tablet, zegarek) marki Apple.
Apple Pay pozwala na dodanie karty do aplikacji wallet oraz na zarzgdzanie tokenem
przez uzytkownika karty.

Apple Pay umozliwia transakcje przy uzyciu tokena w sklepach i bankomatach
wspierajgcych ptatnosci Apple Pay i honorujgcych karty organizacji ptatnicze;.
Administratorami danych uzytkownika karty sg bank oraz dostawca. Uzytkownikowi
karty przystuguje prawo dostepu do swoich danych osobowych oraz ich korekty, a
takze prawo do zgdania ich usuniecia.

Rozdziat IV Uzytkownicy

1)

2)

Uzytkownikiem aplikacji wallet moze bycé uprawniony uzytkownik karty, ktory
posiadajgcy urzgdzenie marki Apple.

Lista kart, ktére mozna doda¢ do urzqgdzenia mobilnego, prezentujemy pod adresem
https://www.mbank.pl/msp-korporacje/karty/uslugi/apple-pay.

Rozdziat V Zasady tworzenia profilu oraz rejestracji kart

1)

Aby skorzystac z Apple Pay uzytkownik karty:

a) ma zarejestrowany w Banku numer telefonu komadérkowego,

b) ma konto Apple Id Dostawcy,

c) ustawit blokade ekranu urzgdzenia mobilnego za pomocq wybranej metody
dostepnej na danym urzqgdzeniu mobilnym,

d) skonfigurowat ustuge iCloud,

e) zaakceptowat Regulamin,

f)  wyrazit zgode na przekazanie swoich danych do Dostawcy,

g) ma urzqdzenie mobilne z technologig NFC oraz z zainstalowanym systemem
operacyjnym, ktéry wskazat Dostawca.

Dodanie Karty do aplikacji wallet wymaga podania szczegdtowych danych

dotyczqgcych karty. Jest to jej petny numer, data waznosci, kod CVV2/CVC2.


https://www.mbank.pl/msp-korporacje/karty/uslugi/apple-pay

Po poprawnej rejestracji karty na zarejestrowany numer telefonu komadrkowego,
uzytkownik karty otrzymuje kod weryfikacyjny (cigg znakodw). Kod jest unikalny,
jednorazowy, generowany przez Organizacje ptatniczq. Za jego pomocqg uwierzytelnia
sie uzytkownika.

Uzytkownik karty potwierdza rejestracje Karty przez wpisanie kodu weryfikacyjnego
w aplikacji.

Dostawca i bank zastrzegajg sobie prawo by przeprowadzi¢ rejestracje karty
uzytkownika karty bez dodatkowej weryfikacji z pkt. 3).

Uzytkownik aplikacji moze dodac¢ do aplikacji wiecej niz jednqg karte.

Przy dodaniu pierwszego tokena, ustawi sie on automatycznie jako karta domysina.
Przy kolejnych Kartach u aplikacja pyta, czy chce ustawi¢ nowq karte domysing.
Uzytkownik aplikacji moze ustawi¢ i zmieni¢ Karte domysing.

Rozdziat VI Transakcje

1)
2)

Transakcje realizujemy do wysokosci limitdw ustalonych dla poszczegdinych kart.

Transakcja jest dokonywana przez:

a) potwierdzenie na urzqgdzeniu mobilnym zamiaru ptatnosci oraz zblizenie
urzqdzenia mobilnego z zarejestrowang kartqg. Moze pojawié sie prosba by
wprowadzi¢ PIN; lub,

b) uzycie aplikacji mobilnej sklepu (in-app payments), wybér metody ptatnosci
oferowanej przez dostawce i potwierdzenie na urzgdzeniu mobilnym zamiaru
zaptaty.

Wyptaty gotéwkowe dokonuje sie w bankomatach lub innych urzqdzeniach to

umozliwiajgcych, przez zblizenie urzqdzenia mobilnego. Urzqgdzenie na ktérym

zarejestrowano karte zblizamy do czytnika zblizeniowego. Po wyswietleniu kwoty
transakcji uzytkownik karty podaje PIN podczas wyptaty.

Jesli zarejestrowano w aplikacji wallet wiecej niz jednqg karte, uzytkownik przed

transakcji moze wybrac token, ktéry zamierza uzyé. Jesli nic nie wybierze, zaptaci

kartg domysing.

Uzytkownik ma dostep w ramach Apple Pay, do historii zawierajgcej 10 ostatnich

transakcji, ktére przekazujemy dostawcy w postaci zanonimizowanej. Peina historia

transakcji kartg dostepna jest po zalogowaniu do serwisu mBank Company Net lub w

naszej placéwce.

Przy ptatnosci w terminalach za granicg, Uzytkownika mozna prosi¢ potwierdzenie

transakcji podpisem.

Rozdziat VIl Jakie obowigzki ma uzytkownik aplikacji

1)

Uzytkownik karty :

a) wiasciwie zabezpiecza urzqgdzenie mobilne, na ktérym znajduje sie token przed
zagubieniem, kradziezq lub zniszczeniem,

b) mozliwie szybko informuje bank o utracie, kradziezy, przywtaszczeniu danych
niezbednych dla ustugi Apple Pay albo nieuprawnionego uzycia Apple Pay,

c) mozliwie szybko informuje bank o utracie, zniszczeniu, kradziezy, przywtaszczeniu,
nieuprawnionym dostepie lub nieuprawnionym uzyciu urzqgdzenia mobilnego z
tokenem,

d) biezgcego monitorowania historii transakcji z uzyciem aplikacji i mozliwie
szybkiego zgtaszania wszelkich niezgodnosci i nieprawidtowosci do banku.



2) Osobami nieuprawnionymi sqg osoby fizyczne Ilub prowne oraz jednostki
organizacyjne inne niz uzytkownik karty lub klient.

Rozdziat VIIl Usuniecie Tokena i zastrzezenie karty

1) Usuniecie tokena w Apple Pay dotyczy wytqcznie tego tokena na danym urzgdzeniu
mobilnym. Zastrzezenie karty wymaga oddzielnej dyspozycji.

2) Przy zgtoszeniu utraty urzqgdzenia mobilnego, na ktérym znajduje sie token, przez
uzytkownika karty, uzytkownik karty podaje nam informacje do identyfikacji.

3) Zgtoszona przez uzytkownika utrata, zniszczenie, kradziez, przywiaszczenie,
nieuprawniony dostepu lub nieuprawnione uzycie urzqdzenia mobilnego z tokenem,
skutkuje usunieciem przez bank tego tokenu.

4) Przy zastrzezeniu karty, usuniemy powigzane z kartg tokeny ze wszystkich urzgdzen
mobilnych uzytkownika.

Rozdziat IX Optaty za ustuge

1) Nie pobieramy optat za skorzystanie z Apple Pay.
2) Podmioty trzecie, inne niz bank, mogqg pobrac¢ optaty z tytutu transakcji z uzyciem
Apple Pay.

Rozdziat X Zmiana Regulaminu

1) Regulamin mozemy zmieni¢ w trakcie obowigzywania.

2)

3) Zmiany regulaminu publikujemy pod adresem www.mbank.pl/aktualnosci/msp-
korporacje. Z tekstem zmienionego regulaminu mowimy, kiedy zmiany wejdg w zycie.
Za dzien doreczenia klientowi zmian regulaminu uznajemy 6ésmy dzien, ktdry liczymy
od dnia publikacji zmian regulaminu w portalu internetowym grupy mBanku. . Jesli
klient nie zgadza sie na nowe warunki umowy, ktére wynikajg z wprowadzonych
zmian regulaminu, odmowe sktada na pismie lub droga elektroniczng. Ma na to 14 dni
od doreczenia zmienionego regulaminu. Bedzie to réwnoznaczne z rezygnacjq z
korzystania z ustugi za pomocg tokendw korporacyjnych banku.

4) Klient zobowiqzuje sie wobec nas, ze nie rzadziej niz raz w tygodniu zapozna sie
z informacjami dla klientow, ktore publikujemy pod adresem
www.mbank.pl/aktualnosci/msp-korporacje.

mBank S.A., ul. Prosta 18, 00-850 Warszawa, zarejestrowany przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy XlII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000025237, posiadajgcy numer identyfikacji

m B a n k I podatkowej NIP: 526-021-50-88, o wptaconym w catosci kapitale zaktadowym, ktérego wysoko$¢ wedtug stanu na
® dzieri 01.01.2021 r. wynosi 169.468.160 ztotych.


http://www.mbank.pl/aktualnosci/msp-korporacje

