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1. Postanowienia ogolne

81
Niniejszy regulamin, zwany dalej ,Regulaminem”, okresla zasady realizowania przez mBank S.A. z siedziba w Warszawie wyptat gotowkowych zamknietych na rzecz
Klienta.

82

Przez uzyte w Regulaminie okreslenia nalezy rozumiec:

1/ Bank—mBank S.A. z siedziba w Warszawie,

2/ dyspozycja wyptaty —dokument, za pomoca ktérego Klient dokonuje wyptaty gotowkowej zamknietej; wzér dyspozycji wyptaty stanowi zatgcznik nr 2
do niniejszego Regulaminu,

3/ firma konwojowa — wskazang w Umowie firme wykonujaca chroniony transport wartosci pienieznych, organizowany i realizowany, zgodnie z postanowieniami
okreslonymi w Rozporzadzeniu MSWiA,

4/ Klient —osobe fizyczna, osobe prawng albo jednostke organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej, o ile posiada zdolnos¢ prawna,

5/ 0ddziat - oddziat korporacyjny Banku,

6/ OSwiadczenie — zatacznik do Umowy, bedacy integralna czescig Umowy, ktérego wzor stanowi zatagcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu,

7/ pakiet —portfel, worek, kaseta lub koperta bezpieczna, w ktorych zostaje umieszczona wyptata zamknieta,

8/ Sortownia —podmiot z ktorym Bank zawart Umowe 0 zastepcza obstuge gotowkowa,

9/ Umowa — Zintegrowana umowe rachunku bankowego albo Umowe w sprawie realizacji wyptat gotowkowych zamknietych.

§3

Wyptaty gotowkowe zamkniete dokonywane sa przez Klienta na podstawie zawartej z Bankiem Umowy.

84
W zakresie ustug ptatniczych swiadczonych na podstawie Umowy nie stosuje sie przepisow Dziatu II Ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych (za
wyjatkiem art. 32a) oraz nie stosuje sie przepisow art. 34, art. 35-37, art. 40 ust. 3-4, art. 45, art. 46 ust. 2-5, art. 47, art. 48 oraz art. 51, art. 144-146 Ustawy z dnia 19
sierpnia 2011 r. o0 ustugach ptatniczych lub, w przypadku gdy bedzie to dopuszczalne, innych przepisow prawa, ktére modyfikuja lub zmieniaja wymienione przepisy.

85
1. Regulamin stanowi integralng czes¢ Umowy i jest wiazacy dla obu jej stron przez okres trwania Umowy. Bank zastrzega sobie prawo dokonywania zmian
w Regulaminie na zasadach okreslonych w § 32.
2. W sprawach nieunormowanych Umowa lub Regulaminem stosuje sie odpowiednie przepisy prawa, a w szczegolnosci przepisy Ustawy o ustugach ptatniczych,
Kodeksu cywilnego, Prawa bankowego, Prawa dewizowego wraz z przepisami wykonawczymi.

86
1. Wyptaty gotowkowe zamkniete moga by¢ dokonywane:
1/ w Sortowni za posrednictwem firmy konwojowej wskazanej przez Klienta, lub
2/ wkasach Banku osobiscie przez Klienta, lub
3/ wkasach Banku za posrednictwem firmy konwojowej wskazanej przez Klienta.
2. Warunkiem skorzystania przez Klienta z ustugi, o ktorej mowa w ust. 1, jest ztozenie przez Klienta w tresci Umowy stosownych oswiadczen.

87

1. Zlecenie przez Klienta wyptaty gotdwkowej zamknietej odbywa sie na podstawie dyspozycji wyptaty, zgodnej ze wzorem dyspozycji wyptaty gotowkowej
zamknietej, stanowigcym zatacznik nr 2 do niniejszego Regulaminu.

2. Dokument dyspozycji wyptaty powinien zawiera¢ nastepujace elementy: date wyptaty, nazwe i adres Klienta, oznaczona cyfrowo i stownie kwote wyptaty,
walute wyptaty, numer rachunku, z ktérego dokonywana jest wyptata, specyfikacje nominatowa wyptaty, imie, nazwisko i numer dokumentu tozsamosci
osoby upowaznionej ze strony Klienta do odbioru wyptaty zamknietej, a w przypadkach, o ktérych mowa w § 6 ust. 1 pkt 1, oraz pkt 3, rowniez imie, nazwisko
inumer dokumentu tozsamosci osoby upowaznionej ze strony firmy konwojowej do odbioru wyptaty zamknietej odpowiednio z Sortowni albo z kasy Banku
oraz dodatkowo miejsce dostarczenia wartosci pienieznych przez firme konwojowa.

3. Klient dostarcza do Banku pisemnie dyspozycje wyptaty w nastepujacy sposob:

1/ osobiscie,
2/ faksem,
3/ zaposrednictwem systemow bankowosci elektronicznej.

4. Dyspozycja wyptaty, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 1-2, powinna by¢ podpisana zgodnie z aktualnie obowiazujaca karta wzorow podpisow Klienta.

5. W przypadku dyspozycji wyptaty, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 3, podpisy Klienta zastepuje autoryzacja dokonana przez osoby upowaznione w ramach systemow
bankowosci elektronicznej.

6. W przypadku nieprawidtowosci w tresci wypetnionego przez Klienta formularza dyspozycji wyptaty dyspozycja nie jest realizowana.

7. Pracownik Banku niezwtocznie powiadamia telefonicznie osoby upowaznione do kontaktéw z Bankiem, wskazane w tresci Umowy, a nastepnie potwierdza
w formie pisemnej brak mozliwosci wykonania dyspozycji, podajac jego przyczyne.

88

1. Zamoment otrzymania przez Bank zlecenia ptatniczego, w rozumieniu ustawy z dnia 19.08.2011r. o ustugach ptatniczych, uznaje sie moment, w ktérym Bank
otrzymat prawidtowe zlecenie ptatnicze, zgodnie z §7 ust. 3.

2. W przypadku, gdy Bank otrzyma zlecenie ptatnicze, o ktérym mowa w ust. 1, po godzinie granicznej okreslonej przez Bank, zgodnie z ust. 3, przyjmuje sie, ze
Bank otrzymat zlecenie ptatnicze w nastepnym dniu roboczym dla Banku.

3. Szczegobtowe informacje dotyczace godzin granicznych i terminéw realizacji dyspozyciji Klienta oraz form i zasad stosowanych w Banku w zakresie rozliczen
pienieznych podawane sa do wiadomosci Klienta poprzez udostepnienie informacji w salach operacyjnych Banku lub na stronach Portalu internetowego Grupy
mBanku.

§9

1. Bank ustanawia blokade srodkéw pienieznych, dostepnych na rachunku bankowym Klienta o rownowartosci kwoty wskazanej w dyspozycji wyptaty.
Ustanowienie blokady skutkuje niemoznoscia dysponowania przez Klienta srodkami pienieznymi w wysokosci wskazanej w dyspozycji wyptaty. Blokada
zaktadana jest w godzinach 15:30-16:00, na jeden dzien roboczy dla Banku przed dokonaniem wyptaty. Jezeli wyptata nie dojdzie do skutku w terminie,
okreslonym w dyspozycji wyptaty, zablokowane Srodki pieniezne zwalniane sg spod blokady do konca dnia, w ktérym miata by¢ dokonana wyptata.

2. Jezelinarachunku Klienta, w terminie wskazanym w ust. 1, nie ma dostepnych srodkow pienieznych, Bank moze odmowic realizacji dyspozycji wyptaty,
0 czym niezwtocznie informuje Klienta.
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§10

1. Bank zobowigzuje sie do komisyjnego (tzn. przez co najmniej dwie osoby dziatajace tacznie) przygotowania i pakowania do pakietow wartosci pienieznych na
podstawie dyspozycji wyptaty.

2. Bank zobowiazuje sie do wtasciwego przygotowania wartosci pienieznych tj. zapewnienia zgodnosci ogolnej kwoty wyptaty z dyspozycja wyptaty oraz wydania
wartosci pienieznych osobie upowaznionej ze strony Klienta.

3. Kopia dyspozycji wyptaty znajduje sie w pakiecie z wartosciami pienieznymi.

§11
1. Dopuszcza sie dokonywanie przez Bank jednej wyptaty w kilku pakietach. W takim przypadku na dyspozycji wyptaty powinny byé wpisane wszystkie numery
pakietow (w przypadku workow liczba workow i numery plomb).
2. W przypadku wyptat dokonywanych w réznych walutach wyptaty zostang umieszczone w oddzielnych pakietach.

§12
1. Klient zobowigzany jest do odbioru wyptaty w dniu wskazanym w tresci dyspozycji wyptaty.
2. Zmiana przez Klienta dyspozycji wyptaty traktowana jest jako nowe zlecenie, ktére zastepuje dyspozycje ztozong poprzednio.

§13
Klient zobowigzuje sie niezwtocznie do komisyjnego (tzn. przez co najmniej dwie osoby dziatajace tacznie) otwarcia pakietu i komisyjnego przeliczania wartosci
pienieznych.

§ 14
1. Wrazie zaistnienia nieprawidtowosci (niezgodnosé¢ kwoty dostarczonej wyptaty z wystawiona dyspozycja wyptaty) Klient sporzadza w formie pisemnej protokot
r6znic w dwoch egzemplarzach z przeznaczeniem po jednym dla Banku i Klienta.
2. Protokét roznic powinien zawierac:
1/ imiona, nazwiska i podpisy 0s6b bioracych udziat w przeliczeniu wartosci pienieznych i stwierdzajacych roznice,
2/ date otrzymania i przeliczenia wyptaty,
3/ rodzajroznicy (brak, nadwyzka),
4/ nominat znaku pienieznego,
5/ kwote roznicy.
3. Do protokotu powinny by¢ dotaczone elementy opakowania wyptaty, w ktérym stwierdzona zostata réznica.
4. Wyréwnanie roznic nastepuje w drodze uznania lub obcigzenia rachunku bankowego Klienta, z ktérego byta dokonana wyptata.

8§15
Braki zgtoszone przez Klienta sa uwzgledniane przez Bank, jezeli wystapia tacznie wszystkie nizej wymienione przestanki:
1/ brak zgtoszono natychmiast (dostarczajac protokét roznic do Oddziatu najpézniej w nastepnym dniu roboczym po dniu dokonania wyptaty gotowki),
2/ wdniu powstania braku u Klienta ujawniono w Banku lub Sortowni nadwyzke,
3/ ujawniona nadwyzka posiada przyczynowy zwiazek z brakiem powstatym u Klienta,
4/ brak stwierdzony zostat przez Klienta komisyjnie, a reklamacje ztozono na pismie.

§16

Za wartosci pieniezne od momentu pokwitowania na dyspozycji wyptaty przez osobe upowaznionga do odbioru wartosci pienieznych odpowiada Klient.

§17

Realizowane wyptaty Bank ksieguje obcigzajac rachunki bankowe Klienta wskazane przez Klienta w tresci dyspozycji wyptaty.

§18

Czynnosci zwiazane z realizacja wyptat zamknietych przez Bank, moga by¢ wykonywane w imieniu Banku przez Sortownig, ktérej dane sa udostepniane w Oddziale.

2. Wyptaty dokonywane w kasach Banku
§19

1. W przypadku realizacji przez Klienta wyptaty w kasach Banku, osoba odbierajaca pakiet powinna odebra¢ go w stanie nienaruszonym.

2. Odbierajacy zobowigzany jest sprawdzi¢ zgodnos¢ numeréw pakietu z numerami wpisanymi na dyspozycji wyptaty przez pracownika oddziatu oraz brak
naruszenia zabezpieczen pakietu.

3. W przypadku zgodnosci odbierajacy podpisuje dyspozycje wyptaty.

4. W przypadku stwierdzenia uszkodzenia pakietu lub plomby na pakiecie (woreczku), osoba upowazniona do odbioru wartosci pienieznych ma obowiazek
odmowy ich przyjecia.

3. Wyptaty dokonywane za posrednictwem firmy konwojowej

§ 20

1. Wuyptaty zamkniete, o ktorych mowa w § 6 ust. 1 pkt 1 oraz pkt 3, moga by¢ dokonywane po ztozeniu przez Klienta Oswiadczenia, w ktorym zostaja wskazane:
petna firma Klienta, nazwa i adres firmy konwojowej, z ktorej ustug bedzie korzystat lub korzysta. Klient zobowiazuje sie niezwtocznie zawrze¢ odrebng umowe
z firma konwojowa dotyczaca transportu wartosci pienieznych, o ile taka umowa nie zostata zawarta przed zawarciem Umowy. Dodatkowo w przypadku,

o ktérym mowa w § 6 ust. 1 pkt 1, Klient w OSwiadczeniu powinien zawrze¢ liste pojazdow oraz ewentualnie liste 0s6b upowaznionych do realizacji wyptat
W jego imieniu.

2. W przypadku, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 pkt 1, gdy w Oswiadczeniu jest zawarta lista 0s6b upowaznionych do realizacji wyptat w imieniu Klienta, Klient
dokonujac wyptaty wpisuje na dyspozycji wyptaty w miejscu: ,Do odbioru wartosci pienieznych w Sortowni ze strony firmy konwojowej upowazniona jest
nastepujaca osoba” tekst o tresci: ,Zgodnie z listg zawarta w OSwiadczeniu”.

3. Klient zobowiazuje sie sktada¢ do Banku kazdorazowo i niezwtocznie, Oswiadczenie w przypadku zmiany firmy konwojowej lub jej danych. Zmiana danych,

o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym, nie stanowi zmiany Umowy.

§ 21
1. Klient powinien przekazac¢ firmie konwojowej zasady odbioru pakietow, okreslone w Regulaminie oraz Umowie, w szczeg6lnosci poinformowac ja
o koniecznosci:
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1/ okazania dokumentu tozsamosci,
2/ odbioru wartosci pienieznych w nienaruszonych pakietach,
3/ sprawdzenia zgodnosci numerow pakietow z dyspozycja wyptaty,
4/ podpisania oryginatu dyspozycji wyptaty w przypadku zgodnosci,
5/ sporzadzenia protokotu konwoju w dwoch egzemplarzach dla Klienta i dla firmy konwojowej,
6/ dostarczenia i przekazania wyptaty gotowkowej zamknietej osobie upowaznionej ze strony Klienta,
oraz poinformowa¢ firme konwojowa o zasadach odpowiedzialnosci firmy konwojowej za powierzone wartosci pieniezne: od momentu pokwitowania przez
pracownika firmy konwojowej dyspozycji wyptaty do momentu dostarczenia wartosci pienieznych do wskazanego miejsca i pokwitowania odbioru wartosci
pienieznych przez osobe upowazniona ze strony Klienta na protokole konwoju.
2. W przypadku stwierdzenia uszkodzenia pakietu lub plomby na pakiecie (woreczku), pracownik firmy konwojowej ma obowiazek odmowy ich przyjecia.
3. Firma konwojowa dostarcza zamkniete i opisane pakiety do ustalonego w dyspozycji wyptaty miejsca i przekazuje pakiety osobie wskazanej na dyspozycji wyptaty.

8§22
1. Klient zobowigzany jest do odbioru przez upowaznionego pracownika pakietu w stanie nienaruszonym w miejscu wskazanym w dyspozycji wyptaty.
2. Odbierajacy zobowigzany jest sprawdzi¢ brak naruszenia zabezpieczen pakietu.

§ 23

Po spetnieniu warunkow, o ktérych mowa w § 21 i 22, osoba odbierajaca pakiet podpisuje protokét konwoju.

§ 24
1. W przypadku stwierdzenia uszkodzenia pakietu lub plomby, osoba upowazniona do odbioru wartosci ze strony Klienta dokonuje komisyjnego (tzn. przez co
najmniej dwie osoby dziatajace tacznie) otwarcia i przeliczenia wartosci pienieznych — wspélnie z firma konwojowa.
2. Zasady odpowiedzialnosci firmy konwojowej z tytutu ewentualnych nieprawidtowosci (niezgodnos¢ kwot dostarczonej gotowki z wystawiong dyspozycja
wyptaty) zwiazanych z uszkodzeniem pakietu lub plomby okresla § 21 ust. 1.

§ 25
W razie zaistnienia nieprawidtowosci (niezgodnos¢ kwot dostarczonej gotowki z wystawiong dyspozycja wyptaty) Klient sporzadza, zgodnie z §14 ust. 2,31 4,
w formie pisemnej Protokét roznic w trzech egzemplarzach z przeznaczeniem dla Banku, Klienta oraz firmy konwojowej.

4, Wyptaty dokonywane w Sortowni
§ 26

Bank zobowigzuje sie poinformowac Klienta pisemnie lub za posrednictwem internetowego systemu bankowosci elektronicznej, wskazujac nazwe i adres Sortowni,
ktora dla danego Oddziatu realizuje wyptaty zamkniete. W przypadku zmiany danych dotyczacych Sortowni, Bank przesyta informacje do Klienta. Zmiana danych,
o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym nie stanowi zmiany Umowy.

§ 27
W razie zaistnienia nieprawidtowosci (niezgodnos¢ kwot dostarczonej gotowki z wystawiong dyspozycja wyptaty) Klient sporzadza, zgodnie z §14 ust. 2,31 4,
w formie pisemnej Protokét réznic w trzech egzemplarzach z przeznaczeniem dla Banku, Klienta i Sortowni.

§ 28
Klient zobowigzuje sie zwracac do Banku pakiety (poza pakietami jednorazowymi) niezwtocznie po realizacji wyptaty gotowkowej zamknietej. W przypadku
braku zwrotu pakietu do Banku w terminie 3 dni roboczych od jego wydania przez Sortownie Bank ma prawo obciazyé Klienta optata za sformowanie opakowania
zbiorczego na monety lub banknoty zgodnie z obowiazujaca, , Taryfa prowizji i optat bankowych w mBanku dla MSP i Korporacji”.

5. Postanowienia koncowe

§ 29

1. Rodzaje i wysokos¢ prowizji lub optat za realizacje wyptat zamknietych oraz za inne czynnosci dotyczace wyptat zamknietych, jak rowniez za opakowania
zwiazane z realizacja wyptat zamknietych okresla , Taryfa prowizji i optat bankowych w mBanku dla MSP i Korporacji”.

2. Bank, z zastrzezeniem ust. 3 — 4, pobiera prowizje i optaty, o ktérych mowa w ust. 1, poprzez obciazenie rachunkéw bankowych Klienta.

3. Prowizje i optaty z tytutu realizowanych przez Bank wyptat zamknietych pobierane sa przez Bank poprzez obcigzenie rachunku bankowego wskazanego w tresci
Umowy.

4. W przypadku rezygnacji Klienta z odbioru wyptaty (w tym nieodebrania przez Klienta kwoty wyptaty w terminie lub zmiany dyspozycji wyptaty), Bank pobiera
prowizje od niezrealizowanej transakcji w wysokosci wskazanej w , Taryfie prowizji i optat bankowych w mBanku dla MSP i Korporacji”.

5. 0 zmianie prowizji lub optat, o ktérych mowa w ust.1, Bank zawiadamia poprzez udostepnienie informacji w Oddziale.

§ 30

1. Klient moze ztozyc reklamacje zwigzana ze Swiadczeniem przez Bank ustug na podstawie Umowy.

2. Reklamacje moga byc¢ sktadane w kazdej jednostce organizacyjnej Banku prowadzacej obstuge Klienta. Lista jednostek organizacyjnych Banku wraz z adresami
prezentowana jest w ramach portalu internetowego Grupy mBanku.

3. Reklamacje moga byé sktadane w formie pisemnej, ustnie — telefonicznie albo podczas osobistego kontaktu z pracownikiem Banku oraz w formie
elektronicznej, w szczegélnosci za posrednictwem systemu bankowosci elektronicznej mBank CompanyNet.

4. Kazdareklamacja powinna zawierac szczegotowy opis zdarzenia budzacego zastrzezenia, oczekiwania Klienta dotyczace sposobu rozwiazania reklamacji,
numer rachunku bankowego i nazwe oraz REGON Klienta oraz dane osoby sktadajacej reklamacje (imie, nazwisko, numer telefonu i adres e-mail).

5. Bank rozpatruje reklamacje niezwtocznie, w mozliwie najkrotszym terminie, przy czym termin rozpatrzenie reklamacji i udzielenia odpowiedzi nie powinien
by¢ dtuzszy niz 15 dni roboczych dla Banku od dnia otrzymania reklamacji przez Bank. W szczegélnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych
rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie wskazanym w zdaniu poprzedzajacym, dopuszcza sie¢ mozliwos¢ wydtuzenia terminu na
rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi do maksymalnie 35 dni roboczych dla Banku, o czym Bank informuje Klienta.

6. Porozpatrzeniu reklamacji Bank zawiadamia Klienta o wyniku przeprowadzonego postepowania reklamacyjnego. Odpowiedz na reklamacje przekazywana jest
w formie pisemnej albo za pomoca innego trwatego nosnika informacji.

7. W przypadku nieuwzglednienia roszczen wynikajacych z reklamaciji Klienta, Klient moze wystapi¢ do Banku o ponowne rozpatrzenie sprawy w terminie 14 dni od
daty otrzymania odpowiedzi na reklamacje. Odwotanie powinno by¢ ztozone w formie pisemnej. Odwotanie powinno zawiera¢ dane, o ktérych mowa w ust. 4.

8. Postanowienia ust. 1-7 nie ograniczaja prawa Klienta do dochodzenia przeciwko Bankowi roszczen na podstawie powszechnie obowiazujacych przepisow prawa.

9. Organem nadzoru nad dziatalnoscig Banku jest Komisja Nadzoru Finansowego.
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§ 31

1. Bank jest administratorem danych osobowych Klienta i 0s6b go reprezentujacych.

2. W celu zawarcia i wykonania Umowy, Bank przetwarza dane osobowe Klienta i 0s6b go reprezentujacych. Podanie danych osobowych jest konieczne dla
zawarcia i wykonywania Umowy.

3. Bank przetwarza dane dotyczace Klienta i 0so6b go reprezentujacych réwniez:

1/ na potrzeby prowadzonej dziatalnosci bankowej, tzn. w celach statystycznych, analitycznych, wykonywania oceny i monitorowania ryzyka operacyjnego,
rozpatrywania reklamacji, dochodzenia roszczen, przeciwdziatania naduzyciom, realizacji obowiazkow wynikajacych z obowigzujacego prawa,
W szczegdlnosci AML, FATCA, CRS, MIFID, archiwizacii,

2/ w celu przekazywania Klientowi materiatow marketingowych ustug i produktow wtasnych Banku oraz spétek wechodzacych w sktad Grupy kapitatowej
Banku. Wykaz podmiotow wchodzacych w sktad Grupy mBanku dostepny jest na Portalu internetowym Grupy mBanku pod adresem www.mbank.pl.

4. Bank przetwarza dane osobowe Klienta i 0s6b go reprezentujacych przez okres niezbedny do zawarcia i wykonania Umowy, a nastepnie przez okres 10 lat
liczony od dnia zakonczenia Umowy lub inny okres wtasciwy dla przedawnienia ewentualnych roszczen. Po uptywie powyzszych okresoéw Bank zanonimizuje
dane.

5. Klient oraz osoby go reprezentujace:

1/ maja prawo do dostepu i sprostowania swoich danych oraz ich przeniesienia; oraz
2/ moga zadac ich usuniecia, ograniczenia lub wnies¢ sprzeciw wobec ich przetwarzania.

6. Funkcje Inspektora ochrony danych osobowych petni pracownik Banku, z ktérym mozna skontaktowac sie pod adresem: Inspektordanychosobowych@mbank.pl.

7. Szczegdtowe informacje, dotyczace zasad i trybu przetwarzania danych osobowych przez Bank, zostaty opisane w Pakiecie RODO dostepnym na Portalu
internetowym Grupy mBanku pod adresem www.mbank.pl/pdf/rodo/pakiet-rodo.pdf.

8. Organem nadzorczym w zakresie ochrony danych osobowych jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, do ktérego Klient oraz osoby go reprezentujace
maja prawo wnies¢ skarge.

§32
1. Bankinformuje, ze:

1/ realizacja przelewow zagranicznych za posrednictwern SWIFT (Stowarzyszenie na Rzecz Swiatowej Miedzybankowej Telekomunikacji Finansowej) moze
skutkowac tym, ze administracja rzadowa Stanéw Zjednoczonych moze mie¢ dostep do danych osobowych Klienta i 0s6b go reprezentujacych. Wtadze
amerykanskie zobowiazaty sie do wykorzystywania tych danych wytacznie do walki z terroryzmem, z poszanowaniem gwarancji przewidzianych przez
europejski system ochrony danych osobowych,

2/ dane, w tym dane osobowe, Klienta oraz 0séb go reprezentujacych moga zosta¢ ujawnione podmiotom, ktérym Bank powierza przetwarzanie danych
w celu realizacji umoéw o Swiadczenie ustug na rzecz Banku.

2. Bankma prawo przekazywac dane o zobowigzaniach powstatych z tytutu Umowy, w tym dane osobowe Klienta, do:

1/ Systemu Bankowy Rejestr (,BR”) —bazy danych, ktérej administratorem jest Zwigzek Bankow Polskich z siedzibg w Warszawie, dziatajacej na podstawie
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe,

2/ Biura Informacji Kredytowej S.A. z siedziba w Warszawie (,BIK”), dziatajacego na podstawie ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe,

3/ biur informacji gospodarczej, dziatajacych na podstawie ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych
gospodarczych, jezeli:

a/ taczna kwota zobowigzan wobec Banku wynosi co najmniej 500 ztotych,
b/ Swiadczenie albo Swiadczenia s wymagalne od co najmniej 30 dni,
¢/ uptynat co najmniej miesiac od wystania przez Bank przekazujacy dane, bedacy wierzycielem, listem poleconym, na adres do korespondencji
wskazany przez Klienta, a jezeli Klient nie wskazat takiego adresu —na adres siedziby Klienta, wezwania do zaptaty, zawierajacego ostrzezenie
o zamiarze przekazania danych do biura, ze wskazaniem firmy i siedziby adresu tego biura.
3. Dane Klienta, w tym dane osobowe, zgromadzone w BR oraz w BIK, moga by¢ udostepniane:

1/ innym bankom,

2/ instytucjom finansowym bedacym podmiotami zaleznymi od bankéw w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe,

3/ innym podmiotom ustawowo upowaznionym - na warunkach okreslonych w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe,

4/ biurom informacji gospodarczej, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych
gospodarczych w zakresie i na warunkach okreslonych w tej ustawie.

§ 33

1. Postanowienia Regulaminu moga by¢ w czasie trwania Umowy zmienione.

2. Nowy tekst Regulaminu lub zawiadomienie okreslajace zmiany Regulaminu wraz z data wejscia w zycie tych zmian, Bank przesyta Klientowi listem poleconym za
zwrotnym potwierdzeniem odbioru na ostatni znany Bankowi adres Klienta lub wrecza za pokwitowaniem tekst nowego Regulaminu lub zawiadomienie o zmianach.

3. W stosunku do Klienta, ktory zawart z Bankiem Zintegrowana umowe rachunku bankowego doreczenie nowego tekstu Regulaminu lub zawiadomienia,
o ktérych mowa w ust. 2, moze réwniez nastapi¢ poprzez odestanie (hipertacze) zamieszczone na stronach internetowego systemu bankowosci elektronicznej
do stron Portalu internetowego Grupy mBanku, zawierajacych tekst zmienionego Regulaminu. Wraz z odestaniem (hipertaczem), na stronach internetowego
systemu bankowosci elektronicznej udostepniana bedzie informacja o dacie publikacji zmian Regulaminu na tych stronach oraz informacja o dacie wejscia
w zycie tych zmian. Za dzien doreczenia zmian Regulaminu Klientowi uwaza sie 6smy dzien liczac od dnia publikacji zmian Regulaminu na stronach Portalu
internetowego Grupy mBanku.

4. 0Odmowa wyrazenia zgody przez Klienta na przyjecie nowych warunkéw Umowy, wynikajacych z wprowadzonych zmian postanowien Regulaminu powinna by¢
ztozona na pisSmie w terminie 14 dni od daty doreczenia nowego tekstu Regulaminu lub zawiadomienia i stanowi wypowiedzenie Umowy.

5. Brak oswiadczenia woli, co do przyjecia nowych warunkoéw Umowy w terminie 14 dni od daty ich otrzymania, Bank traktuje jako przyjecie przez Klienta nowych
zasad Regulaminu, ktére beda obowiazywaty od daty wejscia w zycie tych zmian.

§34

Klient, o ktérym mowa w § 33 ust. 3, zobowigzuje sie wobec Banku do zapoznawania sie z trescig informacji bankowej, udostepnianej w ramach internetowego
systemu bankowosci elektronicznej, w szczeg6lnosci informacji o zmianach Regulaminu, nie rzadziej niz raz w tygodniu.
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Zatacznik nr 1
do Reqt inu Wyptaty goto we i

OSWIADCZENIE

Nazwa Klienta:

Adres Klienta:

Niniejszym oswiadczamy, ze podpisalismy umowe o Swiadczenie ustug w zakresie transportu wartosci pienieznych z:

(nazwa firmy przewozowej’

(adres firmy przewozowej”

Dotyczy wptaty gotowkowej zamknietej™:

Lista konwojentow upowaznionych do realizacji wptaty gotdwkowej zamknietej (imie i nazwisko, numer dowodu, numer identyfikatora, fotografia, wzoér podpisu):

Wuykaz pojazdow (marka, kolor, numer rejestracyjny):

Dotyczy wyptaty gotowkowej zamknietej™:

Lista konwojentéw upowaznionych do realizacji wyptaty gotéwkowej zamknietej (imie i nazwisko, numer dowodu, numer identyfikatora, fotografia, wzér podpisu):

Wuykaz pojazdéw (marka, kolor, numer rejestracyjny):

Lista 0os6b upowaznionych do realizacji wyptaty gotowkowej zamknietej w Oddziale Banku™:

(imie, nazwisko, numer dowodu osobistego)

/stempel firmowy i podpisy 0s6b upowaznionych do sktadania oswiadczen woli
w zakresie praw i obowiazkéw majatkowych w imieniu Klienta/

Miejscowosé, data podpis i pieczatka imienna pracownika Banku stwierdzajacego
tozsamos¢ 0sob podpisujacych oswiadczenie

*) W przypadku korzystania z ustug kilku firm przewozowych nalezy poda¢ nazwy i adresy wszystkich firm.

**)  Niepotrzebne skresli¢

**¥) W przypadku dokonywania wyptat gotéwkowych zamknietych za posrednictwem Sortowni z wykorzystaniem firmy przewozowej wskazanej przez Klienta nalezy poda¢ wykaz pojazdow i liste osob
upowaznionych do realizacji wyptat gotéwkowych zamknietych (listy oséb mozna nie wpisywac w przypadku zamiaru kazdorazowego wpisywania danych oséb upowaznionych do realizacji wyptaty
w tresci dyspozycji wyptaty).



Zatacznik nr 2
do Reqt inu Wyptaty goto we i

(Nazwa Klienta) (miejscowosé, data)

(Telefony kontaktowe)

DYSPOZYCJA WYPLATY GOTOWKOWEJ ZAMKNIETEJ

Prosimy o wyptacenie za posrednictwem Sortowni / w kasie Banku” w dniu dla firmy

(nazwa i adres Klienta)

kwoty: W waluCie: ......ooevcrrveeencnees stownie:

w ciezar rachunku Nr

(numer rachunku Klienta)

wedtug nastepujacej specyfikacji’:

m
o

Sztuk Nominat Warto

Razem

Do odbioru wartosci pienieznych w Sortowni / w kasie Banku® ze strony firmy przewozowej upowazniona jest nastepujaca osoba’:

(imie i nazwisko, numer dowodu osobistego)

Miejsce dostarczenia wartosci pienieznych przez firme przewozowg”

Do odbioru wartosci pienieznych ze strony Klienta upowazniona jest nastepujaca osoba:

(imie i nazwisko, numer dowodu osobistego)

(stempel i podpis Klienta zgodny z karta wzoréw podpisow)

wzory podpiséw sprawdzono

(data i podpis pracownika Banku)

*) niepotrzebne skresli¢



Zatacznik nr 2
do Reqt inu Wyptaty goto we i

Dyspozycje przyjeto do realizacji:

Wartosci pieniezne w powyzszej kwocie zapakowano do pakietow o numerach:
(numery pakietow)

(podpisy i pieczatki imienne prac. przygotowujacego wyptate) (podpisy i pieczatki imienne prac. przekazujacego wyptate)

Otrzymatem pakiet w stanie nienaruszonym

(nazwisko i imie, numer dowodu osobistego osoby upowaznionej do odbioru wartosci pienieznych)

(data i podpis)

mBank S.A. z siedziba w Warszawie, ul. Senatorska 18, 00-950 Warszawa, zarejestrowany przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy,

m B an k l ‘ XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000025237, posiadajacy numer identyfikacji podatkowej NIP: 526-021-50-88,
° o wptaconym w catosci kapitale zaktadowym, ktorego wysokos¢ wg stanu na dzier 01.01.2018 1. wynosi 169,248,488 ztotych.



