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Kluczowe osiggniecia Grupy mBanku w | kw. 2024 .

Przychody utrzymane na rekordowym poziomie dzieki Wynik odsetkowy  Wynik prowizyjny
stabilnemu wynikowi odsetkowemu i solidnym prowizjom -0,6% kw./kw. +8,9% kw./kw.
Znakomita efektywnosé kontynuowana przy nizszych Koszty bez BFG Koszty/dochody
kosztach osobowych i rzeczowych, pomimo sktadki na BFG  -6,9% kw./kw. 30,4%
Koszt ryzyka ponizej zapowiedzi; dobry wynik netto mimo Koszty ryzyka Zysk netto
dalszych odpiséw na ryzyko prawne hipotek walutowych 17 p.b. 263 min zt
Wzmocniona ochrona przed ryzykiem prawnym portfela Odpisy frankowe Ugody frankowe

CHF i wiecej ugéd podpisanych z kredytobiorcami

Wzrost akcji kredytowej w obu segmentach; depozyty pod Kredyty Depozyty
wptywem ciggtych wysitkdw w zakresie optymalizacji cen +2,4% kw./kw. -1,3% kw./kw.

Znaczne bufory kapitatowe i wskazniki MREL komfortowo  Wspdtczynnik Tierl  Nadwyzka MREL
powyzej minimalnych wymaganych pozioméw 14,1% +1,7 p.p.

Prezentacja dla inwestorow -1 kw. 2024 . .




Podsumowanie kluczowych miar finansowych dla Grupy mBanku

Dochody ogdétem Wskaznik koszty/dochody' Zysk netto - gtéwny biznes? ROE - gtéwny biznes?

mln Z+ Z wyfaczeniem wpltywu mln Z+

wakacji kredytowych” _2 8pp ~wakacji kredytowych” wakacji kredytowych”
?
(75%) +16,9p

z wyfaczeniem wptywu Z wyfgczeniem wpltywu

29,4%

2922 26,6% 1650 9%

2 444
[0)
942 32,0%
989
| kw./23 | kw./24 | kw./23 | kw./24 | kw./23 | kw./24 | kw./23 | kw./24
Kredyty brutto Wskaznik NPL Depozyty klientowskie Wspoétczynnik kapitatu Tier |
mld zt mld zt
(+0,1pp)
124,8 120,0 4,0% 4% 180,9 183,1 13,72% 14,06%
10,44% minimum
regulacyjne
03/23 03/24 03/23 03/24 03/23 03/24 03/23 03/24

1 Znormalizowany wskaznik, zawierajacy ¥ sktadki na fundusz restrukturyzacyjny ksiegowanej w | kw. roku oraz z wytaczeniem wptywu ,wakacji kredytowych” w | kw./23 (odwrécenie szacunkowych kosztéw w wys. 57,9 min zt)
2 Definiowany jako Grupa mBanku z wytaczeniem segmentu ,Walutowych Kredytéw Hipotecznych”

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2024 r. _ 4




Baza klientéw i pozycja w segmencie detalicznym i korporacyjnym

Liczba klientéw detalicznych (tys.)

tylko mBank, bez Kompakt Finanse

5514 5642 5716 5693

BANKOWOSC
DETALICZNA

2021 2022 2023 03/24

I mBankPL [l mBank CZSK

Liczba klientéw korporacyjnych

D — D

35 112
3315 33025 32540

2272 2218 2 379 2 401
9740 10 329 10 607 10 785

2021 2022 2023 03/24
< k2 FK3

BANKOWOSC
KORPORACYIJINA

Podziat klientéw: K1 — roczne obroty powyzej 1 mld zt i niebankowe instytucje finansowe; K2 — roczne obroty od 50 min zt do 1 mld zt; K3 — roczne obroty ponizej 50 min zt i petna ksiegowos¢.

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2024 r.

zamykanie

@_—} @ nieaktywnych
kont w | kw./24

Udziaty rynkowe - Gospodarstwa domowe

9,2% ﬁdepozyty terminowe 6,1%

9,1%
8,7% 88% 87% 8,7%
8,4% 8,3% 8,4% g3%

== *.\H\.
81% 82% 83% 83% 82% giy

8,0% 7.9% 7.8%

ﬁdepozyty biezace

ﬁkredyty hipoteczne 8,3% ﬁkredyty niehipoteczne% 6,8%

03/22 06/22 09/22 12/22 03/23 06/23 09/23 12/23 03/24
—0— Kredyty =—@=— Depozyty

Udziaty rynkowe - Przedsiebiorstwa

n6% 7%

1,1% 0
108% 109% 10010 o THO% 1065

0
83% 83% g% 81% 0% 8o
' 1% 81% 80% 80% 80% 80% 80%

03/22 06/22 09/22 12/22 03/23 06/23 09/23 12/23 03/24
—8— Kredyty =—@— Depozyty
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mBank liderem w adopcji bankowosci mobilnej przez klientéow

wedtug udziatu Liczba aktywnych uzytkownikéw aplikacji mobilnej mBanku'

uzytkownikow w tys. $redni @
mobilnych w angrrﬁ
bazie klientéw B Bank CZSK

detalicznych B Bank PL

3646 3710

wedtug liczby
uzytkownikow
aplikacji mobilnej
wsrod polskich
bankow

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 03/24

Liczba aktywnych uzytkownikéw ustug mBanku w Polsce Rosngce znaczenie kanatu cyfrowego w codziennej bankowosci
W tys. udziat kanatu cyfrowego udziat proceséw detalicznych
miesieczni aktywni uzytkownic aktywni uzytkownicy BLIK w sprzedazy kredytow zainicjowanych przez klientow
N (Myxvu)z Y Y (mnci irﬁlywiduasllniﬁ niehipotecznych (liczba) w kanatach cyfrowych
w tym: [ aplikacja mobilna —
— SD— D S D Y Pad % +11,5pp 4
— 78% 80% 82% 81%

3049 3239 3375 3422 2141 2185 87,3% 89,2%

81,9%
1880 75,8% ;
1554

2021 2022 2023 03/24 2021 2022 2023 03/24 2021 2022 2023 |kw/24 2021 2022 2023 |kw/24

T'"Aktywny uzytkownik aplikacji mobilnej mBanku'’ to klient, ktéry w danym miesiacu przynajmniej raz zalogowat sie do aplikacji mobilnej
2'Aktywny uzytkownik ustug mBanku w Polsce’ to klient, ktéry w danym miesiacu wykonat co najmniej jedna z czynnosci: (i) zalogowat sie do aplikacji mobilnej, bankowosci internetowej lub profilu zaufanego, (ii) zainicjowat przelew lub transakcje karta
3'Aktywny uzytkownik BLIKa' to klient, ktéry w danym miesigcu wykonat co najmniej jedna z nastepujacych czynnosci: (i) zaptacit BLIKiem w e-commerce lub POS, (ii) wyptacit pieniadze BLIKliem lub (iii) wykonat lub otrzymat przelew za pomoca BLIKa

Prezentacja dla inwestorow -1 kw. 2024 . I




Rozwdéj biznesowy i osiggniecia Grupy mBanku w | kw. 2024 r.

Nowa strategia mLeasing

* przyjeta strategia jest odpowiedzig na
, s dynamicznie zmieniajace sie otoczenie
nowymi ekranami, dodanga wizualizacjg inwestycji i sésasoPn ' rynkowe i rosnacy wptyw zmian

< 345850 PN

uproszczona nawigacja ) ... ‘ klimatycznych na wyzwania stojace

Ulepszone funkcjonalnosci aplikacji mobilnej mBanku

» rozszerzona sekcja zarzadzania inwestycjami z wieksza
iloscig informacji o sktadzie funduszy w portfelu,

= kolejna alternatywa wiekszej personalizacji w postaci ©0 o przed biznesem

opcji ukrywania salda na ekranie gtownym = wsparcie klientéw i partneréow w
nadchodzacej transformacji rynku
motoryzacyjnego, w tym witascicieli flot

i indywidualnych uzytkownikéw aut

» rosnaca liczba zaangazowanych uzytkownikow
wprowadzonych niedawno ,budzetéw” i odswiezo-
nych funkcji ,podsumowania majatku” dostepnych w
zaktadce menadzer finanséw (PFM) * nowy GreenHub jako kompleksowe
rozwigzanie utatwiajace realizacje
planéw dekarbonizacji i redukcji emis;ji

dla klientéw mLeasing
Wspétpraca z Wielkq Orkiestrg Swigtecznej Pomocy " strategia dystrybucji skupiona na
dywersyfikacji i wzmocnieniu wtasnych

= jako gtéwny partner i sponsor fundacji, mBank zagrat razem z kanatow sprzedazy, gtéwnie platformy
Wielka Orkiestra Swigtecznej Pomocy (WOSP) podczas zbiérki mAuto i cyfrowych sciezek zakupowych
Wielkiego Finatu juz po raz siodmy z rzedu

= mozliwosc¢ zmiany limitow BLIK dotyczacych ptatnosci
i transakcji dodana w aplikacji mobilnej

* najwygodniejszym i najpopularniejszym sposobem wsparcia tej
akcji byta specjalna ikona ,,serduszka” do szybkich ptatnosci w
aplikacji mBanku - klikneto w nig ponad 800 tys. uzytkownikdéw

= 220 miIn zt przekazanych przez klientow mBanku, 14 min zt
zostato wptaconych za posrednictwem aplikacji mobilnej

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2024 r. _



I @
Podsumowanie wynikow finansowych: Rachunek zyskow i strat

Wynik z tytutu odsetek 2 033, 2 355,0 2 340,1 -0,6% <+ +151% W
Wynik z tytutu optat i prowizji 501,1 4445 4841 +89% M -3,4% ¥
Dochody ogétem 2 501,7 28975 2922, +0,8% MW +16,8% M
Koszty ogdtem (bez sktadek obowigzkowych) -672,0 -795,9 -741,1 -6,9% ¥ +10,3% M
Sktadki na BFG (fundusz restrukturyzacyjny) -182,9 0,0 -147,8 7779x ™ -192% ¥
Odpisy netto i zmiana wartosci kredytow' -178,9 -476,5 -48,1 -89,9% ‘v -731% ¥
Koszty ryzyka prawnego kredytéw walutow. -808,5 -1 476,0 -1370,6 -71% +69,5% ﬁ‘
Podatek od pozycji bilansowych Grupy -190,0 -186,2 -181,9 -2,3% -4,3%
Zysk lub strata brutto 469,5 -37,1 432,7 -7,8%
Marza odsetkowa (bez ,,wakacji kredytow.”) 3,84% 4,31% 4,35 7% +0,06pp +0,53pp
Wskaznik koszty/dochody 34.2% 27,5% 30,4% +2,9pp -3,8pp
Koszty ryzyka 0,59% 1,65% O,17% -1,48pp -0,42pp
Zwrot na kapitale (ROE) 4,3% -0,6% 7,4% +8,0pp +3,1pp
Zwrot na aktywach (ROA) 0,27% -0,04% 0,47% +0,51pp +0,20pp

TSuma pozycji ‘Utrata wartosci z tytutu aktywdw fin. niewycenianych w wartosci godziwej przez wynik' i ‘Zyski lub straty z tytutu aktywdw fin. nieprzeznaczonych do obrotu obowiazkowo wycenianych w wartosci godziwej przez wynik’ — kredyty i pozyczki

Prezentacja dla inwestorow -1 kw. 2024 . [




Podsumowanie wynikoéw finansowych: Bilans

w23 | W iow

217 529 226 981

Aktywa ogdtem

66 260
50 836

70 224
54 476

Kredyty klientow indywidualnych

Kredyty klientéw korporacyjnych

Depozyty klientéw indywidualnych 129 043 128 412
Depozyty klientéw korporacyjnych’ 51 085 56 264
Kapitaty 13 265 13737
Wskaznik kredyty/depozyty 67,2% 61,2%
Wskaznik NPL 4,0% 4.2%
Wskaznik pokrycia rezerwami 52,3% 54,7%
Wspdtczynnik kapitatu Tier | 13,7% 14,7%
taczny wspétczynnik kapitatowy 16,1% 17,0%

1Z wylaczeniem transakgji repo / sell-buy-back

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2024 r.

I kw./24
224157

120 001
66 634
53199
183 067
129 268
51783

14 069

63,5%
4,1%
55,3%

14,1%
16,0%

12% ¥ +3,0% M
+0,6% -5,1%
+4.6% -2,3%
+0,7% +0,2%
-8,0% ¥ +1,4% t
+2.4% MW +6,1% “M*
+2,3pp -3,7pp
-0,1pp +0,1pp
+0,6pp +3,0pp
-0,6pp +0,4pp
-1,0pp -0,1pp




Dalsze wzmocnienie ochrony przed ryzykiem prawnym portfela CHF

Kredyty hipoteczne w CHF oséb fizycznych (min zt, netto)

“7: pomniejszenia portfela z tytutu ryzyka prawnego

236%  221%
=@— % portfela kredytowego

0% 147% 130
' 2% 1,0%
19177 18 726 75%  50%

1,6%  12%

1493214 409 13 565 13 560 12 849 ,
R

::::::::::::

1894

///// 8187 ¢ 972
/“ / .

2022 2023 03/24

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Réwnowartosc¢ 329 min CHF wedtug wartosci bilansowej lub
1576 min CHF przed pomniejszeniem o odpisy prawne wg stanu na 31.03.2024

tgczna wartosc¢ rezerw na ryzyko prawne kredytéw FX (min zt)

8 258 8 247

M ujete w zobowigzaniach banku
Bl pomniejszenia kredytéw brutto

2020 2021 2022 2023 03/24

Uwaga: taczna kwota rezerw na 03/24 obejmuje 8 078 min zt dla CHF i 170 min zt dla pozostatych walut.

Skumulowana wartosc¢ rezerw na ryzyko prawne

kredytéw walutowych utworzonych w | kw./18-1 kw./24 13,6 mid zt

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2024 r.

Dekompozycja uméw kredytowych CHF w mBanku, na 31.03.2024

zamkniete lub przewalutowane§
na ziote

Z tego:
69% w sadzie

26 030

10% w sadzie

aktywne
umowy

sptacone finalny wyrok ugody

taczna liczba
udzielonych

kredytow

Pokrycie portfela CHF przez rezerwy utworzone na ryzyko prawne

Uwaga: Relacja odpiséw prawnych dotyczacych
portfela kredytéw w CHF do aktywnego portfela
tych kredytéw (przed pomniejszeniami).

115,9%

03/24

2020 2021 2022 2023

Hipotetyczny koszt przewalutowania pozostatych aktywnych kredytéw
hipotecznych w CHF tak, jakby byty od poczatku udzielone w ztotych,

wynioéstby 2,7 mld zt, obliczony na of 31.03.2024.

10



T EEE——S
Nizsza liczba nowych spraw sgqdowych i podpisanych ugéd w | kw./24

Liczba ugdéd zawartych przez mBank (narastajgco)

Wszyscy aktywni kredytobiorcy
otrzymali propozycje ugody (~100%).

15168

13 321

(+2787 )

(+3378
[
09/23 12/23

(
\

| |
03/23

03/24
Uwaga: mBank podjat decyzje o uruchomieniu programu ugéd dla kredytobiorcéw w dniu 26.09.2022.

06/23

Liczba uméw w CHF wchodzgcych w postepowanie sgdowe

I sptacone umowy
Bl aktywne umowy 2258 2335

1864 S0 5% 1889

IV kw./23

| kw./23 Il kw./23 [ kw./23 | kw./24

Uwaga: Naptyw nowo pozwanych umow kredytowych w CHF w ujeciu kwartalnym.

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2024 r.

Liczba umoéw kredytowych w CHF w sgdzie (sprawy w toku)

I sptacone umowy

21 411 21772
B =ktywne umowy

3559 WZ 3916 jEA

18 382

| 2660 18

14 779
2065 Ed

03/24

2020 2021 2022 2023

Uwaga: Klasyfikacja do statusu aktywnego lub sptaconego na date raportowa.

Kluczowe statystyki i zatozenia na 31.03.2024
= Pokrycie aktywnego portfela CHF utworzonymi rezerwami
na ryzyko prawne na 31.03.2024 byto na poziomie 116%

* Liczba aktywnych umoéw wynosita 26,0 tys. (tj. 69,6% mniej w
stosunku do pierwotnej liczby 85,5 tys.)

* 15168 ugdéd podpisanych z kredytobiorcami frankowymi,
przy mniejszej ich liczbie zawartej w | kw./24 (1 847 ugdd)

= 18% z 21772 umébw w CHF, ktére na koniec | kw./24 byly objete
postepowaniami sgdowymi, dotyczyto kredytow sptaconych

= 5097 umoéw zamkneto sie prawomocnym wyrokiem sadu

1



Doskonate wyniki dziatalnosci podstawowej kontynuowane w | kw./24

Podsumowanie wynikéw finansowych gtéwnej dziatalnosci i portfela non-core w | kw./24

Wynik odsetkowy 23342
Wynik prowizyjny, handlowy i pozostate 591,7
Dochody ogétem 29259
Koszty ogétem -874,6
Odpisy netto i zmiana wartosci kredytéw? -53,0

Koszty ryzyka prawnego kredytéw walutow.

Podatek od pozycji bilansowych Grupy -178,1

Zysk brutto 1820,2

Aktywa ogdtem 220 895
B e
Marza odsetkowa netto i 4,43% i
! I
Wskaznik koszty/dochody i 299% |
: I
Koszty ryzyka i 0,19% !
i i
Zwrot na kapitale (ROE) i 48,9% i

1 Odpowiada segmentowi ,Walutowych Kredytéw Hipotecznych” w sprawozdaniu finansowym

-1387,5

Wuydzielenie portfela hipotek walutowych

= W celu prezentacji rzeczywistych i niezakto-
conych wynikow Grupy mBanku, niezwigzana

23401 z podstawowa dziatalnoscig czes¢ non-core,

obejmujgca walutowe kredyty hipoteczne,

'9,7 582,0 jest pokazywana oddzielnie wobec catosci
'3,8 2 922’1 biznesu.

= Aktywa non-core zdefiniowalismy jako
14,3 -888,9 wszystkie kredyty mieszkaniowe udzielone
4,9 -48,1 klientom indywidualnym w Polsce, ktore w
11370,6 11370,6 jakimkolwiek momencie byty w innej walucie

niz ztoty. Oprocz tego portfela, do segmentu
alokowane sg rowniez powigzane z nim
rezerwy na ryzyko prawne.

-3,8 -1 8'I,9

432,7

Kapitat alokowany do segmentu non-core

wyniost 645 min zt na 31.03.2024.

Jest wyliczany uwzgledniajac:

3262 224157 = t3czng kwote ekspozycji na ryzyko segmentu
i min. wymagany wspotczynnik kapitatu Tier |
4,37% : . .
= kapitat ekonomiczny na ryzyko operacyjne
30,4% Z perspektywy zarzadczej, rozwoj podstawowej
0.17% dziatalnosci mBanku jest efektywnie oparty na
' nizszym kapitale, ze wzgledu na alokacje jego
7,4% czesci na segment ,Walutowych Kredytéw

Hipotecznych”.

2 Suma pozycji ‘Utrata wartosci z tytutu aktywdw fin. niewycenianych w wartosci godziwej przez wynik' i ‘Zyski lub straty z tytutu aktywow fin. nieprzeznaczonych do obrotu obowigzkowo wycenianych w wartosci godziwej przez wynik’ — kredyty i pozyczki

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2024 r.
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finansowych
po | kw. 2024



Wyniki Grupy mBanku: Portfel kredytowy

Odbicie portfela kredytowego widoczne w segmencie korporacyjnym i detalicznym

Dynamika kredytéw i pozyczek brutto od klientéw

min zt
—
124800 157727 121 419 . zzsg%o 001

0,1% puuut®iS]
44% RIS

56%

144 136 133 168 0,1%
53 429 53 453 50 836 53199 p2AZ

66 634 Eld

03/23 06/23 09/23 12/23 03/24

B Klienci indywidualni

. . . Wytaczajac efekt
B Klienci korporacyjni KUrsU walutowego
[ Sektor budzetowy

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2024 r.

Kredyty brutto klientéw korporacyjnych

min zt @ R

Go5%> 6% g

5,0%
53 453 50 836153199

54 476 53 429

03/23 06/23 09/23 12/23 03/24
B Kredyty klientéw korporacyjnych [ Transakcje reverse repo

Kredyty brutto klientéw detalicznych, bez portfela non-core

mlin zt @
| Cagwy
62 737 62 220 62 547 62153 63 020

03/23 06/23 09/23 12/23 03/24
Kredyty hipoteczne: [l osoby fizyczne Il mikrofirmy Il Niehipoteczne

14



Wyniki Grupy mBanku: Nowa sprzedaz kredytow
Wysoka sprzedaz hipotek wsparta programem rzgdowym i wzrost pozyczek konsumenckich

Sprzedaz kredytéw hipotecznych Sprzedaz kredytéw niehipotecznych

min Z+, kwartalnie . ) min Z+1 kwartalnie
/ ; Bezpieczny | —>
! Kredyt2% W
@ ol kw/23: ’—%
i 10minzt |
/ 2 352 E IV kw./23: E 2 750

P 892minzt |

DoTkw/24 | 214 2 029 2204 454
| 1292min 7t | 218 | 587
52 477
| kw./23 Il kw./23 N kw./23 IV kw./23 | kw./24 | kw./23 Il kw./23 N kw./23 IV kw./23 | kw./24
B Osoby fizyczne [ Przedsiebiorcy [mBank CZSK B Osoby fizyczne [ Przedsiebiorcy IMmBank CZSK
Sprzedaz kredytéw korporacyjnych’ Nowe kontrakty leasingowe
min zt, kwartalnie . mIn zt, kwartalnie
D r10% ]
10 756 /_

1803 1837 1793

K3

kw23 ITkw/23 ITkw/23 IVKw/23  |kw./24 lkw/23 ITkw/23 IITkw/23 IVkw/23 Thkw./24

1Sprzedaz kredytéw korporacyjnych obejmuje: (i) nowe kredyty oraz (ii) podwyzszenia i odnowienia istniejacych kontraktéw
Podziat klientéw: K1 — roczne obroty powyzej 1 mld zt i niebankowe instytucje finansowe; K2 — roczne obroty od 50 min zt do 1 mld zt; K3 — roczne obroty ponizej 50 min zt i petna ksiegowos¢.

Prezentacja dla inwestorow -1 kw. 2024 . .




Wyniki Grupy mBanku: Baza depozytowa

Rozwdéj bazy depozytowej ksztattowany przez optymalizacje cen w obu liniach biznesowych

Dynamika depozytéw klientowskich

—ED
185 109 185 467 183 067
176 662 442 616 0,5%

523
50 215

125 925

min zt

180 917
0,3% gl

28% s 54 201 56 439 yXlsil 29%

71% QSN eZESS 130 466 128 412 (PASASISE 71%

03/23 06/23

09/23 12/23 03/24

B Klienci indywidualni
B Klienci korporacyjni
[ Sektor budzetowy

Wytaczajac transakcje repo

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2024 r.

Depozyty klientéw korporacyjnych

min zt @ N
[
(-8,0%>
51295 50 215 54 201 56 439 52 861

1
ke Sl TR i

03/23
B Rachunki biezace [ Depozyty terminowe [ Transakcje repo i inne

06/23 09/23 12/23 03/24

Depozyty klientéw detalicznych

min zt

130 466

102 287

129 043

129 268

128 412

125 925

103 284 104 847

03/23 06/23 09/23 12/23

B Rachunki biezace i oszczednosciowe

03/24
B Depozyty terminowe
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Wyniki Grupy mBanku: Dochody ogétem

Rekordowe przychody dzieki stabilnemu wynikowi odsetkowemu i poprawie prowizyjnego

Dynamika dochodéw Grupy mBanku

— taczny negatywny wptyw
oy S ~wakacji kredytowych”
. +16,8% na przychody w 2022 r.
— ’/ 1970 _¢ wyniost1334,4 min zt.
Weryfikacja zatozen
2 922'1 w 2023 r. skutkowata
odwréceniem 57,5 min zt |
| wwyniku odsetkowym |
12,0 min zt w wyniku
handlowym.

min zt

2897,5

26954 27077
8124 05
487 6 4827
AQoQ  AYoY

| kw./23 Il kw./23 l kw./23 IV kw./23 | kw./24

B Wynik odsetkowy
B Wynik prowizyjny
I Przychody z dywidend, wynik na aktywach i zobowigzaniach finansowych

B Wynik na dziatalnosci handlowej
| Pozostate przychody operacyjne netto

Dynamika przychodéw odsetkowych

min zt
D D,
3639 3657 3837 3694 35g

953 908 1020

| kw./23 11 kw./23 11l kw./23 IV kw./23 | kw./24
B od kredytow [ od innych aktywdéw odsetkowych

Dynamika kosztéw odsetkowych
min zt

1606 ., - 1 552

1339
Ea - 2 - -‘ =

I kw./23 11 kw./23 1l kw./23 IV kw./23 | kw./24

B od depozytow M od innych pozycji pasywow!

1 poza-depozytowe koszty odsetkowe obejmuja gtdéwnie rachunkowo$¢ zabezpieczen i finansowanie hurtowe, w tym zobowigzania podporzadkowane

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2024 r.
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Wyniki Grupy mBanku: Koszty ogoétem i efektywnosé

Doskonata efektywnosc¢ zakotwiczona w zdyscyplinowanym zarzgdzaniu kosztami

Dynamika kosztéw dziatania Grupy mBanku Wskaznik koszty/dochody - kwartalnie

min zt z wytgczeniem wptywu ,wakacji kredytowych”

@ — 34,2%
Z wytaczeniem 0
@ |/®_¢ kontrybucji 30,4%
719,2

-6,9% 27,8%  282% @ 222%
888,9 - 252x
29,4% o
478 AQoQ AYoY

27,5%
26,1% 26,6% °26,6%

| kw./23 11 kw./23 1l kw./23 IV kw./23 | kw./24

=8—raportowany =@=z liniowo roztozonym BFG i IPS

Znormalizowany wskaznik za 2023 250
_1810% z wytaczeniem wptywu ,wakacji kredytowych”

Zatrudnienie w Grupie mBanku (w etatach)

na koniec okresu

+13’2% wzrost gtéwnie w obszarze IT, @ i
[ -y

detalicznym i compliance

| kw./23 Il kw./23 l kw./23 IV kw./23 | kw./24

B Koszty pracownicze [l Amortyzacja

B Koszty rzeczowe Bl sktadka na BFG (tylko fundusz restrukturyzacyjny w latach
B Pozostate koszty 2023-2024) i wptaty na fundusz pomocowy (IPS) 03/23 06/23 09/23 12/23 03/24

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2024 r.
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Wyniki Grupy mBanku: Odpisy na kredyty i koszty ryzyka

Niskie rezerwy dzieki poprawie dyscypliny ptatniczej i sytuacji finansowej klientéw

Odpisy netto oraz zmiana wartosci kredytéw

—C@ED— -

— -90% L

Negatywny jednorazowy wplyw w IV kw./23 z tytutu: | 476,5

! = rekalibracji modelu PD i LGD dla portfela kredytéw :
: niehipotecznych i
i = dodatkowego czynnika powodujgcego klasyfikacje ;
i ekspozycji detalicznych do koszyka 2 E
i = dwaoch istotnych przypadkéw niewyptacalnosci w :

segmencie korporacyjnym :

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

min zt

| kw./24

IV kw./23

| kw./23 Il kw./23 11 kw./23
Detaliczne: Il w zamortyzowanym koszcie [l w wartosci godziwej

Korporacyjne: Il w zamortyzowanym koszcie B w wartoéci godziwej

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2024 r.

Koszty ryzyka Grupy mBanku wedtug segmentéow

p.b.

165

-16

-36
Il kw./23

| kw./23 I kw./23 IV kw./23 | kw./24

Koszty ryzyka Grupy mBanku: =@=kwartalnie =@= narastajaco
B Portfel kredytowy detaliczny [l Portfel kredytowy korporacyjny

19



T EEE——S
Wyniki Grupy mBanku: Jakos¢ portfela kredytowego

Dobra jakosé aktywow, wskaznik NPL wspierany sprzedazqg portfela z utratg wartosci

Portfel kredytéw z utratg wartosci Grupy mBanku

min zt

03/24

03/23 06/23 09/23 12/23

B v zamortyzowanym koszcie [ w wartoéci godziwej przez wynik fin.

Wskaznik pokrycia rezerwami Grupy mBanku
76,8% 76,6%

72,5%

71,0%

68,3%

03/24

03/23 06/23 09/23 12/23

B rczerwy na koszyk 3i Poci R uwzgledniajac rezerwy na koszyk 1i 2

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2024 r.

Wskaznik NPL Grupy mBanku
Wskaznik NPL

wedtug
42% 42% 4,1% definicji EBA

4,1%
+ ‘.

utrzymuje sie
znacznie
ponizej 5%

4,0%

na bazie wytycznych
obowiagzujacych od
30.06.2019

03/23 06/23 09/23 12/23 03/24

Wskaznik NPL Grupy mBanku wedtug segmentéow

4.7% 4,6% 4,8% 4,7% 4,4%
— O—= —0— —=0— —&— Portfel
o— —— —® —e ﬂ korporacyjny
3,7% 3,9% 4,0% 4,0% 40% _o Portfel
detaliczny
03/23 06/23 09/23 12/23 03/24

Wskaznik NPL portfela ztotowych kredytéw hipotecznych
o 03/24
099%  105%  109% 4oy
. 1
. FX 7,02%

udzielone
osobom
fizycznym

0,84%  095%
! ._7 “F

03/23 06/23 09/23 12/23 03/24

Uwaga: Miary ryzyka prezentowane dla catego portfela kredytowego, zaréwno wycenianego w zamortyzowanym koszcie, jak i w wartosci godziwej przez wynik finansowy. Podejscie klientowskie w rozpoznawaniu NPL.
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Wyniki Grupy mBanku: Wskazniki kapitatowe i ptynnosciowe
Bezpieczna pozycja kapitatowa ze znaczng nadwyzkqg ponad wymogi regulacyjne

tgczny wspoétczynnik kapitatowy Grupy mBanku NSFR i LCR dla mBanku

16,81% 16,89%  17,04% v @‘

16,02% 220% 5179%

16,13% ' o -
- 234% 229% 2,33% o 206%
2.41% 96%

199%

1112% 155% 154%
2,00%

P

12729 I 1447% [l 14.60% I 14.71% : még wg Bazylei 1l 2100%

03/23' 06/23 09/23 12/23 03/24 minimalny 03/23 06/23 09/23 12/23 03/24
wymog
mid zt 86,5 | na 03/24 67,2% 67,0% 63,6% 61,2% 63,5%
taczna kwota ekspozycji ha ryzyko (TREA) Wskaznik kredyt/depozyty Grupy mBanku
B \Wspdotczynnik kapitatu Tier | B0 Tier 1 B Net Stable Funding Ratio (NSFR) [ Liquidity Coverage Ratio (LCR)

TWspodtczynniki kapitatowe przeliczone z uwzglednieniem retrospektywnego zaliczenia zysku za | kw./23 (po zgodzie KNF)

Prezentacja dla inwestorow -1 kw. 2024 . .
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Sytuacja makroekonomiczna i perspektywy
Obnizki stép NBP w 2024 r. mato prawdopodobne w obliczu odbicia inflacji i konsumpgji.

Konsumpcja zaczyna rosngé

30 ~

Zrédto: GUS

style pazle lip17 kwil8 sty19 pazl19 lip20 kwi2l sty22 paz22 Ilip23 kwi24

e Biezgcy wskaznik ufnosci konsumenckiej

e (Ocena sytuacji finansowej gospodarstwa domowego
Wskazniki koniunktury poprawity sie. Pozytywny sentyment, wraz z transferami
fiskalnymi, kresli obiecujaca sciezke dla konsumpcji. Realny fundusz ptac bedzie
takze wsparciem dla konsumentow w 2024 r.

Dynamika PKB oraz prognoza dla Polski (% r/r)

% - ,
£ S sgas - rgnae
1596161575555 , 6,3 i
g ] i r 4'2 4’1 : 3 5 3,5 4,5
4 ] 1
2 4
o :
& zr6ator cus 1087 Broe |
-8 1 Zrédio: 78 |
1

[ Il [ Il | Il | Il [ If [ Il
kw18 kw./18 kw./19 kw.19 kw./20 kw./20 kw./21 kw./21 kw./22 kw./22 kw./23 kw./23 kw./24 kw./24

B Inwestycje mmmm Eksport netto = Konsumpcja Zapasy ==e=PKB r/r (%)

Wzrost PKB powinien przyspieszyc, a gtdwnym czynnikiem bedzie spozycie

prywatne. Inwestycje beda cigzy¢ na dynamice w 2024 r., ale odbijg znacznie
w kolejnym roku. Prognozuje sie, ze wzrost PKB w 2024 r. osiggnie 3,5%.

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2024 r.

Stopa bezrobocia (nadal) bardzo niska

12% ~
10% -
8% -
6% -
4% A
2% A

0% T —— .
style pazle lip17 kwil8 sty19 paz19 lip20 kwi2l sty22 paz22 lip23 kwi24

Zrédto: GUS

e Stopa bezrobocia

Rynek pracy do tej pory cechowat sie wysokim stopniem odpornosci na
spowolnienie wzrostu PKB. Bioragc pod uwage czynniki strukturalne, stopa
bezrobocia pozostanie nisko w kolejnych kwartatach.

Dotek inflacji osiggniety, wyboista droga przed nami

21%

18%

15%

12%
9%
6%
3%
0% T

-3% |

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

= == Stopa repo - prognoza
= = = |nflacja CPI - prognoza
= = = |nflacja bazowa - prognoza

| prognoza
! mBanku
1

Zrédto: NBP, GUS

T — T T T 1

e Stopa repo

e |Nflacja CPI

e |Nflacja bazowa
Inflacja osiggneta minimum w marcu 2024 r. i oczekuje sie, ze kolejne miesigce
przyniosa jej przyspieszenie. Podobny trend powinien by¢ widoczny w inflacji
bazowej. W rezultacie RPP nie obetnie stop procentowych do konca tego roku.

[




Sytuacja makroekonomiczna i perspektywy
Akcja kredytowa odbija. Rentownosci obligacji wzrosty, ztoty pozostat mocny.

Kredyty i depozyty przedsiebiorstw (r/r, z wyt. efektu FX)

30% A
25% A
20% A
15% -
10% A
5% -
0% -
-5% A
-10% -
styl3 styl4 styl5 style styl7 styl8 styl9 sty20 sty2] sty22 sty23 sty24
e Depozyty przedsiebiorstw e Kredyty przedsiebiorstw e Kredyty inwestycyjne

Zrédto: NBP

Dynamika wzrostu depozytéw w sektorze przedsiebiorstw obnizyta sie. Akcja
kredytowa mogta juz osiggnac swoj dotek. Odbicie aktywnosci gospodarczej
(konsumpcja) moze wspiera¢ poprawe na tym polu.

Rentownosci obligacji wzrosty w ostatnim czasie (p.b.)

900 -
800 -
700 -
600 -
500 -
400 -
300 H
200 -
100 A
0] T T T T T Ry T T T T T T T T T T T
sty 19 lip19 sty 20 lip 20 sty 21 lip 21 sty 22 lip 22 sty 23 lip 23 sty 24
— )\ — Y S 104

Zrédto: Bloomberg

Rentownosci krajowego dtugu lekko wzrosty w ostatnim czasie. Wynikato to
gtéwnie z zachowania rynkéw bazowych, ktéry to czynnik powinien odgrywac
sporg role w najblizszym czasie. Miary ryzyka kredytowego pozostajg nisko.

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2024 r.

Kredyty i depozyty gospodarstw domowych (r/r, z wyt. efektu FX)

14%
12%
10%
8%
6%
4%
2% -
% +——T T " 7T T T T T T T T T T T T T T T
-2% -
-4% -
-6% -
styl3 styl4 styl5 style styl7 styl8 sty19 sty20 sty2l sty22 sty23 sty24
e Kredyty gosp. dom. e Kredyty na nieruchomosci

Zrédto: NBP

e Depozyty gosp. dom.

Silny rynek pracy i ekspansywna polityka fiskalna wspierajg wzrost depozytdow.
Akcja kredytowa zaczyna odbija¢. Kontynuacja takiego trendu jest mozliwa w
miare coraz lepszego nastroju konsumentow.

PLN pozostat mocny pomimo odbicia dolara

520 -
5,00 -
4,80
4,60
4,40
420
4,00
3,80
360 ———+—— :
sty 19 lip19 sty 20 lip 20 sty 21 lip 21 sty 22 lip 22 sty 23 lip 23 sty 24
e EUR/PLN e CHF/PLN e JSD/PLN
Polska waluta stracita nieco wigoru w ostatnim czasie, co czesciowo wynikato z

umocnienia amerykanskiego dolara. Restrykcyjna polityka pieniezna w Polsce
powinna wspierac ztotego na co ztozy sie rowniez ozywienie wzrostu PKB.

Zrédfo: Bloomberg
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Polska: fundamenty ekonomiczne

Kraj z duzym potencjatem wzrostu. Wysoka konkurencyjnosc¢ na tle regionu.

Realny PKB (Q1 2010 = 100)

170 -
160 -
150 -
140 -
130 A
120 A
10 -
100 A
90 T T T T r r r r r
sty 10 lipNn sty 13 lip 14 sty 16 lip 17 sty 19 lip 20 sty 22 lip 23

Zrédfo: Eurostat

e PO|Ska  smmm= NieMCy e JE (27) emmStrefa euro ess=CEE (Srednia CZ, HU, RO)

W ciggu minionych lat gospodarka Polski notowata nieprzerwanie wysokie
tempo wzrostu. Dotychczasowe ozywienie po pandemii okazato sie znacznie
szybsze na tle innych gospodarek regionu.

Stopa aktywnosci zawodowej (15-64 lat)

85 1

Zrédfo: Eurostat

80 -

75

70

65

60 ; ; ; ; ; ; ; . .

sty 10 lipT sty 13 lip 14 sty 16 lip 17 sty 19 lip 20 sty 22 lip 23
e Czechy e E (27)
Aktywnosc¢ zawodowa w Polsce pozostaje na relatywnie niskim poziomie w
porownaniu do panstw regionu. Oznacza to wcigz drzemiacy potencjat na
podniesienie zatrudnienia, pomimo niekorzystnej demografii.

e Polska —\Negry e NiemMcy

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2024 r.

Godzinowe koszty pracy (EUR)

0 Zrédfo: Eurostat

Butgaria Rumunia Wegry Polska Czechy Niemcy
= 2008 m 2023

Koszty pracy w Polsce wzrosty na przestrzeni ostatnich lat, niemniej wcigz
pozostajg konkurencyjne na tle gospodarek z bloku CEE. W poréwnaniu z
gospodarka niemiecka koszty te sg w dalszym ciggu ponad 3-krotnie nizsze.

Saldo ustug w handlu zagranicznym (% PKB)

6% -
5% A
4% A
3% A

2% g V

1% - //~
0% T T T T T T T r r r

1% -
sty 13 sty 14 sty 15 sty 16 sty 17 sty 18 sty19 sty20 sty 21 sty22 sty23  sty24
e Polska

Zrédto: NBP, CNB, NBH, ECB

e Czechy = Strefa euro

Konkurencyjnos¢ polskiej gospodarki jest dobrze widoczna w sektorze ustug,

gdzie od lat notujemy stale rosngca nadwyzke. Trendy zwigzane ze zjawiskiem
nearshoring'u powinny to wzmocnic.

[




L —
Prognozy makroekonomiczne i perspektywy dla Grupy mBanku
Srodowisko operacyjne dla bankéw nadal pozostaje wymagajgce i mato stabilne

Kluczowe wskazniki makroekonomiczne dla Polski Perspektywy mBanku w 2024 r. (w poréwnaniu do 2023 r.)

GDP growth (YoY) 5,6% 0,2% 3,5% 4,5% _
Domestic demand (YoY) 52%  32%  40%  61%  tabine, hatormiact moga byé obniski v strefie euto | Caechach
Private consumption (YoY) 5,4% -1,0% 4,6% 4,5% = Odbijajace wolumeny kredytowe wespra przychody odsetkowe
Investment (YoY) 2,7% 13,1% 3,8% 10,3% = Potencjat do poprawy marzy wynikajacy z optymalizacji cenowej
Inflation (eop) 166%  62%  70%  35% depozytow wydaje sig wyczerpany
MPC rate (eop) 6,75% 575%  575%  4,50% lekko pozytywny M
CHF/PLN (eop) w73 68 “28 424 = Wzrost bazy klientdw i transakcyjnosci moze zosta¢ zniwelowany
EUR/PLN (eop) 4,69 434 4,20 4,20 przez mniejsza zmiennos$é na rynku i rosnace koszty prowizyjne

= Dostosowania w tabeli optat i prowizji zostaty juz wprowadzone

Polski sektor bankowy - agregaty monetarne (r/r)
Koszty ogétem lekko negatywny ¥
2022 | 2023 | 2024P | 2025P |

= Widoczna presja ptacowa i inflacja oddziatuja na koszty operacyjne

Corporate loans 9,6% -0,7% 52% 7,2% . . . ) . .
*= Rosngca amortyzacja wiedziona inwestycjami w przyszty wzrost
Household loans -3,8% -1,3% 3,1% 3,2% = Brak sktadek na system gwarantowania depozytow
Mortgage loans -3,2% -3,6% 1,7% 2,1% ]
Mortgage loans in PLN -1,8% 1,8% 5,9% 52% SLlplEY el LOEE Y lekko pozytywny @
Non-mortgage loans -51% 3,0% 5,7% 51% = Sytuacja geopolityczna i ztozone otoczenie makroekonomiczne
Corporate deposits 1,6% 8,8% 3.8% 71% mMoga wptynac na sytuacje finansowa kredytobiorcow

hold d . o o €0 8 .89 = Ogdlna jakos¢ aktywow nie powinna ulec istothemu pogorszeniu
Household deposits 3,3% 1,5% 6% 8% dzieki ostroznemu podejsciu do udzielania kredytéw, chyba ze
zmaterializuja sie bardziej negatywne scenariusze rynkowe

Zrédto: GUS, Narodowy Bank Polski, szacunki mBanku wg stanu na 08.05.2024.

Prezentacja dla inwestorow -1 kw. 2024 . .
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Zatgczn




Zatgcznik: Wybrane dane finansowe
Skonsolidowany rachunek zyskéw i strat — kwartalnie

T e———r——  lkw.2023]  Wkw.2023]  Wkw.2023]  IVkw.2023] 1kw.2024

Wynik z tytutu odsetek 2 033110 2 200 635 2 284 687 2 355 039 2340 082
Wynik z tytutu optat i prowizji 501 063 487 641 482 704 444 500 484 127
Przychody z tytutu dywidend 122 4 506 175 4 683 2995
Wynik na dziatalnosci handlowej 7192 -3 338 -7 064 76 553 53 281
Wynik na aktywach finansowych' -28 857 3623 169 36978 21638
Pozostate przychody operacyjne netto -10 930 2 351 -52 959 -20 257 19 991
Dochody ogétem 2 501700 2 695 418 2707 712 2 897 496 2922 14
Koszty ogétem -854 887 -704 442 -719 175 -795 945 -888 879

Ogodlne koszty administracyjne -735 603 -585 595 -592 938 -656 297 -752 429

Amortyzacja -119 284 -118 847 -126 237 -139 648 -136 450
Odpisy netto i zmiana wartosci kredytéw? -178 872 -192 216 -257 983 -476 461 -48 055
Koszty ryzyka prawnego kredytow walutowych -808 488 -1540 192 -1 083 537 -1 475 988 -1370 563
Wynik z dziatalnosci operacyjnej 659 453 258 568 647 017 149 102 614 617
Podatki od pozycji bilansowych Grupy -189 998 -182 722 -184 678 -186 154 -181 911
Zysk lub strata brutto 469 455 75 846 462 339 -37 052 432706

TW tym czesé pozycji ‘Zyski lub straty z tytutu aktywow finansowych nieprzeznaczonych do obrotu obowigzkowo wycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy’ — instrumenty kapitatowe i dtuzne

2 Suma pozycji ‘Utrata wartosci z tytutu aktywdw finansowych niewycenianych w wartoéci godziwej przez wynik finansowy' i ‘Zyski lub straty z tytutu aktywdw finansowych nieprzeznaczonych do obrotu obowigzkowo wycenianych w wartosci godziwej

przez wynik finansowy’ — kredyty i pozyczki

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2024 r.
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Zatgcznik: Wybrane dane finansowe
Skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej — kwartalnie

Kasa i operacje z bankiem centralnym 17 563 426 16 381 485 19 451 659 36 702 427 24 535 807
Naleznosci od bankéw 12 353 436 11 508 432 17 095 049 7 119 059 12 054 848
Papiery wartosciowe przeznaczone do obrotu 1386 600 1707 945 1026 112 645 382 1316 973
Pochodne instrumenty finansowe 1182 442 1120 005 1030 497 1074153 693 045
Kredyty i pozyczki udzielone klientom 121 533 452 118 319 042 117 805 077 113 520 791 116 296 350
Inwestycyjne papiery wartosciowe 56 414 504 56 677 121 61852 792 60 583 852 62 230 638
Wartosci niematerialne 1431547 1579 977 1613 303 1701939 1712 600
Rzeczowe aktywa trwate 1516 678 1454 981 1438 295 1481 401 1493 096
Inne aktywa 4147 087 4178 869 4 076 372 4151512 3823662

217 529 172 212 927 857 225 389 156 226 980 516 224157 019

Zobowigzania wobec innych bankéw 3683 656 3204 420 3520 323 3 315302 3273 468
Pochodne instrumenty finansowe 2193 333 1918 138 1547 722 1495 754 1288 793
Zobowigzania wobec klientéw 180 916 989 176 662 495 185 109 361 185 467 455 183 067 263
Wyemitowane dtuzne papiery wartosciowe 8 387 166 8157 055 11958 340 11105 165 10 663 265
Zobowigzania podporzadkowane 2719 069 2 685 432 2746774 2714 928 2 645 731
Pozostate zobowigzania 6 364 250 6 830 647 6 816 882 9 144 686 9149 329
Zobowigzania razem 204 264 463 199 458 187 211 699 402 213 243 290 210 087 849
Kapitaty razem 13 264 709 13 469 670 13 689 754 13 737 226 14 069 170

Zobowigzania i kapitaty razem PAVASYAS RV PAVAS VRSV 225 389 156 226 980 516 224157 019

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2024 r.
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Zatgcznik: Wybrane dane finansowe

Wskazniki Grupy mBanku - kwartalnie i narastajgco

Marza odsetkowa, kwartalnie 3,84% 4,33% 4,26% 4,31% 4,37%
Marza odsetkowa, YtD 3,84% 4,08% 4.14% 4,18% 4,37%
Marza odsetkowa, bez portfela CHF, YtD 3,97% 4,22% 4,26% 4,30% 4,43%
Wskaznik koszty/dochody, kwartalnie 34.2% 26,1% 26,6% 27,5% 30,4%
Wskaznik koszty/dochody, YtD 34.2% 30,0% 28,8% 28,5% 30,4%
Koszty ryzyka, kwartalnie 0,59% 0,64% 0,87% 1,65% 0,17%
Koszty ryzyka, YtD 0,59% 0,62% 0,70% 0,93% 0,17%
Zwrot na kapitale, ROE netto, kwartalnie 4,3% -0,4% -2,4% -0,6% 7,4%
Zwrot na kapitale, ROE netto, YtD 4,3% 1,9% 0,4% 0,2% 7,4%
Zwrot na aktywach, ROA netto, kwartalnie 0,27% -0,03% -0,15% -0,04% 0,47%
Zwrot na aktywach, ROA netto, YtD 0,27% 0,12% 0,03% 0,01% 0,47%
Wskaznik kredyty/depozyty 67,2% 67,0% 63,6% 61,2% 63,5%
taczny wspotczynnik kapitatowy 16,13% 16,81% 16,89% 17,04% 16,02%
Wspédtczynnik kapitatu Tier | 13,72% 14,47% 14,60% 14,71% 14,06%
Wskaznik dzwigni 5,3% 5,6% 5,3% 5,3% 5,4%
Kapitat / Aktywa 6,1% 6,3% 6,1% 6,1% 6,3%
TREA / Aktywa 41,7% 41,3% 39,1% 38,2% 40,7%
Wskaznik NPL 4,0% 4,1% 4,2% 4.2% 41%
Wskaznik pokrycia rezerwami NPL 52,3% 53,3% 54,0% 54, 7% 55,3%
Wskaznik pokrycia z rezerwami na koszyk 1&2 68,3% 71,0% 72,5% 76,8% 76,6%

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2024 r.
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Zatgcznik: Wybrane dane finansowe - Wynik odsetkowy

Struktura przychodoéw odsetkowych Grupy mBanku

min zt Przedstawiony rozwdj i dynamika sq

skorygowane o wptyw ,wakacji kredytowych”

PASSYASN /2%

-52,277% -16,0

| kw./23 Il kw./23 N kw./23 IV kw./23 | kw./24
B Kredyty i pozyczki B Pochodne (ksiega bankowa)
B (nwestycyjne papiery diuzne

I Papiery przeznaczone do obrotu | lokaty krotkoterminowe)

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2024 r.

I Pozostate (w tym érodki pieniezne

Struktura kosztéw odsetkowych Grupy mBanku
min zt

e

1456,5

1552,2

1339,0

@

1221,1

342,5

KIOSHOMN 25%
443
152 421
138,6 kg
1,1 0%

1,1

JAZZIN 60%

| kw./23 Il kw./23 I kw./23 IV kw./23 | kw./24

B Depozyty (w tym od bankéw) [l Zobowiazania podporzadkowane

I Kredyty otrzymane I Pozostate (w tym pochodne)

B Emisja diuznych papieréw wartoéciowych




L
Zatgcznik: Wybrane dane finansowe - Wynik prowizyjny

Struktura przychodéw prowizyjnych Grupy mBanku Struktura kosztéw prowizyjnych Grupy mBanku
mlin zt -
F@j
737,8 748,0 760,6 769,5 768,2

16%

3%

20%

| 457 [&8

1335 REAQ

YAl 22%

| kw./23 Il kw./23 M kw./23 IV kw./23 | kw./24 | kw./23 Il kw./23 I kw./23 IV kw./23 | kw./24

I Ptacone na rzecz posrednikow
B Optaty na rzecz NBP i KIR

B Z dziatalnosci maklerskieji emisji [l Od transakcji walutowych B Uiszczone optaty maklerskie [ Pozostate (w tym ubezpieczeniowe)

B Od Kkart ptatniczych B Gwarancje i trade finance B Obstuga kart ptatniczych

B Od rachunkéw i przelewéw B Od sprzedazy ubezpieczen B Obstuga gotéwkowa

I Z dziatalnosci kredytowej I Pozostate (w tym powiernicze)

Prezentacja dla inwestorow - | kw. 2024 . [



Zatgcznik: Wybrane dane finansowe - Analiza bilansu

Struktura aktywow Grupy mBanku

mid zt
225,4 227,0 224,2
' 36 NS

52%

5%
03/24

09/23 12/23

03/23 06/23

B Naleznosci od bankéw B nstrumenty pochodne
I Papiery inwestycyjne

I Pozostate aktywa

B Kredyty i pozyczki udzielone klientom

B Papiery przeznaczone do obrotu

Prezentacja dla inwestoréw — | kw. 2024 r.

Struktura pasywow Grupy mBanku

mlid zt

227,0

10,6

217,5 2242

13,3
=27

104 BR
- PASE 19
5%

2,7

8,6
8,4

1831 228

33 1%
03/24

37
03/23

3,2 35 3,3
06/23 09/23 12/23

B Zobowiazania wobec bankéw [ Zobowiazania podporzadkowane
B Zobowiazania wobec klientéw [ Pozostate zobowigzania

B \Wyemitowane papiery diuzne [l Kapitaty razem
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Zatgcznik: Wybrane dane finansowe - Struktura kredytow i depozytéow

Struktura kredytéw brutto Grupy mBanku, wg segmentu klienta i branz Struktura depozytéw Grupy mBanku

wg stanu na 31.03.2024 < o wg stanu na 31.03.2024
,970

Budownictwo 4,3% -

Nieruchomosci

-
- 4

Branza spozywcza
Transport i logistyka
Energetyka i cieptownictwo
Branza finansowa
Motoryzacja

Metale

Materiaty budowlane
Dziatalnos¢ profesjonalna
Chemia i tworzywa

Handel detaliczny

Handel hurtowy

Opieka zdrowotna

Tt ______“pozostajfe (<-|r-|%)

‘ na% . TTmeTT

mlid zt mid zt

I Kredyty korporacyjne 53,2 B Klienci korporacyjni: rachunki biezgce? 41,2
Il Hipoteki walutowe 0s6b fizycznych 37 Zd gwersyﬁ kOWCI'ng I Klienci korporacyjni: depozyty terminowe 1,7
B Hipoteki w wal. Iokalnéj os<.5b fizycznych' 39,5 portfel kredyl:owy 7 [ | KI!enc! fndyw!dualn!: rachunk! biezace 65,0
B Kredyty hipoteczne mikrofirm 2,1 B Klienci indywidualni: rachunki oszczednos. 39,9
I Nichipoteczne kredyty detaliczne 21,3 granIqrnq strl..!kl:urq I Klienci indywidualni: depozyty terminowe 24,4
' Klienci sektora budzetowego 0,2 ekspozyql [/ Klienci sektora budzetowego 0,9
SUMA 120,0 SUMA 183,1

1 Obejmuje kredyty hipoteczne udzielone w walucie lokalnej w Polsce, Czechach i na Stowacji 2 Zawiera transakcje repo

Prezentacja dla inwestorow -1 kw. 2024 . I, e




Zatgcznik: Wybrane dane finansowe - Profil finansowania

Struktura finansowania Grupy mBanku
wg stanu na 31.03.2024

o ——

Zobowiazania
podporzadkowane
Wyemitowane dtuzne
papiery wartosciowe
Zobowigzania
wobec bankdéw r

\ detaliczne

o

~
-~ -
el N ———

-~

Podsumowanie ratingéw mBanku
wg stanu na 31.03.2024

Fitch Ratings S&P Global Ratings

Rating dtugotermin. BBB- BBB
Perspektywa stabilna stabilna
Rating krétkotermin. F3 A-2
Viability rating / SACP bbb- bbb-

W dniu 26.04.2024 agencja Moody's podtrzymata dtugoterminowy i

krotkoterminowy rating depozytéw mBanku ha poziomie Baal/ P-2 oraz zmieni’rai
: perspektywe dtugoterminowego ratingu depozytéw na pozytywnga z negatywnej.

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2024 r.

Podsumowanie instrumentéw dtugoterminowego finansowania
wg stanu na 31.03.2024

Wartosé Data Data
m

Euroobligacje wyemitowane w ramach programu EMTN

125 min
500 min'

750 min'

250 min
750 min
550 min

200 min

176 min

138 min

CHF 05.04.2019 04.10.2024 5,5 roku
EUR 20.09.2021 21.09.2027 6,0 lat
EUR 11.09.2023 11.09.2027 4,0 lata

Pozyczki i obligacje podporzgdkowane

CHF 21.03.2018 21.03.2028 10,0 lat

PLN 17.12.2014 17.01.2025 10,1 roku

PLN 09.10.2018 10.10.2028 10,0 lat

PLN 09.10.2018 10.10.2030 12,0 lat
Kredyty i pozyczki otrzymane

CHF 30.07.2018 30.07.2025 7,0 lat

CHF 02.08.2019 02.08.2027 8,0 lat

Tobligacje wyemitowane w formacie senioralnym nieuprzywilejowanym (NPS)

1,0183%
0,966%

8,375%

LIBOR3M
+2,75%

WIBOR6M
+2,10%

WIBOR6M
+1,80%

WIBOR6M
+1,95%

Uwaga: Tabela nie zawiera listdw zastawnych wyemitowanych przez mBank Hipoteczny.

35



T EEE——S
Zatlgcznik: Wybrane dane finansowe - Wymogi kapitatowe

Wymagania nadzorcze w zakresie wspdtczynnikéw kapitatowych dla Grupy mBanku

wg stanu na 31.03.2024

a +4,90pPD 4

1 12%

16,02%
14,06%

raportowany minimum raportowany minimum

Wspébtczynnik taczny wspoétczynnik
kapitatu Tier | kapitatowy

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2024 r.

B Bufor antycykliczny (CCyB), wyznaczany jako $rednia wazona wskaznikéw CCyB
majacych zastosowanie w krajach, w ktorych znajduja sie istotne ekspozycje kredytowe.

I Bufor ryzyka systemowego (SRB), pierwotnie ustalony w Polsce w wysokoéci 3,0%,
obnizony do 0% od 19.03.2020; dla mBanku dotyczy tylko ekspozycji krajowych.

Il Bufor innej instytucji o znaczeniu systemowym (O-Sll), naktadany na bank decyzja
administracyjng KNF; jego poziom jest rewidowany corocznie.

I Bufor zabezpieczajacy (CCB), jednakowy dla wszystkich bankéw w Polsce, wprowadzony
na mocy Ustawy o nadzorze makro-ostroznosciowym nad systemem finansowym i
zarzadzaniu kryzysowym.

I Indywidualny dodatkowy wymaég kapitatowy w ramach Filara 2 na ryzyko zwigzane z
walutowymi kredytami hipotecznymi (FXP2) naktadany w wyniku oceny BION przez KNF.

I Minimalny poziom wg regulacji CRR (CRR) na podstawie wiasciwego Rozporzadzenia UE.

W grudniu 2023 r., mBank otrzymat decyzje Komisji Nadzoru Finansowego dotyczaca
stwierdzenia wygasniecia dodatkowego wymogu kapitatowego utrzymywanego w celu |
za bezpieczenia ryzyka wynikajacego z walutowych kredytow hipotecznych dla gospoda rstW
domowych na poziomie jednostkowym i skonsolidowanym.

Ostatni poziom bufora natozonego na Grupe mBanku decyzja z dnia 14.06.2023 vvynosiH,18
p.p. dla facznego wspodtczynnika kapitatowego i 0,89 p.p. dla wspdtczynnika kapitatu Tier I.
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Zatgcznik: Wybrane dane finansowe - Wymogi MREL

Spemhmianie wymogoéw MREL przez Grupe mBanku

MREL (TREA) MREL (TREA) Podporzadkowany .

Zgodnie z decyzjga MREL przekazang mBankowi w
dniu 12.04.2023 r., docelowe wymogi MREL, ktére

1, o
v @ v zostaty ustalone dla mBanku na poziomie

174% 23,43% 21.20% 22,57% skonsolidowanym, z wytgczeniem mBanku

18,53% Hipotecznego, Wynoszg od powiednip 18,57% tacznej
kwoty ekspozycji na ryzyko (TREA) i 5,91% w

odniesieniu do miary ekspozycji catkowitej (TEM).

16,86%

18,03% = Bank jest takze zobligowany utrzymywac wymaog
potaczonego bufora (CBR) ponad wymog MREL pea.

18,57%

= Na dzien 31.03.2024 r. mBank spetnia wymogi ze

Decyzja Decyzja Raportowany Decyzja Decyzja Raportowany L e . .

(04/23) (04/24) (03/24) (04/23) (04/24) (03/24) wskaznikiem MRELqpe, Na poziomie 23,43% oraz
wskaznikiem MREL¢, na poziomie 8,97%.

B Wymog MREL [l CBR obliczony na podstawie TREA (z wytaczeniem mBH) na 31.03.2024 = W dniu 09.04.2024 r. Bank otrzymat pismo od BFG

dotyczace wspdlnej decyzji BFG i SRB w sprawie
MREL (TEM MREL (TEM) Podporzadkowan ustalenia wysokoéci minimalnego wymogu MREL,

@ o ktorym informowat w raporcie biezgcym nr 18/2024.
’7 106 PD /7 3

8.97% = Wymég MREL g, zostat wyznaczony na poziomie
. 15,36% TREA oraz powinien byc¢ spetniony przez
fundusze wtasne i podporzadkowane zobowigzania
kwalifikowalne w wysokosci 13,69% TREA. Wymaog
MREL.gy W odniesieniu do TEM zostat okreslony w
Decyzja Decyzja Raportowany Decyzja Decyzja Raportowany wysokosci 5,91% Qraz powinien byc spe’rnlony przgz
(04/23) (04/24) (03/24) (04/23) (04/24) (03/24) fundusze wtasne i podporzadkowane zobowigzania
kwalifikowalne w wysokosci 5,26% TEM.

591% 5,91%

I wymég MREL

Prezentacja dla inwestorow -1 kw. 2024 . .




Zatgcznik: Wiodgca oferta bankowosci mobilnej dla oséb fizycznych

najtatwiejszy sposéb

zarzgdzania finansami

®,

tempo
wydatkow

®

ostatnie
transakcje

g
G Pay przydatne skréty
& Pay
4,7 4,8 39
* % Kk Kk Kk * Kk K Kk A * %k K Kk ¥y

GETITON # Download on the
P® Google Play @& AppStore

w EXPLORE IT ON
e AppGallery

Aplikacja mobilna do Konta Junior
stworzona dla dzieci ponizej 13. lat i dostosowana do ich potrzeb

Srednio 84% nowych klientow mBanku
aktywuje aplikacje mobilng w pierwszym tygodniu
od otwarcia rachunku (w | kw./24)

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2024 r.

NN S X XX

Dobrze zaprojektowane funkcjonalnosci dla wygody

-

~

catkowicie zdalne otwarcie konta na e-dowdd lub selfie
i akceptacja umowy z uzyciem wiadomosci SMS

logowanie i potwierdzanie
transakcji kodem PIN,
odciskiem palca lub Face ID

@

bezstykowe ptatnosci Google Pay i Apple Pay,
ekspresowe przelewy na numer telefonu i BLIK

funkcjonalnosci menedzera finanséw (PFM)
i ustugi dodatkowe (tzw. VAS)

przypomnienia od asystenta ptatnosci
i skanowanie danych do przelewu wprost z faktur

korzysci (mOkazje) dla klientéw i wygodne zakupy
dzieki opcjom finansowania jednym kliknieciem
(szybki kredyt gotowkowy do okreslonego limitu)
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Zatgcznik: Bankowos¢ Detaliczna - zysk i sie¢

Zysk brutto segmentu Liczba punktéw obstugi detalicznej

min zt, kwartalnie bez wptywu ,wakacji kredytowych”
B Bank CZSK -

B Polska “@7
1100,3

B Bank CZSK

B Finanse!
I mKioski
I Centra doradcze

Lekkie placowki
(centra handlowe)

[ Oddziaty mBanku
(standardowy format)

| kw./23 Il kw./23 N kw./23 IV kw./23 | kw./24 03/23 12/23 03/24
Liczba ptatnosci bezgotéwkowych kartami i BLIKiem Wartosé ptatnosci bezgotéwkowych kartami i BLIKiem
mIin, kwartalnie mln zt, kwartalnie

- +21% -
I @ il
27 067 28 392 29 327 28 814

-2 4 [ 5389 | 5681 |

3498 365,7 355,1 3496

B BLK

| kw./23 Il kw./23  kw./23 IV kw./23 | kw./24 | kw./23 Il kw./23 Il kw./23 IV kw./23 | kw./24

TW tym centra finansowe i punkty obstugi agencyjnej

Prezentacja dla inwestorow -1 kw. 2024 . .




Zatgcznik: Bankowos¢ Detaliczna - wolumeny

Rozwéj kredytéw brutto udzielonych klientom detalicznym
min zt

5. 1%

67 829

~ D,

66 260 66 634

70 224

68 155

PARYISH 32%

b '/ 568

45% XSS 50%

03/23 06/23 09/23 12/23 03/24

B Hipoteki ztotowe o0s6b fizycznych [l Kredyty hipoteczne mikrofirm
B Hipoteki walutowe oséb fizycznych [ Kredyty niehipoteczne

B Kredyty hipoteczne udzielone w CZSK

Uwaga: Walutowy i geograficzny podziat portfela na podstawie informacji zarzadczej.
Prezentacja dla inwestoréw — | kw. 2024 r.

Rozwéj depozytéw od klientéw detalicznych

min zt

Fundusze klientow
Zzainwestowane przez rozwia-
zania mBanku (31.03.2024)

F@j
125 925 130 466 128 412 129 268
201 203 258 250 274

21172 28179 25128 24 421 NEgl

Fundusze inwestycyjne 10 476
Aktywa maklerskie 24148

129 043

S 29 409

38 814 KISRSISPN 31%

29% ER{CRSIE) 35 363

47% 64 705 [H0g8

03/23 06/23 09/23 12/23 03/24

B Rachunki biezace

B Rachunki oszczednosciowe

I Depozyty terminowe
I Pozostate

Uwaga: Fundusze inwestycyjne obejmuja mFundusze (zarzadzane przez mTFl), strategie zarzadzania
aktywami, Supermarket Funduszy Inwestycyjnych mBanku (w Polsce i na Stowacji) oraz zewnetrzne
fundusze inwestycyjne dla bankowosci prywatnej i wealth management.
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Zatgcznik: mBank w Czechach i na Stowacji

Kredyty brutto i udziat w detalicznym wolumenie mBanku

min zt

10318 9696 9816

3124 2976 3104

03/23 06/23 09/23 12/23 03/24

Depozyty i udziat w detalicznym wolumenie mBanku

1%

17282 16700 17 004

4 856 4 636 4705

min zt

03/23 06/23 09/23 12/23 03/24

Liczba klientow

tysigce

Uzytkowni-
cy aplikacji

mobilnej

D
,_ j CZ: 341,2

1060,4 10715 10832 11020 1100,3 SK:139,9

320,9 3229 3255 326,5 3252 ros a0

I pomm K
B hsCZ

03/23 06/23 09/23 12/23 03/24

Uwaga: Wolumeny na podstawie informacji zarzadcze;.

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2024 r.

Rozwéj dochoddéw ogdtem

(7% -
€&

142,6 148,2 154,7 139,8

min zt
Bazowe

stopy

procentowe
CZ: 5,75%
SK: 4,50%

133,2 31032024

40,1

I pomm SK
HhsCZ

| kw./23 11 kw./23 1l kw./23 IV kw./23 | kw./24
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Zatgcznik: mBank w Czechach i na Stowacji

Czechy

siec fizyczna:

W Kredyty hipoteczne
R o
— @ —

—@—

Kredyty niehipoteczne Depozyty klientéw
min CZK min CZK

lekkie
6 ) )
placowki
centra
7 ]
finansowe
17 Kioski
MIIOSKI 03/23 12/23 03/24 03/23 12/23 03/24 03/23 12/23 03/24
? Kredyty hipoteczne Kredyty niehipoteczne Depozyty klientéw
- mIin EUR min EUR min EUR

Stowacja

siec fizyczna:

lekkie

2 .
placowki
centra

4 .
finansowe

) mKioski

03/23

Uwaga: Wolumeny na podstawie informacji zarzadcze;.

Prezentacja dla inwestoréw — | kw. 2024 r.

12/23

03/24

— D>

03/23 12/23 03/24 03/23 12/23 03/24
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Zatgcznik: Najlepsze ustugi bankowosci cyfrowej dla korporaciji

finanse firmy zawsze
w zasiegu reki

- g G
ﬁectc_ a0 00PN

CompanyNet

E

CompqngMobile{ R
L L\

91,6% klientow korporacyjnych ma przynajmniej
jednego uzytkownika logujacego sie do aplikacji
mobilnej mBanku w miesigcu (w | kw./24)

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2024 r.

NN S X XX

Najwyzszej klasy oferta bankowosci cyfrowej dla firm

w petni cyfrowy proces zaktadania rachunku,
bez koniecznosci osobistego kontaktu i wydrukdéw

Zaawansowany, pozwalajacy na wysoki stopien perso-
nalizacji system transakcyjny mBank CompanyNet

zdalny dostep i stata kontrola finanséw firmy dzieki
ulepszonej aplikacji mBank CompanyMobile

Centrum Administratora do samodzielnego
zarzadzania uprawnieniami uzytkownikéw

elektroniczne przesytanie dokumentow,
podpisywanie umow

platformma mAuto.pl z ofertag nowych
i uzywanych samochodoéw, finanso- I I lﬂ“to

wanych leasingiem lub na wynajem
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Zatgcznik: Bankowosé Korporacyjna i Inwestycyjna - zysk i sieé

Zysk brutto segmentu

mIin zt, kwartalnie

| kw./23 Il kw./23 I kw./23 IV kw./23 | kw./24

Rozwoj kredytow przedsiebiorstw!

2. 2%

min zt

-~

03/23 06/23 09/23 12/23 03/24

Liczba lokalizacji w sieci obstugi korporacyjnej

Pomorskie
Warmr;rllsko-
i Mazurskie nn
Podlaskie
Kujawsko-
Pomorskie

wg stanu na 31.03.2024

Oddziaty mBanku,
w tym:

13 centrow doradczych

Mazowieckie

. ie m
I8 Biura mBanku OEK o

Rozwoj depozytéw przedsiebiorstw!

min zt

03/23 06/23 09/23 12/23 03/24

TWolumen kredytéw i depozytéw (dla mBanku S.A. i mBanku Hipotecznego) wedtug klasyfikacji NBP (system sprawozdawczy statystyki monetarnej - MONREP)

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2024 r.




Zatlgcznik: Bankowos¢ Korporacyjna i Inwestycyjna - wolumeny

Rozwéj kredytéw brutto dla korporaciji i sektora publicznego Rozwéj depozytéw od korporacji i sektora publicznego

min zt min zt

54 576 53 573 53 590 " 53 367

03/23 06/23 09/23 12/23 03/24 03/23 06/23 09/23 12/23 03/24

< <2 k3 M mLeasing [ Pozostate B« < k3 [ Pozostate

B Bank Hipoteczny (ekspozycje korp. przeniesione do mBanku w 05/23)

Podziat klientéw: K1 — roczne obroty powyzej 1 mld zt i niebankowe instytucje finansowe; K2 — roczne obroty od 50 min zt do 1 mld zt; K3 — roczne obroty ponizej 50 min zt i petna ksiegowos¢.

Prezentacja dla inwestorow - | kw. 2024 . .
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Zatlgcznik: Kompletne rozwigzania dla segmentu e-commerce

Unikalna bramka ptatnicza mBanku Kompleksowa propozycja wartosci dla sprzedajgcych w sieci
! Y a 1. polski
aynow
< ptatnosci

W chmurze

Procesowanie ptatnosci online
(BLIK, pay-by-link, karta)
i podstawowa oferta mBanku
dla sprzedawcéw segmentu
e-commerce (MSP i korporacji)

opracowana dla zapewnienia kupujgcym i sprzedajgcym 3 edycje specjalnej kampanii i konkursu ,,Cyfrowe rewolucje”
wspaniatych wrazen z cyfrowych zakupoéw wspierajgce mikrofirmy i MSP w rozwoju biznesu w e-commerce

= szybka i tatwa integracja ze sklepem e R = narzedzia do uruchomienia i prowa-

paynow

internetowym sprzedawcy dzenia e-sklepu we wspotpracy ze i

= wysoka wydajno$¢ bramki, szczegdlnie | Wybierz metode pratnosd | Sky-Shop (w tym opcja darmowego S _ | ksiggowe
przy szczytach wolumenow ptatnosci | testowania sklepu online przez 14 dni) | ) * dla biznesu
(do 200 transakcji na sekunde) ’ B ‘ = bezptatna infolinia ze wsparciem 3 {

= wygodne zarzadzanie poprzez serwis ‘ | ksiegowym dla e-commerce
transakcyjny mBanku lub panel Ptatnos¢ karta - = specjalne webinary, artykuty i blog dla
dostosowany do urzadzen mobilnych WSz firm rozpoczynajacych sprzedaz i juz

= rozszerzanie o nowe ustugi, np. Mass ] o Pralswyonline 2 dziatajgcych w Internecie

Collect dla korporacji, linki do ptatnosci Wybierz swsj bank i zaplac = mOrganizer do obstugi faktur

Wolumen przeprocesowanych

e L g Na koniec | kw./24, mBank obstugiwat

564,4 tys. mikrofirm w Polsce, +4,8 tys. r/r.

709 min zt w | kw./24, +74% t/r

Prezentacja dla inwestoréw — | kw. 2024 r.
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Zatgcznik: Wyniki gtéwnych spoétek zaleznych mBanku

specjalistyczny bank hipote-
czny i aktywny emitent listow
zastawnych na polskimi
zagranicznym rynku

Bank
Hipoteczny

zatozony w1999 r.

ciezarowych, maszyn i nierucho-
mosci oraz zarzadzanie flota

. oferuje finansowanie w postaci
Leasing leasingu pojazdéw osobowych,

zatozony w1991 r.

oferuje ustugi obejmujace
faktoring krajowy i
eksportowy z regresem i bez
oraz gwarancje importowe

m Faktoring

zatozony w1995 r.

Wyemitowane listy zastawne

mIn zt, warto$¢ nominalna, w tym oferta prywat.

D——
—@—

5 87] 6 190

Umowy leasingowe Udziat rynkowy
w 2023 r.: 7,1%

min zt

Umowy faktoringowe Udziat rynkowy
w 2023 r.: 7,8%
———
— @

min zt

03/23 12/23 03/24 | kw./23 IV kw./23 | kw./24 | kw./23 IV kw./23 | kw./24
Zysk brutto spotki Zysk brutto spoftki Zysk brutto spotki
min zt mlin zt mln zt
//

| kw./23

IV kw./23 | kw./24

D@,

IV kw./23 | kw./24

| kw./23

Zrédto: Obliczenia na podstawie danych publikowanych przez Zwigzek Polskiego Leasingu (ZPL) i Polski Zwigzek Faktoréw (PZF).

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2024 r.

| kw./23 IV kw./23 | kw./24
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Zatgcznik: Historyczne wyniki finansowe Grupy mBanku

T s | o | o] o] aom

Wynik z tytutu odsetek 4 002,8 4009,3 4126,3 5924,0 8 873,5
Wynik z tytutu optat i prowizji 1270,6 1508,3 1867,8 2120,1 1915,9
Wynik handlowy i pozostate przychody 251,0 3492 Nn7,1 -187,2 12,9
Dochody ogdétem 55244 5 866,8 6 11,1 7 856,9 10 802,3
Koszty ogdétem -2 329,2 -2 411,1 -2 456,9 -3 319,2 -3074,4
Odpisy netto i zmiana wartosci kredytéw -793,8 -1292,8 -878,6 -849,3 -1105,5
Koszty ryzyka prawnego kredytow walutowych -387,8 -1021,7 -2758,1 -3112,3 -4908,2
Podatek od pozycji bilansowych Grupy -458,7 -531,4 -608,6 -684,2 -743,6
Podatek dochodowy -5448 -506,0 -587,8 -594,5 -946,5
Aktywa ogodtem 158 353 178 861 198 373 209 892 226 981
Klienci indywidualni 59993 65 655 72 871 71122 66 260
Klienci korporacyjni 47786 46 025 47 832 52 207 50 836
Klienci indywidualni 77 664 97 976 N2 446 122 890 128 412
Klienci korporacyjni 34702 35250 44 018 49 981 56 439
Kapitaty 16 153 16 675 13718 12 715 13737
Marza odsetkowa netto 2,7% 2,3% 2,2% 3, 7% 4.2%
Wskaznik koszty/dochody 42,2% 41,1% 40,2% 42,2% 28,5%
Koszty ryzyka 0,79% 1,20% 0,76% 0,69% 0,93%
Zwrot na kapitale (ROE) 6,4% 0,6% -7.2% -5,3% 0,2%
Wspodtczynnik kapitatu Tier | 16,5% 17,0% 14,2% 13,8% 14,7%
taczny wspodtczynnik kapitatowy 19,5% 19,9% 16,6% 16,4% 17,0%

+49,8%
-9,6%
-/+
+37,5%
-7,4%
+30,2%
+57,7%
+8,7%
+59,2%
+8,1%
-6,8%
-2,6%
+4,5%
+12,9%
+8,0%

+0,5pp
-13,7pp
+0,24pp
+5,5pp
+0,9pp
+0,6pp

Prezentacja dla inwestorow -1 kw. 2024 . .
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Zatgcznik: Strategiczne cele finansowe Grupy mBanku

Zaktualizowane strategiczne cele finansowe Grupy mBanku na lata 2023-2025 w poréwnaniu do wynikéw za | kw./24

m poziom docelowy wykonanie w | kw./24

= L. wspierany przez wysokie
Efektywnosc RyyRyswmD koszty/dochody (C/1) ponizej 40% 30,4% / stopy procen. réwnowa-
[w 2025 ] zace presje inflacyjna

nadwyzka wspomagana
przez sekurytyzacje i
ostrozny wzrost TREA

koncoworoczny poziom min

Wspodtczynnik kapitatu Tier | 2,5 p.p. powyzej wymogu KNF

Stabilnosé +4.9 p.p.

w éredpim
okresie] Koszty ryzyka (COR) ~0,80% 0,17%

nizsze dzieki poprawie
sytuacji finansowej
klientéw i sprzedazy NPL

ostabiona przez nega-

Dynamika kredytow 2022-2025 $rednio: ~3% -3,8% r/r x tywne korekty zwigzane

z ekspozycja w CHF

wolniejszy wzrost z
powodu nadptynnosci i
optymalizacji cen

Wzrost

i o - & i :~ 0 + (o)
[CAGR do 2025 1] Dynamika depozytéw 2022-2025 srednio: ~6% 1,2% r/r

efektem rekordowego
wyniku odsetkowego
mimo nizszych prowizji

Dynamika przychodow 2022-2025 $rednio: 4-5% +20% r/r

.. dzieki wyzszej rentow-
Marza odsetkowa netto (NIM) powyzej 3,0% 4.,37% / nosci kredytéw i aktywn.

zarzadzaniu depozytami

Zyskownos¢é
[w 2025 1]

zanizony przez koszty

Zwrot na kapitale (ROE) ~14% 7,4% 3 prawne zwiazane zCHF,
bazowe ROE: 48,9%

Ttempo wzrostu liczone w stosunku do poziomu przychoddw skorygowanego o negatywny wptyw ,wakacji kredytowych”, tj. 9191 min zt

Prezentacja dla inwestorow -1 kw. 2024 . .




Zatgcznik: ESG jest silnie osadzone w strategii Grupy mBanku (1/2)

Filar srodowisko

Zobowigzanie SBTi

Zredukowac emisje gazéw cieplarnianych naszego portfela kredytowego, z wykorzysta-
niem SBTi jako najwazniejszego narzedzia do osiggniecia zerowych emisji netto

» przeksztatcic nasz portfel kredytowy, aby osiggngc zerowe emisje netto do 2050 .

Byc¢ partnerem dla naszych klientéw przez oferowanie produktéw i ustug stymulujgcych
ich zrownowazone i zielone dziatania

» dostarczyc 10 mid zt zielonego finansowania (na odnawialne zroédta energii, dekarbonizacje,
gospodarke obiegu zamknietego, elektromobilnosé, etc.) do korica 2025 r., w tym 5 mld zt od
mBanku i 5 mld zt z innych zrodet, jak konsorcja | emisje zielonych obligacji dla klientéw

» zwiekszyc rocznq sprzedaz hipotek na nieruchomosci zgodne ze standardem NZEB-10%
(Nearly Zero Energy Building) do 14% w 2024 r. i1 18% w 2025 r. kredytow hipotecznych
ogotem udzielanych przez mBank (wg wolumenu)

» oferowac przynajmniej 50% rozwigzan inwestycyjnych zarzqgdzanych w ramach Grupy
mBanku promujqcych aspekty srodowiskowe lub spoteczne (produkty typu ,light green”
zgodnie z art. 8 SFDR) do 2025 .

» wyemitowac zielone obligacje o wartosci 5 mld zt do konca 2025 .

Ograniczy¢ wiasne emisje gazéw cieplarnianych poprzez dekarbonizacje naszej
dziatalnosci

» 0siggnqc zerowe emisje netto w dziatalnosci wtasnej do 2040 r.

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2024 r.

|
|
1
|
| Negigiee
|
|
|

. mBank dofgczyt do Science

Based Targets initiative

(SBTi) w 2022 r. Zgodnie ze
' zobowigzaniem, planujemy |

przedstawic¢ nasze cele
dekarbonizacyjne do
walidacji do 30.09.2024.

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

SUSTAINALYTICS |
, Low Risk 13,0

0-10 10-20 20-30 30-40 40+
wedtug stanu na 16.06.2023

MSCI

. ESG RATINGS

ccc B BB BBB AA | AAA
wedtug stanu na 26.10.2023

Bloomberg GEI
Gender-Equality Index

WIG-ESG indeks
na GPW w Polsce

1zapoznaj sie z nota prawna na stronie www

[



https://www.mbank.pl/en/about-us/corporate-social-responsibility/our-achievements/

Zatgcznik: ESG jest silnie osadzone w strategii Grupy mBanku (2/2)

Filar spoteczna odpowiedzialnosé

Tworzyc¢ atrakcyjne srodowisko pracy, ktére zapewnia
réznorodnosé, rownosc i inkluzywnosé

» zapewnic rownowage pici w programie sukcesji
(z minimum 45% reprezentacjg danej ptci) oraz

niwelowac luke ptacowa (utrzymujqc jg ponizej 5%)%'

Zapewnic¢ zrownowazang reprezentacje ptci w Grupie
mBanku

» zwiekszyc reprezentacie koblet w organach kierowni-
czych gtownych spotek zaleznych mBanku o000
(mLeasing, mFaktoring, mBank Hipoteczny,

MTFIl, mFinanse) do 40% do konca 2026 .

Wywieraé pozytywny wptyw spoteczny wspierajqgc
zdrowie finansowe i edukacje naszych klientéw

» kontynuowac edukacie finansowd i promowac odpowie-
dzialne zarzgdzonie fimansami osobistymi wsrod klientow
przez zwiekszanie liczby uzytkownikdw odpowiednich
funkcjonalnosci w serwisach mobilnych i internetowych

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2024 r.

Filar tad korporacyjny

Wzmocnic¢ nasz tad korporacyjny przez uwzglednienie
aspektow ESG

» miec wszystkich menadzerow TOP 100 (mBank
I gtowne spotki) z wyznaczonymi celami ESG z

wagg 10% w ich OKR (Objective and Key Results)

Wiqgczaé ryzyka srodowiskowe, spoteczne i tadu korpo-
racyjnego do systemu zarzgdzania ryzykiemm mBanku

o

Promowac¢ transparentnos¢ i standardy ESG wsréd
naszych partneréw biznesowych

» wdrozyc¢ ESG w dokumentacji kredytowej oraz
procesu wewnetrznej oceny adekwatnosci
kapitatowe] (ICAAP) i przeprowadzac ocene
Istotnosci ryzyka ESG kazdego roku

» mie¢ 70% kwalifikujgcych sie partnerow i
dostawcow (w ramach scentralizowanego ' "‘
procesu zakupowego) dziatajgcych zgodnie 'I,,
z10 Zasadami UN Global Compact do 2025 .
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Zatgcznik: Podsumowanie kursu akcji mBanku

Akcje polskich bankéw wzrosty w | kw./24, zachowujgc sie znacznie lepiej niz szeroki rynek

Przynaleznos¢ mBanku do indekséw i wagi Notowania kursu akcji mBanku na tle indekséw (liczone od 100)
wg stanu na 31.03.2024 550 -
WIG20 WIG 3,149% 240 - Kurs akcji mBanku
530 4 31.03.2023 306,4
WIG30 WIGED] 3,077% oo | MIN (31.032023) 3064 +123,8%
MAX (26.03.2024) 750,0 +18,1%
WIG WIG 2,173% 210 1 31.03.2024 740,2
200 -
WIG-Banki WIGTIT 6,935% 90
WIG-ESG WIBES 3793% 180 - _ N
170 1 "
WIG-Poland WIGLTET] 2,181% ”
160 -
= Notowany na Gietdzie Papieréw 150 1
Wartosciowych od pazdziernika 1992 r. 140 4 +40,8%
= Strategiczny akcjonariusz, niemiecki 130 - ~w
Commerzbank, posiada 69,12% akcji 120 | 1 [N
P,
110 - ﬁi nas
ISIN PLBREOOOOO12 .-
Bloomberg MBK PW 90 : : : : : : : : : : : : :
] » 31.03.23 30.04.23 31.0523 30.0623 310723 310823 30.09.23 311023 30.11.23 311223 31.01.24 29.02.24 31.03.24 30.04.24
HiezsE Al 42 465167 —mBank = |ndeks WIG-Banki =|ndeks WIG-20

Zrédto: GPW, Bloomberg (wg stanu na 30.04.2024).
Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2024 r.
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Zastrzezenie prawne

Niniejsza prezentacja zostata przygotowana przez mBank S.A. wytacznie w celu informacyjnym na podstawie Skroconego Skonsolidowanego
Sprawozdania Finansowego GCrupy mBanku SA. za | kwartat 2024 roku, sporzadzonego zgodnie z Miedzynarodowymi Standardami
Sprawozdawczosci Finansowej. W celu uzyskania szczegotowych informacji na temat wynikéw Banku i Grupy nalezy zapoznac sie z odpowiednimi
sprawozdaniami finansowymi.

Niniejsza prezentacja zawiera pewne szacunki i projekcje dotyczace potencjalnych przysztych trenddw. Szacunki i projekcje przedstawione
W niniejszej prezentacji opieraja sie na informacjach historycznych oraz innych czynnikach i zatozeniach, ktdre odzwierciedlajg obecne stanowisko
mBanku S.A. dotyczace potencjalnych przysztych trendow, ktére w danej sytuacji wydaja sie uzasadnione.

Szacunki 1 projekcje sg z natury obarczone znaczng niepewnoscig oraz roznorodnymi istotnymi ryzykami biznesowymi, gospodarczymi
i konkurencyjnymi, a zatozenia lezace u podstaw szacunkéw moga byc¢ nieprecyzyjne lub nietrafne w wielu istotnych aspektach. W zwigzku z tym,
osiggniete wyniki moga znacznie odbiegac od projekcji, a réznice te moga byc istotne. Stwierdzenia dotyczace przesztych trendow lub przesztej
aktywnosci zawarte w tym dokumencie nie powinny byc¢ traktowane jako podstawa do wnioskowania, ze takie trendy lub taka aktywnosc¢ beda
utrzymywac sie w przysztosci. Zadne stwierdzenie zawarte w tej prezentacji nie jest prognozg zysku.

Mimo ze informacje zawarte w prezentacji zostaty przygotowane w dobrej wierze, mBank S.A. nie sktada w zwigzku z nimi zadnych oswiadczen ani
Zapewnien, czy to w sposob wyrazny czy dorozumiany. mBank S.A. ani jakiekolwiek podmioty zalezne lub stowarzyszone z mBankiem S.A, a takze
ich pracownicy lub przedstawiciele nie przyjmuja i nie ponosza odpowiedzialnosci za poprawnosc lub kompletnosc tych materiatow.

Prezentacja nie stanowi rekomendacji nabycia papierdw wartosciowych, oferty, zaproszenia lub zachety do sktadania ofert zakupu, inwestowania
lub zawierania jakichkolwiek transakcji na papierach wartosciowych, w szczegolnosci w odniesieniu do papierow wartosciowych mBanku S.A.
i jego spotek zaleznych.

Niniejsza prezentacja sporzadzana jest na dzien wskazany na wstepie. mBank S.A. nie zobowigzuje sie do aktualizowania ani korygowania tej
prezentacji, w tym szacunkow dotyczacych przysztosci, w wyniku nowych informacji, przysztych wydarzen lub z innych powoddw.

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2024 r.
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Dane kontaktowe

Karol Prazmo
Dyrektor Zarzadzajacy
ds. Obszaru Skarbu i Relacji Inwestorskich

+48 607 424 464
karol.prazmo@mbank.pl

Joanna Filipkowska
Wicedyrektorka ds. Relacji Inwestorskich

+48 510 029 766
joanna.filipkowska@mbank.pl

Pawet Lipinski
+48 508 468 023
pawel.lipinski@mbank.pl

7Y/ 11E R |
SY

Marta Polanska

+48 508 468 016 | = 5 L
marta.polanska@mbank.pl 1

PR
. .
| - e

Zespo6t IR mBanku do Panstwa dyspozyciji:
Adres e-mail: relacje.inwestorskie@mbank.pl

Strona Relacji Inwestorskich: www.mbank.pl/relacje-inwestorskie/

mBank S.A. ul. Prosta 18, 00-850 Warszawa .
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