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I. Informacje ogodlne

Informacja, dotyczaca kategoryzacji Klientow wg MIFID, zostata opracowana dla Klientdbw mBanku S.A.,

bedacych:

1/ osobami fizycznymi wykonujacymi dziatalno$¢ gospodarcza,

2/ osobami prawnymi,

3/ jednostkami organizacyjnymi nie posiadajagcymi osobowoséci prawnej, o ile ustawa przyznaje im zdolnos¢
prawna.

W zwigzku z obowigzujacymi w Polsce przepisami dotyczacymi obrotu instrumentami finansowymi (MIFID),

ktére majg na celu wzmocnienie ochrony Klientéw, inwestujacych w instrumenty finansowe lub korzystajacych

z innych ustug zwigzanych z obrotem instrumentami finansowymi, oraz zwiekszenie przejrzystosci dziatania firm

inwestycyjnych, takich jak np. mBank S.A., w szczegdlnosci przepisami:

1/ ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi,

2/ rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 24 wrzesnia 2012 r. w sprawie trybu i warunkéw postepowania firm
inwestycyjnych, bankdéw, o ktérych mowa w art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi,
oraz bankow powierniczych,

mBank S.A. (zwany réwniez ,Bankiem”) jest zobowigzany przeprowadzi¢ kategoryzacje Klientéw, na rzecz
ktorych wykonuje czynnosci zwigzane z obrotem instrumentami finansowymi w rozumieniu przepiséw ustawy
z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi.

W wyniku kategoryzacji kazdy z jego Klientéow zostat uznany odpowiednio za:

1/ Klienta profesjonalnego, albo

2/  Klienta detalicznego, albo

3/ Klienta profesjonalnego, bedacego Uprawnionym kontrahentem w ramach $wiadczenia przez mBank S.A.
ustugi wykonywania zlecen, ustugi przyjmowania i przekazywania zlecen lub w ramach nabywania lub
zbywania instrumentdw finansowych na wtasny rachunek.

Powyzsza kategoryzacja zostata przeprowadzona w celu zapewnienia Panstwu odpowiedniego poziomu ochrony
oraz dostosowania zakresu udzielanych informacji na temat produktéw i ustug inwestycyjnych lub innych ustug
zwigzanych z obrotem instrumentami finansowymi $wiadczonych przez mBank S.A. do indywidualnych potrzeb
kazdego z Klientow.

Klient profesjonalny
Kategoria bedacy . . . .
Klienta Uprawnionym Klient profesjonalny Klient detaliczny
kontrahentem
Zakre§ oc_:hropy Najnizszy poziom ochrony Sredni poziom ochrony Najwyzszy poziom
wynikajacej wynikajacej z MIFID wynikajacej z MIFID ochrony wynikajacej
z MIFID z MIFID

Zgodnie z wdrozong przez mBank S.A. polityka, Bank nie stosuje zréznicowanego poziomu ochrony
w odniesieniu do poszczegdlnych rodzajow ustug $wiadczonych przez mBank S.A., zwigzanych z obrotem
instrumentami finansowymi, $wiadczonych na rzecz tego samego Klienta detalicznego albo Klienta
profesjonalnego Banku, ani do poszczegdlnych instrumentéw finansowych lub transakcji zawieranych przez
tego Klienta z Bankiem (z wyjatkiem Klienta profesjonalnego, bedacego Uprawnionym kontrahentem
w ramach $wiadczenia przez mBank S.A. ustugi wykonywania zlecen, ustugi przyjmowania i przekazywania
zlecen lub w ramach nabywania lub zbywania instrumentéw finansowych na wiasny rachunek - w tym
przypadku mBank S.A. stosuje rozny poziom ochrony dla zakresu, w jakim Klient profesjonalny
dziata jak Uprawniony kontrahent i zakresu, w ktorym Klient profesjonalny nie jest Uprawnionym
kontrahentem).

II. Klient profesjonalny

Klient profesjonalny to podmiot posiadajacy doswiadczenie i wiedze pozwalajagce na podejmowanie wiasciwych
decyzji inwestycyjnych lub decyzji dotyczacych innych ustug zwigzanych z obrotem instrumentami finansowymi,
jak réwniez na wtasciwag ocene ryzyka zwigzanego z tymi decyzjami.

Zakres ochrony udzielanej Klientowi profesjonalnemu przez MIFID okreslajg szczegétowo ,Zasady
traktowania Klientow profesjonalnych w zakresie wykonywanego przez mBank S.A. obrotu
instrumentami finansowymi”, stanowigce Zatacznik 1 do niniejszego dokumentu. Klient profesjonalny
powinien zapoznac sie z tymi zasadami.

Klient profesjonalny jest zobowigzany do przekazywania do mBanku S.A. informacji o zmianach danych, ktére
maja wptyw na mozliwos¢ jego traktowania jak Klienta profesjonalnego.

Klient profesjonalny moze ztozy¢ w mBanku S.A. pisemne zadanie traktowania Klienta profesjonalnego jak

Klienta detalicznego. W przypadku uwzglednienia zadania, mBank S.A. - ze wzgledu na wdrozong polityke -
bedzie traktowat Klienta profesjonalnego jak Klienta detalicznego w petnym zakresie wykonywanych przez Bank
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czynnosci zwigzanych z obrotem instrumentami finansowymi (wigze sie to z przyznaniem Klientowi wyzszego
poziomu ochrony gwarantowanej przez MIFID; kwalifikacja taka nastapi nawet wtedy, gdy Klient profesjonalny
ztozy zadanie traktowania jak Klienta detalicznego w odniesieniu do niektorych rodzajéw ustug, transakcji lub
instrumentow finansowych). Wzor 2zadania traktowania Klienta profesjonalnego jak Klienta
detalicznego stanowi Zatgcznik 2 do niniejszego dokumentu.

Klient profesjonalny, o ile jest przedsiebiorcag spetniajacym co najmniej dwa z wymogdéw
okresdlonych w art. 3 pkt 39b lit. k ustawy 2z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami
finansowymi!, moze ztozy¢ w mBanku S.A. pisemng zgode na traktowanie Klienta profesjonalnego jak
Uprawnionego kontrahenta - w ramach $wiadczenia przez mBank S.A. ustugi wykonywania zlecen, ustugi
przyjmowania i przekazywania zlecen lub w ramach nabywania lub zbywania instrumentéw finansowych na
wilasny rachunek. W przypadku otrzymania zgody, mBank S.A. bedzie traktowat Klienta profesjonalnego jak
Uprawnionego kontrahenta - w ramach s$wiadczenia przez mBank ustugi wykonywania zlecen, ustugi
przyjmowania i przekazywania zlecen lub w ramach nabywania lub zbywania instrumentéw finansowych na
witasny rachunek. Uprawniony kontrahent traktowany jest jak Klient profesjonalny w zakresie wykonywania
przez mBank S.A. czynnosci, zwigzanych z obrotem instrumentami finansowymi, innych, niz wyraznie wskazane
w zdaniu poprzednim (tzn. w tym zakresie przystuguje mu wyzszy poziom ochrony niz Uprawnionemu
kontrahentowi). Wzér zgody na traktowanie Klienta profesjonalnego (bedacego przedsiebiorca,
o ktorym mowa w art. 3 pkt 39b lit. k ustawy o obrocie instrumentami finansowymi) jak
Uprawnionego kontrahenta stanowi Zatacznik 3 do niniejszego dokumentu.

III. Klient detaliczny

Klient detaliczny to podmiot, ktory nie jest Klientem profesjonalnym w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 29
lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi i korzysta z najwyzszego poziomu ochrony okreslonego
w MIFID.

Zakres ochrony udzielanej Klientowi detalicznemu przez MIFID obejmuje w szczegdlnosci nastepujace obowigzki
Banku:

1/ przed zawarciem umowy o $wiadczenie ustug (majacej za przedmiot wykonywanie przez
mBank S.A. czynnosci zwiazanych z obrotem instrumentami finansowymi) z Klientem
detalicznym, Bank przeprowadza test adekwatnosci (chodzi o uzyskanie przez Bank
podstawowych informacji dotyczacych poziomu wiedzy o inwestowaniu w zakresie
instrumentéw finansowych oraz doswiadczenia inwestycyjnego, niezbednych do dokonania
oceny, czy instrument finansowy bedacy przedmiotem oferowanej ustugi lub ustuga, ktéra ma
byé s$wiadczona na podstawie zawieranej umowy, sq odpowiednie dla danego Klienta, biorac
pod uwage jego indywidualna sytuacje),

2/ mBank S.A. ostrzega, ze do czasu otrzymania przez mBank S.A. od Klienta kompletnie
wypetnionego testu adekwatnosci, niemozliwe bedzie dokonanie oceny, czy instrument
finansowy lub ustuga, ktore sa przedmiotem umowy zawieranej lub zawartej z mBankiem S.A.,
sa dla Klienta odpowiednie biorac pod uwage jego indywidualna sytuacje jako Klienta,
w szczegoblnosci niemozliwe bedzie dokonanie oceny, czy Klient posiada wiedze oraz
doswiadczenie adekwatne do zawierania transakcji w zakresie poszczegdlnych instrumentéow
finansowych,

3/ mBank S.A. ostrzega, ze zawieranie transakcji pochodnych wiaze sie z ryzykiem poniesienia
znacznych strat w przypadku niekorzystnych zmian ceny instrumentu bazowego,

4/ na podstawie wypetnionego przez Klienta i przekazanego mBankowi S.A. testu adekwatnosci mBank S.A.
przekazuje Klientowi informacje, czy instrument finansowy, bedacy przedmiotem oferowanej ustugi lub
ustuga, sq dla Klienta odpowiednie biorac pod uwage jego indywidualng sytuacje jako Klienta (informuje
Klienta o ocenie adekwatnosci),

5/ mBank S.A. poinformuje Klienta kazdorazowo o dokonaniu zmiany przekazanej Klientowi oceny
adekwatnosci. Ponowna ocena adekwatnosci bedzie dokonywana m.in. w oparciu o historie zawieranych
przez Klienta z mBankiem S.A. transakcji dotyczacych instrumentdw finansowych lub ustug, a jej wynik
przesytany bedzie do Klienta, bez koniecznosci wystepowania przez Klienta do mBanku S.A.
o przeprowadzenie takiej oceny,

6/ Bank, przed zawarciem umowy o $wiadczenie ustug (majacej za przedmiot wykonywanie przez mBank
S.A. czynnos$ci zwigzanych z obrotem instrumentami finansowymi) z Klientem detalicznym, przekazuje
Klientowi, przy uzyciu trwatego nosnika informacji lub poprzez zamieszczenie na stronie internetowej
Banku, szczegdtowe informacje dotyczace banku oraz ustugi, ktéra ma by¢ $wiadczona na podstawie
zawieranej umowy,

7/ Bank przedstawia Klientom ogdlny opis istoty instrumentdéw finansowych oraz ryzyka zwigzanego
z inwestowaniem w te instrumenty finansowe, w sposdéb umozliwiajacy Klientowi podejmowanie
$wiadomych decyzji inwestycyjnych,

-

Przedsiebiorcg, o ktérym mowa w art. 3 pkt 39b lit. k ustawy o obrocie instrumentami finansowymi, jest przedsiebiorca spetniajacy co najmniej
dwa z ponizszych wymogow, przy czym réwnowartos¢ kwot wskazanych w euro jest obliczana przy zastosowaniu $redniego kursu euro ustalanego
przez Narodowy Bank Polski na dzier sporzadzenia przez danego przedsigbiorce sprawozdania finansowego:

- suma bilansowa tego przedsigbiorcy wynosi co najmniej 20.000.000 euro,

- osiqgnieta przez tego przedsigbiorce warto$¢ przychodéw ze sprzedazy wynosi co najmniej 40.000.000 euro,

- kapitat wiasny lub fundusz wiasny tego przedsiebiorcy wynosi co najmniej 2.000.000 euro.
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8/ Bank, przed zawarciem z Klientem detalicznym umowy o wykonywanie zlecen lub umowy o przyjmowanie
i przekazywanie zlecen, przekazuje Klientowi informacje dotyczace stosowanej odpowiednio polityki
wykonywania zlecen lub polityki dziatania w najlepiej pojetym interesie Klienta,

9/ Bank, $wiadczac ustugi wykonywania zlecen, jest zobowigzany do podjecia wszelkich uzasadnionych
dziatan w celu uzyskania mozliwie najlepszych wynikéw dla Klienta w zwigzku z wykonaniem zlecenia,
uwzgledniajac cene instrumentu finansowego, koszty zwigzane z wykonaniem zlecenia, czas zawarcia
transakcji, prawdopodobienstwo zawarcia transakcji oraz jej rozliczenia, wielko$¢ zlecenia, jego charakter
lub inne aspekty majace istotny wptyw na wykonanie zlecenia,

10/ Bank wykonuje zlecenia Klientow detalicznych niezwlocznie po ich przyjeciu, w kolejnosci ich
przyjmowania, chyba ze co innego wynika z warunkéw wykonania zlecenia, okreslonych przez Klienta,
charakteru zlecenia, panujacych warunkow rynkowych Ilub jesli taka kolejno$¢ bytaby sprzeczna
z interesem Klienta,

11/ Bank, s$wiadczac ustugi wykonywania zlecen, niezwitocznie informuje Klienta detalicznego o wszelkich
istotnych okolicznosciach uniemozliwiajacych wtasciwe wykonanie zlecenia ztozonego przez tego Klienta,

12/ Bank, $wiadczac ustugi obejmujace wykonywanie zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych lub
przechowywania i rejestrowania instrumentow finansowych na rzecz Klienta detalicznego, obowigzany jest
do przekazywania temu Klientowi regularnych sprawozdan z wykonywania danej ustugi z czestotliwoscig
i w zakresie wyraznie okreslonych w przepisach prawa.

Klientowi detalicznemu przystuguje prawo ztozenia w mBanku S.A. pisemnego zadania traktowania Klienta
detalicznego jak Klienta profesjonalnego. W przypadku uwzglednienia zadania, mBank S.A. - ze wzgledu
na wdrozong polityke - bedzie traktowat Panstwa jak Klienta profesjonalnego w petnym zakresie wykonywanych
przez Bank czynnosci zwigzanych z obrotem instrumentami finansowymi, o ile z zadania wynika, ze Klient
detaliczny chce byc¢ traktowany jak Klient profesjonalny w takim (tzn. petnym) zakresie (wigze sie to
z przyznaniem Klientowi nizszego poziomu ochrony gwarantowanej przez MIFID niz poziom ochrony, z ktorej
korzystatby jako Klient detaliczny). W przypadku, gdy Klient detaliczny zlozy zadanie traktowania jak Klienta
profesjonalnego w odniesieniu do niektdrych rodzajow ustug, transakcji lub instrumentéw finansowych, mBank
S.A. nie uwzgledni takiego zadania - ze wzgledu na wdrozong polityke). Wzdr zadania traktowania Klienta
detalicznego jak Klienta profesjonalnego stanowi Zataqcznik 4 do niniejszego dokumentu.

Klient profesjonalny powinien zapoznaé sie z ,Zasadami traktowania Klientow profesjonalnych w zakresie
wykonywanych przez mBank S.A. czynnosci zwigzanych z obrotem instrumentami finansowymi”, stanowigcymi
Zatacznik 1 do niniejszego dokumentu.

W przypadku, gdyby mieli Panstwo watpliwosci zwigzane z zaklasyfikowaniem Panstwa firmy przez mBank S.A.
do kategorii Klient detaliczny, mimo ze Panstwa firma spetnia przestanki z art. 3 pkt 39b lit. a-m ustawy
z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi do uznania Panstwa za Klienta profesjonalnego,
w szczegdlnosci gdy jestescie Panstwo przedsiebiorcg spetniajacym co najmniej dwa z ponizszych wymogdow?:
1/ suma bilansowa wynosi co najmniej 20.000.000 euro,

2/ osiggnieta warto$¢ przychoddw ze sprzedazy wynosi co najmniej 40.000.000 euro,

3/ kapitat wiasny lub fundusz wtasny tego przedsiebiorcy wynosi co najmniej 2.000.000 euro,

mBank S.A. uprzejmie prosi o ztozenie w Banku wniosku o dokonanie powtérnej klasyfikacji i uznanie Panstwa
firmy za Klienta profesjonalnego. Wz6r wniosku o dokonanie powtérnej klasyfikacji Klienta
detalicznego jako Klienta profesjonalnego stanowi Zatacznik 5 do niniejszego dokumentu.

IV. Klient profesjonalny bedacy Uprawnionym kontrahentem w ramach $wiadczenia
przez mBank S.A. ustugi wykonywania zlecenn, ustugi przyjmowania
i przekazywania zlecen lub w ramach nabywania lub zbywania instrumentow
finansowych na wiasny rachunek.

Uprawniony kontrahent jest rodzajem Klienta profesjonalnego, ktéry korzysta, w ramach $wiadczenia przez
mBank S.A. ustugi wykonywania zlecen, ustugi przyjmowania i przekazywania zlecen lub w ramach
nabywania lub zbywania instrumentéw finansowych na wiasny rachunek, z najnizszego poziomu
ochrony gwarantowanej przez MIFID. Uprawniony kontrahent traktowany jest jak Klient profesjonalny
w zakresie wykonywania przez mBank S.A. czynnosci zwigzanych z obrotem instrumentami finansowymi,
innych, niz wyraznie wskazane w zdaniu poprzednim (tzn. w tym zakresie przystuguje mu wyzszy poziom
ochrony niz Uprawnionemu kontrahentowi).

Uprawniony kontrahent w ramach s$wiadczenia przez mBank S.A. ustugi wykonywania zlecen, ustugi
przyjmowania i przekazywania zlecen lub w ramach nabywania lub zbywania instrumentéw finansowych na
wlasny rachunek nie korzysta z poziomu ochrony przystugujacego Klientowi profesjonalnemu
(opisanego ponizej w Zataczniku 1 do niniejszego dokumentu), z wyjatkiem ochrony okreslonej w punktach 2
i 6 pierwszego akapitu tego Zatacznika.

Klient profesjonalny to podmiot posiadajacy doswiadczenie i wiedze pozwalajagce na podejmowanie wiasciwych
decyzji inwestycyjnych lub decyzji dotyczacych innych ustug zwigzanych z obrotem instrumentami finansowymi,
jak réwniez na wtasciwag ocene ryzyka zwigzanego z tymi decyzjami.

1 Rownowartos¢ kwot wskazanych w euro jest obliczana przy zastosowaniu $redniego kursu euro ustalanego przez Narodowy Bank Polski na dzien
sporzadzenia przez danego przedsigbiorce sprawozdania finansowego.
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Zakres ochrony udzielanej Klientowi profesjonalnemu przez MIFID okreslajg szczegétowo ,Zasady
traktowania Klientow profesjonalnych w zakresie wykonywanych przez mBank czynnosci
zwigzanych z obrotem instrumentami finansowymi”, stanowigce Zatacznik 1 do niniejszego dokumentu.
Klient profesjonalny powinien zapoznac sie z tymi zasadami.

Klient profesjonalny jest zobowigzany do przekazywania do mBanku S.A. informacji o zmianach danych, ktére
maja wptyw na mozliwos¢ jego traktowania jak Klienta profesjonalnego.

Klient profesjonalny, bedacy Uprawnionym kontrahentem w ramach swiadczenia przez mBank S.A.
ustugi wykonywania zlecen, ustugi przyjmowania i przekazywania zlecen lub w ramach nabywania
lub zbywania instrumentow finansowych na wiasny rachunek, moze ztozy¢ w mBanku S.A. pisemne
zadanie traktowania jak:

1/ Klienta detalicznego, albo

2/ Klienta profesjonalnego.

W przypadku uwzglednienia zadania, mBank S.A. - ze wzgledu na wdrozong polityke - bedzie traktowat Klienta
odpowiednio jak Klienta detalicznego albo Klienta profesjonalnego, w peltnym zakresie wykonywanych przez
Bank czynnosci zwigzanych z obrotem instrumentami finansowymi (co kazdorazowo wigze sie z przyznaniem
wyzszego poziomu ochrony w stosunku do poziomu ochrony przystugujacego Uprawnionemu kontrahentowi;
kwalifikacja taka nastgpi nawet wtedy, gdy Uprawniony kontrahent ztozy Zzadanie traktowania jak Klienta
detalicznego albo Klienta profesjonalnego w odniesieniu do niektorych rodzajéw ustug, transakcji lub
instrumentdw finansowych). Uwzgledniajac zadanie, Bank zgadza sie na traktowanie Uprawnionego kontrahenta
jak Klienta profesjonalnego, o ile z zadania nie wynikato, ze podmiot ten ubiega sie o traktowanie go jak Klienta
detalicznego.

Wz6r zadania traktowania Klienta profesjonalnego, bedacego Uprawnionym kontrahentem, jak
Klienta detalicznego stanowi Zatacznik 6 do niniejszego dokumentu.

Wz6r zadania traktowania Klienta profesjonalnego, bedacego Uprawnionym kontrahentem, jak
Klienta profesjonalnego stanowi Zataqcznik 7 do niniejszego dokumentu.

V. Informacje dodatkowe
Wszelka korespondencje zwigzang z MIFID, podpisana zgodnie z zasadami reprezentacji Klienta, nalezy

kierowa¢ do prowadzacego Panstwa obstuge oddziatu korporacyjnego mBanku S.A. z dopiskiem ,,MIFID".

W przypadku jakichkolwiek pytan lub watpliwosci dotyczacych kategoryzacji Klientéow wg MIFID mBank S.A.
prosi o kontakt z pracownikami oddziatu korporacyjnego mBanku S.A.

Informacja dotyczaca kategoryzacji Klientéw wg MIFID 5/19



Zatacznik 1 ,Zasady traktowania Klientow profesjonalnych w zakresie
wykonywanych przez mBank S.A. czynnosci 2zwigzanych 2z obrotem
instrumentami finansowymi”

Zakres ochrony udzielanej Klientowi profesjonalnemu przez MIFID ksztattuje sie w szczegdlnosci nastepujgco:

1/ przed zawarciem umowy o $wiadczenie ustug (majacej za przedmiot wykonywanie przez mBank S.A.
czynnoséci zwigzanych z obrotem instrumentami finansowymi), Bank nie jest zobowigzany do
przeprowadzania testu adekwatnosci w przypadku Klienta niebedacego Klientem detalicznym (chodzi
0 uzyskanie przez Bank podstawowych informacji dotyczacych poziomu wiedzy o inwestowaniu w zakresie
instrumentow finansowych oraz doswiadczenia inwestycyjnego, niezbednych do dokonania oceny, czy
instrument finansowy, bedacy przedmiotem oferowanej ustugi lub ustuga, ktéra ma by¢ swiadczona na
podstawie zawieranej umowy, s odpowiednie dla danego Klienta, biorac pod uwage jego indywidualng
sytuacje), jednak Bank jest uprawniony do uznania, ze Klient profesjonalny posiada niezbedny poziom
wiedzy o inwestowaniu w zakresie instrumentow finansowych oraz doswiadczenia inwestycyjnego,

2/ Bank przedstawia Klientom profesjonalnym ogdlny opis istoty instrumentéw finansowych oraz ryzyka
zwigzanego 2z inwestowaniem w te instrumenty finansowe, w sposdb umozliwiajacy Klientowi
podejmowanie swiadomych decyzji inwestycyjnych,

3/ Bank, s$wiadczac ustugi wykonywania zlecen, jest zobowigzany do podjecia wszelkich wystarczajacych
dziatan w celu uzyskania mozliwie najlepszych wynikéw dla Klienta profesjonalnego w zwigzku
z wykonaniem zlecenia, uwzgledniajac cene instrumentu finansowego, koszty zwigzane z wykonaniem
zlecenia, czas zawarcia transakcji, prawdopodobienstwo zawarcia transakcji oraz jej rozliczenia, wielko$¢
zlecenia, jego charakter lub inne aspekty majace istotny wptyw na wykonanie zlecenia, przy czym Klient
profesjonalny moze dowolnie okresli¢ czynniki, ktdre powinny by¢ brane pod uwage przy wykonywaniu
jego zlecen,

4/ Bank wykonuje zlecenia Klientdw profesjonalnych niezwtocznie po ich przyjeciu, w kolejnosci ich
przyjmowania, chyba, ze co innego wynika z warunkdéw wykonania zlecenia okreslonych przez Klienta,
charakteru zlecenia, panujacych warunkow rynkowych Ilub jesli taka kolejno$¢ bytaby sprzeczna
z interesem Klienta,

5/ Bank, $wiadczac ustugi wykonywania zlecen, nie ma obowigzku niezwiocznego informowania Klienta
profesjonalnego o wszelkich istotnych okolicznosciach uniemozliwiajacych wtasciwe wykonanie zlecenia
ztozonego przez tego Klienta,

6/ Bank, $wiadczac ustugi obejmujgace wykonywanie zlecen nabycia lub zbycia instrumentow finansowych lub
przechowywania i rejestrowania instrumentow finansowych na rzecz Klienta profesjonalnego, obowigzany
jest do przekazywania temu Klientowi regularnych sprawozdan z wykonywania danej ustugi
z czestotliwoscig i w zakresie wyraznie okreslonych w przepisach prawa (z mozliwoscig pewnych
modyfikacji tego zakresu przez strony).

Bank informuje, ze powyzsze wyliczenie zasad traktowania Klientéw profesjonalnych w zakresie wykonywanych
przez mBank S.A. czynnosci zwigzanych z obrotem instrumentami finansowymi zostato opracowane na
podstawie przepisow MIFID, w szczegdlnosci:

1/ ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi,

2/ rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 24 wrzesnia 2012 r. w sprawie trybu i warunkéw postepowania firm
inwestycyjnych, bankdéw, o ktérych mowa w art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi,
oraz bankow powierniczych,

i nie jest wyliczeniem wyczerpujacym.
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Zatacznik 2 Wz6r zadania traktowania Klienta profesjonalnego jak Klienta
detalicznego

Nazwa Klienta: ...
Adres Klienta: ...

mBank S.A.
Oddziat Korporacyjny .....ccccceeveeeeens

~MIFID"”

W zwigzku z zakwalifikowaniem naszej firmy jako Klienta profesjonalnego, na podstawie art. 3a ust. 2
ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi wnosimy o traktowanie jej jak Klienta
detalicznego w petnym zakresie wykonywanych przez mBank S.A. czynnosci zwigzanych z obrotem
instrumentami finansowymi w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami
finansowymi.

Przyjmujemy do wiadomosci, ze Klient detaliczny korzysta z najwyzszego poziomu ochrony zwigzanego
z obrotem instrumentami finansowymi w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie
instrumentami finansowymi. Akceptacja wniosku przez mBank S.A. jest zwigzana z podwyzszeniem poziomu
ochrony przystugujgcej nam dotychczas jako Klientowi profesjonalnemu.

W imieniu Klienta?!

Potwierdzenie traktowania przez mBank S.A.
Klienta profesjonalnego jak Klienta detalicznego?

bedzie traktowany jak Klient detaliczny.

w imieniu mBanku S.A.

1 Zgodnie z zasadami reprezentacji Klienta.
2 Wypetnia mBank S.A., a nastepnie przekazuje Klientowi potwierdzenie.
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Zatacznik 3 Wzor zgody na traktowanie Klienta profesjonalnego (bedacego
przedsiebiorca, o ktorym mowa w art. 3 pkt 39b lit. k ustawy z dnia 29 lipca
2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi) jak Uprawnionego kontrahenta

Nazwa Klienta: ...
Adres Klienta:

mBank S.A.
Oddziat Korporacyjny .....c.ccceeeeeeens

~MIFID"”

W zwigzku z zakwalifikowaniem nas przez mBank S.A. jako Klienta profesjonalnego, na podstawie § 7 ust. 4
rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 24 wrzesnia 2012 r. w sprawie trybu i warunkdéw postepowania firm
inwestycyjnych, bankéw, o ktérych mowa w art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi, oraz
bankéw powierniczych wyrazamy zgode na traktowanie nas jak Uprawnionego kontrahenta w ramach
Swiadczenia przez mBank S.A. ustugi wykonywania zlecen, ustugi przyjmowania i przekazywania
zlecen lub w ramach nabywania lub zbywania instrumentow finansowych na wlasny rachunek.

W celu uzasadnienia powyzszej zgody zalqczamy ostatnie roczne sprawozdanie finansowe potwierdzajace
spetnienie przestanek kwalifikacyjnych z art. 3 pkt 39b lit. k ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie
instrumentami finansowymi. Przyjmujemy do wiadomosci, ze ztozona przez nas zgoda nie zawierajaca rocznego
sprawozdania finansowego nie bedzie przyjeta przez mBank S.A.

Przyjmujemy do wiadomosci, ze Uprawniony kontrahent korzysta z najnizszego poziomu ochrony zwigzanego
z obrotem instrumentami finansowymi w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie
instrumentami finansowymi. Akceptacja niniejszej zgody przez mBank S.A. jest zwigzana z obnizeniem poziomu
ochrony przystugujgcej nam dotychczas jako Klientowi profesjonalnemu.

W imieniu Klienta?!

Potwierdzenie traktowania przez mBank S.A.
Klienta profesjonalnego jak Uprawnionego kontrahenta?

W dniu s 20... r. mBank S.A. potwierdza, ze Klient profesjonalny (bedacy przedsiebiorca, o ktorym
mowa w art. 3 pkt 39b lit. k ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi.

bedzie traktowany jak Uprawniony kontrahent w ramach $wiadczenia przez mBank S.A. ustugi
wykonywania zlecen, ustugi przyjmowania i przekazywania zlecen lub w ramach nabywania lub
zbywania instrumentow finansowych na wilasny rachunek.

w imieniu mBanku S.A.

1 Zgodnie z zasadami reprezentacji Klienta
2 Wypetnia mBank S.A., a nastepnie przekazuje Klientowi potwierdzenie
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Zalacznik 4 Wz6r zadania traktowania Klienta detalicznego jak Klienta
profesjonalnego

Nazwa Klienta: ...
Adres Klienta: ...

mBank S.A.
Oddziat Korporacyjny .....cccceveeerens

~MIFID"”

W zwigzku z zakwalifikowaniem naszej firmy jako Klienta detalicznego, na podstawie art. 3a ust. 1 ustawy
z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi wnosimy o traktowanie jej jak Klienta
profesjonalnego w peinym zakresie wykonywanych przez mBank czynnosci zwigzanych z obrotem
instrumentami finansowymi w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami
finansowymi.

Oswiadczamy, ze otrzymaliémy i zapoznaliSmy sie z ,Zasadami traktowania Klientow profesjonalnych
w zakresie wykonywanych przez mBank S.A. czynnosci zwigzanych z obrotem instrumentami finansowymi”.
Oswiadczamy, ze posiadamy znajomos¢ zasad traktowania przez mBank S.A. Klientdw profesjonalnych
i 0 skutkach traktowania naszej firmy jak Klienta profesjonalnego.

Oswiadczamy, ze spetniamy co najmniej dwa z ponizszych wymogdw:

1/ nasza firma zawierata transakcje o wartosci stanowigcej co najmniej rownowartos¢ w ztotych 50.000
euro kazda, na odpowiednim rynku, ze $rednig czestotliwoscig co najmniej 10 transakcji na kwartat
w ciggu czterech ostatnich kwartatéw,!

2/ wartosc¢ portfela instrumentdw finansowych naszej firmy facznie ze srodkami pienieznymi wchodzacymi
w jego skfad wynosi co najmniej rGwnowarto$¢ w ztotych 500.000 euro,?

3/ pracujemy lub pracowaliémy w sektorze finansowym przez co najmniej rok na stanowisku, ktore
wymaga wiedzy zawodowej dotyczacej transakcji w zakresie instrumentéw finansowych lub ustug,
ktore miatyby by¢ swiadczone przez mBank S.A. na naszg rzecz na podstawie zawieranej umowy.

W przypadku uznania naszej firmy za Klienta profesjonalnego, zobowigzujemy sie wobec mBanku S.A. do
przekazywania informacji o zmianach danych, ktére maja wplyw na mozliwos¢ traktowania nas jak Klienta
profesjonalnego.

Przyjmujemy do wiadomosci, ze Klient profesjonalny korzysta ze $redniego poziomu ochrony zwigzanego
z obrotem instrumentami finansowymi w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie
instrumentami finansowymi. Akceptacja wniosku przez mBank S.A. jest zwigzana z obnizeniem poziomu
ochrony przystugujgcej nam dotychczas jako Klientowi detalicznemu.

W imieniu Klienta?

Potwierdzenie traktowania przez mBank S.A.
Klienta detalicznego jak Klienta profesjonalnego’

bedzie traktowany jak Klient profesjonalny.

w imieniu mBanku S.A.

1 Réwnowarto$¢ kwot wyrazonych w euro, o ktérych mowa w pkt 1-2, jest ustalana przy zastosowaniu $redniego kursu euro ogtaszanego przez
Narodowy Bank Polski, obowigzujacego w dniu poprzedzajacym date ztozenia zadania.

2 Zgodnie z zasadami reprezentagji Klienta

3 Wypeitnia mBank S.A., a nastepnie przekazuje Klientowi potwierdzenie
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Zatacznik 5 Wzor wniosku o dokonanie powtérnej klasyfikacji i uznanie Klienta
detalicznego za Klienta profesjonalnego

Nazwa Klienta:
Adres Klienta:

mBank S.A.
Oddziat Korporacyjny .....cccceceeeeeeens

~MIFID"”

W zwigzku z zaklasyfikowaniem naszej firmy jako Klienta detalicznego mimo, ze naszym zdaniem nasza
firma spetnia przestanki z art. 3 pkt 39b lit. ....* (prosimy wskaza¢ odpowiednig litere od b do m) ustawy
z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi wnosimy o dokonanie powtdrnej klasyfikacji
i uznanie naszej firmy za Klienta profesjonalnego w peinym zakresie wykonywanych przez mBank S.A.
czynnosci zwigzanych z obrotem instrumentami finansowymi (w rozumieniu przepiséw tej ustawy).

W celu uzasadnienia powyzszego wniosku zatgczamy ostatnie roczne sprawozdanie finansowe lub inne
dokumenty potwierdzajace spetnienie przestanek kwalifikacyjnych z art. 3 pkt 39b. Przyjmujemy do
wiadomosci, ze ztozony przez nas wniosek nie zawierajgcy rocznego sprawozdania finansowego lub innych
dokumentow nie bedzie przez mBank S.A. rozpatrywany.

Oswiadczamy, ze otrzymaliémy i zapoznaliSmy sie z ,Zasadami traktowania Klientow profesjonalnych
w zakresie wykonywanych przez mBank S.A. czynnosci zwigzanych z obrotem instrumentami finansowymi”.
Oswiadczamy, ze posiadamy znajomos¢ zasad traktowania przez mBank S.A. Klientéw profesjonalnych
i 0 skutkach traktowania naszej firmy jak Klienta profesjonalnego.

W przypadku uznania naszej firmy za Klienta profesjonalnego, zobowigzujemy sie wobec mBanku S.A. do
przekazywania informacji o zmianach danych, ktére maja wptyw na mozliwos¢ traktowania nas jak Klienta
profesjonalnego.

Przyjmujemy do wiadomosci, ze Klient profesjonalny korzysta ze $redniego poziomu ochrony zwigzanego
z obrotem instrumentami finansowymi w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie
instrumentami finansowymi. Akceptacja wniosku przez mBank S.A. jest zwigzana z obnizeniem poziomu
ochrony przystugujgcej nam dotychczas jako Klientowi detalicznemu.

W imieniu Klienta?

Potwierdzenie dokonania przez mBank S.A. powtornej klasyfikacji i uznania
Klienta detalicznego za Klienta profesjonalnego?

W dniu oo 20... r. mBank S.A. potwierdza, ze

zostat uznany za Klienta profesjonalnego.

w imieniu mBanku S.A.

1 Art. 3 pkt 39b) ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi: ,Ilekro¢ w ustawie jest mowa o: kliencie profesjonalnym -

rozumie sie przez to podmiot, na ktérego rzecz jest lub ma by¢ $wiadczona co najmniej jedna z ustug, o ktérych mowa w art. 69 ust. 2 lub 4, ktéry

posiada do$wiadczenie i wiedze pozwalajace na podejmowanie wiasciwych decyzji inwestycyjnych, jak réwniez na wiasciwg ocene ryzyka zwigzanego

z tymi decyzjami, ktdry jest:

a) (),

b)firma inwestycyjna,

c) zaktadem ubezpieczen,

d)funduszem inwestycyjnym lub towarzystwem funduszy inwestycyjnych w rozumieniu ustawy z dnia 27 maja 2004 r. o funduszach inwestycyjnych,

e)funduszem emerytalnym lub towarzystwem emerytalnym w rozumieniu ustawy z dnia 28 sierpnia 1997 r. o organizacji i funkcjonowaniu funduszy
emerytalnych,

f) towarowym domem maklerskim,

g) podmiotem zawierajacym, w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, na wiasny rachunek transakcje na rynkach kontraktdéw terminowych,
opcji lub innych instrumentdw pochodnych albo na rynkach pienieznych wyfacznie w celu zabezpieczenia pozycji zajetych na tych rynkach, lub
dziatajacym w tym celu na rachunek innych cztonkéw takich rynkdéw, o ile odpowiedzialno$¢ za wykonanie zobowigzan wynikajacych z tych
transakcji ponoszg uczestnicy rozliczajacy tych rynkow,

h)inng niz wskazane w lit. a-g instytucja finansowa,

i) inwestorem instytucjonalnym innym niz wskazany w lit. a-h prowadzacym regulowang dziatalno$¢ na rynku finansowym,

j) podmiotem prowadzacym poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej dziatalno$¢ réwnowazng do dziatalnosci prowadzonej przez podmioty wskazane
w lit. a-i,

k) przedsiebiorcq spetniajacym co najmniej dwa z ponizszych wymogdw, przy czym réwnowarto$¢ kwot wskazanych w euro jest obliczana przy

zastosowaniu $redniego kursu euro ustalanego przez Narodowy Bank Polski na dzien sporzadzenia przez danego przedsiebiorce sprawozdania

finansowego:

suma bilansowa tego przedsiebiorcy wynosi co najmniej 20.000.000 euro,

osiagnieta przez tego przedsiebiorce wartos¢ przychoddw ze sprzedazy wynosi co najmniej 40.000.000 euro,

kapitat wiasny lub fundusz wiasny tego przedsigbiorcy wynosi co najmniej 2.000.000 euro, |

organem publicznym, ktdéry zarzadza dtugiem publicznym, bankiem centralnym, Bankiem Swiatowym, Miedzynarodowym Funduszem Walutowym,

Europejskim Bankiem Centralnym, Europejskim Bankiem Inwestycyjnym lub inng organizacja miedzynarodowa petnigca podobne funkcje,

m) innym inwestorem instytucjonalnym, ktérego gtéwnym przedmiotem dziatalnosci jest inwestowanie w instrumenty finansowe, w tym podmioty
zajmujace sie sekurytyzacjg aktywow lub zawieraniem innego rodzaju transakgji finansowych,

n) (.)"

2 Zgodnie z zasadami reprezentagji Klienta

3 Wypeitnia mBank S.A., a nastepnie przekazuje Klientowi potwierdzenie

=
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Zatacznik 6 Wzor zadania traktowania Klienta profesjonalnego, bedacego
Uprawnionym kontrahentem jak Klienta detalicznego

Nazwa Klienta: ...
Adres Klienta: ...

mBank S.A.
Oddziat Korporacyjny

~MIFID"”

W zwigzku z zakwalifikowaniem naszej firmy jako Klienta profesjonalnego, bedacego Uprawnionym
kontrahentem w ramach $wiadczenia przez mBank S.A. ustugi wykonywania zlecen, ustugi przyjmowania
i przekazywania zlecen lub w ramach nabywania lub zbywania instrumentéw finansowych na witasny rachunek,
na podstawie § 7 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 24 wrzesnia 2012 r. w sprawie trybu
i warunkow postepowania firm inwestycyjnych, bankéw, o ktérych mowa w art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie
instrumentami finansowymi, oraz bankéw powierniczych wnosimy o traktowanie jej jak Klienta detalicznego
w pelnym zakresie wykonywanych przez mBank S.A. czynnosci zwigzanych z obrotem instrumentami
finansowymi w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi.

Przyjmujemy do wiadomosci, ze Klient detaliczny korzysta z najwyzszego poziomu ochrony zwigzanego
z obrotem instrumentami finansowymi w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie
instrumentami finansowymi. Akceptacja wniosku przez mBank S.A. jest zwigzana z podwyzszeniem poziomu
ochrony przystugujgcej nam dotychczas jako Uprawnionemu kontrahentowi.

W imieniu Klienta?!

Potwierdzenie traktowania przez mBank S.A.
Klienta profesjonalnego, bedacego Uprawnionym kontrahentem
jak Klienta detalicznego?

bedzie traktowany jak Klient detaliczny.

w imieniu mBanku S.A.

1 Zgodnie z zasadami reprezentacji Klienta
2 Wypetnia mBank S.A., a nastepnie przekazuje Klientowi potwierdzenie
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Zatacznik 7 Wzér zadania traktowania Klienta profesjonalnego, bedacego
Uprawnionym kontrahentem jak Klienta profesjonalnego

Nazwa Klienta: ...
Adres Klienta: ...

mBank S.A.
Oddziat Korporacyjny

~MIFID"”

W zwigzku z zakwalifikowaniem naszej firmy jako Klienta profesjonalnego, bedacego Uprawnionym
kontrahentem w ramach $wiadczenia przez mBank S.A. ustugi wykonywania zlecen, ustugi przyjmowania
i przekazywania zlecen lub w ramach nabywania lub zbywania instrumentéw finansowych na witasny rachunek,
na podstawie § 7 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 24 wrzesnia 2012 r. w sprawie trybu
i warunkoéw postepowania firm inwestycyjnych, bankéw, o ktérych mowa w art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie
instrumentami finansowymi, oraz bankdéw powierniczych wnosimy o jej traktowanie jak Klienta
profesjonalnego w petnym zakresie wykonywanych przez mBank S.A. czynnosci zwigzanych z obrotem
instrumentami finansowymi w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami
finansowymi.

Oswiadczamy, ze otrzymaliémy i zapoznaliSmy sie z ,Zasadami traktowania Klientow profesjonalnych
w zakresie wykonywanych przez mBank S.A. czynnosci zwigzanych z obrotem instrumentami finansowymi”.
Oswiadczamy, ze posiadamy znajomos¢ zasad traktowania przez mBank S.A. Klientéw profesjonalnych
i 0 skutkach traktowania naszej firmy jak Klienta profesjonalnego.

W przypadku traktowania naszej firmy jak Klienta profesjonalnego, zobowigzujemy sie wobec mBanku S.A. do
przekazywania informacji o zmianach danych, ktére maja wptyw na mozliwos¢ traktowania nas jak Klienta
profesjonalnego.

Przyjmujemy do wiadomosci, ze Klient profesjonalny korzysta ze $redniego poziomu ochrony zwigzanego
z obrotem instrumentami finansowymi w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie
instrumentami finansowymi. Akceptacja wniosku przez mBank S.A. jest zwigzana z podwyzszeniem poziomu
ochrony przystugujgcej nam dotychczas jako Uprawnionemu kontrahentowi.

W imieniu Klienta?!

Potwierdzenie traktowania przez mBank S.A.
Klienta profesjonalnego, bedacego Uprawnionym kontrahentem
jak Klienta profesjonalnego?

bedzie traktowany jak Klient profesjonalny.

w imieniu mBanku S.A.

1 Zgodnie z zasadami reprezentacji Klienta
2 Wypetnia mBank S.A., a nastepnie przekazuje Klientowi potwierdzenie
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Zatacznik 8 Informacje dla Klienta o mBanku Spoélce Akcyjnej (dalej zwanej
~mBankiem”)

Informacje opracowane na podstawie § 10 Rozporzadzenia Ministra Finansow z dnia 24 wrzesnia 2012 r.
w sprawie trybu i warunkdéw postepowania firm inwestycyjnych, bankdéw, o ktdérych mowa w art. 70 ust. 2
ustawy o obrocie instrumentami finansowymi, oraz bankéw powierniczych.

I. Dane teleadresowe mBanku:

mBank Spotka Akcyjna

ul. Senatorska 18, 00-950 Warszawa

tel.: (22) 829-00-00, fax: (22) 829-00-33
adres strony internetowej: www.mbank.pl

II. Nazwa podmiotu dominujacego wobec mBanku

mBank posiada strategiczny podmiot dominujacy. Jest nim Commerzbank AG z siedzibg we Frankfurcie nad
Menem, (adres: D - 60311 Frankfurt am Main, Kaiserplatz, Niemcy), ktéry od wielu lat jest zaangazowany
kapitalowo w mBank.

III1. Jezyki, w ktorych mozna komunikowa¢ sie z mBankiem

Jezykiem obowigzujagcym w mBanku w relacjach z Klientami jest jezyk polski. Wszelkie informacje
przekazywane sg Klientom w jezyku polskim, a dokumenty podpisywane z Klientami sporzadzane sg réwniez
w tym jezyku, chyba ze Klient i Bank uzgodnig inaczej.

IV. Sposoby komunikacji pomiedzy mBankiem a Klientem

Wybdr sposobdow komunikacji dokonywany jest przez strony w umowach o $wiadczenie ustug (majacych za
przedmiot wykonywanie przez mBank czynnosci zwigzanych z obrotem instrumentami finansowymi)
zawieranych pomiedzy Klientem a mBankiem.

Zlecenia sktadane przez Klientow w ramach umowy o przyjmowanie i przekazywanie zlecen nabycia lub zbycia
instrumentow finansowych, oraz umowy o wykonywanie zlecen nabycia lub zbycia instrumentéow finansowych
mogga by¢ sktadane przez Klientéw bezposrednio w placéwkach mBanku, ktérych lista jest dostepna na stronie
www.mbank.pl lub telefonicznie przy zachowaniu, obowigzujacych w mBanku, zasad identyfikacji Klientow.

V. Zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci przez mBank (w tym dziatalnosci maklerskiej)

mBank oswiadcza, iz:

1/ zostat utworzony na podstawie Uchwaty Nr 99 Rady Ministréw z dnia 20 czerwca 1986 roku w sprawie
utworzenia Banku Rozwoju Eksportu,

2/ posiada zezwolenie Komisji Papierow Wartosciowych i Gietd (obecnie Komisji Nadzoru Finansowego) z dnia
30 czerwca 2005 roku, zezwolenie Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 20 marca 2012 roku oraz
zezwolenie Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 17 listopada 2015 roku na prowadzenie dziatalnosci
maklerskiej,

3/ posiada zezwolenie Komisji Papierow Wartosciowych i Gietd z dnia 23 listopada 1995 roku na $wiadczenie
ustug powierniczych, prowadzenie rachunkdw papierow wartosciowych, rejestrowanie stanu posiadania
papieréw wartosciowych i zmian tego posiadania,

4/ organem nadzorujgcym mBank w zakresie dziatalnosci, o ktérej mowa w pkt 1-4, jest Komisja Nadzoru
Finansowego, Pl. Powstancow Warszawy 1, 00-950 Warszawa.

VI. Raporty ze swiadczenia ustug (dotyczacych wykonywania przez mBank czynnosci
zwiazanych z obrotem instrumentami finansowymi)

Zasady, tryb oraz terminy przekazywania raportow ze $wiadczenia ustug okreslane sg przez strony w umowach
o $wiadczenie ustug (majacych za przedmiot wykonywanie przez mBank czynnosci zwigzanych z obrotem
instrumentami finansowymi) zawieranych miedzy Klientem a mBankiem lub regulaminach dotyczacych tych
ustug.

VII. Wskazanie podstawowych zasad ochrony aktywoéw Klienta

mBank chroni aktywa Klientow:

1/ dokonujac wyptat srodkéw pienieznych jedynie do rak Klientow lub osob upowaznionych przez Klientéw
w umowach o $wiadczenie ustug (majacych za przedmiot wykonywanie przez mBank czynnosci zwigzanych
z obrotem instrumentami finansowymi) zawieranych pomiedzy Klientem a mBankiem oraz

2/ stosuje zasady identyfikacji Klientdw i osdb upowaznionych przez Klientdw przewidziane tymi umowami.

Opis dziatan podejmowanych w celu zapewnienia ochrony aktywow Klienta okreslaja umowy o s$wiadczenie

ustug zawierane z Klientami lub regulaminy dotyczace tych ustug.
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Ponadto aktywa Klientow w mBanku chronione s3 na podstawie przepisow o Bankowym Funduszu
Gwarancyjnym oraz przepisow o obowigzkowym systemie rekompensat tworzonym przez Krajowy Depozyt
Papieréw Wartosciowych S.A.

Ochrona wynikajaca z przepisow o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym

Ochronie Bankowego Funduszu Gwarancyjnego na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 10 czerwca 2016 r.
o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, systemie gwarantowania depozytéw oraz przymusowej restrukturyzacji,
zwanej dalej ,ustawg o BFG”, podlegajg wierzytelnosci nastepujacych deponentéw:

1/ o0s6b fizycznych,

2/ 0s6b prawnych,

3/ jednostek organizacyjnych niebedacych osobami prawnymi, o ile posiadajq zdolnosé prawng,

4/ szkolnych kas oszczednosciowych,

5/ pracowniczych kas zapomogowo - pozyczkowych.

W przypadku banku $rodkami objetymi ochrong gwarancyjng sq:

1/ $rodki pieniezne zgromadzone przez deponenta na rachunkach bankowych, w przypadku ktérych deponent
jest strong umowy rachunku bankowego, niezaleznie od wadliwosci prawnej tej umowy, a takze jej
niewaznosci, oraz w przypadkach, o ktérych mowa w art. 26 ust. 2 i 3 ustawy o BFG,

2/ inne naleznosci deponenta wynikajace z czynnosci bankowych, o ktérych mowa w art. 5 ust. 1 pkt 1, 2i 6
ustawy - Prawo bankowe,

3/ kwoty, o ktérych mowa w art. 55 ust. 1 pkt 1 i art. 56 ust. 1 ustawy - Prawo bankowe, z zastrzezeniem
art. 52 ustawy o BFG, o ile staty sie wymagalne przed dniem spetnienia warunku gwarancji,

4/ naleznosci deponenta wynikajace z bankowych papieréow wartosciowych, potwierdzone dokumentami
imiennymi wystawionymi przez emitenta lub imiennymi S$wiadectwami depozytowymi, o ktérych mowa
w art. 9 ust. 1 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi, o ile zostaty wyemitowane przed dniem 2 lipca
2014 r.

W przypadku prowadzenia przez bank jednego rachunku dla kilku oséb (rachunek wspdlny), deponentem jest
kazda z tych oséb - w granicach okreslonych w umowie rachunku, a w przypadku braku postanowien
umownych lub przepiséw w tym zakresie — w czesciach réwnych.

W przypadku prowadzenia przez bank rachunku powierniczego, deponentem jest kazdy z powierzajacych
w granicach wynikajacych z ich udzialu w kwocie zgromadzonej na rachunku, a w granicach pozostatej kwoty
deponentem jest powiernik.

W przypadku prowadzenia przez podmiot objety systemem gwarantowania rachunku firmy inwestycyjnej,
o ktorej mowa w art. 4 ust. 1 pkt 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013 z dnia
26 czerwca 2013 r. w sprawie wymogow ostroznosciowych dla instytucji kredytowych i firm inwestycyjnych
zmieniajacego rozporzadzenie (UE) nr 648/2012, lub uznanej firmy inwestycyjnej z panstwa trzeciego, o ktorej
mowa w art. 4 ust. 1 pkt 25 tego rozporzadzenia, na ktérym zgodnie z art. 73 ust. 5a ustawy o obrocie
instrumentami finansowymi zdeponowane sa s$rodki pieniezne powierzone przez jej klientow w zwigzku ze
$wiadczeniem przez te firme ustug maklerskich, deponentem jest kazdy z klientdw w granicach wynikajacych
zich udziatlu w kwocie zgromadzonej na rachunku. Naleznosci klientéw niezaspokojone na zasadach
okreslonych w zdaniu poprzedzajgcym pozostajg ich wierzytelnoscig do firmy inwestycyjnej.

Czyje depozyty nie podlegaja ochronie?

Ochrong gwarancyjng nie sg objete srodki pieniezne i naleznosci:

1/ Skarbu Panstwa,

2/ Narodowego Banku Polskiego,

3/ bankoéw, bankdéw zagranicznych oraz instytucji kredytowych, o ktérych mowa w ustawie — Prawo bankowe,

4/ spotdzielczych kas oszczednosciowo-kredytowych i Krajowej Spotdzielczej Kasy Oszczednosciowo-
Kredytowej,

5/ Bankowego Funduszu Gwarancyjnego,

6/ instytucji finansowych,

7/ firm inwestycyjnych, o ktérych mowa w art. 4 ust. 1 pkt 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) nr 575/2013 z dnia 26 czerwca 2013 r. w sprawie wymogow ostroznosciowych dla instytucji
kredytowych i firm inwestycyjnych zmieniajgcego rozporzadzenie (UE) nr 648/2012 i uznanych firm
inwestycyjnych z panstwa trzeciego, o ktérych mowa w art. 4 ust. 1 pkt 25 tego rozporzadzenia,

8/ os6b i podmiotow, ktdre nie zostaty zidentyfikowane przez bank (wylaczenie nie ma zastosowania
w przypadku, gdy srodki pieniezne lub naleznosci zostaty ujete na liscie wierzytelnosci sporzadzonej
w postepowaniu upadtosciowym, a takze w przypadku gdy wierzytelnosci z tytutu srodkéw pienieznych lub
naleznosci zostaty stwierdzone prawomocnym orzeczeniem sgadu),

9/ krajowych i zagranicznych zaktadéw ubezpieczen oraz krajowych i zagranicznych zaktaddéw reasekuracji,
o ktérych mowa w ustawie z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej,
10/funduszy inwestycyjnych, towarzystw funduszy inwestycyjnych, funduszy zagranicznych, spotek
zarzadzajacych i oddziatdw towarzystw inwestycyjnych, o ktdérych mowa w ustawie z dnia 27 maja 2004 r.

o funduszach inwestycyjnych i zarzadzaniu alternatywnymi funduszami inwestycyjnymi,

11/otwartych funduszy emerytalnych, pracowniczych funduszy emerytalnych, powszechnych towarzystw
emerytalnych i pracowniczych towarzystw emerytalnych, o ktéorych mowa w ustawie z dnia 28 sierpnia
1997 r. o organizacji i funkcjonowaniu funduszy emerytalnych,
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12/jednostek samorzadu terytorialnego,

13/organdéw witadz publicznych panstwa cztonkowskiego innego niz Rzeczpospolita Polska oraz panstwa
trzeciego, w szczegoélnosci rzaddéw centralnych, regionalnych oraz jednostek samorzadu terytorialnego tych
panstw.

Jakie depozyty nie podlegaja ochronie?

Ochrona gwarancyjna nie obejmuje:

1/ $rodkdéw wptaconych tytutem udziatdw, wpisowego i wktadéw cztonkowskich do spétdzielni,

2/ s$rodkow deponenta, jezeli srodki te znajduja sie na rachunkach bankowych, na ktdérych w okresie 2 lat
przed dniem spetnienia warunku gwarancji nie dokonano obrotéw poza dopisywaniem odsetek lub
pobieraniem prowizji lub opfat, a ich suma jest nizsza niz rownowartos¢ w ztotych 2,5 euro - jezeli bylyby to
jedyne $rodki deponenta objete ochrong gwarancyjng,

3/ pienigdza elektronicznego w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych
oraz $rodkdw pienieznych otrzymanych w zamian za pienigdz elektroniczny, o ktérych mowa w art. 7 ust. 1
tej ustawy.

Zakres gwarancji Bankowego Funduszu Gwarancyjnego

Z zastrzezeniem wyjatkdéw przewidzianych w ustawie o BFG s$rodki s objete ochrong gwarancyjng w banku od
dnia ich wniesienia na rachunek w banku, nie podzniej jednak niz w dniu poprzedzajacym dzien spetnienia
warunku gwarancji, a w przypadku naleznosci wynikajacych z czynnosci bankowych, o ile czynno$¢ ta zostata
dokonana przed dniem spetnienia warunku gwarancji, do wysokosci rownowartosci w ztotych 100 000 euro -
w catosci.

Spetnieniem warunku gwarancji w przypadku banku jest:

e wydanie przez Komisje Nadzoru Finansowego decyzji o zawieszeniu dziatalnosci banku, o ktérej mowa
w art. 158 ust. 1 lub 2 ustawy - Prawo bankowe, i ustanowienie zarzadu komisarycznego, o ile nie
zostat on ustanowiony wczeséniej, oraz wystgpienie do wtasciwego sadu z wnioskiem o ogtoszenie
upadtosci albo

e wystgpienie przez Bankowy Fundusz Gwarancyjny do wilasciwego sadu z wnioskiem o ogtoszenie
upadtosci, o ktérym mowa w art. 230 ust. 2 pkt 1 ustawy o BFG.

Do obliczenia wartosci euro w ztotych przyjmuje sie kurs $redni z dnia spetnienia warunku gwarancji, ogtaszany
przez Narodowy Bank Polski.

Kwota réwnowartosci w ztotych 100.000 euro okresla maksymalng wysokos$¢ roszczen deponenta w stosunku
do Bankowego Funduszu Gwarancyjnego, niezaleznie od tego, w jakiej wysokosci i na ilu rachunkach w jednym
banku posiadat on $rodki pieniezne lub z tytutu ilu wierzytelnosci przystugujg mu naleznosci od banku.

Deponent jest uprawniony do dochodzenia od banku roszczen ponad kwote réwnowartosci w ztotych 100.000
euro.

Roszczenia z tytutu gwarancji przedawniajq sie po uptywie 5 lat od dnia spetnienia warunku gwarancji.

Ochrona wynikajaca z przepisOow o obowiazkowym systemie rekompensat tworzonym
przez Krajowy Depozyt Papierow Wartosciowych S.A.

1. mBank jako bank powierniczy oraz bank prowadzacy dziatalno$¢ maklerska jest cztonkiem obowigzkowego
systemu rekompensat tworzonego przez Krajowy Depozyt Papieréw Wartosciowych S.A. zgodnie z ustawg
z 29 lipca 2005 roku o obrocie instrumentami finansowymi (,Ustawa o obrocie”).

2. Celem systemu rekompensat w odniesieniu do Klientow bankdéw powierniczych jest zrekompensowanie
tym Klientom, do wysokosci okreslonej Ustawg o obrocie, wartosci utraconych instrumentéw finansowych
(bedacych przedmiotem obrotu na rynku zorganizowanym zapisanych na rachunkach papierow
wartosciowych), zgromadzonych przez Klientéw w bankach powierniczych (z uwzglednieniem wylaczen
podmiotowych i ograniczen okreslonych w przepisach prawa) w przypadku:

1/ ogtoszenia upadtosci banku powierniczego lub otwarcia postepowania restrukturyzacyjnego, lub

2/ prawomocnego oddalenia wniosku o ogtoszenie upadtosci ze wzgledu na to, ze majatek tego banku
powierniczego nie wystarcza lub jedynie wystarcza na zaspokojenie kosztow postepowania, lub

3/ stwierdzenia przez Komisje Nadzoru Finansowego, ze bank powierniczy nie jest w stanie, z powodow
écisle zwigzanych z sytuacjg finansowa, wykonaé cigzacych na nim zobowigzan wynikajacych
z roszczen inwestorow i nie jest mozliwe ich wykonanie w najblizszym czasie.

3. Celem systemu rekompensat w odniesieniu do Klientéw bankdw prowadzacych dziatalno$¢ maklerska jest
zapewnienie Klientom wyptat, do wysokosci okreslonej Ustawg o obrocie, $srodkéw pienieznych oraz
zrekompensowanie Klientom, do wysokosci okreslonej Ustawg o obrocie, wartosci utraconych
instrumentéw finansowych, zgromadzonych przez Klientbw w bankach prowadzacych dziatalnos¢
maklerska, z tytutu $wiadczonych na ich rzecz ustug, o ktérych mowa w art. 69 ust. 2 i ust. 4 pkt 1
Ustawy o obrocie (z uwzglednieniem wytaczen podmiotowych i ograniczen okreslonych w przepisach
prawa) w przypadku:

1/ ogtoszenia upadtosci lub otwarcia postepowania restrukturyzacyjnego banku prowadzacego
dziatalno$¢ maklerska, lub
2/ prawomocnego oddalenia wniosku o ogtoszenie upadtosci ze wzgledu na to, ze majatek tego banku
prowadzacego dziatalno$¢ maklerska nie wystarcza lub jedynie wystarcza na zaspokojenie kosztow
postepowania, lub
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3/ stwierdzenia przez Komisje Nadzoru Finansowego, ze bank prowadzacy dziatalno$¢ maklerskg nie
jest w stanie, z powoddw scisle zwigzanych z sytuacja finansowa, wykonaé cigzacych na nim
zobowigzan wynikajacych z roszczen inwestordw i nie jest mozliwe ich wykonanie w najblizszym
czasie.

4. System rekompensat zabezpiecza wyptate $rodkdéw Klientéow, o ktéorych mowa odpowiednio w punkcie 2
lub 3, pomniejszonych o naleznosci odpowiednio banku powierniczego lub banku prowadzacego dziatalnos¢
maklerska od Klienta z tytutu $wiadczonych ustug, wedtug stanu w dniu zajscia okolicznosci stanowigcej
podstawe do wyptat rekompensat (jedno ze zdarzen wymienionych w punkcie 2 ppkt 1 - 3 lub 3 ppkt 1-
3), do wysokosci rownowartosci w ztotych 3.000 euro - w 100% wartosci $rodkdéw objetych systemem
rekompensat oraz 90% nadwyzki ponad te kwote przy czym goérna granica srodkow objetych systemem
rekompensat wynosi rdwnowarto$¢ w ztotych 22.000 euro.

5. Do obliczenia wartosci euro, o ktorych mowa w pkt 4, w ztotych przyjmuje sie kurs $redni Narodowego
Banku Polskiego, zgodnie z ogtaszang tabelg kursowa, z dnia zaistnienia okolicznosci stanowigcej
podstawe do wyptat rekompensat.

6. Kwoty, o ktérych mowa w pkt 4, okreslajg maksymalng wysokos$¢ roszczen Klienta niezaleznie od tego,
w jakiej wysokosci i na ilu rachunkach papierow wartosciowych posiadat instrumenty finansowe lub z ilu
wierzytelnosci przystuguja mu naleznosci w mBanku jako banku powierniczym lub banku prowadzacym
dziatalno$¢ maklerska.

7. Roszczenia z tytutu rekompensaty przedawniajg sie z uptywem 5 lat od dnia zaistnienia okolicznosci
stanowigcej podstawe do wyptat rekompensat.

VIII. Zasady S$wiadczenia ustugi (dotyczacej wykonywania przez mBank czynnosci
zwiazanych z obrotem instrumentami finansowymi)

SzczegOtowe zasady $wiadczenia ustugi okreslajg umowy o $wiadczenie ustug zawierane z Klientami lub
regulaminy dotyczace tych ustug.

IX. Zasady wnoszenia przez Klientéw i zatatwiania przez mBank reklamacji sktadanych
w zwiazku ze swiadczonymi przez mBank ustugami (dotyczacymi wykonywania przez
mBank czynnosci zwigzanych z obrotem instrumentami finansowymi)

1. W zwigzku ze $wiadczonymi przez mBank ustugami, Klient ma prawo do ztozenia w mBanku reklamacji.

2. Reklamacje moga by¢ sktadane w kazdej jednostce organizacyjnej Banku prowadzacej obstuge Klienta.
Lista jednostek organizacyjnych Banku wraz z adresami prezentowana jest w ramach portalu
internetowego Grupy mBanku.

3. Reklamacje moga by¢ sktadane w formie pisemnej, ustnie - telefonicznie albo podczas osobistego kontaktu
z pracownikiem Banku oraz w formie elektronicznej, w szczegdlnosci za posrednictwem systemu
bankowosci elektronicznej mBank CompanyNet.

4. Kazda reklamacja powinna zawieral szczegoOtowy opis zdarzenia budzacego zastrzezenia, oczekiwania
Klienta dotyczace sposobu rozwigzania reklamacji, numer rachunku bankowego i nazwe oraz REGON
Klienta oraz dane osoby sktadajacej reklamacje (imig, nazwisko, numer telefonu i adres e-mail).

5. Szczegotowe zasady wnoszenia i zatatwiania reklamacji Klientow okreslane sg w umowach o $wiadczenie
ustug zawieranych z Klientami lub regulaminach dotyczacych tych ustug.

X. Podstawowe zasady postepowania w celu unikania konfliktéw interesow

W mBanku obowigzujg zasady pozwalajace na unikanie powstawania konfliktdw intereséw, jak réwniez na
sprawne nimi zarzadzanie w przypadku ich powstania. Zostaly one zawarte w obowigzujacej polityce
zarzadzania konfliktami intereséw, zwanej dalej "polityka". Naczelna zasada polityki stanowi, iz interes Klienta
ma zawsze pierwszenstwo przed interesami banku i jego pracownikdéw. Takie dziatanie gwarantuje zaréwno
ochrone intereséw Klientdw, jak rowniez ich rowne traktowanie.

Przez konflikt intereséw nalezy rozumieé¢ znane mBankowi okolicznosci mogace doprowadzi¢ do powstania
sprzecznosci miedzy interesem banku, osoby powigzanej z bankiem a obowigzkiem dziatania przez bank
w sposéb rzetelny, z uwzglednieniem najlepiej pojetego interesu Klienta banku. Sg to réwniez znane bankowi
okolicznoséci mogace doprowadzi¢ do powstania sprzecznosci miedzy interesami kilku Klientéw banku.

Konflikt intereséw moze powstaé w relacjach pomiedzy:

e mBankiem lub innym podmiotem z grupy kapitatlowej mBanku a Klientem
e  Klientem a pracownikiem mBanku lub inng osoba powigzang z mBankiem
e mBankiem a pracownikiem mBanku lub inng osobg powigzang z mBankiem

(] Klientami mBanku.

Zgodnie z polityka w sytuacji, gdy nie bedzie mozna zapobiec zidentyfikowanemu konfliktowi intereséw mBank
bedzie niezwtocznie informowat o tym fakcie Klienta, ktérego takie zdarzenie dotyczy, w celu uzyskania jego
zgody na dalszq realizacje zleconych ustug lub wycofanie sie z ich $wiadczenia.
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W celu zagwarantowania prawidtowej realizacji polityki w mBanku podjeto dziatania w szczegélnosci polegajace
na wprowadzeniu:

e  barier informacyjnych - pomiedzy poszczegdlnymi jednostkami organizacyjnymi banku chronigcymi
poufnos¢ informacii;

e zasad ograniczajacych wykorzystywanie przez pracownikéw informacji o Klientach i zawieranych przez
nich transakcjach wytacznie do przypadkdéw, gdy jest to niezbedne dla prawidtowego wykonywania
czynnosci zwigzanych ze swiadczonymi przez mBank ustugami (na zasadzie wiedzy koniecznej - need-
to-know).

Podjete dziatania majg zapewni¢, ze informacje o Klientach sg wykorzystywane w ramach mBanku, jak réwniez
grupy kapitatowej mBanku, wylacznie w zakresie niezbednym do prawidtowego $wiadczenia ustug lub w celu
spetniania wymogdw prawa.

W stosunku do pracownikdw mBanku naruszajacych postanowienia polityki beda wyciagane konsekwencje
stuzbowe.

Petna tresci polityki dostepna jest na stronach internetowych mBanku (www.mbank.pl). Na wniosek Klienta
udostepniana jest przez jego opiekuna w formie papierowej w placéwkach mBanku.

XI. Koszty i oplaty zwigzane z ustugami (dotyczacymi wykonywania przez mBank
czynnosci zwigzanych z obrotem instrumentami finansowymi)

1. Wszelkie optaty i prowizje ponoszone przez Klienta na rzecz mBanku okreslane sg w umowach
o $wiadczenie ustug (dotyczacych wykonywania przez mBank czynnoséci zwigzanych z obrotem
instrumentami finansowymi) zawieranych z Klientami lub regulaminach dotyczacych tych ustug. Umowy te
lub regulaminy mogg zawiera¢ odestanie do ,Taryfy prowizji i optat bankowych w mBanku dla MSP
i Korporacji".

2. W przypadku, gdy cena ustugi lub jej czes¢ jest wyrazona w walucie obcej, wskazanie waluty obcej,
kosztow wymiany oraz przyjetych przez mBank zasad ustalania kurséow wymiany okreslaja umowy
o $wiadczenie ustug, zawierane z Klientami lub regulaminy dotyczace tych ustug. Umowy te lub regulaminy
moga rowniez zawiera¢ wykaz innych kosztéw, ktdre nie sg ptatne mBankowi albo za jego posrednictwem.

3. Umowy o $wiadczenie ustug zawierane z Klientami lub regulaminy dotyczace tych ustug zawierajg ponadto
informacje o mozliwosci wystapienia innych niz cena ustugi kosztéow, w tym podatkéow zwigzanych
z transakcjami zawartymi w zwigzku z danym instrumentem finansowym lub ustugg, ktorymi moze by¢
obcigzony Klient, a ktore nie sg ptatne mBankowi, ani za jego posrednictwem.

Informacje opracowane na podstawie § 14 Rozporzadzenia Ministra Finansow z dnia 24 wrzesnia 2012 r.
w sprawie trybu i warunkdéw postepowania firm inwestycyjnych, bankdéw, o ktdérych mowa w art. 70 ust. 2
ustawy o obrocie instrumentami finansowymi, oraz bankéw powierniczych.

Przechowywanie i rejestrowanie papieré6w wartosciowych

mBank przechowujac i rejestrujac papiery wartosciowe Klientow mBanku korzysta z ustug izb rozliczeniowych
zaréwno na rynku krajowym, jak i zagranicznym.

Papiery wartosciowe dopuszczone w Polsce do obrotu zorganizowanego sg rejestrowane przez mBank na

rachunkach papieréw wartosciowych oraz rachunkach zbiorczych prowadzonych w ramach systemu

depozytowego organizowanego przez Krajowy Depozyt Papieréw Wartosciowych S.A. (,KDPW"), ktérego mBank

jest bezposrednim uczestnikiem.

Aktywa rejestrowane w ramach systemu depozytowego organizowanego przez KDPW rejestrowane sg na:

1/ indywidualnych rachunkach papieréw warto$ciowych prowadzonych na imie i na rzecz poszczegdlnych
Klientéow lub

2/ na rachunkach zbiorczych, ktére prowadzone moga by¢ wylacznie na rzecz: oséb prawnych lub innych
jednostek organizacyjnych z siedzibg poza Polska, ktére wykonujg zadania w zakresie centralnej rejestracji
papierow wartosciowych i podlegajg nadzorowi wtasciwego organu sprawujacego nadzor nad instytucjami
finansowymi w panstwie cztonkowskim UE lub EOG albo panstwie rownowaznym w rozumieniu przepisow
0 przeciwdziataniu praniu pieniedzy ("Panstwo Roéwnowazne”), zagranicznych firm inwestycyjnych
nieprowadzacych dziatalnosci maklerskiej na terytorium Polski, uprawnionych do prowadzenia dziatalnosci
w zakresie rejestrowania instrumentéw finansowych w panstwie ich siedziby, zagranicznych firm
inwestycyjnych prowadzacych dziatalno$¢ maklerska na terytorium Polski bez otwierania oddziatu,
uprawnionych do prowadzenia dziatalnosci w zakresie rejestrowania instrumentéw finansowych w panstwie
ich siedziby, zagranicznych o0sdb prawnych z siedzibg w Panstwie ROwnowaznym uprawnionych do
prowadzenia dziatalnosci maklerskiej w zakresie rejestrowania instrumentéw finansowych w panstwie ich
siedziby nieprowadzacych dziatalnosci maklerskiej na terytorium Polski oraz bankdéw zagranicznych
z siedzibg w Panstwie Rownowaznym uprawnionych do prowadzenia dziatalnosci w zakresie rejestrowania
instrumentow finansowych w panstwie ich siedziby

- przez uczestnikow KDPW.

Stany na rachunkach papieréw wartosciowych oraz na rachunkach zbiorczych odzwierciedlajg stany na

zbiorczych kontach depozytowych prowadzonych w KDPW na rzecz poszczegdlnych uczestnikow KDPW.
Zbiorcze konta depozytowe prowadzone w KDPW nie pozwalajg na identyfikacje osob lub podmiotow
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uprawnionych z poszczegdlnych papierdw wartosciowych rejestrowanych na takich kontach. Identyfikacja taka
dokonywana jest na poziomie rachunkéw papieréw wartosciowych prowadzonych przez uczestnikow KDPW.
Zgodnie z przepisami Ustawy o obrocie, w przypadku rachunku papieréw wartosciowych, wtascicielem papierdw
wartosciowych jest zawsze wiasciciel rachunku papieréw wartosciowych, na ktérym pozostajg one zapisane.
Odmiennie natomiast jest w przypadku rachunku zbiorczego - posiadacz rachunku zbiorczego nie jest
uprawniony z zapisanych na takim rachunku papieréow wartosciowych. Uprawnionym z papieréw wartosciowych
zapisanych na rachunku zbiorczym jest osoba wskazana mBankowi przez posiadacza rachunku, w liczbie
papierow wartosciowych wynikajacej ze wskazania.

Papiery wartosciowe zapisane na rachunku zbiorczym nie sa przez mBank zapisywane na indywidualnych
rachunkach papieréw wartosciowych.

Papiery wartosciowe nalezace do Klientow mBanku sg rejestrowane w systemie depozytowym oddzielnie od
papieréw wartosciowych nalezacych do mBanku.

mBank dysponuje papierami warto$ciowymi rejestrowanymi na prowadzonych przez niego rachunkach papieréw
wartoéciowych w imieniu i na rzecz Klienta mBanku w zakresie i na zasadach okreslonych w umowie zawartej
z Klientem. W przypadku rachunkoéw zbiorczych, dysponowanie papierami warto$ciowymi nalezacymi do
uprawnionego z papierdow wartosciowych zapisanych na takim rachunku moze mie¢ miejsce wylacznie
w zakresie i na zasadach okreslonych w umowie zawartej z posiadaczem rachunku zbiorczego.

mBank nie moze dysponowac papierami wartosciowymi rejestrowanymi na rachunkach papieréw wartosciowych
oraz papierami wartosciowymi rejestrowanymi na rachunkach zbiorczych na rachunek wiasny lub na rachunek
podmiotu trzeciego w innych celach lub w inny sposdb niz okreslone przepisami prawa i umowag z Klientem oraz
wytacznie za zgoda odpowiednio Klienta albo osoby uprawnionej z papierow wartosciowych zapisanych na
rachunku zbiorczym, przy czym zgoda nie jest wymagana, o ile Bank dysponuje papierami wartosciowymi
w celu ustanowienia zabezpieczenia w zwigzku z wykonaniem zlecenia Klienta albo posiadacza rachunku
zbiorczego.

Bony skarbowe i bony pienigezne - sg rejestrowane przez mBank w ramach prowadzonego przez Narodowy Bank
Polski systemu rachunkdw i kont depozytowych bondw skarbowych i bondw pienieznych (w ramach systemu
SKARBNET4), ktdrego to systemu mBank jest bezposrednim uczestnikiem (,System”).

Aktywa rejestrowane w Systemie nalezace do Klientow mBanku sg zapisywane na prowadzonych przez mBank
indywidualnych rachunkach bondéw (otwieranych na imie i na rzecz poszczegolnych Klientdw) lub na rachunkach
zbiorczych bondw skarbowych. Stany na indywidualnych rachunkach bondéw oraz na rachunkach zbiorczych
bondw skarbowych odzwierciedlajg stany na zbiorczych kontach depozytowych prowadzonych w Systemie na
rzecz poszczegolnych uczestnikéw Systemu. Zbiorcze konta depozytowe prowadzone w Systemie nie pozwalajg
na identyfikacje osob lub podmiotdw uprawnionych z poszczegdlnych papieréw warto$ciowych rejestrowanych
na takich kontach. Identyfikacja taka dokonywana jest na poziomie indywidualnych rachunkéw bondéw
prowadzonych przez uczestnikdw Systemu. Wiascicielem papierow wartosciowych zapisanych na indywidualnym
rachunku bondw jest zawsze wilasciciel indywidualnego rachunku bondw.

Odmiennie natomiast jest w przypadku rachunku zbiorczego bondw skarbowych - posiadacz rachunku
zbiorczego bondw skarbowych nie jest uprawniony z zapisanych na takim rachunku papieréw wartosciowych.
Uprawnionym z papieréw wartosciowych zapisanych na rachunku zbiorczym bondéw skarbowych jest osoba
wskazana mBankowi przez posiadacza rachunku, w liczbie papierow wartosciowych wynikajacej ze wskazania.

Papiery wartosciowe zapisane na rachunku zbiorczym bonow skarbowych nie sg przez mBank zapisywane na
indywidualnych rachunkach bonow.

Papiery warto$ciowe rejestrowane w Systemie nalezace do Klientow mBanku sg oddzielone od papierow
wartoséciowych nalezacych do mBanku.

mBank dysponuje papierami wartosciowymi przechowywanymi w Systemie na rzecz Klientow mBanku
w zakresie i na zasadach okreslonych przepisami prawa i umowg z Klientem oraz wylacznie za zgoda Klienta,
przy czym zgoda Klienta nie jest wymagana, o ile Bank dysponuje papierami warto$ciowymi w celu
ustanowienia zabezpieczenia w zwigzku z wykonaniem zlecenia Klienta.

Krajowe papiery wartosciowe niedopuszczone do obrotu zorganizowanego posiadajace posta¢ materialng sg
przechowywane przez mBank na rzecz poszczegdlnych Klientéow. Uprawnionym z papieréow przechowywanych
przez mBank pozostaje ich wtasciciel. Aktywa przechowywane w mBanku nalezace do Klientow mBanku sg
oddzielone od aktywdéw nalezacych do mBanku.

Bank dysponuje papierami warto$ciowymi przechowywanymi przez mBank na rzecz Klientéow mBanku
w zakresie i na zasadach okreslonych przepisami prawa i umowg z Klientem oraz wytgcznie za zgoda Klienta,
przy czym zgoda Klienta nie jest wymagana, o ile Bank dysponuje papierami wartosciowymi w celu
ustanowienia zabezpieczenia w zwigzku z wykonaniem zlecenia Klienta.

Krajowe papiery wartosciowe niedopuszczone do obrotu zorganizowanego posiadajace posta¢ niematerialng sg
rejestrowane przez mBank w Rejestrze prowadzonym przez mBank, o ile papiery te nie sa rejestrowane, na
podstawie umowy pomiedzy ich emitentem a KDPW, w depozycie papierow wartosciowych (w takim przypadku
ich rejestracja dokonywana jest na rachunkach papieréw wartosciowych i rachunkach zbiorczych na zasadach
opisanych powyzej).

mBank w swojej ewidencji otwiera rejestry papieréow warto$ciowych na imie i na rzecz poszczegdlnych Klientow.
Aktywa rejestrowane w mBanku nalezace do Klientow mBanku sg oddzielone od aktywdw nalezacych do
mBanku.
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mBank dysponuje papierami wartosciowymi rejestrowanymi w Rejestrze prowadzonym przez mBank na rzecz
Klientow mBanku w zakresie i na zasadach okreslonych przepisami prawa i umowg z Klientem oraz wyfacznie za
zgoda Klienta, przy czym zgoda Klienta nie jest wymagana, o ile Bank dysponuje papierami wartosciowymi
w celu ustanowienia zabezpieczenia w zwigzku z wykonaniem zlecenia Klienta.

Zagraniczne papiery wartosciowe (niedopuszczone do obrotu zorganizowanego w Polsce) sg rejestrowane przez
zagraniczng izbe depozytowo - rozliczeniowq: Clearstream Banking Luxemburg (,CBL") lub Euroclear.
Instrumenty finansowe rejestrowane na rzecz Klientow w CBL zapisane sg na rachunku zbiorczym. mBank
w swojej ewidencji otwiera rejestry papierow wartosciowych dla poszczegdlnych Klientéw. Zgodnie z przepisami
obowigzujagcymi na terytorium Luxemburga i Belgii dotyczacymi wtasciciela faktycznego (tzw. beneficial
ownership) wtascicielem papierow wartosciowych jest zawsze witasciciel rejestru papierow wartosciowych
prowadzonego przez mBank.

Aktywa nalezace do Klientdw mBanku rejestrowane przez CBL/Euroclear sg oddzielone od aktywow nalezacych
do mBanku.

mBank dysponuje papierami wartosciowymi rejestrowanymi przez CBL/Euroclear w zakresie i na zasadach
okreslonych przepisami prawa i umowa z Klientem oraz wytacznie za zgoda Klienta, przy czym zgoda Klienta nie
jest wymagana, o ile Bank dysponuje papierami wartosciowymi w celu ustanowienia zabezpieczenia w zwigzku
z wykonaniem zlecenia Klienta.

Zgodnie z ,Regulaminem $wiadczenia przez mBank S.A. ustug powierniczych”, stanowigcym zatgcznik do
Umowy o $wiadczenie ustug powierniczych, w przypadku niedostarczenia przez Klienta $srodkow na rozliczenie
transakcji mBank ma prawo zaspokojenia swoich roszczen z instrumentdéw finansowych znajdujacych sie na
rachunkach i w rejestrach danego Klienta. W przypadku, gdy Klient w przeciqgu trzech kolejnych dni od daty
rozliczenia transakcji nie dokona ptatnosci, mBank ma prawo sprzedac przedmiotowe papiery wartosciowe po
cenie gwarantujagcej najwieksze prawdopodobienstwo realizacji zlecenia. Kwota uzyskana ze sprzedazy
papierow wartosciowych jest nalezna Bankowi, z tym, ze nadwyzka pomiedzy kwotg uzyskana ze sprzedazy
przedmiotowych papierdw wartosciowych a kwota wynikajacq z nieoptaconej transakcji kupna oraz kosztow
realizacji transakcji jest nalezna Klientowi (kwotg tg jest uznawany rachunek bankowy Klienta). Postanowien
powyzszych nie stosuje sie w przypadku, gdy Klient zawart z mBankiem umowe, z ktérej wynika inny tryb
postepowania w przypadku niedokonania ptatnosci przez Klienta. Klient zobowigzany jest do zwrotu
poniesionych przez mBank kosztéw, powiekszonych o ustawowe odsetki przypadajace na okres od dnia
rozliczenia nieoptaconej transakcji kupna przez Klienta do dnia petnego uregulowania zobowigzania Klienta
wobec mBanku.

mBank prowadzi codzienny monitoring przechowywanych i rejestrowanych papierow warto$ciowych na rzecz
Klientow w celu ochrony aktywow Klientéw oraz praw przystugujacych osobom uprawnionym z tytutu papierow
warto$ciowych zapisanych na rachunkach zbiorczych. mBank dokonuje codziennej kontroli standw posiadania
papieréow wartosciowych wedtug zapiséw na prowadzonych rachunkach papieréw wartosciowych, rachunkach
zbiorczych, rachunkach depozytowych oraz rejestrach papierdw wartosciowych ze stanem papierdow
wartosciowych zarejestrowanych odpowiednio na kontach prowadzonych przez KDPW, NBP oraz przez
CBL/Euroclear.

Ewentualne powierzenie przez mBank przechowywania papierdw wartosciowych innemu podmiotowi jest
mozliwe w szczegdlnosci w zakresie zagranicznych papierow wartosciowych. W takim przypadku mBank bedzie
odpowiedzialny wobec Klienta na zasadach ogdlnych, a konsekwencje niewyptacalnosci podmiotu, do ktérego
nastgpi powierzenie, regulowane beda kazdorazowo przez przepisy prawa wiasciwego dla tego podmiotu.
mBank, zgodnie z wdrozonymi przepisami wewnetrznymi, bedzie podejmowac oraz kontynuowac wspotprace
wytacznie z podmiotami, ktére zapewniajg ochrone praw Klientow do papierdw wartosciowych powierzonych
takiemu podmiotowi.
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