Ubezpieczyciel

Ubezpieczajacy

Przedmiot i zakres ochrony
ubezpieczeniowe;.

Swiadczenia przystugujgce
klientowi lub innym osobom
Z umowy ubezpieczenia.

Skiadka ubezpieczeniowa.

Zasady ustalania wysokoSci
Swiadczenia.

Karta Produktu TRAVEL WORLD ELITE

dla Posiadaczy kart Mastercard World Elite

wydanych przez mBank S.A.

Inter Partner Assistance S.A. z siedzibg w Brukseli dziatajaca w Polsce przez swéj Oddziat Inter
Partner Assistance S.A. Oddziat w Polsce, ul. Prosta 68, 00-838 Warszawa.

mBank S.A., ul. Prosta 18, 00-850 Warszawa, Polska.

W zakresie ubezpieczenia ochrona ubezpieczeniowa obejmuje:

a.

= (= N I B e R o B o

Czesc¢ A: Ubezpieczenie kosztow rezygnacji z udziatu w Podrézy lub wczesniejszego z
niej powrotu,

Czesc¢ B: Ubezpieczenie kosztow z tytutu spdéznienia na odjazd srodka transportu,
Czes¢ C: Ubezpieczenie kosztow z tytutu opdznienia odjazdu srodka transportu,
Czesc D: Ubezpieczenie kosztoéw z tytutu overbookingu,

Czes¢ E: Ubezpieczenie opdznienia dostarczenia bagazu podréznego,

Czesc¢ F: Ubezpieczenie kosztow leczenia,

Czes¢ G: Ubezpieczenie nastepstw Nieszczesliwych wypadkdw,

Czesc H: Ubezpieczenie utraty zakupow,

Czesc I: Ubezpieczenie utraty torebki i/lub portfela.

Czes¢ J — Assistance podrézny

Czes$¢ K - Pomoc prawna.

Tabela Swiadczen i limitéw stanowi Zatacznik nr 1 do niniejszej Karty Produktu.

Klient nie optaca sktadki ubezpieczeniowej ani nie ponosi innych kosztéw zwigzanych z ochrong
ubezpieczeniowg udzielang przez Ubezpieczyciela. Obowiazek optacenia sktadki cigzy na
Ubezpieczajacym na podstawie umowy ubezpieczenia.

Ubezpieczyciel okresSla wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej na podstawie taryfy obowiazujacej
w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, w oparciu o ryzyko ubezpieczeniowe.

1.

W przypadku wystapienia Zdarzenia ubezpieczeniowego Ubezpieczony samodzielnie
badz za posrednictwem osoby wystepujacej w jego imieniu zobowigzany jest do
niezwiocznego kontaktu telefonicznego z Centrum Pomocy Assistance, dzwonigc na
mLinie pod numer: (dla potaczen miedzynarodowych) + 48 42 6 300 800, (dla potaczen
na terenie Polski), w celu zawiadomienia Ubezpieczyciela o zajéciu Zdarzenia
ubezpieczeniowego poprzez przedstawienie zgodnych z prawdg wyjasnien dotyczacych
powstania i nastepstw takiego zdarzenia oraz wszelkich innych umoéw ubezpieczenia w
zakresie tych samych ryzyk.

Ciezar udowodnienia wystgpienia Zdarzenia ubezpieczeniowego i zasadnosci roszczen
spoczywa ha osobie ubiegajacej sie o $wiadczenie.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone umysinie lub na
skutek razacego niedbalstwa Ubezpieczajacego Ilub Ubezpieczonego chyba, ze
realizacja swiadczenia odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci.
Ustalenie zasadnosci roszczen i wysokosci przystugujacych swiadczen odbywa sie w
oparciu o petng dokumentacje okreslong w niniejszych SWU, ktdéra przedktada
Ubezpieczony samodzielnie badz za posrednictwem osoby wystepujacej w jego
imieniu. Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo do weryfikacji sktadanych dokumentéw.
Na zadanie Ubezpieczyciela, w przypadkach uzasadnionych, jezeli wskazane w
niniejszych SWU dokumenty okazg sie niewystarczajace do ustalenia zakresu
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela, Ubezpieczony samodzielnie badz za posrednictwem
osoby wystepujacej w jego imieniu zobowigzany jest do przedstawienia innych,
zwyczajowo stosowanych w danej sytuacji faktycznej dokumentéw, niezbednych do
okreslenia zasadnosci roszczen i wysokosci $wiadczen.

Na zadanie Ubezpieczyciela, w przypadkach uzasadnionych, zwigzanych z ustaleniem
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela Ubezpieczony Ilub osoba uprawniona do
Swiadczenia, w przypadku $mierci Ubezpieczonego zobowigzana jest udostepnic



WysokoS¢ sumy

7. ubezpieczenia oraz
przestanki jej ewentualnej
zmiany.

Okres i zasieg ochrony
8. ubezpieczeniowe;.

10.

11.

12.

Ubezpieczycielowi informacje na temat stanu zdrowia Ubezpieczonego i wyrazi¢ zgode
na zbadanie stanu zdrowia lub przyczyn smierci Ubezpieczonego.

W sytuacjach, gdy Ubezpieczony lub osoba uprawniona do $wiadczenia w przypadku
$mierci Ubezpieczonego uchyla sie od obowigzku dostarczenia dokumentacji badz
wyrazenia stosownej zgody na zbadanie stanu zdrowia/przyczyny $mierci
Ubezpieczonego, zgodnie z postanowieniami ust. 4, 5 i 6 niniejszego artykutu,
Ubezpieczyciel moze odpowiednio zmniejszy¢ swiadczenie, w takim zakresie w jakim
niewypetnienie tego obowigzku przyczynito sie do uniemozliwienia ustalenia
okolicznosci majacych wptyw na zakres odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.
Ubezpieczyciel wyptaca swiadczenie do wysokosci Sumy ubezpieczenia, albo limitow
wilasciwych dla poszczegélnych swiadczen, zgodnie z zakresem ubezpieczenia.
Ubezpieczyciel zobowigzany jest spetnic¢ nalezne swiadczenie w terminie 30 dni, liczac
od daty otrzymania zgtoszenia o Zdarzeniu ubezpieczeniowym.

Jesli wyjasnienie okolicznosci  koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela lub wysokosci $wiadczenia w terminie wskazanym w ust. 9 niniejszego
artykutu okazatoby sie niemozliwe, wowczas Swiadczenie zostanie wyptacone w ciggu
14 dni liczac od dnia, w ktéorym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie
tych okolicznosci byto mozliwe, z zastrzezeniem, ze bezsporng w Swietle przedtozonych
dokumentdéw czes¢ swiadczenia Ubezpieczyciel wyptaci w terminie okreslonym w ust.
9 niniejszego artykutu.

Jezeli Ubezpieczyciel nie wyptaci $wiadczenia w terminach okreslonych w powyzszych
ustepach zobowigzany jest do pisemnego zawiadomienia Ubezpieczonego lub osoby
wystepujacej w jego imieniu o przyczynach odmowy zaspokojenia roszczen.
Swiadczenie jest zawsze wyptacane na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w
walucie obowigzujacej w Rzeczypospolitej Polskiej, wedtug sredniego kursu NBP
obowigzujacego w dniu wystapienia Zdarzenia ubezpieczeniowego, za wyjatkiem
bezposrednich ptatnosci na rzecz zagranicznych placowek stuzby zdrowia,
zagranicznych poszkodowanych lub innych zagranicznych podmiotéow, jezeli SWU
nie zawieraja odmiennych postanowien.

Suma ubezpieczenia stanowi gorng granice odpowiedzialnoSci Ubezpieczyciela za szkody
powstate w Okresie ubezpieczenia.

W przypadku sumy ubezpieczenia podanej w walucie innej niz ztoty polski na potrzeby wyptaty i
realizacji Swiadczen sume ubezpieczenia przelicza sie na polskie ztote po kursie NBP z dnia
Zawarcia umowy ubezpieczenia.

Suma ubezpieczenia dla poszczegblnych ryzyk i Swiadczen zostata wskazana w Tabeli Swiadczen
i limitow.

Suma ubezpieczenia ustalona jest na jedno i wszystkie Zdarzenia ubezpieczeniowe. Kazde
Swiadczenie zrealizowane w zwigzku z danym Zdarzeniem ubezpieczeniowym pomniejsza sume
ubezpieczenia.

W przypadku ubezpieczenia kosztow rezygnacji lub wczesniejszego powrotu z Podrézy sume
ubezpieczenia stanowig koszty, jakie poniost Ubezpieczony na rezerwacje imprezy turystyczne;j,

biletow lotniczych lub noclegdw, jednak nie wiecej niz suma wskazana w Tabeli Swiadczen.

Suma ubezpieczenia odnosi sie do kazdego Ubezpieczonego oddzielnie (chyba, ze w Tabeli

Swiadczen wskazane jest inaczej) i jest podawana w przeliczeniu na jedng Podroz.

Zakres terytorialny ochrony ubezpieczeniowej obejmuje caty Swiat.

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie wylacznie dla Podrdézy zagranicznych,

ktorych Koszty Podrézy w catosci, z gory zostaty optacone Kartg za wyjatkiem ochrony

ubezpieczeniowej z tytutu Czesci F: Ubezpieczenie kosztow leczenia, ktdra funkcjonuje

niezaleznie od dokonania w/w pfatnosci.

Ochrona ubezpieczeniowa oraz prawo do $wiadczen z tytutu umowy ubezpieczenia:

a) dla Czesci A w zakresie Ubezpieczenia kosztow rezygnacji z udziatu w Podrdzy
rozpoczyna sie w dniu optacenia danej Podrdzy zagranicznej, a konczy sie w
momencie rozpoczecia Podrozy poprzez odjazd/odlot pierwszym Srodkiem
transportu lub wraz z godzing odlotu/odjazdu wskazang na bilecie na $rodek
transportu;

b) dla Czesci A w zakresie Ubezpieczenia kosztéw wczesniejszego powrotu z Podrézy,
rozpoczyna sie wraz z rozpoczeciem Podrézy zagranicznej poprzez odjazd/ odlot
pierwszym S$rodkiem transportu, zas konczy sie w przeddzien zakonczenia danej
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Wyltaczenia i ograniczenia
odpowiedzialnosSci zaktadu
ubezpieczen.

Podrézy zagranicznej, najpdzniej jednak o godzinie 24:00 w przeddzien 60. dnia
Podrézy;

c) dla Czesci B: Ubezpieczenie kosztdw z tytutu spéznienia na odjazd Srodka
transportu, Czesci C: Ubezpieczenie kosztdw z tytulu opoznienia odjazdu $rodka
transportu, Czesci D: Ubezpieczenie kosztow z tytutu overbookingu, Czesci E:
Ubezpieczenie opdznienia dostarczenia bagazu podréznego, Czesci G:
Ubezpieczenie nastepstw Nieszczesliwych wypadkéw rozpoczyna sie w chwili
opuszczenia przez Ubezpieczonego Miejsca zamieszkania z bezposrednim
zamiarem rozpoczecia Podrozy zagranicznej, a dobiega konca w chwili powrotu
Ubezpieczonego do Miejsca zamieszkania po zakonczeniu Podrdézy zagranicznej,
najpozniej jednak o godzinie 24:00 w 60. dniu Podrozy;

d) dla Czesci F: Ubezpieczenie kosztéw leczenia I Czesci K - Pomoc prawna
rozpoczyna sie od momentu przekroczenia przez Ubezpieczonego granicy
Rzeczypospolitej Polskiej (RP) badz granicy jego Kraju statego zamieszkania przy
wyjezdzie, a konczy sie w chwili przekroczenia przez Ubezpieczonego granicy
Rzeczypospolitej Polskiej (RP) badz granicy jego Kraju statego zamieszkania przy
powrocie, najpdzniej jednak o godzinie 24:00 w 60. dniu Podrézy zagranicznej;

e) dla Czesci H: Ubezpieczenie utraty zakupdw rozpoczyna sie w chwili dokonania
zakupu danego przedmiotu przy uzyciu Karty i konczy sie po uptywie 30 dni liczac
od dnia zakupu;

f) dla Czesci I: Ubezpieczenie utraty torebki i/lub portfela i Czesci J — Assistance
podrézny rozpoczyna sie w dniu zawarcia umowy o Karte, a konczy sie z uptywem
jej okresu waznosci, w stosunku do danej karty.

1.Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci w sytuacjach, w ktérych Ubezpieczony:

a)nie przestrzega wskazéwek Centrum Pomocy Assistance i nie wspotdziata z nim lub nie
przedstawi dokumentéw, do ktorych ztozenia zobowigzany jest na mocy niniejszych
SWU, w zakresie w jakim byto to uzasadnione dla ustalenia odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela lub rodzaju i zakresu naleznych $wiadczen;

b)dziata wbrew zaleceniom lekarza prowadzacego, o ile miato to wptyw na powstanie lub
zwiekszenie sie rozmiaru szkody;

c) nie zwolnit z obowigzku zachowania tajemnicy lekarza prowadzacego lub innej instytucji,
w przypadku gdy jest to niezbedne do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela a
Centrum Pomocy Assistance poinformuje o tym wymaganiu skfadajacego wniosek o
Swiadczenie.

.Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia bedace normalnym

nastepstwem:

a) umyslnego dziatania Ubezpieczonego lub osoby, z ktérg Ubezpieczony pozostaje we
wspolnym gospodarstwie domowym;

b) razacego niedbalstwa Ubezpieczonego chyba, ze realizacja $wiadczenia odpowiada w
danych okolicznosciach wzgledom stusznosci;

c) Nieszczesliwych wypadkéw lub zaburzen stanu zdrowia, schorzen, zachorowan,
ktorych objawy wystepowaly przed poczatkiem Okresu ubezpieczenia, rowniez w
przypadku, kiedy mimo ich wystgpienia nie zasiegnieto porady lekarskiej.

3.Ubezpieczenie nie obejmuje przypadkdw, gdy zdarzenie pozostaje w adekwatnym

zwigzku z:

a) Chorobg przewlektq;

b) zachowaniem chuliganskim Ubezpieczonego lub w zwigzku z dziatalnoscig przestepcza;

¢) udziatem w béjkach lub popetnieniem badz usitowaniem popetnienia przestepstwa przez
Ubezpieczonego;

d) udziatem Ubezpieczonego w konflikcie wojennym, w misjach pokojowych, akcjach
bojowych lub wojennych;

e) udziatem w buntach, demonstracjach, powstaniach, publicznych aktach przemocy,
strajkach lub na skutek ingerencji lub decyzji organéw administracji publicznej;

f) naruszeniem jakichkolwiek przepiséw prawa, zarzadzen lub srodkéw majacych na celu
zapewnienie bezpieczenstwa, zastosowanych przez dany kraj lub kiedy Ubezpieczony
ztamatl przepisy bezpieczenstwa lub nie uzywat w chwili zaistnienia zdarzenia
odpowiednich $rodkéw ochronnych takich jak: kask przy jezdzie konnej lub rowerowej,
na nartach i na snowboardzie, kask i kamizelka ratunkowa przy sportach wodnych lub
nie posiadat odpowiednich waznych uprawnien do wykonywania danej aktywnosci, na
przyktad prawa jazdy, uprawnien do nurkowania rekreacyjnego, o ile miato to wptyw
na powstanie lub zwiekszenie sie rozmiaru szkody;

g) niewykonaniem szczepien ochronnych lub zabiegdw profilaktycznych wymaganych
przed Podrdzg na terytorium danego kraju;

h) chorobami przenoszonymi drogg ptciowg, AIDS, HIV;

i) zaburzeniami psychicznymi;

j) nastepstwami znajdowania sie przez Ubezpieczonego w stanie nietrzezwosci, po
spozyciu alkoholu, narkotykdéw lub innych srodkéw odurzajacych;



11.

Rezygnacja z ochrony
ubezpieczeniowe;j.

Zgtaszanie zdarzenia
ubezpieczeniowego
i reklamaciji.

k) uprawianiem aktywnosci sportowej nieobjetej podstawowg ochrong ubezpieczeniowg
(tabela sportéw objetych ubezpieczeniem znajduje sie w artykule 3 ust. 4 niniejszych
SWU);

I) uprawianiem aktywnosci sportowej w miejscach do tego nie przeznaczonych;

m) braniem udziatu w polowaniach na zwierzeta;

n) braniem udziatu w zawodach lub rajdach, jako kierowca, pilot lub pasazer pojazdéw
silnikowych, rowniez podczas jazd probnych i testowych;

0) postepowaniem, w zwigzku z ktérym Ubezpieczony nie przestrzegat przepiséw prawa
obowigzujacych na terenie danego panstwa;

p) wykonywaniem Pracy fizycznej;

g) wykonywaniem zadan kaskaderskich;

r) wykonywaniem petnionej funkcji: Zzoinierza, policjanta, czionka innej stuzby
mundurowej lub innej jednostki lub stuzby bezpieczenstwa;

s) wypadkami lotniczymi, z wytaczeniem przypadkéw, gdy Ubezpieczony byt pasazerem
licencjonowanych linii lotniczych.

4.Ponadto ubezpieczenie nie obejmuje przypadkéw, gdy zdarzenie:

a) miato miejsce na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (RP) Ilub Kraju statego
zamieszkania, o ile w niniejszych SWU nie wprowadzono postanowien odmiennych dla
danego rodzaju ubezpieczenia;

b) miato miejsce na terenie panstwa, w ktérym Ubezpieczony przebywa nielegalnie;

c) spowodowane zostato przez energie jadrowq lub zagrozenia o charakterze jadrowym
lub w zwigzku z nimi;

d) byto znane w chwili przystgpienia do umowy ubezpieczenia;

e) nastapito w wyniku samobodjstwa, préoby samobodjczej lub na skutek umysinego
samookaleczenia ciata Ubezpieczonego, niezaleznie od stanu poczytalnosci;

f) nastgpito w trakcie Podrdzy rozpoczetej przez Ubezpieczonego po opublikowaniu przez
Swiatowg Organizacje Zdrowia lub  Ministerstwo Spraw Zagranicznych
Rzeczypospolitej Polskiej informacji, ostrzezenia o najwyzszym stopniu;

g) zostato spowodowane przez epidemie (z wytaczeniem Zachorowania na COVID-19 w
odniesieniu do ubezpieczenia Kosztow leczenia i assistance medycznego oraz
ubezpieczenia Kosztéw rezygnacji lub wczesniejszego powrotu z Podrézy) badz
skazenie chemiczne lub biologiczne;

h) nastgpito w trakcie postugiwania sie pirotechnika lub bronig palna.

5.Ubezpieczyciel nie zwraca kosztow:

a) poniesionych przez Ubezpieczonego lub inne osoby dotyczacych nawigzania kontaktu
z Ubezpieczycielem lub Centrum Pomocy
Assistance;

b) rozméw telefonicznych, potaczen z internetem i potaczen faksowych wiacznie z
kosztami roamingu przy oddzwanianiu za granice.

Ubezpieczony ma prawo zrezygnowaé z ochrony ubezpieczeniowej w kazdym czasie jej trwania
poprzez zamkniecie rachunku Karty. Rezygnacja z ochrony ubezpieczeniowej skutkuje ustaniem
ochrony udzielanej przez Ubezpieczyciela z dniem zamkniecia rachunku karty.

Rezygnacja z ochrony ubezpieczeniowej przed uptywem okresu ubezpieczenia nie pocigga za
sobg dodatkowych kosztéw, jednak nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku sktadki za okres,
w ktorym Ubezpieczyciel udzielat ochrony ubezpieczeniowej. Za czas niewykorzystanej ochrony
Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki,

Zgtaszanie zdarzenia ubezpieczeniowego:

W przypadku wystgpienia Zdarzenia ubezpieczeniowego Ubezpieczony samodzielnie badz
za posrednictwem osoby wystepujacej w jego imieniu zobowigzany jest do niezwtocznego
kontaktu telefonicznego z Centrum Pomocy Assistance, dzwonigc na mLinie pod numer:
(dla potaczen miedzynarodowych) + 48 42 6 300 800, (dla potaczen na terenie Polski), w
celu zawiadomienia Ubezpieczyciela o zajsciu Zdarzenia ubezpieczeniowego poprzez
przedstawienie zgodnych z prawda wyjasnien dotyczacych powstania i nastepstw takiego
zdarzenia oraz wszelkich innych umoéw ubezpieczenia w zakresie tych samych ryzyk.

Zgtaszanie reklamac;ji:

1. Reklamacje sktada sie Ubezpieczycielowi drogaq:
a) telefoniczng pod numerem mLinii: (dla polaczen miedzynarodowych) + 48 42 6 300
800, (dla Reklamacje),
b) e-mailowa na adres: quality@axa-assistance.pl;
c) pocztowa na adres: Assistance Oddziat w Polsce, Dziat Jakosci, ul. Prosta 68, 00-282
Warszawa



Sposoéb zgtaszania skargi opisany jest w pkt. 11 powyzej.

Zgtoszenie rozpatrywane jest bez zbednej zwioki, w terminie 30 dni od daty jego ztozenia

u Ubezpieczyciela.

Jezeli w procesie rozpatrywania reklamacji konieczne bedzie uzyskanie dodatkowych informacji

zwigzanych za zgtoszeniem, Ubezpieczyciel poinformuje o tym Klienta, w celu dostarczenia przez
Rozpatrywanie reklamacji Klienta wszelkich niezbednych danych i informacji, o ktérych dostarczenie wnosi Ubezpieczyciel
i skarg. w zakresie i w celu niezbednym do rozpatrzenia reklamacji.

W szczegblnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie Reklamacji
i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktérym mowa powyzej, Ubezpieczyciel wyjasSnia przyczyng
opdznienia, wskazuje okolicznosci, ktére muszg zostaé ustalone do rozpatrzenia sprawy oraz
okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze
przekroczyé 60 dni od dnia otrzymania reklamaciji.

W ramach ubezpieczenia ochrong objeci sa rowniez:
- jego matzonek lub partner zyciowy posiadacza karty;

13 Ochrona ubezpieczeniowa - dzieci posiadacza karty pozostajace na jego utrzymaniu i ktére nie ukonczyly 25. roku zycia i
" 0s6b innych niz Klient. pozostajg na jego utrzymaniu.
Szczegotowe informacje dotyczgce zasad, na jakich udzielana jest ochrona powyzszym osobom,
zawarte sg w postanowieniach SWU.
14 Podmiot uprawniony do Podmiotem uprawnionym do otrzymania Swiadczen jest Ubezpieczony - Posiadacz Karty,
" otrzymania Swiadczenia a takze osoby wskazane w powyzszym punkcie.
Ubezpieczajacy ma prawo odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia w terminie:
- 30 dni,
- 7 dni - gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorca.
Odstgpienie od umowy . . . . . . NP .
15. Okres ten liczony jest od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia na podstawie oSwiadczenia

ubezpieczenia. - . . . . . P .
. 0 odstgpieniu od umowy ubezpieczenia ztozonego do Ubezpieczyciela bezposSrednio lub za

posrednictwem agenta.

Do Ubezpieczonego stosuje sie Rezygnacje z ochrony ubezpieczeniowe;j.

16. Opodatkowanie Swiadczen Nie dotyczy.

WAZNE: Niniejsza Karta Produktu jest materiatem informacyjnym. Zostata ona przygotowana na podstawie Szczegblnych
Warunkoéw Ubezpieczenia Podrézy dla Posiadaczy kart Mastercard World Elite wydanych przez mBank S.A., ktore stanowig
petna tresS¢ praw i obowigzkéw Ubezpieczonego i weszty w zycie 01.09.2021.

Zatacznik nr 1 do Karty Produktu ubezpieczenia

TABELA SWIADCZEN I LIMITOW

W przypadku braku innej informacji kwoty wszystkich $§wiadczen sa podane w przeliczeniu na jednego
Ubezpieczonego i jedna Podréz

Czesc¢ A - Ubezpieczenie kosztéw rezygnacji z udziatu w Podrozy lub wczesniejszego z niej powrotu

Suma ubezpieczenia dla wszystkich Ubezpieczonych i Wspdétubezpieczonych
P 5000 euro
podrézujacych razem

Franszyza redukcyjna Ubezpieczonego na jedno Zdarzenie ubezpieczeniowe 100 euro

Czes$¢ B — Ubezpieczenie kosztow z tytulu spéznienia na odjazd srodka transportu

Suma ubezpieczenia dla wszystkich Ubezpieczonych i Wspoétubezpieczonych

podrdzujacych razem 750 euro

Limit na jednego Ubezpieczonego 350 euro

Czes$c¢ C - Ubezpieczenie kosztow z tytulu opoznienia odjazdu srodka transportu

Suma ubezpieczenia dla wszystkich Ubezpieczonych i Wspdtubezpieczonych

podrézujacych razem 750 euro

Limit na jednego Ubezpieczonego 350 euro

Czes¢ D - Ubezpieczenie kosztow z tytutu overbookingu

Suma ubezpieczenia dla wszystkich Ubezpieczonych i Wspdtubezpieczonych

podrézujacych razem 750 euro

Limit na jednego Ubezpieczonego 350 euro

Czes$c¢ E — Ubezpieczenie opoznienia dostarczenia bagazu podréznego

Suma ubezpieczenia dla wszystkich Ubezpieczonych i Wspétubezpieczonych
podrdzujacych razem na jedng Podréz

1000 euro




Limit (dla opdznien powyzej 4 godzin) dla wszystkich Ubezpieczonych i
Wspétubezpieczonych podrdézujacych razem

450 euro

Limit dodatkowy (dla op6znien powyzej 48 godzin) dla wszystkich Ubezpieczonych

i Wspotubezpieczonych podrézujacych razem

550 euro

Czesc F — Ubezpieczenie kosztow leczenia

Suma ubezpieczenia na pokrycie kosztow opieki medycznej i repatriacji

7 500 000 euro

Limit na Swiadczenie ,Podr6z Osoby bliskiej w przypadku hospitalizacji”

150 euro dziennie i przelot w
klasie ekonomicznej

Limit na swiadczenie ,Przedtuzajacy sie pobyt osoby objetej ochrong/osoby
towarzyszacej”

150 euro dziennie i przelot w
klasie ekonomicznej

Suma ubezpieczenia na pokrycie kosztow pogrzebu i repatriacji szczatkdw

4 500 euro

Czesc¢ G — Ubezpieczenie nastepstw Nieszczesliwych wypadkéow

Suma ubezpieczenia dla nastepstw Nieszczesliwych wypadkéw

500 000 euro

Suma ubezpieczenia na wypadek $mierci (Ubezpieczony od 16 roku zycia)

500 000 euro

Suma ubezpieczenia na wypadek $mierci (Ubezpieczony ponizej 5 roku zycia)

10 000 euro

Suma ubezpieczenia na wypadek $mierci (Ubezpieczony miedzy 5, a 15 rokiem
zycia)

20 000 euro

Suma ubezpieczenia dla nastepstw Nieszczesliwych wypadkdéw dla wszystkich
Ubezpieczonych i Wspdtubezpieczonych podrdzujacych razem

5 000 000 euro

Czes¢ H - Ubezpieczenie utraty zakupoéw

Suma ubezpieczenia na rok kalendarzowy 10 000 euro
Limit na jedno zdarzenie 5 000 euro
Czesc I — Ubezpieczenie utraty torebki i/lub portfela

Suma ubezpieczenia na rok kalendarzowy 500 euro
Czesc¢ J - Assistance Podrozny

Ustugi informacyjne Tak

Pomoc organizacyjna tak

Czes¢ K - Pomoc prawna 9 000 euro




