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mBank S.A., ul. Prosta 18, 00-850 Warszawa, zarejestrowany przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy,
Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000025237, posiadajgcy numer

m Ba n k I identyfikacji podatkowej NIP: 526-021-50-88, o wptaconym w catosci kapitale zaktadowym, ktorego wysokosc
[ ] wg stanu na dzien 01.01.2020 r. wynosi 169.401.468 ztotych.



ROZDZIAL I Postanowienia ogdlne

81 Organizator programu

1. Program ,Polecam private banking — edycja 2020” zwany dalej ,programem” organizowany jest przez mBank
S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Prostej 18, wpisany do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Saqdowego
pod numerem KRS 0000025237, posiadajacy numer identyfikacji podatkowej NIP: 526-021-50-88, o
wpfaconym w catosci kapitale zaktadowym, ktdérego wysokos$¢ wg stanu na dzien 01.01.2020 r. wynosi
169.401.468 ztotych, zwany dalej ,bankiem” lub ,organizatorem”.

2. Do zadan organizatora nalezy biezace nadzorowanie, czy w zwiazku z przebiegiem programu nie powstaje

zagrozenie wystgpienia konfliktéw intereséw pomiedzy bankiem a pracownikami banku lub klientami banku.

§2 Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych uczestnikdw programu oraz nowych klientéow jest bank.

2. Funkcje Inspektora Danych Osobowych petni pracownik banku, z ktérym uczestnicy programu oraz nowi
klienci moga, skontaktowac sie pod adresem: Inspektordanychosobowych@mbank.pl.

3. Bank bedzie przetwarza¢ dane osobowe uczestnikdw programu oraz nowych klientow wytacznie w celu
przeprowadzenia niniejszego programu oraz w celu przeprowadzenia postepowania reklamacyjnego.

4. Dane osobowe nowych klientow bank otrzyma od uczestnikéw programu.

Podstawa prawng przetwarzania danych osobowych przez bank jest realizacja umowy (realizacja programu)
z uczestnikami programu. Uczestnicy programu podaja swoje dane osobowe dobrowolnie, jednakze ich
niepodanie moze uniemozliwi¢ realizacje programu przez bank i wykonanie umowy.

6. Dane osobowe uczestnikédw programu oraz nowych klientéw beda przechowywane od momentu ich podania
przez uczestnika programu przez okres trwania programu wskazany w §4 ponizej oraz po zakonczeniu
programu przez okres niezbedny do dochodzenia przez uczestnikow programu albo nowych klientéw roszczen
z tytutu uczestnictwa w programie. Po zakonczeniu powyzszego okresu, dane osobowe uczestnikow programu
oraz nowych klientéw zostang zanonimizowane.

7. Za posrednictwem oddziatdw private banking banku, uczestnicy programu oraz nowi klienci:

a) maja prawo do dostepu i sprostowania swoich danych osobowych oraz ich przeniesienia;
b) mogga zadac ich usuniecia, ograniczenia lub wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania.

8. Uczestnicy programu oraz nowi klienci majg réwniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego w
zakresie ochrony swoich danych w sposdb wskazany na stronie internetowej organu nadzorczego pod
adresem www.uodo.pl.

9. Wiecej informacji na temat zasad przetwarzania danych osobowych, w tym uprawnien uczestnikow programu

oraz nowych klientéw, mozna znalez¢ w Pakiecie RODO oraz na stronie www.mbank.pl/rodo.

§3 Objasnienie pojec
Uczestnik programu - jest posiadaczem lub wspdtposiadaczem rachunku private banking w banku

Nowy klient — nie posiada rachunku private banking w banku
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ROZDZIAL II Zasady programu

84 Czas trwania programu

1. Program trwa od 07.09.2020 r. do 31.12.2020 r.

2. Zakonczenie programu nie wptywa na prawa nabyte przez uczestnikdw programu w okresie jego trwania.
Program moze zakonczy¢ sie wczesniej, w przypadku wyczerpania przeznaczonej puli nagréd okreslonej w
§6.10.

85 Uczestnictwo w programie

1. Program przeznaczony jest dla osdb fizycznych posiadajacych petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, ktére
w okresie trwania programu, spetniaja tacznie ponizsze warunki:
a) posiadaja rachunek private banking w banku,
b) polecg rachunek private banking w banku nowemu klientowi, przekazujac mu swoje imie i nazwisko
do podania przy skfadaniu wniosku o rachunek private banking,
c) przekazg imie i nazwisko nowego klienta do swojego doradcy private banking ustnie lub mailowo,
d) zaakceptujq niniejszy regulamin:
1. sktadajac podpis na regulaminie i dostarczajac go do swojego oddziatu private banking lub
I1. akceptujac jego tres¢ podczas rozmowy telefonicznej ze swoim doradcq private banking po
uwierzytelnieniu smsem lub mobilng autoryzacja.
2. Nowy klient podczas sktadania wniosku o rachunek private banking podaje imie i nazwisko uczestnika
programu, ktéry polecit mu bank.
3. Whnioski, ktére nie zawierajg imienia i nazwiska nalezacego do osoby polecajacej nie bedgq uznawane za
polecenie.
4. Organizator bedzie uznawat, ze nowy klient otworzyt rachunek po podpisaniu dokumentow i pozytywnym

rozpatrzeniu wniosku o otwarcie rachunku private banking w banku.

§6 Zasady programu i otrzymanie nagrody

1. Uczestnik programu, ktéry w okresie trwania programu spetnit warunki okreslone w § 5 otrzyma, nagrode
rzeczowa zwang dalej ,nagrodq” - voucher o wartosci 500 zt za kazdego poleconego nowego klienta, ktory
zatozy przynajmniej jeden rachunek private banking, bez wzgledu na ilo$¢ otworzonych przez nowego
klienta rachunkdéw, jezeli na podstawie wniosku ztozonego w trakcie trwania programu zawierajgcego imie
i nazwisko osoby polecajacej (uczestnika programu) nowy klient zawrze z bankiem umowe o prowadzenie
rachunku private banking.

2. Nagroda to voucher na dowolne przezycie do wykorzystania na stronie naszego partnera

www.katalogmarzen.pl do kwoty 500 zt. Uczestnik programu moze wybrac¢ drozszg nagrode i doptaci¢

réznice z wtasnych srodkdw.
3. Jezeli uczestnik programu poleci rachunek private banking dwém lub wiecej nowym klientom, za polecenie
rachunku private banking kazdemu z nich otrzyma nagrode opisang w § 6.1.
4. W przypadku rachunkéw wspdlnych:
a) nagroda przystuguje wytacznie temu posiadaczowi rachunku, bedacemu uczestnikiem programu,

ktorego imie i nazwisko podat nowy klient podczas skfadania wniosku o rachunek private banking
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b) na potrzeby prowadzenia niniejszego programu, w przypadku nowych klientéw, ktorzy otworzg
rachunek wspdlny, to beda oni traktowani jako jeden nowy klient, za ktérego przystuguje jedna
nagroda dla uczestnika programu.

5. Voucher bedzie w formie papierowej lub elektronicznej, wazny przez 18 miesiecy do wykorzystania od daty
jego wystawienia.

6. Vouchery niewykorzystane w terminie lub w catosci kwoty przepadaja.

Vouchery mozna sumowac i wykorzystac je jednoczesnie na stronie naszego partnera, jesli daty waznosci
poszczegolnych voucherow na to pozwalaja.

8. Vouchery za polecenie rachunku private banking przekazemy uczestnikom programu w ciagu 30 dni od
momentu, w ktérym nowy klient otworzyt rachunek private banking po podpisaniu dokumentéw i
pozytywnym rozpatrzeniu wniosku o otwarcie rachunku.

Przykfad: nowy klient spetnit warunki w dniu 02.10.2020 - nagrode przekazemy do 02.11.2020

9. Nagrody nie podlegaja wymianie na gotowke.

10. Nagrody przyznajemy do wyczerpania puli. taczna liczba nagréd w programie to 200 sztuk. Uczestnik
programu moze poznac informacje o aktualnie dostepnych przezyciach na stronie naszego partnera, a

informacje o biezacej liczbie pozostatych nagréd na stronie programu www.mbank.pl/private-

banking/programy/polecam/. Informacja ta bedzie podana na konkretny dzien i aktualizowana w cyklu

tygodniowym.

11. Fundatorem nagréd jest mBank S.A. Wraz z kazda nagrodg bank przyznaje uczestnikowi programu nagrode
pieniezng w kwocie 117 zt przeznaczong na zaptate podatku, o ktérym mowa w § 6.12. Pfatnikiem tego
podatku do odpowiedniego urzedu skarbowego jest bank.

12. Nagrody, o ktérych mowa w § 6, podlegajg opodatkowaniu na zasadach okreslonych w art. 30 ust. 1 pkt 4b
ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od oséb fizycznych (Dz. U. 2019 poz. 1387 ze zm.).

ROZDZIAL III Postanowienia koncowe

87 Reklamacje

1. Reklamacje zwigzane z uczestnictwem w programie, uczestnik programu moze sktada¢ na zasadach
opisanych w Regulaminie przyjmowania i rozpatrywania reklamacji w ramach bankowosci detalicznej

mBanku S.A., z zastrzezeniem ust. 2.

2. Reklamacje kierowane za posrednictwem wiadomosci e-mail oraz w formie pisemnej na adres banku,
nalezy sktadac z dopiskiem ,Polecam private banking - edycja 2020".

3. Decyzja organizatora w przedmiocie rozpatrywanej reklamacji nie wytacza ani nie ogranicza uprawnien
uczestnika programu do dochodzenia swoich roszczen na podstawie powszechnie obowigzujacych

przepisow prawa w tym wystgpienia z powddztwem do Sadu powszechnego.

4. Spory pomiedzy uczestnikiem programu a organizatorem mogq by¢ rozstrzygane polubownie przed

Arbitrem Bankowym przy Zwigzku Bankéw Polskich.

5. Uczestnik programu moze wystgpi¢ z wnioskiem o wszczecie postepowania w sprawie pozasgdowego
rozwigzania sporu. Podmiotami uprawnionymi do prowadzenia takich postepowan sg Rzecznik Finansowy

(www.rf.gov.pl) oraz Arbiter bankowy (www.zbp.pl).
6. Uczestnik programu moze:

1) zwrdcic¢ sie o bezptatng pomoc prawng do Miejskich lub Powiatowych Rzecznikdw

Konsumenta
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2) ztozy¢ wniosek o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego.

7. Organizator programu podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

§8 Postanowienia koncowe
1.  Tres¢ niniejszego regulaminu jest dostepna:

1) na stronie internetowej banku pod adresem: www.mbank.pl/private-banking/programy/polecam/

2) w oddziatach private banking banku.

2. Niniejszy regulamin jest jedynym dokumentem okreslajagcym szczegodtowe zasady programu ,Polecam
private banking - edycja 2020".

3. Uczestnik programu wyraza zgode na otrzymywanie korespondencji elektronicznej dotyczacej programu
z adresu e-mail swojego doradcy private banking.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie maja: ,Regulamin rachunkéw dla
0s6b fizycznych i klientow Private Banking w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”, ,Regulamin
Swiadczenia ustug Private Banking” oraz ,Regulamin przyjmowania i rozpatrywania reklamacji w ramach
bankowosci detalicznej mBanku S.A.”

5. Kazdy program organizowany przez bank jest odrebny i oparty o odrebne regulaminy. Programy
organizowane w banku nie podlegajg faczeniu. Powyzsze nie wyklucza mozliwosci taczenia programu z

promocjami organizowanymi przez bank.

Oswiadczenia

1. Oswiadczam, ze przystepujac do programu, mam s$wiadomos$¢, iz mBank S.A. jest uprawniony do
wprowadzenia podobnych, tozsamych programéw po zakonczeniu czasu trwania programu ,Polecam
private banking - edycja 2020” o nowych parametrach cenowych uzaleznionych od decyzji wtasciciela

programu.

2. Oswiadczam, ze otrzymatem/am, zapoznatem/am sie oraz akceptuje tre$¢ postanowien regulaminu
programu , Polecam private banking — edycja 2020".

3. Zgadzam sie na przetwarzanie moich danych osobowych (e-mail, imie, nazwisko, PESEL) przez bank

dla celéw realizacji programu ,,Polecam private banking - edycja 2020”".

Data, miejsce i podpis uczestnika programu
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