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Regulamin programu
~PolecamBank -
edycja 2/2021"

Mozna przystgpi¢ od 01.09.2021 r. do 31.10.2021r.

mBank.pl
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Organizator programu

Program organizuje mBank S.A. z siedzibq w Warszawie przy ul. Prostej 18, 00-950,
wpisany do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy
dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000025237, posiadajacy numer identyfikacji podatkowej NIP: 526-021-
50-88, o wptaconym w catosci kapitale zakladowym, ktérego wysokos$¢ wg stanu na dzien
01.01.2021 r. wynosi 169.468.160 ztotych

Uczestnik programu

Program przeznaczony jest dla oséb fizycznych, zwanych dalej ,polecajacymi”, ktére
spetniajq facznie ponizsze warunki:
. posiadaja dowolny rachunek osobisty w mBanku. W programie nie moga brac
udziatu osoby, ktére posiadaja wytacznie rachunek firmowy w mBanku;
. polecg zaproszonej osobie, w ramach oferty standardowej lub dowolnej oferty
promocyjnej mBanku obowigzujacej w czasie trwania programu i na zasadach
okreslonych w tym regulaminie, co najmniej jeden z nizej wymienionych rachunkow:

. rachunek osobisty eKonto mozliwosci,

. rachunek osobisty eKonto osobiste,

. rachunek osobisty mKonto Intensive,,

. rachunek biezacy dla firm,

. rachunek biezacy dla firm otwierany wraz z zatozeniem firmy z mBankiem, tj.
ztozenie wniosku o rejestracje jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej za
posrednictwem mBanku,

f. rachunek biezacy dla firm wraz z darmowg ustugg mOrganizer finansow, ktéra
utatwi prowadzenie finansow firmy

T Q0O oW

Aby zostac polecajacym, nalezy z zachowaniem kolejnosci:

1. zarejestrowac sie w danej edycji programu przez wypetnienie formularza
rejestracyjnego dostepnego w zaktadce PolecamBank w serwisie transakcyjnym, na
stronie www.mBank.pl lub aplikacji mobilnej (od wersji 3.34).

W formularzu nalezy: wskaza¢ rachunek osobisty do wypfaty premii, wymysli¢
identyfikator polecen, ktdérym bedq postugiwac sie polecajacy i zaproszona osoba;
identyfikator polecen nie moze zawieraé stéw powszechnie uznawanych za obrazliwe
ani frazy ,mBank”; powinien sktadac¢ sie z 3-20 znakdw cyfr i/lub liter (przy czym nie
moze zawiera¢ znakow specjalnych, spacji, polskich znakdéw oraz system nie bedzie
rozpoznawac matych i duzych liter), wyrazi¢ zgode na przetwarzanie danych osobowych
(imie, nazwisko, identyfikator polecen, identyfikator klienta) i zaakceptowaé ten
regulamin.

2. polecié co najmniej jeden z rachunkdéw, o ktdrych mowa powyzej innej osobie i
przekaza¢ jej identyfikator polecen. Polecenie to musi nastgpi¢ po prawidtowej
rejestracji polecajacego w programie.

Kazdy polecajacy moze zarejestrowac sie w danej edycji programu tylko raz.

Wazne pojecia

transakcja karta - bezgotéwkowa transakcja zakupu w punkcie handlowo-ustugowym i
przez internet (ptatnosc kartg lub ptatnosc telefonem przy pomocy aplikacji Google Pay lub
Apple Pay, do ktérych dodana jest karta) Nie beda uwzgledniane wyptaty gotowki,
transakcje lub ptatnosci nie stanowigce zaptaty za zakupy towardéw lub ustug, oraz ptatnosci
kartami rejestrowane za pomoca recznego, mechanicznego terminala (tzw. imprintera).
transakcja BLIK - transakcja zakupu w punkcie handlowo-ustugowym, w internecie,
przelew na telefon lub wypfata gotdwki w bankomacie przy uzyciu ustugi BLIK. Do
wykonania Transakcji BLIK konieczne jest korzystanie z aplikacji mobilnej mBanku
zaproszona osoba - potencjalny klient mBanku, ktéry od 01.01.2018 r. nie byt i nadal
nie jest posiadaczem, wspétposiadaczem lub petnomocnikiem:

e rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego i/lub

e rachunku oszczednosciowego
0 numerach rozliczeniowych 1140 2004 lub 1140 2017.
W przypadku rachunkéw biezacych dla firm zaproszona osoba nie moze posiada¢ obecnie
jakiegokolwiek rachunku w mBanku dla danego numeru NIP.
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Korzysci programu

Polecajacy, ktory zarejestrowat sie do danej edycji programu, spetnit wyzej wskazane
warunki i polecit rachunek lub rachunki objete programem otrzyma, nagrode pieniezng
zwang dalej ,premia” lub odpowiednio ,premiami”. mBank wypfaci premie polecajagcemu
za kazdg zaproszong osobe, ktéra otworzy rachunek, bez wzgledu na ilo$¢ rachunkéw
otwartych przez zaproszong osobe, w wysokosci zaleznej od rodzaju rachunku tj.:

75 zt za otwarcie rachunku osobistego eKonto mozliwosci lub

100 zt za otwarcie rachunku osobistego mKonto osobiste lub

200 zt za otwarcie rachunku osobistego eKonto Intensive lub

200 zt za otwarcie rachunku biezacego dla firm lub

250 zt za otwarcie rachunku biezacego dla firm w procesie zakladania firmy z
mBankiem lub

250 zi za otwarcie rachunku biezacego dla firm wraz z darmowa ustuga mOrganizer
finansow, ktéra utatwi prowadzenie finanséw firmy,

jezeli zachodza fqcznie wszystkie 3 ponizsze warunki:

1. zaproszona osoba zawrze z mBankiem umowe o prowadzenie rachunku, na
podstawie wniosku ztozonego w trakcie trwania danej edycji programu zawierajacego
identyfikator polecen polecajacego,

2. zaproszona osoba aktywnie korzysta z rachunku otwartego z polecenia (o czym nizej
w rozdziale Warunki programu )

3. polecajacy aktywnie korzysta ze swojego rachunku osobistego (o czym nizej w
rozdziale Warunki programu).

Kiedy i jak mozesz przystapi¢ do
programu?

Do programu mozesz przystapi¢ od 01.09.2021 r. do 31.10.2021 r..

Warunki programu

Zaproszona osoba aktywnie korzysta z rachunku osobistego eKonto osobiste, eKonto
mozliwosci lub mKonto Intensive, jezeli w miesigcu kalendarzowym, w ktérym go
otworzyta lub w nastepnym miesigcu kalendarzowym spetni tacznie dwa warunki:
e wykona minimum 5 transakcji kartg, wydang do rachunku osobistego otwartego
z polecenia,
e wykona minimum 1 transakcje BLIK powigzang z rachunkiem osobistym
otwartym z polecenia.

Przyktad: Jezeli zaproszona osoba otworzy rachunek we wrzes$niu, to ma czas do konca
pazdziernika, by spetni¢ oba warunki.

Zaproszona osoba aktywnie korzysta z rachunku biezacego dla firm, jezeli w miesigcu
kalendarzowym, w ktérym go otworzyta lub w nastepnym miesigcu kalendarzowym
wykona minimum 5 transakcji kartg. W przypadku rachunku biezacego dla firm z ustugq
mOrganizer finansdw zaproszona osoba dodatkowo, w tym samym czasie, musi minimum
1 raz zalogowac sie do ustugi mOrganizer finanséw w serwisie transakcyjnym.

Przyktad: Jezeli zaproszona osoba otworzy rachunek we wrzesniu, to ma czas do korca
pazdziernika, by zaptaci¢ 5 razy karta, a w przypadku rachunku z mOrganizerem finansow
dodatkowo zalogowac sie do ustugi w serwisie transakcyjnym.

Polecajacy aktywnie korzysta z rachunku osobistego, jezeli w miesigcu kalendarzowym,
w ktoérym zaproszona osoba otworzyta rachunek lub nastepnym miesigcu kalendarzowym,
wykona minimum 5 transakcji karta.

Przyktad: Jesli zaproszona osoba otworzyta konto we wrzesniu, to polecajacy ma czas do
konca pazdziernika, by zaptaci¢ 5 razy karta.
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W przypadku rachunkéw wspdlnych, na potrzeby prowadzenia tego programu:
e wszystkich posiadaczy rachunku traktujemy jako jednego polecajacego lub
zaproszong osobe,
. premia przystuguje wszystkim posiadaczom rachunku tacznie i niepodzielnie.

Nalezne premie za polecenie rachunku osobistego lub rachunku biezacego dla firm
wyptacane beda polecajacym po 20 dniu kalendarzowym miesigca nastepujacego po
miesiqcu kalendarzowym, w ktédrym warunki jej otrzymania zostaty spetnione i nie pézniej
niz do konca tego miesiaca.

Przyktad: Jesli zaproszona osoba otworzy rachunek w pazdzierniku, a warunki aktywnego
korzystania z rachunku obie strony spetniq do korica listopada, to premia zostanie
wyptacona miedzy 20 a 31 grudnia.

Nalezne Premie wyptacane sg na rachunek osobisty nalezacy do polecajacego. Premia nie
bedzie wyptacona na rachunki walutowe, rachunek lokaty oraz na rachunek firmowy.

Polecajacy powinien posiadac aktywny rachunek osobisty, ktdry wskazat przy rejestracji w
danej edycji programu, przynajmniej do czasu wyptaty premii. Jesli polecajacy zamknie
ten rachunek osobisty, traci prawo do premii.

Uzyskane premie podlegajg zwolnieniu z opodatkowania podatkiem dochodowym od oséb
fizycznych na podstawie art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku
dochodowym od 0sdéb fizycznych.

Jak zaproszona osoba moze
zlozy¢ wniosek w programie?

Zaproszona osoba moze ztozy¢ wniosek o przynajmniej jeden z rachunkdéw objetych
programem:

e na stronie internetowej www.mBank.pl lub na stronach naszych
partnerow,

e w placowce mBanku lub mFinanse,

e na mLinii (801 300 800 lub +48 42 6300 800),

¢ w aplikacji mobilnej.

Zaproszona osoba musi umiesci¢ we wniosku identyfikator polecen, ktory otrzymata od
polecajacego. Wnioski, ktére nie bedg zawieraty identyfikatora polecen lub bedg zawieraty
btedny identyfikator nie bedgq uznawane za polecenie.

Identyfikator polecen, nadany podczas rejestracji do programu, polecajacy moze

przekaza¢ ustnie lub w dowolnej formie elektronicznej. Moze takze skorzysta¢ z linku
zawierajacego jego identyfikator polecen. Jesli zaproszona osoba skorzysta z niego przy
otwarciu rachunku, wniosek automatycznie uwzgledni identyfikator polecen polecajacego.
Jesli polecajacy przekaze identyfikator polecen w innej formie niz link, zaproszona osoba
przy otwarciu rachunku bedzie musiata pamietac, aby samodzielnie wpisa¢ go we wniosku.

Polecajacy moze przestacd link:

e w serwisie transakcyjnym przez narzedzie do polecen - wybiera zaktadke Finanse
- PolecamBank, wskazuje rachunek, ktéry chce poleci¢, wybiera e-mail lub sms

Zanim polecajacy wysle zaproszonej osobie e-mail lub sms, musi uprzedzi¢ jg, ze jest
nadawca wiadomosci cho¢ informacja przyjdzie z adresu kontakt@mbank.pl albo z numeru
2279. Polecajacy musi takze poinformowaé, o tym gdzie zaproszona osoba znajdzie
regulamin programu PolecamBank - edycja 2/2021".

e w aplikacji mobilnej - wybiera PolecamBank w menu gtéwnym i wskazuje
rachunek oraz sposéb polecenia

e samodzielnie (np. moze skopiowac link w serwisie transakcyjnym i
przesta¢ np. w sms-ie lub za posrednictwem komunikatora)
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Jak mozesz ztozy¢ reklamacje
dotyczaca programu?

Reklamacje zwigzane z uczestnictwem w programie, polecajacy moze skiadac na
zasadach opisanych w Regulaminie przyjmowania i rozpatrywania reklamacji w
ramach bankowosci detalicznej w mBanku S.A., z zastrzezeniem ust. 2.

Jesli reklamacje wysytasz mailem lub listownie, z{6z ja z dopiskiem program
~PolecamBank - edycja 2/2021"

Niezaleznie od naszej decyzji w sprawie rozpatrywanej reklamacji, nie ograniczamy
uprawnien polecajacego do dochodzenie swoich roszczen na podstawie
powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa w tym wystgpienia z powodztwem
do Sadu powszechnego.

Spér pomiedzy organizatorem a uczestnikiem programu mozemy rozstrzygnac
polubownie - przed Arbitrem Bankowym przy Zwigzku Bankow Polskich.
Polecajacy moze wystapi¢ z wnioskiem o wszczecie postepowania w sprawie
pozasadowedgo rozwigzania sporu. Podmiotami uprawnionymi do prowadzenia
takich postepowan sg Rzecznik Finansowy (www.rf.gov.pl) oraz Arbiter bankowy
(www.zbp.pl).

Polecajacy moze zwrdci¢ sie o bezptatng pomoc prawng do Miejskich lub
Powiatowych Rzecznikéw Konsumenta lub Rzecznika Finansowego.

Nasza dziatalnos$¢ nadzoruje Komisja Nadzoru Finansowego.

Jak przetwarzamy dane osobowe
w programie?

10.

Administratorem danych osobowych polecajacych oraz zaproszonych osdb jest

mBank.

Funkcje Inspektora Danych Osobowych petni pracownik mBanku, z ktérym

polecajacy oraz zaproszone osoby moga skontaktowac sie pod adresem:

Inspektordanychosobowych@mbank.pl.

mBank bedzie przetwarza¢ dane osobowe polecajacych oraz zaproszonych osob w

celu przeprowadzenia programu oraz na wypadek ewentualnego postepowania

reklamacyjnego.

Dane osobowe zaproszonych osob tj. numer telefonu i/lub adres email mBank

otrzymat od polecajacych.

mBank przetwarza dane polecajacych na podstawie zgody na udziat w programie.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze ich niepodanie uniemozliwi

realizacje programu

Dane osobowe polecajacych oraz zaproszonych osob beda przetwarzane od

momentu ich podania przez polecajacego przez okres trwania programu

(wskazany w rozdziale Kiedy i jak mozesz przystgpi¢ do programu?) oraz po

zakonczeniu programu przez okres:

e 10 lat od zakonczenia umowy z bankiem w przypadku polecajacych

e 6 miesiecy od daty pozyskania danych przez bank w przypadku zaproszonych
0sob.

Po zakonczeniu powyzszych okreséw, dane osobowe zostang zanonimizowane.

Za posrednictwem BOK lub w placdwkach mBanku, polecajacy oraz zaproszone

osoby:

e majg prawo do dostepu i sprostowania swoich danych osobowych oraz ich
przeniesienia;

e mogq zadac ich usuniecia, ograniczenia lub wniesienia sprzeciwu wobec ich
przetwarzania.

Polecajacy oraz zaproszone osoby majg rowniez prawo wniesienia skargi do organu

nadzorczego w zakresie ochrony swoich danych w sposdb wskazany na stronie

internetowej organu nadzorczego pod adresem www.uodo.pl.

Wiecej informacji na temat zasad przetwarzania danych osobowych, w tym

uprawnien polecajacych oraz zaproszonych oséb, mozna znalez¢é w Pakiecie RODO

oraz na stronie www.mbank.pl/rodo.
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1. Ten regulamin jest jedynym dokumentem, ktory okresla szczegdtowe zasady tego
programu. Udostepniamy go:
a. na mLinii (801 300 800 lub +48 42 6300 800).
b. na naszej stronie internetowej:
https://www.mbank.pl/indywidualny/programy/polecambank
c. w naszych placéwkach.
2. Zapoznaj sie takze z innymi waznymi dokumentami:
- ,Regulamin rachunkéw dla oséb fizycznych i klientdw Private Banking w ramach
bankowosci detalicznej mBanku S.A.”,
- ,Regulamin kart debetowych dla 0séb fizycznych i klientéw Private Banking w ramach
bankowosci detalicznej mBanku S.A.”,
- ,Regulamin rachunkéw dla firm w ramach bankowosci detalicznej w mBanku S.A.”,
Dodatkowe informacje - ,Regulamin ustug pfatniczych dla oséb fizycznych i klientdw Private Banking w
ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”,
»~Regulamin przyjmowania i rozpatrywania reklamacji w ramach bankowosci
detalicznej mBanku S.A.”.
- ,Regulamin obstugi klientéw w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”

3. Przystepujac do programu, zgadzasz sie otrzymywaé korespondencje elektroniczng
dotyczacag programu z adreséw: polecamBank@mbank.net.pl,
polecamBank@mBank.pl oraz kontakt@mBank.pl.

4. Kazdy nasz program organizujemy odrebnie. Kazdy ma swdj odrebny regulamin. Nasze
programy i regulaminy nie taczg sie; nie wyklucza to jednak mozliwosci taczenia tego
programu z promocjami, ktore organizujemy.

MOJE OSWIADCZENIA
1) Przystepuje do programu ze swiadomoscig, ze mBank moze organizowac w przysztosci podobne programy pod takg

samg nazwa lecz o innych parametrach cenowych.

2) Otrzymatem regulamin programu PolecamBank edycja 2/2021 przeczytatem i akceptuje jego postanowienia.

data, miejsce i podpis uczestnika programu
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