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Zasady promocji 

Definicje Wyjaśnienie 

Organizator 

promocji 

Promocję organizuje mBank S.A. z siedzibą w Warszawie przy ul. Prostej 18, 

wpisany do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd 

Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru 

Sądowego pod numerem KRS 0000025237, posiadający numer identyfikacji 

podatkowej NIP: 526-021-50-88, o wpłaconym w całości kapitale zakładowym, 

którego wysokość wg stanu na dzień 01.01.2026 r. wynosi 170.103.364 złote. 

Na bieżąco sprawdzamy, czy przy promocji nie wystąpił konflikt interesów 

między nami a naszymi pracownikami lub naszymi klientami. 

Uczestnik 

promocji 

W promocji mogą uczestniczyć osoby fizyczne posiadające pełną zdolność do 

czynności prawnych, które na dzień rozpoczęcia promocji mają otwarty 

rachunek w mBanku. 

Nie możesz uczestniczyć w promocji, jeśli jesteś posiadaczem eKonta Junior 

oraz eKonta możliwości (13-17). 

Ważne 

pojęcia 

aktywny rachunek – rachunek, który posiadasz na dzień wypłaty premii, do 

którego nie złożyłeś dyspozycji wypowiedzenia umowy. 

karta – karta debetowa wydana do rachunku przez mBank na podstawie 

licencji organizacji płatniczej, której znak akceptacji znajduje się na karcie. 

Przez kartę mBank rozumie również dane karty, które wystarczą do dokonania 

transakcji płatniczej. 

korzyść – premie I-VI. 

promocja – ta promocja. 

rachunek – jeden z indywidualnych rachunków oszczędnościowo–

rozliczeniowych, prowadzony dla Ciebie przez mBank. 

transakcje – transakcje kartą wydaną do rachunku (w tym płatności 

telefonem) i/lub transakcje BLIKIEM/zbliżeniowe BLIKIEM. Do transakcji 

zaliczamy bezgotówkowe transakcje zakupu kartą w punkcie handlowo–

usługowym i w internecie (w tym płatności telefonem) oraz transakcje przy 

użyciu usługi BLIK w tym BLIKIEM zbliżeniowym w punkcie handlowo– 

usługowym i w internecie. Transakcje nie mogą zostać anulowane do 15 dnia 

miesiąca, następującego po miesiącu, w którym je zrobiłeś (np. zwrot towaru). 

W promocji nie uwzględniamy płatności kartą i płatności mobilnych 

w niektórych punktach: 

• kasyna oraz zakłady bukmacherskie i tym podobne (kod MCC 7995), 

• instytucje finansowe (kod MCC 6012), 

• brokerzy ubezpieczeniowi (kod MCC 6211), 

• przekazy pieniężne w instytucjach finansowych (kod MCC 6051), 

• internetowe przekazy pieniężne (kod MCC 4829), 

• profesjonalne usługi, niesklasyfikowane pod innymi kodami MCC, o ile 

płatność zidentyfikowana jest jako zagraniczna (country code inny niż 

Polska, kod MCC 4829). 
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Definicje Wyjaśnienie 

Nie uwzględniamy także: 

• operacji przelewu lub doładowania innych portfeli cyfrowych lub rachunków 

płatniczych za pośrednictwem lub przy zastosowaniu systemów płatności 

internetowych takich jak np. Revolut, SkyCash czy PayPal, a także płatności 

kartami typu Curve, 

• przelewów na telefon BLIK, 

• wypłat z bankomatów. 

wpływ – jednorazowa wpłata gotówkowa lub bezgotówkowa na rachunek 

w wysokości min. 1500 zł. Wpływem nie może być przelew z innego rachunku 

w mBanku, którego jesteś posiadaczem lub współposiadaczem. Do wpływów 

zaliczamy również wpłatę we wpłatomacie i wpłatę w oddziale banku. 

Korzyści 

promocji 

Jeśli spełnisz warunki promocji możesz otrzymać maksymalnie 300 zł premii 

w ciągu 7 miesięcy, w tym: 

• premię I - 5% wartości wykonanych przez Ciebie transakcji (maksymalnie 

50 zł miesięcznie), 

• premię II - 5% wartości wykonanych przez Ciebie transakcji (maksymalnie 

50 zł miesięcznie), 

• premię III - 5% wartości wykonanych przez Ciebie transakcji (maksymalnie 

50 zł miesięcznie), 

• premię IV - 5% wartości wykonanych przez Ciebie transakcji (maksymalnie 

50 zł miesięcznie), 

• premię V - 5% wartości wykonanych przez Ciebie transakcji (maksymalnie 

50 zł miesięcznie), 

• premię VI - 5% wartości wykonanych przez Ciebie transakcji (maksymalnie 

50 zł miesięcznie). 

Kiedy i jak 

możesz 

przystąpić do 

promocji? 

Do promocji możesz przystąpić od 04.08.2026 r. do 28.01.2027 r. 

Promocja trwa od 04.08.2026 r. do 31.08.2027 r. i jest to ostatni dzień, 

w którym możemy wypłacić Ci premię. 

Aby skorzystać z promocji musisz: 

• Podczas rozmowy z konsultantem otrzymać propozycję udziału w promocji. 

• Podczas rozmowy z konsultantem wyrazić zgodę, aby konsultant złożył dla 

Ciebie wniosek zapisujący do promocji. 

• Zaakceptować oświadczenia o treści przedstawionej w sekcji „Moje 

oświadczenia”, które na wniosku zaznaczy dla Ciebie konsultant. 

• Wycofać złożony przez siebie wniosek o wypowiedzenie umowy dotyczącej 

rachunku. Podczas rozmowy z konsultantem może zrobić to dla Ciebie 

konsultant. 

Promocja nie dotyczy eKonta Junior oraz eKonta możliwości (13-17). 
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Definicje Wyjaśnienie 

Warunki 

promocji 

Premię I otrzymasz, jeśli do końca pierwszego pełnego miesiąca po tym, jak 

zapiszesz się do promocji, spełnisz łącznie poniższe warunki: 

• zapewnisz wpływ na rachunek w wysokości co najmniej 1500 złotych licząc 

od dnia, w którym przestąpiłeś do promocji (zobacz definicję „wpływu” 

w Ważnych pojęciach), 

• zalogujesz się do aplikacji mobilnej mBank co najmniej 1 raz, 

• wykonasz co najmniej 10 transakcji (zobacz definicję „transakcji” w Ważnych 

pojęciach). 

Premię I otrzymasz do końca drugiego pełnego miesiąca po zapisaniu się do 

promocji, np. jeśli zapisałeś się do promocji w sierpniu i spełniłeś w sierpniu 

i/lub wrześniu łącznie wszystkie warunki do otrzymania premii I, to premię I 

otrzymasz do końca października. 

Premię II otrzymasz, jeśli łącznie spełnisz warunki w drugim pełnym miesiącu 

po zapisaniu się do promocji: 

• zapewnisz wpływ na rachunek w wysokości co najmniej 1500 złotych 

(zobacz definicję „wpływu” w Ważnych pojęciach), 

• zalogujesz się do aplikacji mobilnej mBank co najmniej 1 raz, 

• wykonasz co najmniej 10 transakcji (zobacz definicję „transakcji” w Ważnych 

pojęciach). 

Premię II otrzymasz do końca trzeciego pełnego miesiąca po zapisaniu się do 

promocji, np. jeśli zapisałeś się do promocji w sierpniu i spełniłeś 

w październiku łącznie wszystkie warunki do otrzymania premii II, to premię II 

otrzymasz do końca listopada. 

Premię III otrzymasz, jeśli łącznie spełnisz warunki w trzecim pełnym 

miesiącu po zapisaniu się do promocji: 

• zapewnisz wpływ na rachunek w wysokości co najmniej 1500 złotych 

(zobacz definicję „wpływu” w Ważnych pojęciach), 

• zalogujesz się do aplikacji mobilnej mBank co najmniej 1 raz, 

• wykonasz co najmniej 10 transakcji (zobacz definicję „transakcji” w Ważnych 

pojęciach). 

Premię III otrzymasz do końca czwartego pełnego miesiąca po zapisaniu się do 

promocji, np. jeśli zapisałeś się do promocji w sierpniu i spełniłeś w listopadzie 

łącznie wszystkie warunki do otrzymania premii III, to premię III otrzymasz do 

końca grudnia. 

Premię IV otrzymasz, jeśli łącznie spełnisz warunki w czwartym pełnym 

miesiącu po zapisaniu się do promocji: 

• zapewnisz wpływ na rachunek w wysokości co najmniej 1500 złotych 

(zobacz definicję „wpływu” w Ważnych pojęciach), 

• zalogujesz się do aplikacji mobilnej mBank co najmniej 1 raz, 

• wykonasz co najmniej 10 transakcji (zobacz definicję „transakcji” w Ważnych 

pojęciach). 

Premię IV otrzymasz do końca piątego pełnego miesiąca po zapisaniu się do 

promocji, np. jeśli zapisałeś się do promocji w sierpniu i spełniłeś w grudniu 

łącznie wszystkie warunki do otrzymania premii IV, to premię IV otrzymasz do 

końca stycznia. 
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Definicje Wyjaśnienie 

Premię V otrzymasz, jeśli łącznie spełnisz warunki w piątym pełnym miesiącu 

po zapisaniu się do promocji: 

• zapewnisz wpływ na rachunek w wysokości co najmniej 1500 złotych 

(zobacz definicję „wpływu” w Ważnych pojęciach), 

• zalogujesz się do aplikacji mobilnej mBank co najmniej 1 raz, 

• wykonasz co najmniej 10 transakcji (zobacz definicję „transakcji” w Ważnych 

pojęciach). 

Premię V otrzymasz do końca szóstego pełnego miesiąca po zapisaniu się do 

promocji, np. jeśli zapisałeś się do promocji w sierpniu i spełniłeś w styczniu 

łącznie wszystkie warunki do otrzymania premii V, to premię V otrzymasz do 

końca lutego. 

Premię VI otrzymasz, jeśli łącznie spełnisz warunki w szóstym pełnym 

miesiącu po zapisaniu się do promocji: 

• zapewnisz wpływ na rachunek w wysokości co najmniej 1500 złotych 

(zobacz definicję „wpływu” w Ważnych pojęciach), 

• zalogujesz się do aplikacji mobilnej mBank co najmniej 1 raz, 

• wykonasz co najmniej 10 transakcji (zobacz definicję „transakcji” w Ważnych 

pojęciach). 

Premię VI otrzymasz do końca siódmego pełnego miesiąca po zapisaniu się do 

promocji, np. jeśli zapisałeś się do promocji w sierpniu i spełniłeś w lutym 

łącznie wszystkie warunki do otrzymania premii VI, to premię VI otrzymasz do 

końca marca. 

Możesz zyskać wszystkie premie, czyli łącznie 300 zł lub możesz otrzymać tylko 

jedną z premii w zależności od tego jakie i kiedy spełnisz warunki. 

Premie wypłacimy tylko na aktywny rachunek. 

Jeżeli Twój rachunek na dzień wypłaty premii nie będzie aktywny, nie 

otrzymasz premii. 

Jeżeli w trakcie obowiązywania promocji złożysz dyspozycję wypowiedzenia 

umowy do rachunku to przestaniesz uczestniczyć w promocji, ale zachowujesz 

prawo do premii już wypłaconych. 

Premie podlegają zwolnieniu z opodatkowania podatkiem dochodowym od osób 

fizycznych na podstawie art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy z 26 lipca 1991 r. 

o podatku dochodowym od osób fizycznych. 

Jak możesz 

złożyć 

wniosek 

w promocji? 

Jeśli otrzymałeś od konsultanta propozycję udziału w promocji, podczas 

rozmowy złóż wniosek zapisujący do promocji. 

Jak możesz 

złożyć 

reklamację 

dotyczącą 

promocji? 

1) Reklamacje związane z uczestnictwem w promocji, możesz składać na 

zasadach opisanych w Regulaminie przyjmowania i rozpatrywania reklamacji 

w ramach bankowości detalicznej mBanku S.A., z zastrzeżeniem ust. 2. 

2) Jeśli reklamację wysyłasz mailem lub listownie, złóż ją z dopiskiem promocja 

„Liczy się aktywność – edycja II”. 
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3) Niezależnie od naszej decyzji w sprawie rozpatrywanej reklamacji, nie 

ograniczamy Twoich uprawnień do dochodzenia swoich roszczeń na 

podstawie powszechnie obowiązujących przepisów prawa w tym wystąpienia 

z powództwem do Sądu powszechnego. 

4) Spór między Organizatorem a Uczestnikiem promocji możemy rozstrzygnąć 

polubownie – przed Arbitrem Bankowym przy Związku Banków Polskich. 

5) Możesz wystąpić z wnioskiem o wszczęcie postępowania w sprawie 

pozasądowego rozwiązania sporu. Podmiotami uprawnionymi do 

prowadzenia takich postępowań są Rzecznik Finansowy 

(https://www.rf.gov.pl/) oraz Arbiter bankowy (https://www.zbp.pl/dla-

klientow/arbiter-bankowy). 

6) Możesz zwrócić się o bezpłatną pomoc prawną do Miejskich lub Powiatowych 

Rzeczników Konsumenta lub Rzecznika Finansowego. 

7) Naszą działalność nadzoruje Komisja Nadzoru Finansowego. 

Dodatkowe 

informacje 

1) Ten regulamin jest jedynym dokumentem, który określa szczegółowe zasady 

tej promocji. Udostępniamy go: 

a) na mLinii (+48 42 6300 800 lub 783 300 800 – opłata za połączenie 

zgodna z opłatą przewidzianą przez Twojego operatora według aktualnego 

cennika). 

b) na naszej stronie internetowej: 

https://www.mbank.pl/pdf/promocje/konta/liczy-sie-aktywnosc-edycja-

ii.pdf 

c) w naszych placówkach. 

2) Zapoznaj się także z innymi ważnymi dokumentami: 

• Regulaminem rachunków dla osób fizycznych i klientów Private Banking 

w ramach bankowości detalicznej mBanku S.A. 

• Regulaminem kart debetowych dla osób fizycznych i klientów Private 

Banking w ramach bankowości detalicznej mBanku S.A. 

• Regulaminem przyjmowania i rozpatrywania reklamacji w ramach 

bankowości detalicznej mBanku S.A. 

• Regulaminem obsługi klientów w ramach bankowości detalicznej mBanku 

S.A. 

• Taryfą prowizji i opłat bankowych dla osób fizycznych w ramach 

bankowości detalicznej mBanku S.A. 

Każdą naszą promocję organizujemy odrębnie. Każda ma swój odrębny 

regulamin. Promocja „Liczy się aktywność – edycja II” nie łączy się z innymi 

promocjami organizowanymi przez mBank. 

Moje oświadczenia 

1) Wiem, że po tym jak przystąpię do promocji, mBank może organizować inne, podobne 

promocje pod taką samą nazwą, lecz o innych parametrach finansowych lub innych niż 

parametry finansowe. 

https://www.rf.gov.pl/
https://www.rf.gov.pl/
https://www.zbp.pl/dla-klientow/arbiter-bankowy
https://www.zbp.pl/dla-klientow/arbiter-bankowy
https://www.zbp.pl/dla-klientow/arbiter-bankowy
https://www.mbank.pl/pdf/promocje/konta/liczy-sie-aktywnosc-edycja-ii.pdf
https://www.mbank.pl/pdf/promocje/konta/liczy-sie-aktywnosc-edycja-ii.pdf
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2) Otrzymałem regulamin promocji „Liczy się aktywność – edycja II”, przeczytałem 

i akceptuję jego postanowienia. 

Data, miejsce i podpis Uczestnika promocji 
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