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Zasady promocji 

Definicje Wyjaśnienie 

Organizator 

promocji 

Promocję organizuje mBank S.A. z siedzibą w Warszawie przy 

ul. Prostej 18, 00-850 Warszawa, wpisany do rejestru 

przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd 

Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział 

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 

KRS 0000025237, posiadający numer identyfikacji podatkowej 

NIP: 526-021-50-88, o wpłaconym w całości kapitale 

zakładowym, którego wysokość wg stanu na dzień 01.01.2026 

r. wynosi 170.103.364 złotych. 

Na bieżąco sprawdzamy, czy przy promocji nie wystąpił 

konflikt interesów między nami a naszymi pracownikami lub 

naszymi klientami. 

Uczestnik 

promocji 

W promocji mogą uczestniczyć: osoby fizyczne posiadające 

pełną zdolność do czynności prawnych, będące klientami 

mBanku S.A. 

Nie możesz uczestniczyć w promocji, jeśli: jesteś już 

posiadaczem eKonta Junior lub zamknąłeś eKonto Junior  

z datą późniejszą niż 31.12.2024 r. Nie dotyczy to osób, które 

będą otwierały eKonto Junior z kartą dla innego dziecka. 

Ważne pojęcia aplikacja – aplikacja mBank Junior, którą należy pobrać ze 

sklepu Google Play lub App Store. Aby z niej korzystać 

musisz powiązać swoją aplikację mobilną mBanku z aplikacją 

mBank Junior oraz nadać jej kod PIN.  

eKonto Junior – rachunek, którego posiadaczem lub 

współposiadaczem jest uczestnik promocji, do którego 

wydajemy kartę debetową dla dziecka w wieku 0-13 lat. W 

promocji wniosek o eKonto Junior składasz dla dziecka, które 

spełnia warunek wieku wskazany w części „Warunki/zasady 

promocji”.  

karta – debetowa karta płatnicza Visa Junior wydawana do 

eKonta Junior.  

nagroda – karta podarunkowa SMYK o wartości 300 zł. 

To elektroniczny bon towarowy wydany na okaziciela, 

uprawniający do nabycia na jej podstawie towarów 

oferowanych w sklepie SMYK. Karta Podarunkowa SMYK 

posiada unikalny 8-znakowy kod alfanumeryczny oraz numer 

PIN. Kartę można wykorzystać w sklepie online i sklepach 
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Definicje Wyjaśnienie 

stacjonarnych SMYK. Karta podarunkowa SMYK jest ważna i 

aktywna przez okres 9 miesięcy od daty odebrania. Nagroda 

nie podlega wymianie na środki pieniężne Reklamacje 

dotyczące zakupów w sklepie online i sklepach stacjonarnych 

SMYK mogą być składane online lub stacjonarnie, zgodnie z 

oficjalnymi wskazówkami na stronie internetowej SMYK. 

Nagrodę przekażemy poprzez udostępnienie karty 

podarunkowej w aplikacji mobilnej mBanku posiadacza 

rachunku eKonto Junior w zakładce „zakupy” w części 

„mOkazje”. Nagroda będzie dostępna do odebrania przez 60 

dni od momentu jej przekazania.  

opaska płatnicza – debetowa karta płatnicza Mastercard 

Junior w formie silikonowej opaski wydawana do eKonta 

Junior. 

płatność bezgotówkowa kartą lub opaską – wykonanie 

bezgotówkowej transakcji płatniczej na dowolną kwotę, kartą 

lub opaską płatniczą wydanymi do rachunku otwartego w 

promocji. Płatność za zakup może zostać zrealizowana w 

punkcie handlowo‑usługowym lub w Internecie. Transakcje w 

Internecie można zrealizować tylko kartą Visa Junior. Przy 

weryfikacji płatności brana pod uwagę jest data jej 

wykonania.  

program mOkazje – program, który polega na udostępnianiu 

uczestnikom programu: 

• akcji własnych banku (akcji promocyjnych banku),  

• akcji własnych banku (akcji promocyjnych banku) 

połączonych z akcjami partnerów, z którymi 

współpracujemy,  

• funkcji mOkazje zakupy. 

promocja – promocja „Czas na samodzielność z eKontem 

Junior”. 

wpływ – jednorazowa wpłata gotówkowa lub bezgotówkowa 

na otwarty w promocji rachunek eKonto Junior w celu 

spełnienia jednego z warunków promocji. Do wpływów 

zaliczamy również wpłatę we wpłatomacie i wpłatę w placówce 

banku. 

Korzyści promocji Jeśli spełnisz warunki promocji, otrzymasz nagrodę w formie 

karty podarunkowej SMYK o wartości 300 zł.  



3/7 

 

Definicje Wyjaśnienie 

Gdy otworzysz eKonto Junior w promocji dla więcej niż 

jednego dziecka, otrzymasz nagrodę dla każdego rachunku, 

dla którego zostaną spełnione warunki promocji. 

Kiedy możesz 

przystąpić do 

promocji? 

Do promocji możesz przystąpić od 07.10.2026 r. do 

11.01.2027 r.  

Promocja obowiązuję od 07.10.2026 r. do 31.05.2027 r. (jest 

to ostatni dzień, w którym możemy przekazać nagrodę).  

Warunki/zasady 

promocji 

1. W czasie w jakim możesz przystąpić do promocji 

spełnij następujące warunki: 

• musisz posiadać rachunek oszczędnościowo–

rozliczeniowy w mBanku S.A., 

• złóż wniosek o otwarcie eKonta Junior z kartą dla dziecka 

lub dzieci (maksymalnie dla trójki w jednym wniosku). W 

momencie składania wniosku każde dziecko, 

którego dotyczy wniosek musi mieć ukończone 6 

lat, lecz nie może mieć skończonych 13 lat, 

• w trakcie składania powyższego wniosku zaakceptuj 

regulamin promocji „Czas na samodzielność z eKontem 

Junior” oraz wymagane oświadczenia, 

• zawrzyj umowę o prowadzenie rachunku eKonto Junior. 

 

Ponadto, aby uzyskać nagrodę, spełnij warunki z punktu 2 

poniżej. 

2. Nagrodę przekażemy, jeśli spełnisz warunki określone w 

punkcie 1 wyżej oraz: 

1) posiadasz aplikację mobilną mBanku, 

2) wyrazisz zgodę na przystąpienie i korzystanie z programu 

mOkazje, na zasadach zgodnych z postanowieniami 

„Regulaminu programu mOkazje”. Zgodę możesz wyrazić 

w aplikacji mobilnej. Wyrażenie zgody jest dobrowolne, 

jednak konieczne do technicznego przekazania nagrody. 

Musisz utrzymać zgodę, co najmniej do daty przekazania 

nagrody, 

3) a ponadto w czasie trwania promocji spełnisz łącznie 

poniższe warunki: 

a) Wpływu: dokonasz na rachunek otwarty w promocji co 

najmniej jeden wpływ w wysokości min. 100 zł: 

• w ciągu 7 dni kalendarzowych od otwarcia rachunku 

w promocji oraz 
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Definicje Wyjaśnienie 

• w pierwszym, drugim i trzecim miesiącu 

kalendarzowym następującym po miesiącu, w 

którym otworzyliśmy eKonto Junior w promocji. 

Dodatkowe wyjaśnienie: Jeżeli otworzysz eKonto Junior pod 

koniec miesiąca oraz wykonasz wpływ w ciągu 7 dni od 

otwarcia rachunku, który jednocześnie będzie wpływem w 

pierwszym miesiącu kalendarzowym, zaliczymy ten wpływ na 

poczet obu warunków. 

Warunek wpływu może zostać spełniony również przez inną 

osobę oraz dziecko, które dokona wpłaty gotówki we 

wpłatomacie przy użyciu karty wydanej do danego eKonta 

Junior. 

b) Mobilności: wykonasz minimum jedno logowanie do 

aplikacji mBank Junior:  

• w ciągu 7 dni kalendarzowych od otwarcia rachunku 

w promocji oraz  

• w pierwszym, drugim i trzecim miesiącu 

kalendarzowym następującym po miesiącu, w 

którym otworzyliśmy eKonto Junior w promocji. 

Dodatkowe wyjaśnienie: Jeżeli otworzysz eKonto Junior pod 

koniec miesiąca oraz wykonasz logowanie do aplikacji mBank 

Junior w ciągu 7 dni od otwarcia rachunku, który jednocześnie 

będzie logowaniem w pierwszym pełnym miesiącu 

kalendarzowym, zaliczymy to logowanie na poczet obu 

warunków. 

Warunek mobilności może zostać spełniony również przez 

dziecko, jeśli wyrazisz na to zgodę. 

c) Aktywności: dziecko, na którego imię i nazwisko 

wydaliśmy kartę lub opaskę płatniczą wykona 

minimum pięć płatności bezgotówkowych w 

pierwszym, drugim i trzecim miesiącu kalendarzowym 

następującym po miesiącu, w którym otworzyliśmy 

eKonto Junior w promocji.  

 

3. Informacje uzupełniające: 

• W przypadku rachunków wspólnych, nagrodę otrzyma 

pierwszy współposiadacz, który złożył wniosek o otwarcie 

eKonta Junior w promocji. 

• W przypadku otwarcia eKonta Junior w promocji dla 

więcej niż jednego dziecka, odrębną nagrodę przekażemy 

dla każdego rachunku, dla którego zostały spełnione 
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warunki promocji. Nie otrzymasz nagrody, jeśli 

zamkniesz eKonto Junior przed jej przekazaniem. 

 

4. Terminy przekazania nagrody: 

Nagrodę przekażemy poprzez jej udostępnienie w aplikacji 

mobilnej mBanku: 

• do 28 lutego 2027 r., jeżeli otworzysz rachunek od 7 do 

31 października 2026 r.; 

• do 31 marca 2027 r., jeżeli otworzysz rachunek od 1 do 

30 listopada 2026 r.; 

• do 30 kwietnia 2027 r., jeżeli otworzysz rachunek od 1 

do 31 grudnia 2026 r.; 

• do 31 maja 2027 r., jeżeli otworzysz rachunek od 1 do 

11 stycznia 2027 r. 

Jak możesz złożyć 

wniosek w 

promocji? 

Złóż wniosek: 

• na stronie internetowej www.mBank.pl, 

• w placówce mBanku lub mFinanse, 

• na mLinii (+48 42 6300 800 lub 783 300 800 – opłata za 

połączenie zgodna z opłatą przewidzianą przez Twojego 

operatora według aktualnego cennika), 

• w serwisie transakcyjnym mBanku, 

• w aplikacji mobilnej mBanku. 

Jak możesz złożyć 

reklamację 

dotyczącą 

promocji? 

1) Reklamacje związane z uczestnictwem w promocji, możesz 

składać na zasadach opisanych w Regulaminie 

przyjmowania i rozpatrywania reklamacji w ramach 

bankowości detalicznej mBanku S.A. 

2) Jeśli reklamację wysyłasz mailem lub listownie, złóż ją 

z dopiskiem promocja „Czas na samodzielność z eKontem 

Junior”. 

3) Niezależnie od naszej decyzji w sprawie rozpatrywanej 

reklamacji, nie ograniczamy Twoich uprawnień do 

dochodzenia swoich roszczeń na podstawie powszechnie 

obowiązujących przepisów prawa w tym wystąpienia  

z powództwem do sądu powszechnego. 

4) Spór między organizatorem a uczestnikiem promocji można 

rozstrzygnąć polubownie – przed Arbitrem Bankowym przy 

Związku Banków Polskich. 

5) Możesz wystąpić z wnioskiem o wszczęcie postępowania 

w sprawie pozasądowego rozwiązania sporu. Podmiotami 

uprawnionymi do prowadzenia takich postępowań są 

http://www.mbank.pl/
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Rzecznik Finansowy (zgodnie z trybem opisanym na 

www,rf.gov.pl) oraz Arbiter Bankowy (zgodnie z 

regulaminem na www.zbp.pl).  

6) Możesz zwrócić się o bezpłatną pomoc prawną do Miejskich 

lub Powiatowych Rzeczników Konsumenta lub Rzecznika 

Finansowego. 

7) Naszą działalność nadzoruje Komisja Nadzoru Finansowego. 

Dodatkowe 

informacje 

1) Ten regulamin jest jedynym dokumentem, który określa 

szczegółowe zasady tej promocji. Udostępniamy go: 

• na mLinii (+48 42 6300 800 lub 783 300 800 – opłata za 

połączenie zgodna z opłatą przewidzianą przez Twojego 

operatora według aktualnego cennika), 

• na naszych stronach internetowych: 

https://www.mbank.pl/pomoc/dokumenty/oferta-

indywidualna/promocje/ oraz 

https://www.mbank.pl/pdf/regulamin-

osobyfiz/promocje/7071020267.pdf  

• w placówkach mBanku oraz mFinanse 

2) Zapoznaj się także z innymi ważnymi dokumentami: 

• Regulaminem rachunków dla osób fizycznych i klientów 

Private Banking w ramach bankowości detalicznej 

mBanku S.A. 

• Regulaminem kart debetowych dla osób fizycznych i 

klientów Private Banking w ramach bankowości 

detalicznej mBanku S.A. 

• Regulaminem obsługi klientów w ramach bankowości 

detalicznej mBanku S.A. 

• Regulaminem rachunku, do którego wydajemy karty 

debetowe dla dziecka w wieku 0-13 lat w ramach 

bankowości detalicznej mBanku S.A. 

• Taryfą prowizji i opłat bankowych dla osób fizycznych w 

ramach bankowości detalicznej mBanku S.A. 

• Regulaminem programu mOkazje.  

3) Nagroda podlega zwolnieniu z opodatkowania na podstawie 

ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od 

osób fizycznych. 

4) Każdą naszą promocję organizujemy odrębnie. Każda ma 

swój, odrębny regulamin. Promocja „Czas na 

https://rf.gov.pl/
https://rf.gov.pl/
https://www.zbp.pl/dla-klientow/arbiter-bankowy
https://intranet.mbank.pl/app/npp/ProcessesList/Retail/Promocja%20Czas%20na%20samodzielność%20z%20eKontem%20Junior/Weryfikacja%20po%20opiniowaniu%201/www.zbp.pl
https://www.mbank.pl/pomoc/dokumenty/oferta-indywidualna/promocje/
https://www.mbank.pl/pomoc/dokumenty/oferta-indywidualna/promocje/
https://www.mbank.pl/pdf/regulamin-osobyfiz/promocje/7071020267.pdf
https://www.mbank.pl/pdf/regulamin-osobyfiz/promocje/7071020267.pdf
https://www.mbank.pl/pomoc/dokumenty/oferta-indywidualna/konta/konta/regulamin/
https://www.mbank.pl/pomoc/dokumenty/oferta-indywidualna/konta/konta/regulamin/
https://www.mbank.pl/pomoc/dokumenty/oferta-indywidualna/konta/konta/regulamin/
https://www.mbank.pl/pomoc/dokumenty/oferta-indywidualna/karty/karty-debetowe/regulamin/
https://www.mbank.pl/pomoc/dokumenty/oferta-indywidualna/karty/karty-debetowe/regulamin/
https://www.mbank.pl/pomoc/dokumenty/oferta-indywidualna/karty/karty-debetowe/regulamin/
https://www.mbank.pl/pomoc/dokumenty/oferta-indywidualna/konta/regulamin-obslugi/
https://www.mbank.pl/pomoc/dokumenty/oferta-indywidualna/konta/regulamin-obslugi/
https://www.mbank.pl/pomoc/dokumenty/oferta-indywidualna/konta/ekonto-junior/
https://www.mbank.pl/pomoc/dokumenty/oferta-indywidualna/konta/ekonto-junior/
https://www.mbank.pl/pomoc/dokumenty/oferta-indywidualna/konta/ekonto-junior/
https://www.mbank.pl/pomoc/oplaty/interaktywna/ind/
https://www.mbank.pl/pomoc/oplaty/interaktywna/ind/
https://www.mbank.pl/pomoc/dokumenty/oferta-indywidualna/konta/mokazje/
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Moje oświadczenia 

1) Wiem, że po tym jak przystąpię do promocji, mBank może organizować inne, 

podobne promocje pod taką samą nazwą, lecz o innych parametrach finansowych lub 

innych niż parametry finansowe. 

2) Otrzymałem regulamin promocji „Czas na samodzielność z eKontem Junior”, 

przeczytałem i akceptuję jego postanowienia. 

 
data, miejsce i podpis uczestnika promocji 

 

Definicje Wyjaśnienie 

samodzielność z eKontem Junior” może łączyć się z innymi 

promocjami organizowanymi przez mBank. 
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