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§ 1. Organizator Promocji

1.

Promocja ,Lepiej z mOkazjg - II edycja” zwana dalej ,,Promocjq” organizowana jest przez mBank S.A. z siedzibg
w Warszawie przy ul. Senatorskiej 18, wpisany do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego przez
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
KRS 0000025237, posiadajacy numer identyfikacji podatkowej NIP: 526-021-50-88, o wptaconym w catosci kapitale
zaktadowym, ktorego wysoko$¢ wg stanu na dzien 01.01.2018 r. wynosi 169.248.488 zt zwany dalej ,Bankiem”
lub ,,Organizatorem”.

Do zadan Organizatora nalezy biezace nadzorowanie, czy w zwigzku z przebiegiem Promocji nie powstaje zagrozenie
wystgpienia konfliktéw intereséw pomiedzy Bankiem a pracownikami Banku lub Klientami Banku.

8§ 2 Dane osobowe

Administratorem danych osobowych Uczestnikow Promocji jest Bank.
Funkcje Inspektora ochrony danych osobowych petni pracownik Banku, z ktérym Uczestnicy Promocji mogq
skontaktowac sie pod adresem: Inspektordanychosobowych@mbank.pl.
Bank bedzie przetwarzaé¢ dane osobowe Uczestnikdw Promocji wytacznie w celu przeprowadzenia niniejszej Promocji oraz
w celu przeprowadzenia postepowania reklamacyjnego.
Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych przez Bank jest realizacja umowy (realizacja Promocji)
z Uczestnikami Promocji. Uczestnicy Promocji podaja swoje dane osobowe dobrowolnie, jednakze ich niepodanie moze
uniemozliwi¢ realizacje Promocji przez Bank i wykonanie umowy.
Dane osobowe Uczestnikow Promocji beda przechowywane od momentu ich podania przez Uczestnika Promocji przez
okres trwania Promocji wskazany w §4 ponizej oraz po zakonczeniu Promocji przez okres niezbedny do dochodzenia
przez Uczestnikdw Promocji roszczen z tytutu uczestnictwa w Promocji. Po zakonczeniu powyzszego okresu, dane
osobowe Uczestnikéw Promocji zostang zanonimizowane.
Za posrednictwem BOK lub w placowkach Banku, Uczestnicy Promocji:

1) maja prawo do dostepu i sprostowania swoich danych osobowych oraz ich przeniesienia,

2) moga zadac ich usuniecia, ograniczenia lub wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania.
Uczestnicy Promocji majg rowniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego w zakresie ochrony swoich danych
w sposob wskazany na stronie internetowej organu nadzorczego pod adresem www.giodo.gov.pl
Wiecej informacji na temat zasad przetwarzania danych osobowych, w tym uprawnien Uczestnikdw Promocji, mozna
znalez¢ w Pakiecie RODO oraz na stronie www.mbank.pl/rodo.

§ 3. Objasnienie pojec

1.

Transakcja kartg - bezgotdwkowa transakcja w punkcie handlowo-ustugowym (ptatnos$¢ kartg za zakupy w sklepie), w tym
ptatnosc telefonem, dokonana przy uzyciu karty promocyjnej lub karty kredytowej, ktorej rachunkiem do spfaty jest
eKonto promocyjne.

Transakcja BLIK - transakcja zakupu w punkcie handlowo-ustugowym (ptatnos¢ BLIK-iem za zakupy w sklepie) przy uzyciu
ustugi BLIK, ktdra jest powigzana z eKontem promocyjnym.

§ 4. Czas trwania Promocji/Okres, w jakim mozna przystapi¢ do Promocji

1
2.
3

Promocja trwa od 05.11.2018 r. do 31.08.2019 r.
Do Promocji mozna przystapi¢ w terminie od 05.11.2018 r. do 14.01.2019 r.
Zakonczenie Promocji nie wptywa na prawa nabyte przez Uczestnikow Promocji w okresie jej trwania.

8§ 5. Uczestnictwo w Promocji/Uczestnicy Promocji

1.

Promocja skierowana jest do nowych Klientdw Banku - 0sdb fizycznych, majacych petna zdolnos$¢ do czynnosci prawnych,
zwanych dalej Uczestnikami Promocji, ktérzy w okresie wskazanym w § 4 ust. 2 speinig facznie nastepujace warunki:

1) ztoza promocyjny wniosek o otwarcie rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego eKonto z taryfg standard,
eKonto z taryfa plus lub eKonto m zwany dalej eKontem promocyjnym, wraz z wnioskiem o wydanie karty
debetowej, zwanej dalej kartg promocyjna, za posrednictwem wideo w aplikacji mobilnej,

2) zawrg z Bankiem umowe o prowadzenie bankowych rachunkéw dla oséb fizycznych, zwang dalej Umowg, za
posrednictwem wideo w aplikacji mobilnej.

Przez nowego Klienta Banku dla potrzeb niniejszej Promocji rozumie sie klienta bedacego osobg fizyczng, ktéry po dniu
1 stycznia 2016 roku nie byt strong umowy z Bankiem na mocy ktérej Bank prowadzit na jego rzecz indywidualny
lub wspdlny rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy badz rachunek oszczednosciowy o numerze rozliczeniowym 1140
2004 lub 1140 2017 Ilub w dniu ztozenia wniosku o prowadzenie rachunku nie jest strong umowy z Bankiem, na mocy
ktorej Bank prowadzi na jego rzecz indywidualny lub wspdlny rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy badz rachunek
oszczednosciowy o numerze rozliczeniowym 1140 2004 lub 1140 2017.

W Promocji nie moga wzig¢ udziatu Klienci otwierajacy rachunek wspdlny.
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8§ 6. Zasady Promocji

1.

2.

10.
11.

12.

13.

Nagrodg w Promocji jest Premia za transakcje karta promocyjng i/lub transakcje BLIK w facznej wysokosci do 150 zt oraz
Premia w ramach mOkazji w wysokosci 100 zt.
Uczestnik Promocji otrzyma Premie za transakcje, jesli tacznie spetni ponizsze warunki:

1) dokona wymagang liczbe transakcji kartg promocyjna (w tym ptatnosci telefonem) i/lub transakcji BLIK, o ktérych
mowa w § 6 ust. 3 ponizej,

2) ww. transakcje nie zostang anulowane do 15 dnia miesiaqca, nastepujacego po miesigcu, w ktorym je wykonat
(tzw. zwrot towaru),

3) na eKonto promocyjne Uczestnika Promocji wptyng jednorazowo pieniadze w kwocie nie nizszej niz 1 000 zt w
danym miesigcu kalendarzowym, przy czym nie moze to by¢ przelew z innego rachunku w Banku, ktérego
Uczestnik Promocji jest Posiadaczem lub Wspétposiadaczem,

4) co najmniej raz w danym miesigcu kalendarzowym Uczestnik Promocji zaloguje sie do aplikacji mobilnej Banku.
Premie za transakcje kartg promocyjnag i/lub transakcje BLIK Bank wyptaca w postaci zwrotu na rachunek eKonto
promocyjne, w wysokosci 10 zt za kazde kolejne 5 transakcji kartg promocyjna i/lub transakcji BLIK, nie wiecej jednak niz
30 zt w danym miesigcu kalendarzowym. (Jezeli w danym miesigcu kalendarzowym Uczestnik Promocji dokona:

1) od 5 do 9 transakcji w kolejnym miesigcu otrzyma zwrot w wysokosci 10 zi,

2) od 10 do 14 transakcji w kolejnym miesiacu otrzyma zwrot w wysokosci 20 zt,

3) 15 lub wiecej transakcji w kolejnym miesigcu otrzyma zwrot w wysokosci 30 zi).

Pierwsza Premie za transakcje kartg promocyjng i/lub transakcje BLIK Bank naliczy po uptywie petnego miesigca liczac od
tego, w ktérym Uczestnik Promocji przystapit do Promocji (np. jezeli przystapit do Promocji w potowie pazdziernika, to juz
od poczatku grudnia bedzie dokonywac transakcji, ktére bedq stanowi¢ podstawe do naliczenia; pierwsze naliczenie Premii
nastapi za grudzien), pod warunkiem, ze Uczestnik Promocji spetnit warunki okreslone w § 6 ust. 2.

Uczestnik Promocji ma prawo do naliczenia Premii za transakcje przez 5 kolejnych miesiecy kalendarzowych po
maksymalnie 30 zt miesigecznie.

Premie za transakcje kartg promocyjna i/lub transakcje BLIK wyptacamy w kolejnym miesigcu kalendarzowym, po ktérym
Uczestnik Promocji spetnit warunki okreslone § 6 ust. 2. (np. jezeli premie naliczyliSmy za grudzien, to jej wyptaty Bank
dokona do konca stycznia).

Premie w ramach mOkazji w wysokosci 100 zt Uczestnik Promocji otrzyma, jesli w miesigcu otwarcia rachunku lub w
miesigcu nastepujacym po miesigcu zawarcia umowy o prowadzenie eKonta promocyjnego:

1) dokona minimum 1 transakcje kartg promocyjng (w tym pfatnosci telefonem),

2) ww. transakcje nie zostang anulowane do 15 dnia miesigca, nastepujacego po miesigcu, w ktérym je wykonat

(tzw. zwrot towaru).
Premie w ramach mOkazji Bank wyptaca na rachunek eKonto promocyjne w pierwszym miesigcu i Premia wynosi 100 zt.
Premie w ramach mOkazji wyptacimy zgodnie z zasadami Regulaminu Promocji mOkazje w Serwisie Transakcyjnym i
Aplikacji Mobilnej mBanku - w terminie 60 dni od daty zaksiegowania transakcji kartg promocyjng i/lub transakcji BLIK,
spetniajacej warunki mOkazji.
taczna wartos¢ obu Premii w okresie 5 kolejnych miesiecy kalendarzowych wynosi maksymalnie 250 zt.
Premie podlegajg zwolnieniu z opodatkowania na podstawie ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od
0s6b fizycznych (Dz. U. 2018, poz. 1509 ze zm.).
Zmiana rachunku eKonto z taryfa standard na inny rachunek z oferty Banku, z dniem przeksztatcenia eKonta
promocyjnego skutkuje wygasnieciem warunkéw promocyjnych opisanych w § 6 ust. 1.
Przeksztatcenie rachunku indywidualnego na rachunek wspélny, z dniem przeksztatcenia eKonta promocyjnego
na rachunek wspolny skutkuje wygasnieciem warunkdw promocyjnych opisanych w § 6 ust. 1.

8 7. Reklamacje

1.

Reklamacje zwigzane z uczestnictwem w Promocji, Uczestnik Promocji moze sktadaé¢ na zasadach opisanych
w Regulaminie przyjmowania i rozpatrywania reklamacji w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.,
z zastrzezeniem ust. 2.
Reklamacje kierowane za posrednictwem wiadomosci e-mail oraz w formie pisemnej na adres Banku, nalezy sktadac
z dopiskiem Promocja ,Lepiej z mOkazja - II edycja”.
Decyzja Organizatora w przedmiocie rozpatrywanej reklamacji nie wytacza ani nie ogranicza uprawnien Uczestnika
Promocji do dochodzenia swoich roszczen na podstawie powszechnie obowigzujacych przepisbw prawa w tym
wystapienia z powodztwem do Sadu powszechnego.
Spory pomiedzy Uczestnikiem Promocji a Organizatorem mogga by¢ rozstrzygane polubownie przed Arbitrem
Bankowym przy Zwigzku Bankdéw Polskich.
Uczestnik Promocji moze wystgpi¢ z wnioskiem o wszczecie postepowania w sprawie pozasgdowego rozwigzania sporu.
Podmiotami uprawnionymi do prowadzenia takich postepowan sg Rzecznik Finansowy (www.rf.gov.pl) oraz Arbiter
bankowy (www.zbp.pl).
Uczestnik Promocji moze:

1) zwrdcic sie o bezptatng pomoc prawng do Miejskich lub Powiatowych Rzecznikéw Konsumenta,

2) zlozy¢ wniosek o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego.
Organizator Promocji podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

§ 8. Postanowienia koncowe

1.

Tres¢ niniejszego Regulaminu jest dostepna:
1) u konsultantow Biura Obstugi Klientow mLinii, pod numerem 801 300 800 (z telefonéw stacjonarnych)
lub +48 42 6 300 800 (z telefondw komoérkowych),
2) na stronie internetowej Banku pod adresem: https://www.mbank.pl/pdf/promocje/konta/regulamin-promocji-
lepiej-z-mokazja-ii-edycja-14-01-2019.pdf.
3) w placéwkach mBanku.

2. Niniejszy Regulamin jest jedynym dokumentem okreslajagcym szczegdtowe zasady Promocji ,Lepiej z mOkazjg -

II edycja”.
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http://www.rf.gov.pl/
https://www.mbank.pl/pdf/promocje/konta/regulamin-promocji-lepiej-z-mokazja-ii-edycja-14-01-2019.pdf
https://www.mbank.pl/pdf/promocje/konta/regulamin-promocji-lepiej-z-mokazja-ii-edycja-14-01-2019.pdf

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie maja ,Regulamin przyjmowania i rozpatrywania
reklamacji w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”, ,,Regulamin otwierania i prowadzenia bankowych rachunkéw
dla 0sob fizycznych w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.” oraz ,Regulamin ustug pfatniczych dla osdb
fizycznych w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”.

4. Kazda promocja organizowana przez Bank jest odrebna i oparta o odrebne regulaminy. Promocje organizowane w Banku
nie podlegajq taczeniu.

Oswiadczenia

1. Oswiadczam, ze przystepujac do Promocji, mam s$wiadomos$¢, iz mBank S.A. jest uprawniony do wprowadzenia
podobnych, tozsamych promocji po zakonczeniu czasu trwania Promocji ,Lepiej z mOkazja - II edycja”
o nowych parametrach cenowych, uzaleznionych od decyzji wiasciciela promocji.

2. Oswiadczam, ze otrzymatem/am, zapoznatem/am sie oraz akceptuje tres¢ postanowien Regulaminu Promocji
~Lepiej z mOkazja - II edycja”.

Data, miejsce i podpis Uczestnika Promocji

mBank S.A. z siedziba w Warszawie, ul. Senatorska 18, 00-950 Warszawa, zarejestrowany przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy,
XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000025237, posiadajacy numer identyfikacji podatkowej NIP: 526-021-50-88,
o wptaconym w catosci kapitale zaktadowym, ktérego wysokoé¢ wg stanu na dzier 01.01.2018 r. wynosi 169.248.488 zlotych.

mBank.pl
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