Regulamin Promocji
~Elastyczny kredyt
odnawialny”

Obowiazuje od 16.01.2020 r. do 22.04.2020 r.

\ . /

mBank.pl | 801 300 800



§ 1. Organizator Promocji

1.

Promocja ,Elastyczny kredyt odnawialny” zwana dalej ,Promocjq” organizowana jest przez mBank S.A. z
siedzibg w Warszawie przy ul. Senatorskiej 18, wpisany do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
KRS 0000025237, posiadajacy numer identyfikacji podatkowej NIP: 526-021-50-88, o wptaconym w catosci kapitale
zaktadowym, ktérego wysoko$¢ wg stanu na dzien 01.01.2020 r. wynosi 169.401.468 ztotych zwany dalej
~Bankiem” lub ,,Organizatorem”.

Do zadan Organizatora nalezy biezace nadzorowanie, czy w zwigzku z przebiegiem Promocji nie powstaje zagrozenie
wystgpienia konfliktéw intereséw pomiedzy Bankiem a pracownikami Banku lub Klientami Banku.

8§ 2 Dane osobowe

§ 3. Czas trwania Promocji

1.
2.

3.

Administratorem danych osobowych Uczestnikéw Promocji jest Bank.
Funkcje Inspektora ochrony danych osobowych petni pracownik Banku, z ktérym Uczestnicy Promocji moga
skontaktowac sie pod adresem: Inspektordanychosobowych@mbank.pl.
Bank bedzie przetwarzac dane osobowe Uczestnikow Promocji wytacznie w celu przeprowadzenia niniejszej Promocji
oraz w celu przeprowadzenia postepowania reklamacyjnego.
Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych przez Bank jest realizacja umowy (realizacja Promocji)
z Uczestnikami Promocji. Uczestnicy Promocji podajg swoje dane osobowe dobrowolnie, jednakze ich niepodanie
moze uniemozliwi¢ realizacje Promocji przez Bank i wykonanie umowy.
Dane osobowe Uczestnikdw Promocji bedq przechowywane od momentu ich podania przez Uczestnika Promocji
przez okres trwania Promocji wskazany w §3 ponizej oraz po zakonczeniu Promocji przez okres niezbedny do
dochodzenia przez Uczestnikdow Promocji roszczen z tytutu uczestnictwa w Promocji. Po zakonczeniu powyzszego
okresu, dane osobowe Uczestnikdw Promocji zostang zanonimizowane.
Za posrednictwem BOK lub w placéwkach Banku, Uczestnicy Promocji:

a. maja prawo do dostepu i sprostowania swoich danych osobowych oraz ich przeniesienia;

b. moga zadac ich usuniecia, ograniczenia lub wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania.
Uczestnicy Promocji majg réwniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego w zakresie ochrony swoich
danych w sposob wskazany na stronie internetowej organu nadzorczego pod adresem www.uodo.gov.pl
Wiecej informacji na temat zasad przetwarzania danych osobowych, w tym uprawnien Uczestnikow Promocji, mozna

znalez¢ w Pakiecie RODO oraz na stronie www.mbank.pl/rodo.

Do Promocji mozna przystapi¢ w okresie jej trwania, tj., od dnia 16.01.2020 r. do 22.04.2020 r. witacznie.

Dla oceny uczestnictwa w Promocji bedzie brana pod uwage data zarejestrowania wniosku o kredyt odnawialny w
systemie Banku w trakcie trwania Promocji.

Zakonczenie Promocji nie wptywa na prawa nabyte przez Uczestnikow Promocji w okresie jej trwania.

8 4. Uczestnictwo w Promocji

1.

Promocja przeznaczona jest dla 0s6b fizycznych posiadajacych petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, zwanych dalej
Uczestnikami Promocji, ktérzy zloza w okresie trwania Promocji wniosek o kredyt odnawialny, zgodnie z
~Regulaminem kredytu odnawialnego w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.” obowigzujacym w Banku, za
posrednictwem:

a. strony internetowej www.mbank.pl

b. serwisu transakcyjnego mBank S.A.

c. konsultanta mLinii pod numerem telefonu 801 300 800 z telefondéw komdrkowych lub +48 42 6300 800 z
telefondw stacjonarnych,

ekspertow online na stronach www.mbank.pl,

placowek mBanku

Punktu Obstugi mFinanse S.A

agenta - przedstawiciela Banku

aplikacji mobilnej mBanku S.A

S o a

przy czym przez ztozenie wniosku o kredyt odnawialny w Banku rozumie sie jego zarejestrowanie w systemie Banku.
Uczestnikiem Promocji nie moze by¢ Klient, ktdry w dniu sktadania wniosku o kredyt odnawialny posiada juz kredyt
odnawialny w Banku w jakimkolwiek z rachunkéw oszczednosciowo - rozliczeniowych.

Klienci Banku, ktérzy w okresie 12 miesiecy poprzedzajacych dzien ziozenia wniosku o kredyt odnawialny byli
posiadaczami kredytu odnawialnego w rachunku oszczednosciowo - rozliczeniowym oraz w okresie tych 12 miesiecy
wypowiedzieli umowe kredytu odnawialnego lub odstapili od kredytu odnawialnego, nie bedg objeci Promocjq i
zostanie im pobrana prowizja za udzielenie kredytu odnawialnego zgodnie z ,Taryfq prowizji i optat bankowych dla
0s0b fizycznych w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.” obowigzujacg w Banku w dniu uruchomienia kredytu
odnawialnego.


http://www.uodo.gov.pl/
http://www.mbank.pl/rodo
http://www.mbank.pl/

8§ 5. Zasady Promocji

1.

Niezaleznie od warunkéw Promocji przewidzianych w niniejszym Regulaminie, w zakresie skitadania przez
Uczestnikdw Promocji wnioskéw o udzielenie kredytu odnawialnego oraz zasad i trybu udzielania przez Bank
kredytéw odnawialnych zastosowanie majg postanowienia ,,Regulaminu kredytu odnawialnego w ramach bankowosci
detalicznej mBanku S.A.” W zwigzku z powyzszym Uczestnik Promocji poza spetnieniem warunkdéw przewidzianych
W niniejszym Regulaminie, musi spetnia¢ warunki udzielenia kredytu odnawialnego wskazane w ,Regulaminie
kredytu odnawialnego w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.” dostepnych na stronie internetowej:
http://www.mbank.pl/indywidualny/kredyty/kredyt-odnawialny/.

Uczestnikom Promocji, ktérzy spetnig tacznie warunki wskazane w niniejszym Regulaminie Promocji oraz warunki
przyznawania kredytéw odnawialnych, o ktérych mowa w ust. 1, Organizator przyznaje prawo do uzyskania kredytu
odnawialnego na warunkach:

Udzielona kwota kredytu 500-10.000 zt 10.001 do 30.000 z od 30.001zt

Prowizja za uruchomienie 0zt

Liczba dni z oprocentowaniem 0%
w skali roku liczonych od dnia
uruchomienia kredytu odnawialnego
- po uptywie odpowiedniego (30 lub

90 dni) promocyjnego okresu z Brak 30 dni 90 dni
oprocentowaniem 0 % w skali roku
- kredyt odnawialny bedzie
oprocentowany zgodnie z zapisami
umowy kredytu odnawialnego

W przypadku wypowiedzenia umowy kredytu odnawialnego przed uptywem 12 miesiecy od dnia jego uruchomienia
Organizator pobierze prowizje za udzielenie kredytu odnawialnego zgodnie z ,Taryfg prowizji i optat bankowych dla
0s0b fizycznych w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.” obowigzujacg w Banku w dniu uruchomienia kredytu
odnawialnego - w wysokosci:

a) 2,99% od catkowitej udzielonej kwoty kredytu odnawialnego min. 69 zt dla kont: eKonto osobiste/ eKonto
mozliwosci/ eKonto m/ eKonto/ eKonto z taryfg standard/ eKonto z taryfgq plus/ eKonto z darmowymi
bankomatami/ eKonto dla mtodych/ eKonto mobilne/ mKonto Multi

b) 2,59% od catkowitej udzielonej kwoty kredytu odnawialnego min. 69 zt dla konta: mKonto Intensive.

Prowizja bedzie pobrana w okresie do 30 dni kalendarzowych liczonych od dnia ztozenia przez Uczestnika Promocji
os$wiadczenia o wypowiedzeniu umowy kredytu odnawialnego.

Po okresie Promocji, Bank bedzie naliczat prowizje i optaty zgodnie z ,Taryfg prowizji i optat bankowych dla oséb
fizycznych w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.” obowigzujacq w Banku.

Bank zastrzega sobie prawo do podjecia decyzji odmownej w odniesieniu do ztozonego wniosku kredytowego.

8§ 6. Reklamacje

1.

Reklamacje zwigzane z uczestnictwem w Promocji, Uczestnik Promocji moze sktada¢ na zasadach opisanych
w Regulaminie przyjmowania i rozpatrywania reklamacji w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A., z
zastrzezeniem ust.2.

Reklamacje kierowane za posrednictwem wiadomosci e-mail oraz w formie pisemnej na adres Banku, nalezy sktadac
z dopiskiem Promocja ,,Elastyczny kredyt odnawialny”.

Decyzja Organizatora w przedmiocie rozpatrywanej reklamacji nie wyfacza ani nie ogranicza uprawnien Uczestnika
Promocji do dochodzenia swoich roszczen na podstawie powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa w tym
wystgpienia z powddztwem do Sadu powszechnego.

Spory pomiedzy Uczestnikiem Promocji a Organizatorem mogq byc¢ rozstrzygane polubownie przed Arbitrem
Bankowym przy Zwigzku Bankéw Polskich.

Uczestnik Promocji moze wystapi¢ z wnioskiem o wszczecie postepowania w sprawie pozasadowego rozwigzania
sporu. Podmiotami uprawnionymi do prowadzenia takich postepowan sg Rzecznik Finansowy (www.rf.gov.pl) oraz
Arbiter bankowy (www.zbp.pl).

Uczestnik Promocji moze:

1/ zwrdci¢ sie o bezptatng pomoc prawng do Miejskich lub Powiatowych Rzecznikdw Konsumenta
2/ ztozy¢ wniosek o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego.

Organizator Promocji podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

§ 7. Postanowienia koncowe

1.

Tres¢ niniejszego Regulaminu jest dostepna:


http://www.mbank.pl/indywidualny/kredyty/kredyt-odnawialny/
http://www.rf.gov.pl/

a) u konsultantéw Biura Obstugi Klientéw mLinii, pod numerem 801 300 800 z telefonéw stacjonarnych,
783 300 800 z telefondw komdrkowych, +48 42 6 300 800 z telefondw stacjonarnych i komorkowych z
catego $wiata

b) na stronie internetowej Banku pod adresem https://www.mbank.pl/pdf/promocje/kredyty/regulamin-
elastyczny-kredyt-odnawialny-0d-16-01-2020-do-22-04-2020.pdf

c) w placowkach mBanku

2. Niniejszy Regulamin jest jedynym dokumentem okreslajacym szczegdtowe zasady Promocji ,Elastyczny kredyt
odnawialny”. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majq: ,Regulamin otwierania i
prowadzenia bankowych rachunkéw dla oséb fizycznych w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”,
~Regulaminu kredytu odnawialnego w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.” oraz ,Regulamin przyjmowania
i rozpatrywania reklamacji w ramach bankowosci detalicznej w mBanku S.A.”.

3. Kazda promocja organizowana przez Bank jest odrebna i oparta o odrebne regulaminy. Promocje organizowane w
Banku nie podlegaja taczeniu.

Przyznanie kredytu odnawialnego uzaleznione jest od pozytywnej oceny zdolnosci kredytowej potencjalnego kredytobiorcy
przez Bank.

Reprezentatywny przykfad dla kredytu odnawialnego udzielonego w ramach Promocji ,Elastyczny kredyt odnawialny”:
Rzeczywista roczna stopa oprocentowania kredytu wynosi 9,17%, catkowita kwota kredytu 10 322 zi, catkowita kwota do
zaptaty 11 268,53 zt, oprocentowanie nominalne zmienne 9,17% w skali roku (na ktére sktada sie oprocentowanie
nominalne state 0% z okresu 30 dni od dnia uruchomienia kredytu odnawialnego i oprocentowanie nominalne zmienne
9,99% z okresu 335 dni od dnia zakonczenia 30-dniowego okresu od dnia uruchomienia kredytu odnawialnego), catkowity
koszt kredytu 946,53 zt (w tym prowizja za udzielenie kredytu 0% - O zt, odsetki 946,53 zt), czas obowigzywania umowy
- 12 miesiecy. Kalkulacja na dzien 09.12.2019 r.

Oswiadczenia

1. Oswiadczam, ze przystepujac do Promocji, mam s$wiadomos¢, iz mBank S.A. jest uprawniony do wprowadzenia
podobnych, tozsamych promocji po zakonczeniu czasu trwania Promocji ,Elastyczny kredyt odnawialny” o nowych
parametrach cenowych, uzaleznionych od decyzji mBanku S.A.

2. Oswiadczam, ze otrzymatem/am, zapoznatem/am sie oraz akceptuje tres¢ postanowien Regulaminu Promocji
Elastyczny kredyt odnawialny”

Data, miejsce i podpis Uczestnika Promocji

I I lBaI |k.pl ‘ mBank S.A. z siedziba w Warszawie przy ul. Senatorskiej 18, wpisany do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000025237, posiadajacy numer identyfikacji podatkowej NIP: 526-021-50-88, o wptaconym w catosci kapitale zakladowym, ktérego wysokos¢ wg
stanu na dzief 01.01.2020 r. wynosi 169.401.468 zlotych


https://www.mbank.pl/pomoc/zdalny-dostep/mlinia/
https://www.mbank.pl/pomoc/zdalny-dostep/mlinia/
https://www.mbank.pl/pomoc/zdalny-dostep/mlinia/
https://www.mbank.pl/pdf/promocje/kredyty/regulamin-elastyczny-kredyt-odnawialny-od-16-01-2020-do-22-04-2020.pdf
https://www.mbank.pl/pdf/promocje/kredyty/regulamin-elastyczny-kredyt-odnawialny-od-16-01-2020-do-22-04-2020.pdf

