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Intensive na Dobry Poczatek
- edycja I”

Okres przystgpienia do promocji: 25.08.2026 r. - 29.07.2027 r.
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Zasady promocji

Definicje

Wyjasnienie

Organizator
promocji

Promocje organizuje mBank S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Prostej 18,
wpisany do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000025237, posiadajacy numer identyfikacji
podatkowej NIP: 526-021-50-88, o wptaconym w catosci kapitale zaktadowym,
ktorego wysokos¢ wg stanu na dzien 01.01.2026 r. wynosi 170.103.364 ziote.

Na biezaco sprawdzamy, czy przy promocji nie wystgpit konflikt intereséw
miedzy nami a naszymi pracownikami lub naszymi klientami.

Uczestnik
promocji

W promocji mogq uczestniczy¢ osoby fizyczne posiadajace w mBanku kredyt
(sprawdz definicje kredytu w sekcji Wazne pojecia).

Jezeli kredyt udzielono wiecej niz jednej osobie, kazdy ze wspotkredytobiorcow
moze samodzielnie przystgpi¢ do promocji. Korzys¢ przystuguje wytacznie dla
jednego mKonta Intensive prowadzonego dla danego uczestnika promociji.

Wazne
pojecia

mBank - mBank S.A.

kredyt - (i) kredyt hipoteczny, ktéry posiadasz lub wspdtposiadasz w mBanku
na moment przystgpienia do promocji i ktérego kwota na dzien jego
udzielenia wynosita co najmniej 600 tys. zt; (ii) kredyty hipoteczne, ktore
posiadasz lub wspétposiadasz w mBanku na moment przystgpienia do
promocji i ktorych tgqczna kwota na dzien ich udzielenia wynosita co najmniej
600 tys. zt. Za kredyt posiadany w mBanku uwzglednia sie takze kredyt (lub
kredyty) przeniesiony do mBanku, ktory spetnia opisane warunki. Nie
uwzgledniamy kredytu, ktéry zostat wypowiedziany ani ktéry jest objety
dziataniami restrukturyzacyjnymi.

promocja - ta promocja.

rachunek - jeden z indywidualnych rachunkéw oszczednos$ciowo-
rozliczeniowych, prowadzony dla Ciebie przez mBank.

zgody marketingowe - zgoda na komunikacje elektroniczng oraz zgoda na
komunikacje telefoniczna.

Korzysci
promocji

Korzyscig w promocji jest zwolnienie z opfaty za prowadzenie mKonta Intensive
(w tym wspdlnego mKonta Intensive) bez koniecznosci spetniania warunkdow
przedstawionych w ,Taryfie prowizji i optat bankowych dla oséb fizycznych

w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.” obowigzujacej w mBanku.

Promocja obejmuje wytgcznie zwolnienie z optaty za prowadzenie mKonta
Intensive. Pozostate optaty i prowizje pobieramy zgodnie z aktualnie
obowigzujacya ,Taryfg prowizji i optat bankowych dla oséb fizycznych w ramach
bankowosci detalicznej mBanku S.A.”.

Korzys¢ przystuguje przez caty okres posiadania w mBanku kredytu. Jesli
posiadasz kilka kredytow, korzysé przystuguje Ci do czasu sptaty ostatniego
z nich (sprawdz definicje kredytu w sekcji Wazne pojecia).
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Definicje

Wyjasnienie

Korzys¢ zaczyna przystugiwac od dnia otwarcia mKonta Intensive albo
skutecznego przeksztatcenia rachunku w mKonto Intensive.

Kiedy i jak
mozesz
przystapic do
promocji?

Do promocji mozesz przystgpi¢ od 25.08.2026 r. do 29.07.2027 r. Korzys¢
bedzie Cie obowigzywaé przez caty okres posiadania w mBanku kredytu.

Aby skorzystaé z promocji:

1. Musisz by¢ posiadaczem lub wspdtposiadaczem kredytu.

2. Jesli posiadasz rachunek inny niz mKonto Intensive, zt6z wniosek o
przeksztatcenie go w mKonto Intensive w czasie, w ktérym mozesz
przystgpi¢ do promocji. Jesli do rachunku jest udzielony kredyt odnawialny,
podpisz aneks do umowy kredytu, na podstawie ktérej zostat on
uruchomiony, o ile zmiana rachunku wymaga zmiany warunkow tej umowy.

3. Jesli nie posiadasz w mBanku rachunku, zt6z wniosek o otwarcie mKonta
Intensive w ramach promocji w czasie, w ktérym mozesz do niej przystapic.

4, Jesli otwierasz mKonto Intensive, wyraz na wniosku, o ktérym mowa w pkt
3, zgody marketingowe i utrzymuj je przez caty okres obowigzywania
korzysci.

5. Jesli posiadasz rachunek inny niz mKonto Intensive, wyraz na wniosku,o
ktérym mowa w pkt 2, zgody marketingowe i utrzymuj je przez caty okres
obowigzywania korzysci.

6. Zaznacz na wniosku, o ktérym mowa w pkt 2 lub 3, oswiadczenia
przedstawione w czesci ,Moje oSwiadczenia”.

Warunki i
zasady
promocji

Warunki promocji:

Aby zachowac korzys¢ wynikajaca z promociji:

e musisz posiada¢ mKonto Intensive objete promocja,

e musisz posiada¢ w mBanku kredyt hipoteczny spetniajgcy warunki promocji,

o kredyt nie moze by¢ wypowiedziany ani objety dziataniami
restrukturyzacyjnymi,

e musisz utrzymywac zgody marketingowe.

Zasady promocji:
Korzys¢ przystuguje przez caty okres posiadania w mBanku kredytu (sprawdz
definicje kredytu w sekcji Wazne pojecia).

Jesli zmienisz typ rachunku z mKonta Intensive na inny rachunek z naszej
oferty, korzys¢ przestanie Ci przystugiwa¢ z dniem zmiany typu rachunku (nie
dotyczy przeksztatcenia indywidualnego mKonta Intensive na wspdlne mKonto
Intensive i na odwrot).

Korzys¢ przystuguje wytgcznie dla jednego (indywidualnego lub wspdlnego)
mKonta Intensive otwartego lub przeksztatconego w ramach promogji.

Jezeli wycofasz ktorgkolwiek z wymaganych zgdd marketingowych lub
whiesiesz skuteczny sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych dla
celow objetych tymi zgodami, utracisz prawo do korzystania z korzysci.
Ponowne udzielenie zgdd nie uprawnia do odnowienia utraconej korzysci.
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Przy ocenie spetnienia warunku udziatu w promocji nie uwzgledniamy kredytu,
ktéry zostat wypowiedziany ani ktéry jest objety dziataniami
restrukturyzacyjnymi. Jezeli w czasie korzystania z korzysci kredyt zostanie
wypowiedziany lub objety dziataniami restrukturyzacyjnymi, utracisz prawo
do korzystania z korzysci wynikajacych z promocji na przysztos¢. Ponowne
spetnienie warunkow dotyczacych kredytu nie powoduje ponownego nabycia
prawa do korzysci wynikajacych z promocji.

Jesli stwierdzimy, ze przestates$ spetniac¢ ktérykolwiek z warunkéw promocji,
poinformujemy Cie o tym. Korzys$¢ z promocji przestanie Ci przystugiwac od
pierwszego dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktérym otrzymasz od
nas informacje, ze nie spetniasz warunku. Od tego dnia za prowadzenie
mKonta Intensive bedziemy pobierac¢ optaty zgodnie z aktualnie obowigzujacg
»Taryfg prowizji i optat bankowych dla oséb fizycznych w ramach bankowosci
detalicznej mBanku S.A.”.

Jezeli wycofamy mKonto Intensive z naszej oferty, zapewnimy Ci rachunek

o funkcjach i przeznaczeniu mozliwie najbardziej zblizonych do mKonta
Intensive. Zachowasz korzys¢ wynikajaca z promocji w zakresie zwolnienia

z optaty za prowadzenie rachunku przez okres, w ktérym przystugiwataby ona
zgodnie z tym regulaminem.

Jak mozesz
zlozy¢
whiosek w
promocji?

Zt6z wniosek:

e na stronie internetowej www.mbank.pl,

e w placowce mBanku,

e na mLinii (+48 42 6300 800 lub 783 300 800 - optata za potgczenie zgodna
Z optatg przewidziang przez Twojego operatora wedtug aktualnego cennika),

e W serwisie transakcyjnym mBanku,

e w aplikacji mobilnej mBanku.

Jak mozesz
zlozy¢
reklamacje
dotyczaca
promocji?

1) Reklamacje zwigzane z uczestnictwem w promocji, mozesz skfada¢ na
zasadach opisanych w Regulaminie przyjmowania i rozpatrywania reklamacji
w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A., z zastrzezeniem ust. 2.

2) Jesli reklamacje wysytasz mailem lub listownie, zt6z jg z dopiskiem promocja
~mKonto Intensive na Dobry Poczatek - edycja I".

3) Niezaleznie od naszej decyzji w sprawie rozpatrywanej reklamacji, nie
ograniczamy Twoich uprawnien do dochodzenia swoich roszczen na
podstawie powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa w tym wystgpienia
z powddztwem do Sadu powszechnego.

4) Spér miedzy Organizatorem a Uczestnikiem promocji mozemy rozstrzygnac
polubownie - przed Arbitrem Bankowym przy Zwigzku Bankow Polskich.

5) Mozesz wystapi¢ z wnioskiem o wszczecie postepowania w sprawie
pozasgadowego rozwigzania sporu. Podmiotami uprawnionymi do
prowadzenia takich postepowan sg Rzecznik Finansowy
(https://www.rf.gov.pl/) oraz Arbiter bankowy (https://www.zbp.pl/dla-
klientow/arbiter-bankowy).
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Definicje Wyjasnienie

6) Mozesz zwrocic sie o bezptatng pomoc prawng do Miejskich lub Powiatowych
Rzecznikdw Konsumenta lub Rzecznika Finansowego.
7) Naszg dziatalno$¢ nadzoruje Komisja Nadzoru Finansowego.

Dodatkowe 1) Ten regulamin jest jedynym dokumentem, ktéry okresla szczegdtowe zasady

informacje tej promocji. Udostepniamy go:

a) na mLinii (+48 42 6300 800 lub 783 300 800 - optata za potaczenie
zgodna z optatg przewidziang przez Twojego operatora wedtug aktualnego
cennika).

b) na naszych stronach internetowych:

e https://www.mbank.pl/pomoc/dokumenty/oferta-
indywidualna/promocje/ oraz

e https://www.mbank.pl/pdf/promocje/konta/mkonto-intensive-na-
dobry-poczatek-edycja-i.pdf

c) w naszych placéwkach.

2) Zapoznaj sie takze z innymi waznymi dokumentami:
e Regulaminem rachunkéw dla oséb fizycznych i klientow Private Banking
w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.
e Regulaminem kart debetowych dla 0séb fizycznych i klientéw Private
Banking w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.
e Regulaminem przyjmowania i rozpatrywania reklamacji w ramach
bankowosci detalicznej mBanku S.A.
e Regulaminem obstugi klientow w ramach bankowosci detalicznej mBanku
S.A.
e Taryfg prowizji i optat bankowych dla oso6b fizycznych w ramach bankowosci
detalicznej mBanku S.A.
Kazda naszg promocje organizujemy odrebnie. Kazda ma swdj odrebny
regulamin. Promocja ,mKonto Intensive na Dobry Poczatek - edycja I” nie
taczy sie z innymi promocjami organizowanymi przez mBank. Wyjatkiem sa
promocje kredytéw hipotecznych organizowane przez mBank, ktérych
warunkiem jest posiadanie mKonta Intensive. Pamietaj jednak, ze jesli
promocje te wymagajq spetnienia warunkéw (np. wptywdw), to wcigz
powinienes je spetni¢ dla uzyskania korzysci, ktére dotyczg innych korzysci niz
zwolnienie z optaty za mKonto Intensive.

Moje oswiadczenia

1) Wiem, ze po tym jak przystgpie do promocji, mBank moze organizowac inne, podobne
promocje pod takg sama nazwg, lecz o innych parametrach finansowych lub innych niz
parametry finansowe.

2) Otrzymatem regulamin promocji ,mKonto Intensive na Dobry Poczatek - edycja I”,
przeczytatem i akceptuje jego postanowienia.

Data, miejsce i podpis Uczestnika promocji
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