) Regulamin promogji .
_Q »Bezpieczna podr6z z mBankiem” Reg u Ia m I n

UNIQA

Obowiazuje od 1.07.2021 r. do 30.09.2021 r.

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Promocja organizowana jest przez UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A. (zwane dalej Towarzystwo lub UNIQA TU) z sie-
dzibg w Warszawie (00-876) przy ul. Chtodnej 51, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000271543, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, z kapitatem zaktadowym w wysokosci 141 730 747 ztotych — optaconym w catosci, NIP 107-000-61-55,
i dotyczy ubezpieczen podrézy oferowanych klientom mBanku S.A., zawartych na podstawie Og6lnych warunkéw ubez-
pieczenia indywidualnych podrézy Kontynenty na terenie Rzeczypospolitej Polskiej — indeks UTRP/2020/12/22, zatwierdzo-
nych uchwatg Zarzadu Towarzystwa z 22 grudnia 2021 r. oraz Ogoélnych warunkéw ubezpieczenia podrézy indywidualnych
Kontynenty Multitravel — indeks MLT/2020/12/22 (facznie dalej zwanych OWU podrézne).

2. Prawem wiasciwym do stosowania tego regulaminu jest prawo polskie.

3. Oferta promocyjna nie jest gra losowa w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych.

§ 2. DEFINICJE POJEC

1. Aplikacja mobilna — aplikacja umozliwiajaca dostep do strony internetowej mBanku S.A. oraz serwisu transakcyjnego za
posrednictwem urzadzenia mobilnego.

2. Klient — osoba fizyczna posiadajaca rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy w mBanku S.A.

3. Regulamin — niniejszy dokument okreslajacy zasady przyznawania znizek w ubezpieczeniach UNIQA TU przeznaczonych
dla klientéw mBanku S.A.

4.  Serwis transakcyjny — kanat komunikacji mBanku S.A. z klientami, dostepny pod adresem www.mbank.pl przez zalogowa-
nie za pomoca indywidualnie ustalonego identyfikatora i hasta.

Sktadka — kwota nalezna z tytutu ubezpieczenia podrézy, do ktérej zaptaty zobowiazany jest ubezpieczajacy.
Ubezpieczenie podrézy — umowa ubezpieczenia zawierana z UNIQA TU na podstawie OWU podréznego.

Znizka — naliczana przez UNIQA TU obnizka sktadki naleznej z tytutu ubezpieczenia podrézy. Szczeg6towe warunki udzie-
lenia znizki okreslaja dalsze postanowienia regulaminu.

& 3. CZAS TRWANIA PROMOC]I

Niniejsza promocja rozpoczyna sie w 1.07.2021 r. i trwac bedzie do 30.09.2021 r. wiacznie i ma zastosowanie do ubezpieczen
podrézy zawartych na podstawie wnioskow ztozonych w okresie jej obowiazywania.

§ 4. ZASADY PROMOC]I

1. Regulamin okresla zasady udzielania znizki w przypadku zakupu ubezpieczenia podr6zy za posrednictwem mBanku w ser-
wisie transakcyjnym lub w aplikacji mobilnej.
2. Promocja skierowana jest do klientow mBanku, ktérzy w czasie trwania promocji zawrg umowe ubezpieczenia podrézy,
i polega na:
a) udzieleniu klientowi 10% znizki w sktadce, pod warunkiem wpisania w odpowiednie pole we wniosku o zawarcie umo-
wy ubezpieczenia podrézy kodu WAKACJE uprawniajacego do obnizenia sktadki,

b) udzieleniu klientowi posiadajgcemu w mBanku aktywna ustuge wielowalutowg lub mKonto Intensive 15% znizki
w sktadce, pod warunkiem wyrazenia zgody na przystapienie do promocgji.

3. Klient mBanku moze skorzystac z promocji wielokrotnie w okresie jej obowiazywania, pod warunkiem spetnienia warunku,
o ktérym mowa w ust. 2.

4. Klient jestinformowany o wysokosci znizki podczas sktadania wniosku o ubezpieczenie w serwisie transakcyjnym lub w apli-
kacji mobilne;j.

5. Towarzystwo nie wyptaca rownowartosci znizki w gotéwce ani w zadnej innej formie niz wskazana w regulaminie.
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§5.

1.
2.

REKLAMACJE
Klient, ktory uwaza, ze jego prawa zwigzane z procesem udzielania znizki zostaty naruszone, ma prawo zgtosic reklamacje.

Reklamacja zawierajaca zastrzezenia dotyczace ustug Swiadczonych przez Towarzystwo moze zosta€ ztozona przez ubez-
pieczajacego, ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia:

1) elektronicznie na adres e-mail: ubezpieczenia.korporacyjne@uniga.pl;
2) ustnie:
a) telefonicznie pod numerem naszej infolinii +48 22 555 04 45,
b) osobiscie w naszej jednostce obstugujacej klientow lub siedzibie;
3) pisemnie:
a) osobiscie w naszej jednostce obstugujacej klientéw lub siedzibie,
b) przesytka pocztowa na adres: 00-867 Warszawa, ul. Chtodna 51.
Reklamacja moze by¢ réwniez ztozona w kazdej placowce Towarzystwa obstugujacej klientow.

W przypadku gdy Towarzystwo nie posiada danych kontaktowych osoby sktadajacej reklamacje, przy sktadaniu reklamacji
nalezy podac nastepujace dane: imig, nazwisko, adres do korespondencji, adres e-mail (w razie wyboru takiej formy kontaktu).

Odpowiedzi na reklamacje Towarzystwo udziela bez zbednej zwtoki, nie péZniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania re-
klamacji. W szczegolnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi
w terminie 30 dni, Towarzystwo w tym terminie wysle informacje o przyczynie op6znienia w rozpatrzeniu reklamacji. W takim
przypadku odpowiedz na reklamacje zostanie udzielona nie p6zniej niz w terminie 60 dni od dnia jej otrzymania.

Odpowiedz Towarzystwa na reklamacje zostanie udzielona w formie pisemnej lub za pomoca innego trwatego nosnika
informacji albo poczta elektroniczna, jezeli osoba sktadajaca reklamacje ztozy wniosek o udzielenie odpowiedzi w tej formie.

Dodatkowo, na wniosek osoby sktadajacej reklamacje, Towarzystwo potwierdza pisemnie lub w inny uzgodniony spos6b
fakt jej ztozenia.

. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem Panstwa danych osobowych jest Towarzystwo.

Paristwa dane moga by¢ przetwarzane w celu:

1) przyznania znizki — podstawa przetwarzania jest Pafistwa zgoda; zgoda rozumiana jest jako dobrowolne ztoZenie wnio-
sku o zawarcie umowy ubezpieczenia objetej promocja;

2) ewentualnego dochodzenia roszczen — podstawa prawng przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony interes Towa-
rzystwa, ktorym jest mozliwos¢ dochodzenia roszczen;

3) w celach statystycznych i analitycznych, w tym profilowania — podstawg prawna przetwarzania jest realizacja prawnie
uzasadnionego interesu Towarzystwa, ktorym jest mozliwosc tworzenia statystyk i analiz.

Podanie danych jest dobrowolne, lecz niezbedne by otrzymac znizke.

Panistwa dane osobowe beda przechowywane odpowiednio do momentu:

1) zakonczenia trwania programu, podczas ktérego przyznawane sa znizki lub

2) realizacji prawnie uzasadnionego interesu Towarzystwa, lub

3) wycofania udzielonej przez Paristwa zgody, lub

4) wniesienia sprzeciwu.

Towarzystwo przewiduje udostepnienie Paristwa danych osobowych podmiotom przetwarzajacym dane osobowe na zlece-

nie Towarzystwa, miedzy innymi dostawcom ustug IT — przy czym takie podmioty przetwarzaja dane na podstawie umowy

z administratorem i wytacznie zgodnie z poleceniami Towarzystwa.

Dane osobowe mozemy przekaza¢ poza Europejski Obszar Gospodarczy zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa w tym

zakresie. Dane mozemy przekaza¢ w szczego6lnosci na podstawie wydanych przez Komisje decyzji lub standardowych klauzul

ochrony danych osobowych przyjetych przez Komisje. Mozecie Panstwo otrzymac kopie dokumentu regulujacego przetwa-

rzanie Panstwa danych poza Europejskim Obszarem Gospodarczym lub informacje o miejscu jego udostepnienia.

Przystuguje Panstwu prawo dostepu do Panstwa danych osobowych, ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia prze-

twarzania, a takze prawo do whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, ktére dokonywane jest na podstawie prawnie uza-

sadnionego interesu administratora. Ponadto przystuguje Panstwu prawo do przenoszenia danych osobowych. W zakresie,

w jakim podstawa przetwarzania Panstwa danych osobowych jest zgoda, maja Panstwo prawo wycofania zgody. Wycofanie

zgody ma skutek tylko na przyszfosc i nie ma wptywu na zgodnos¢ z prawem dokonanego juz przetwarzania.




Maja Panstwo prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Kontakt z inspektorem ochrony danych Towarzystwa jest mozliwy pod adresem e-mail: dane.osobowe@uniga.pl.

. POSTANOWIENIA KONCOWE

Przed podjeciem decyzji o skorzystaniu ze znizki nalezy zapoznac sie z oferta ubezpieczeniowa Towarzystwa przeznaczona
dla klientow, dostepna na stronach uniga.pl i www.mbank.pl, gdyz cena jest tylko jednym z czynnikow, ktore nalezy brac
pod uwage przy podejmowaniu decyzji o zawarciu umowy ubezpieczenia.

Wszelkie informacje dostepne w materiatach reklamowo-promocyjnych dotyczacych tej promocji maja wytacznie charakter
informacyjny. Moc wiazaca maja wytacznie postanowienia regulaminu.

Regulamin zostat zatwierdzony uchwata Zarzadu UNIQA TU nr 1/29/06/2021 z dnia 29 czerwca 2021 r. i wchodzi w zycie
1.07.2021 r.

Regulamin dostepny jest na stronach uniga.pl oraz www.mbank.pl.




