Regulamin
promocji
,Jesienna aura”’

Obowiqzuje od 24.09.2021r. do 31.10.2021r.

mBank.pl



Organizator promocji

Promocje organizuje mBank S.A. z siedzibgq w Warszawie przy ul. Prostej 18, 00-950, wpisany
do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod numerem KRS
0000025237, posiadajacy numer identyfikacji podatkowej NIP: 526-021-50-88, o wptaconym w
catosci kapitale zakladowym, ktérego wysokos$¢ wg stanu na dzien 01.01.2021 wynosi
169.468.160 ziotych.

Uczestnik promocji

W promocji moga uczestniczy¢ osoby fizyczne, majace petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
ktoére w okresie trwania promocji, wskazanym ponizej, spetnig tacznie nastepujace warunki:

1. sq strong umowy z bankiem, na mocy ktdrej bank prowadzi na ich rzecz indywidualny
lub wspdlny rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy w ztotych polskich,
2. w okresie trwania promocji (rozstrzygajgce znaczenie ma data i godzina rejestracji

wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia w bazie wnioskow w systemie informatycznym
banku) dokonajgq zakupu Ubezpieczenia Nieruchomosci w wariancie All Risk lub Opymalnym,
3. wprowadza do wniosku w odpowiednie pole, kod o tresci ,AURA”

4. Uczestnik promocji nie skorzysta z przystugujgcego mu prawa do odstgpienia od umowy
Ubezpieczenia Nieruchomosci w wariancie All Risk lub Opymalnym w ciggu 30 dni od jej
zawarcia.

Wazne pojecia

Kod - kod ,AURA" niezbedny do wpisania we wniosku aby wzig¢ udziat w promocji. Pamietaj,
ze wielkos¢ liter ma znaczenie.

Wariant All Risk - jeden z trzech wariantéw dostepny w ramach Ubezpieczenia
Nieruchomosci. Aby skorzystac ze znizki dedykowanej dla tego wariantu musisz go zaznaczy¢
we whniosku.

REKOMENDOWANY

O EKoNOMICZNY (O OPTYMALNY @ ALLRISK

Wariant Optymalny - jeden z trzech wariantéw dostepny w ramach Ubezpieczenia
Nieruchomosci. Aby skorzystac ze znizki dedykowanej dla tego wariantu musisz go zaznaczy¢
we whniosku.
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Korzysci promocji

Jesli spetnisz warunki promocji:
e Otrzymasz 20% zwrotu skiadki rocznej, jesli kupisz ubezpieczenie w
wariancie All Risk, lub
e Otrzymasz 10% zwrotu sktadki rocznej, jesli kupisz ubezpieczenie w
wariancie Opytmalnym

Kiedy i jak mozesz
przystapic¢ do promocji?

Promocja trwa od 24.09.2021 r. do 31.10.2021.

Aby skorzystac z promocji:
e z{6Z wniosek o Ubezpieczenie Nieruchomosci w wariancie All Risk lub Optymalnym,
e wpisz we wniosku Kod ,AURA” - wielko$¢ liter ma znaczenie.

Warunki/zasady promocji

e zwrot przekazemy na rachunek w mBanku, z ktérego zostata pobrana sktadka
za ubezpieczenie,

e zwrot otrzymasz najpdzniej do 05.12.2021 r.,

e zwrot podlega zwolnieniu z opodatkowania podatkiem dochodowym od oséb
fizycznych na podstawie art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy z 26 lipca 1991 r. o podatku
dochodowym od 0s6b fizycznych (Dz.U. z 2021 r., poz. 1128 ze zm.).

Jak mozesz ztozy¢
whniosek w promocji?

Zt6z wniosek:
e na stronie internetowej www.mBank.pl,
¢ w aplikacji mobilnej,
e za posrednictwem CallCenter, jesli zZtozysz wniosek kontaktowy dostepny na
www.mbank.pl
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1. Reklamacje zwigzane z uczestnictwem w promocji, mozesz sktada¢ na zasadach opisanych
w Regulaminie przyjmowania i rozpatrywania reklamacji w ramach bankowosci detalicznej
w mBanku S.A., z zastrzezeniem ust. 2.

2. Jesli reklamacje wysytasz mailem lub listownie, zt6z ja z dopiskiem promocja ,Jesienna
aura”.

3. Niezaleznie od naszej decyzji w sprawie rozpatrywanej reklamacji, nie ograniczamy Twoich
uprawnien do dochodzenie swoich roszczen na podstawie powszechnie obowigzujacych
przepiséw prawa w tym wystgpienia z powddztwem do Sadu powszechnego.

4, Spoér pomiedzy organizatorem a uczestnikiem promocji mozemy rozstrzygna¢ polubownie
- przed Arbitrem Bankowym przy Zwigzku Bankdéw Polskich.

5. Mozesz wystapi¢ z wnioskiem o wszczecie postepowania w sprawie pozasgdowego
rozwigzania sporu. Podmiotami uprawnionymi do prowadzenia takich postepowan sg
Rzecznik Finansowy (www.rf.gov.pl) oraz Arbiter bankowy (www.zbp.pl).

6. Jesli prowadzisz jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarcza lub jeste$s wspdlnikiem spoiki
cywilnej, mozesz zwrdci¢ sie do Rzecznika Finansowego.

7. Mozesz zwrdci¢ sie o bezptatng pomoc prawng do Miejskich lub Powiatowych Rzecznikéow
Konsumenta lub Rzecznika Finansowego.

8. Nasza dziatalnos$¢ nadzoruje Komisja Nadzoru Finansowego.

Jak mozesz ztozy¢
reklamacje dotyczaca
promocji?

Jestesmy administratorem danych osobowych uczestnikéw promocji.
Podstawg prawng przetwarzania przez nas Twoich danych osobowych jest realizacja promocji.
Przetwarzamy Twoje dane po to, aby przeprowadzi¢ promocje. Mozemy je przetwarzac takze
po to, by obstuzy¢ Twojq reklamacje.
Podajesz swoje dane dobrowolnie. Potrzebujemy ich jednak, aby rozstrzygnaé promocje.
Bedziemy przechowywa¢ Twoje dane w okresie promocji oraz po jej zakonczeniu - aby
odpowiedzie¢ na Twojg ew. reklamacje zwigzang z udziatem w promocji. Gdy ten
niezbedny okres sie skonczy, zanonimizujemy Twoje dane.
6. Masz wszystkie prawa, ktore wynikajg z przepisow RODO. Masz prawo do dostepu
i sprostowania swoich danych osobowych oraz ich przeniesienia. Mozesz zazada¢ aby$my
usuneli Twoje dane lub ograniczyli ich przetwarzanie. Mozesz tez wnies¢ sprzeciw wobec
ich przetwarzania. Aby to zrobi¢, zadzwon na mLinie lub odwiedz naszg placowke.
7. Mozesz napisa¢ do naszego pracownika, ktory petni funkcje inspektora ochrony danych
osobowych: Inspektordanychosobowych@mbank.pl.
9. Masz rowniez prawo wnies¢ skarge do organu nadzorczego. Opis, jak to zrobi¢, znajdziesz

na stronie: www.uodo.gov.pl.
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Jak przetwarzamy Twoje
dane osobowe?

1. Ten regulamin jest jedynym dokumentem, ktory okresla szczegdtowe zasady tej
promocji. Udostepniamy go:

. na naszej stronie internetowej:
https://www.mbank.pl/pdf/promocje/ubezpieczenia/regulamin-promocji-
jesienna-aura-do-31-10-2021.pdf,

e na mLinii (801 300 800 lub +48 42 6300 800),

Dodatkowe informacje e w naszych placowkach,

2. Zapoznaj sie takze z innymi waznymi dokumentami:

e OWU, Karta Produktu

e Regulamin Swiadczenia Ustug Ubezpieczeniowych drogg elektroniczng,
Wszystkie dokumenty znajdziesz na stronie internetowej
https://www.mbank.pl/indywidualny/ubezpieczenia/ubezpieczenia-
nieruchomosci/nieruchomosci/
Kazdg naszg promocje organizujemy odrebnie. Kazda ma swdj, odrebny regulamin. Nasze

promocje i regulaminy nie tacza sie.

MOJE OSWIADCZENIA
1) Przystepuje do promocji ze Swiadomoscia, ze mBank moze organizowa¢ w przysztosci podobne promocje pod taka

sama nazwga lecz o innych parametrach cenowych.

2) Otrzymatem regulamin promocji “Jesienna aura”, przeczytatem i akceptuje jego postanowienia.

data, miejsce i podpis uczestnika promocji
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