Regulamin Promocji
,Otworz e-sklep z RedCart

- edycja I1”

Obowigzuje od 01.08.2020 r. do 30.11.2020 .

mBank.pl | 801 300 800



§ 1. Organizator Promocji

1.

Promocja ,,Otwérz e-sklep z RedCart - edycja I1”, zwana dalej ,,Promocja” organizowana jest przez:

- mBank S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Senatorskiej 18, wpisany do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000025237, posiadajacy numer identyfikacji podatkowej NIP: 526-021-50-88,
o wpfaconym w catosci kapitale zakladowym, ktérego wysokos¢ wg stanu na dzien 01.01.2020 r. wynosi 169.401.468
zt zwany dalej ,Bankiem” lub ,Organizatorem - Bankiem”.

- ETK Januszkiewicz, Cincio Sp. j. z siedzibg w Watbrzychu, przy ul. Uczniowskiej 16, wpisany do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia Fabrycznej we Wroctawiu, IX Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000348556, posiadajacy numer identyfikacji
podatkowej NIP: 8862941615, zwany dalej ,RedCart” lub ,Organizatorem - RedCart”

Do zadan Organizatora - Banku nalezy biezace nadzorowanie, czy w zwigzku z przebiegiem Promocji nie powstaje
zagrozenie wystgpienia konfliktow intereséw pomiedzy Bankiem a pracownikami Banku lub Klientami Banku.

Organizator-Bank oraz Organizator-RedCart oswiadczajq, ze Promocja nie jest grg losowa, loterig fantowg, zaktadem
wzajemnym, loterig promocyjng, gra ktorej wynik zalezy od przypadku, ani zadng inng forma przewidziang w ustawie
z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych.

Promocja organizowana jest na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

8§ 2 Dane osobowe

1.

10.

Bank i RedCart sg niezaleznymi Administratorami danych osobowych Uczestnikdw Promocji. Bank jest Administratorem
danych osobowych Uczestnikow Promocji w zakresie $wiadczenia ustugi pfatniczych. RedCart jest Administratorem
danych osobowych Uczestnikdw Promocji w zakresie wykorzystania Kodu i $wiadczenia Pakietu Ustug.

Funkcje Inspektora ochrony danych osobowych petni w Banku pracownik Banku, z ktérym Uczestnicy Promocji moga,
skontaktowac sie pod adresem: Inspektordanychosobowych@mbank.pl,

RedCart nie powotat Inspektora ochrony danych osobowych, ale we wszystkich sprawach zwigzanych z ochrong danych,
Uczestnicy Promocji mogq skontaktowac sie pod adresem: kontakt@redcart.pl.

Bank i RedCart bedg przetwarza¢ dane osobowe Uczestnikow Promocji wytacznie w celu przeprowadzenia niniejszej
Promocji oraz w celu przeprowadzenia postepowania reklamacyjnego.

Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych przez Bank i RedCart jest realizacja umowy (realizacja Promocji)
z Uczestnikami Promocji. Uczestnicy Promocji podaja swoje dane osobowe dobrowolnie, jednakze ich niepodanie moze
uniemozliwi¢ realizacje Promocji przez Bank i RedCart oraz wykonanie umowy.

Dane osobowe Uczestnikdw Promocji bedq przechowywane od momentu ich podania przez Uczestnika Promocji przez
okres trwania Promocji wskazany w §4 ponizej oraz po zakonczeniu Promocji przez okres niezbedny do dochodzenia
przez Uczestnikdw Promocji roszczen z tytutu uczestnictwa w Promocji. Po zakonczeniu powyzszego okresu, dane
osobowe Uczestnikéw Promocji zostang zanonimizowane.

Uczestnicy Promocji:

a. majq prawo do dostepu i sprostowania swoich danych osobowych oraz ich przeniesienia;
b. mogg zadac ich usuniecia, ograniczenia lub wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania;

oraz mogg realizowac swoje prawa w odniesieniu do danych przetwarzanych przez:

a. Bank - za posrednictwem BOK lub w placéwkach Banku,
b. RedCart- poprzez kontakt na skrzynke mailowa kontakt@redcart.pl.

Uczestnicy Promocji majgq rowniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego w zakresie ochrony swoich danych
w sposéb wskazany na stronie internetowej organu nadzorczego pod adresem https://uodo.gov.pl.

Wiecej informacji na temat zasad przetwarzania danych osobowych przez Bank, w tym uprawnien Uczestnikédw Promocji,
mozna znalez¢ w Pakiecie RODO oraz na stronie www.mbank.pl/rodo.

Wiecej informacji na temat zasad przetwarzania danych osobowych przez RedCart, w tym uprawnien Uczestnikow
Promocji, mozna znalez¢ w Polityce Prywatnosci RedCart na stronie www.redcart.pl/polityka-prywatnosci.
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§ 3. Objasnienie poje¢

Uzyte w niniejszym Regulaminie pojecia oznaczajq:

1.

Ustuga platnicza - pfatnos¢ przy uzyciu kart wydanych przez Bank lub ustugi mTransfer lub przelewu z rachunku
biezacego prowadzonego przez Bank.

Serwis RedCart- system teleinformatyczny ETK Januszkiewicz, Cincio Sp. j. oferowany w modelu SaaS (ang. Software
as a Service) pod markg handlowg ,RedCart”, ktory stuzy do sprzedazy towardw i ustug w Internecie.

Cennik - zestawienie opfat za korzystanie z funkcjonalnosci Serwisu RedCart, w tym za korzystanie z Pakietow Ustug
oraz ustug dodatkowych do tych pakietéw, dostepny pod adresem www.redcart.pl/cennik oraz www.redcart.pl/pakiety-
cenowe. Optaty, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, rozliczne sg z géry, kazdego pierwszego dnia miesigca.

Pakiet Ustug - zakres ustug s$wiadczonych przez RedCart za posrednictwem Serwisu RedCart, zgodnie
z Regulaminem s$wiadczenia ustug dostepnym pod adresem www.redcart.pl/regulamin i www.redcart.pl/pricing/mbank/
oraz Cennikiem, ktore polegajg na udostepnieniu funkcjonalnosci Serwisu RedCart i umozliwiajg sprzedaz produktéw
w Internecie.

Kod - kod rabatowy ,mBank” uprawniajacy Klientow do korzystania z Systemu ze znizkg od Partnera, na warunkach
i przez czas okreslony w regulaminie Promocji.

Rachunek - rachunek prowadzony w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.

8§ 4. Czas trwania Promocji

1.
2.

§ 5. Uczestnictwo w Promocji

1.

Promocja rozpoczyna sie w dniu 01.08.2020 roku i trwa 30.11.2020 roku.

Dla oceny uczestnictwa w Promocji uwzgledniana bedzie data zlecenia Ustugi ptatniczej za Pakiet Ustug ,Rescue”
w Serwisie RedCart.

Zakonczenie Promocji nie wptywa na prawa nabyte przez Uczestnikdw Promocji w okresie jej trwania.

Promocja skierowana jest do Przedsiebiorcéw, przez ktérych w niniejszym Regulaminie rozumie sie osoby fizyczne
prowadzace jednoosobowg dziatalnos$¢ gospodarczg, wspdlnikdw spétek cywilnych, spotki jawne, partnerskie, spoitki
z ograniczong odpowiedzialnoscig, spétki z ograniczong odpowiedzialnoscia w organizacji, spotki komandytowe,
fundacje, stowarzyszenia rejestrowe bedacych rezydentami Rzeczypospolitej Polskiej, zwanych dalej Uczestnikami
Promocji.

Przedsiebiorcy, aby wzia¢ udziat w promocji muszg w okresie trwania Promocji spetni¢ tgcznie nastepujgce warunki:
a. sq posiadaczami jednego z rachunkoéw biezacych prowadzonych w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.;

b. zawrg z RedCart umowe o $wiadczenie Pakietu Ustug ,Rescue” poprzez rejestracje w Serwisie RedCart na stronie
www.redcart.pl/pricing/mbank/;

c. podczas rejestracji na stronie www.redcart.pl/pricing/mbank/, w formularzu rejestracyjnym wpisza Kod ,mBank”
oraz zaakceptujg Regulamin promocji oraz Regulamin ustug RedCart;

d. dokonaja ptatnosci za Pakiet Ustug ,Rescue” w Serwisie RedCart przy uzyciu kart wydanych przez Bank lub ustugi
mTransfer lub przelewu z rachunku prowadzonego przez Bank.

Podanie Kodu oraz zaakceptowanie Regulaminu Promocji, a nastepnie optacenie Pakietu Ustug ,Rescue” w sposéb
wskazany w ust. 2 pkt. d., oznacza przystgpienie do niniejszej Promociji.

W sytuacji gdy dokonanie pfatnosci za Pakiet Ustug ,Rescue” zostanie zrealizowane w inny sposéb niz wskazany w ust.
2 pkt. d., warunki promocyjne Przedsiebiorcy nie przystuguja, a optaty za Pakiet Ustug ,Rescue” i wybrany Pakiet Ustug
dedykowanych, bedg pobierane zgodnie z Cennikiem.

Przedsiebiorcy moga przystapi¢ do Promocji tylko raz w ciggu jej trwania.

W Promocji nie moga wzig¢ udziatu przedsiebiorcy, ktérzy zarejestrowali sie w Serwisie RedCart przed dniem
przystgpienia do Promogji.

§ 6. Zasady Promocji

1.

Uczestnik Promocji, ktdry wykorzysta Kod zgodnie z zapisami §5, ust. 2, 3, 4 i 5 bedzie uprawniony do:
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a. korzystania z Serwisu RedCart w ramach Pakietu Ustug ,Rescue” przez trzy miesigce od daty przystgpienia do
Promocji za jednorazowg optatg 1,23 PLN brutto;

b. uzyskania jednorazowej znizki 15% na zakup jednego wybranego Pakietu Ustug dedykowanych (do wyboru
pakiety ,Standard”, ,Pro” albo ,Exclusive”), do wykorzystania przez okres trzech miesiecy od dnia przystapienia
do Promocji.

Dokonanie czesciowej ptatnosci z tytulu korzystania z Pakietu Ustug ,Rescue” i/lub z wybranego Pakietu Ustug
dedykowanych w ramach Promocji, nie uprawnia do otrzymania znizki w Promocji.

Udostepniony Kod moze by¢ wykorzystany tylko do skorzystania z Pakietu Ustug ,Rescue” i z wybranego Pakietu Ustug
dedykowanych w Serwisie RedCart.

Uczestnik promocji przyjmuje do wiadomosci, ze zakres ustug wchodzacych w skiad Pakietu Ustug ,Rescue” oraz
wybranego Pakietu Ustug dedykowanych i/lub ich nazwa, moze zosta¢ zmieniony w kazdym czasie przez RedCart
z zastrzezeniem, ze zmiana nie zmniejszy zakresu swiadczen, ani wysokosci przyznanej znizki w ramach Promocji.

Po zakonczeniu okresu promocji Uczestnik Promocji moze nadal kontynuowac korzystanie z Pakietu Ustug zgodnie
z aktualnym Cennikiem.

W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem Promocji majg zastosowanie postanowienia Regulaminu ustug RedCart
udostepnionego na stronie www.redcart.pl/regulamin.

8§ 7. Reklamacje

Reklamacje rozpatrywane przez Organizatora-RedCart

1.

ETK Januszkiewicz, Cincio Sp. j. rozpatruje reklamacje z zakresu wykorzystania Kodu, rejestracji na stronie
www.redcart.pl/pricing/mbank/, zawarcia umowy z RedCart oraz korzystania z Pakietu Ustug ,Rescue” i/lub wybranego
Pakietu Ustug dedykowanych na warunkach promocyjnych okreslonych w szczegdlnosci w § 5 ust. 2, 3, 4 i 5. Reklamacje
nalezy skfadac drogg elektroniczng za pomocg wiadomosci e-mail na adres: kontakt@redcart.pl lub pisemnie na adres
ETK Sp. j.: 58-306 Watbrzych, ul. Uczniowska 16, z zastrzezeniem ust. 3.

Reklamacje kierowane za posrednictwem wiadomosci e-mail oraz w formie pisemnej na adres RedCart, nalezy skfadad
z dopiskiem Promocja , Otwdrz e-sklep z RedCart - edycja II".

Reklamacja kierowana do Organizatora - RedCart powinna zawiera¢: imie i nazwisko, firme Uczestnika Promocji, adres
do korespondencji lub adres poczty elektronicznej, doktadny opis przyczyny reklamacji oraz oczekiwania Uczestnika
Promocji dotyczace sposobu naprawy szkody.

Reklamacje rozpatrywane bedg w terminie nie przekraczajacym 14 dni od daty ich wptywu do RedCart.

O wyniku postepowania reklamacyjnego Uczestnik Promocji zostanie powiadomiony w formie pisemnej lub droga
elektroniczng na wniosek Uczestnika Promocji.

W przypadku nieuwzglednienia reklamacji lub rozpatrzenia reklamacji niezgodnie z zZadaniem Uczestnika Promocji, moze
on zwroci¢ sie do RedCart w zakresie postepowania reklamacyjnego prowadzonego przez RedCart, o ponowne
rozpatrzenie reklamacji w terminie 30 dni od daty otrzymania odpowiedzi na reklamacje.

Decyzja Organizatora - RedCart w przedmiocie rozpatrywanej reklamacji nie wylgcza ani nie ogranicza uprawnien
Uczestnika Promocji do dochodzenia swoich roszczen na podstawie powszechnie obowigzujacych przepisow prawa
w tym wystapienia z powddztwem do Sadu powszechnego.

Reklamacje rozpatrywane przez Organizatora-Bank

8.

9.

10.

11.

12.

mBank S.A. rozpatruje reklamacje z zakresu Ustugi ptatniczej i udostepnienia Kodu, z zastrzezeniem ust. 9.

Reklamacje wymienione w ust. 8, Uczestnik Promocji moze sktada¢ na zasadach opisanych w Regulaminie przyjmowania
i rozpatrywania reklamacji w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A., z zastrzezeniem ust. 10

Reklamacje kierowane za posrednictwem wiadomosci e-mail oraz w formie pisemnej na adres Banku, nalezy skfadac
z dopiskiem Promocja ,Otwdrz e-sklep z RedCart - edycja I1".

Decyzja Organizatora - Banku w przedmiocie rozpatrywanej reklamacji nie wytacza ani nie ogranicza uprawnien
Uczestnika Promocji do dochodzenia swoich roszczen na podstawie powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa
w tym wystapienia z powddztwem do Sadu powszechnego.

Spory pomiedzy Uczestnikiem Promocji a Organizatorem - Bankiem mogg by¢ rozstrzygane polubownie przed Arbitrem
Bankowym przy Zwigzku Bankow Polskich.
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13. Uczestnik Promocji bedacy przedsiebiorcg prowadzacym jednoosobowgq dziatalnos$¢ gospodarcza lub wspdlnikiem spotki
cywilnej moze zwrdcic¢ sie do Rzecznika Finansowego.

14. mBank S.A. bedacy jednym z Organizatoréw Promocji podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

§ 8. Postanowienia koncowe
1. Tres¢ niniejszego Regulaminu jest dostepna:

a. u konsultantow Biura Obstugi Klientow mLinia, pod numerem +48 42 630 00 00 (z telefonéw stacjonarnych) lub
800 300 800 (z telefondow komorkowych);

b. w placéwkach i u doradcéw Banku;

c. na stronie internetowej Banku: www.mbank.pl/pdf/promocje/uslugi/regulamin-promocji-otworz-e-sklep-z-
redcart-edycjall-do-30-11-2020.pdf;

d. na stronie internetowej RedCart: www.redcart.pl/pricing/mbank/.

2. Niniejszy Regulamin jest jedynym dokumentem okreslajacym szczegotowe zasady Promocji pod nazwg ,, Otworz e-sklep
z RedCart - edycja II”.

3. Kazda promocja organizowana przez Bank jest odrebna i oparta o odrebne regulaminy. Promocje organizowane
w Banku nie podlegajg taczeniu.

Oswiadczenia

1. Oswiadczam, ze przystepujac do Promocji, mam $wiadomos$¢, iz mBank S.A. i ETK Januszkiewicz, Cincio Sp. j. sg
uprawnieni do wprowadzenia podobnych, tozsamych promocji po zakofAczeniu czasu trwania Promocji ,Otwdrz e-sklep
z RedCart - edycja II” o nowych parametrach cenowych, uzaleznionych od sytuacji rynkowej.

2. Oswiadczam, ze otrzymatem/am, zapoznatem/am sie oraz akceptuje tres¢ postanowien Regulaminu Promocji ,Otwdrz
e-sklep z RedCart - edycja II”.

Data, miejsce i podpis Uczestnika Promocji

mBank S.A. z siedzibq w Warszawie, ul. Senatorska 18, 00-950 Warszawa, zarejestrowany przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy,
XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000025237, posiadajacy numer identyfikacji podatkowej NIP: 526-021-50-88,
0 wptaconym w catosci kapitale zaktadowym, ktérego wysoko$¢ wg stanu na dzier 01.01.2020 r. wynosi 169.401.468 zt.

mBank.pl
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