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Droga do innowacyjnosci

Zimowy numer ,Business & More” to z jednej strony podsumowania minio-
nego kwartatu, ale tez niezwykle interesujacy wywiad z profesorem Richar-
dem N. Fosterem. Jest on wspétzatozycielem i wieloletnim szefem McKinsey
& Company, a przede wszystkim niekwestionowanym autorytetem w zakre-
sie innowacuyjnosci, zarzadzania i strategii biznesowych. Profesor podzielit sie
z nami swoimi prognozami dotyczacymi najwiekszych zmian oraz wyzwan
globalnej gospodarki i biznesu w nadchodzacym roku. Goraco zachecam
Panstwa do lektury rozmowy.

W ostatnim tegorocznym wydaniu magazynu przedstawiamy rowniez histo-
rie Domu Towarowego Braci Jabtkowskich — od jego poczatkoéw w 1884 roku
az do ,nowej odstony” i powstania w 2011 r. Nowego Domu Jabtkowskich.
Temat tym bardziej dla nas wazny, ze budowa biurowca i modernizacja
Domu Towarowego odbywa sie przy wspoétudziale mBanku. W listopadzie
firma Swietowata podwéjna rocznice — mineto 130 lat od powotania jej do
zycia i 100 od wybudowania budynku przy Chmielnej. W tym czasie poka-
zata, ze pomimo zmiennosci losu, wzlotow i upadkéw, determinacja i dobrze
dobrani partnerzy biznesowi pozwalaja odnies¢ sukces oraz zmodernizowac
obiekt z wieloletnia tradycja tak, aby nie stracit na swojej unikalnosci, a jed-
noczesnie odpowiadat standardom wspoétczesnych lokali komercyjnych.
Odstaniamy ponadto kulisy powstania Orange Finanse — oferty bankowej
stworzonej przez mBank i Orange Polska, operatora najwiekszej sieci szyb-
kiego Internetu w Polsce. Na uwage zastuguje rowniez prezentacja rozwia-
zania Full Service Leasing, ktore utatwia przedsiebiorcom zarzadzanie flota.
Na koniec krétko rozprawiamy sie z mitami krazacymi wokot rynku Forex

i przedstawiamy zalety prostej procedury kredytowej mBanku dedykowanej
sektorowi MSP.

Wierze, ze wyzwania, ktére stawia przed nami nadchodzacy rok — wsroéd

nich dalsza transformacja sieci sprzedazy — rozw6j oddziatéw Light Branch
oraz nowoczesnych centréw doradczych, a takze uruchomienie systemu
ptatnosci mobilnych Blik — umocnia mBank na pozycji lidera innowacyjnosci
zarébwno na arenie krajowej jak i miedzynarodowej.

Zycze Czytelnikom magazynu ,Business & More” udanych i spokojnych
Swiat Bozego Narodzenia, a w nowym roku sukcesow i pomyslnosci zarowno
w zyciu zawodowym jak i prywatnym.

Przemystaw Gdanski
Wiceprezes Zarzadu mBanku S.A.
ds. Bankowosci Korporacyjnej i Inwestycyjnej
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od poczatku

klientow
mBanku

zysku brutto

W III kwartale 2014 roku Grupa
mBanku wypracowata zysk brutto

w wysokosci 419,8 min zt, co oznacza
wzrost o 1,7 proc. w stosunku do wy-
niku IT kwartatu br. Zysk netto przy-
padajacy na akcjonariuszy mBanku
wynioést 315,5 min zt. Rekordowym
dochodom podstawowym towarzyszyt
stabilny rozwoj organiczny biznesu,
wyrazajacy sie zarowno w liczbie
klientow, jak i wolumenach kredytow
i depozytow.

Mniej bezrobotnych,
wyzsze wynagrodzenia

Konsekwentnie od kilku miesiecy spada bezrobocie — podaje Ministerstwo
Pracy i Polityki Spotecznej. Na koniec pazdziernika w urzedach pracy zareje-
strowanych byto 1,786 min 0s6b, procentowo stopa bezrobocia w stosunku do
wrzesnia obnizyta sie z 11,5 do 11,3 proc. To kolejny, dziewiaty juz z rzedu mie-
sigc spadku i jak podkresla ministerstwo, najlepszy wynik od szesciu lat, czyli
od poczatku kryzysu. Rosnie z kolei srednie wynagrodzenie brutto w sektorze
przedsiebiorstw. Wg GUS w pazdzierniku wyniosto ono 3980,92 zt. To o 3,8 proc.
wiecej w stosunku do pazdziernika ubiegtego roku i o 2,1 proc. w porbwnaniu

z wrzeSniem. W sumie od poczatku roku wynagrodzenia w firmach zatrudniaja-
cych powyzej dziewieciu 0s6b wzrosty o 3,9 proc.

',‘ =

Starzejemy sie
—dane wg GUS

10 min — tyle oséb w wieku emerytalnym ma
byc¢ w Polsce w 2050 roku, wynika z prognozy
Gtownego Urzedu Statystycznego opubliko-
wanej w listopadzie. To o 3 mln wiecej niz na
koniec 2013 roku. Przewidywana liczba os6b
zamieszkujacych nasz kraj wyniesie 33,9 min.
To oznacza, ze az co trzeci Polak bedzie emery-
tem. Zwiekszy sie za$ tzw. wspotczynnik obcia-
zenia ludnosci w wieku produkcyjnym osobami
w wieku emerytalnym. Na koniec ubiegtego
roku na 100 os6b pracujacych przypadato 28
niepracujacych, w 2050 roku ma ich by¢ 52.
Oznacza to, ze kazdego emeryta ze swoich
sktadek bedzie utrzymywac zaledwie dwéch
pracownikow.

Nie dla euro

Polacy boja sie wspolnej dla wielu panstw Unii Europejskiej waluty. Z sondazu CBOS opublikowanego w listopadzie wynika, ze negatyw-
nie jest do niej nastawionych az 68 proc. respondentéw, pozytywnie — zaledwie 24 proc. 10 lat temu proporcje byty niemal doktadnie
odwrotne. ,Za” opowiadato sie 64 proc. badanych, ,przeciw” — 23 proc. Nie tylko Polacy uwazaja, ze Polska nie jest gotowa na wspolna
walute. Z raportu Narodowego Banku Polskiego analizujacego perspektywy integracji Polski ze strefg euro opublikowanego 20 listopada,
wynika, ze ,Szacunki bilansu korzysci i kosztow przyjecia euro sa obarczone zdecydowanie wieksza niepewnoscia, niz sadzono przed
kryzysem”. Taki punkt widzenia wydaje sie podziela¢ takze minister finanséw Mateusz Szczurek. Podczas konferencji o wyzwaniach dla
Polski do 2025 roku stwierdzit, ze korzysci z wejscia do strefy euro bytyby dzis$ dla nas znacznie mniejsze niz kilka lat temu, a w czasie
gdy jakos¢ gospodarki w strefie euro sie pogorszyta, naszej wzrosta. Dlatego ,zanim podejmiemy decyzje o wejsciu do strefy, musimy
miec¢ przekonanie, ze warto wejs¢” — mowit.

rekordowo
niska stopa

W pazdzierniku Rada Polityki Pienieznej obnizyta gtowna stope procentowa az o 50 punktow bazowych. Wiekszos¢ analitykoéw spodzie-
wata sie obnizki o co najwyzej 25 pkt. W lipcu 2013 roku wynosita ona 2,5 proc., w tej chwili 2 proc. — to najnizszy poziom w historii.

0 50 pkt bazowych zostata obcieta takze stopa dyskontowa (do 2,25 proc.), a 0 100, czyli do 3 proc., stopa lombardowa. Na niezmienio-
nym poziomie 1 proc. pozostata stopa depozytowa. Obnizka oznacza z jednej strony nizsze raty kredytow, np. hipotecznych w ztotow-
kach, co moze korzystnie wptyna¢ na rynek mieszkaniowy, z drugiej — nizsze oprocentowanie lokat bankowych. Z pazdziernikowego
komunikatu Rady wynika, ze jesli wzrost cen nadal bedzie odbiegat od celu inflacyjnego NBP, to RPP nie wyklucza dalszego dostosowy-
wania polityki pienieznej.
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Przygotowant

na zmiany?

ROZMAWIAL A: NINA HALABUZ

O tym, jakich zmian mozemy sie spodziewac w nowym roku, oraz jakim wyzwaniom
przyjdzie nam sprostac, rozmawiamy z profesorem Richardem N. Fosterem, ekspertem
od zarzadzania, wyktadowca Yale School of Management, wieloletnim dyrektorem

McKinsey & Company.

Panie Profesorze, niebawem rozpoczyna
sie 2015 rok. Co, Pana zdaniem, nad-
chodzace 12 miesiecy przyniesie? Jakie
procesy beda miaty najwieksze znacze-
nie dla gospodarki i biznesu?

Przede wszystkim powinnismy mie¢ na
uwadze energetyke, ktora wptywa na
wiekszos¢ pozostatych aspektow naszego
zycia. Arabia Saudyjska prowadzi ciekawa
gre, pozwalajac, zeby ceny ropy naftowej
spadaty po to, by mogta utrzymaé dotych-
czasowe udziaty rynkowe. To pociaga za
soba bardzo istotne pytanie: czy jesli ceny
ropy obnizg sie do, powiedzmy, 65 dol.

za barytke, to wydobycie surowca ze zt6z

tupkowych w Stanach wciaz bedzie opta-
calne? Dodatkowo na horyzoncie pojawit
sie kolejny element, ktory moze catkowicie
zmieni¢ krajobraz rynku energetycznego
—Rosnieft we wspotpracy z Exxon Mobile
niedawno poinformowaty, ze udato im sie
dotrze¢ do zt6z ropy w Arktyce.

Ceny energii majg ogromne znaczenie dla
konkurencyjnosci catych krajow i konkret-
nych gatezi gospodarki. Teraz dziataja na
rzecz Stanow Zjednoczonych i Meksyku,

a na niekorzys¢ Europy, ktéra przywiazuje
wieksza uwage do problemu emisji CO,

i zmian klimatu. Jestem przekonany,

ze w niedtugim czasie zobaczymy wiele

nowych elementow, ktore zmienig obraz
catej uktadanki — na przyktad technologie

i robotyka, ktérych wykorzystanie poprawi
efektywnos¢ produkciji, ale z pewnoscia ne-
gatywnie wptynie na poziom zatrudnienia.

A trzecim obszarem, ktory bedzie miat po-
tezne znaczenie, jest Big Data.

W jakim sensie?

Jestem zaangazowany w prace wielu
instytucji z obszaru medycyny i opieki
zdrowotnej i dla tego sektora Big Data
przyniesie wiele odpowiedzi. Problem

w tym, Ze jeszcze nie znamy pytan, wiec
nie wiemy, jakich odpowiedzi szukac.
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W mojej ocenie jednym z obszaréw, w kto-
rym najszybciej zaczniemy wykorzystywac
Big Data, bedzie medycyna predyktywna.
Bytem zaangazowany w tworzenie nowo-
jorskiego Genome Center i wiem, ze dzi$
jesteSmy w stanie przeanalizowac¢ i zbadaé
58 gendw. W praktyce oznacza to, ze na
podstawie probki krwi nowo narodzonego
dziecka mozemy oceni¢, z jakim prawdo-
podobiefistwem w przysztosci zachoruje
ono na raka albo chorobe wieficowa. Taka
wiedza catkowicie zmienia podejscie do
procesu leczenia.

Ale nawet w krotkiej perspektywie techno-

Sektor opieki zdrowotnej
jest jednym z niewielu,
ktore obecnie z uwaga
analizuja, jakie mozliwo-
Sci otwiera przed nimi Big
Data. W innych branzach
menedzerowie nie wydaja
sie tym obszarem zainte-
resowani. Dlaczego? Po-
wéd jest bardzo prozaiczny
— obawiajaq sie zmian.

logia moze by¢ niezwykle pomocna. Jesli
60-latek cierpiacy na problemy sercowe
nosi mate urzadzenie monitorujace jego
stan zdrowia, mozna wychwyci¢ sygnaty

o nadchodzacym ataku serca. Lekarze
dowiaduja sie o nadchodzacym zagrozeniu
z wyprzedzeniem i maja wiecej czasu na
reakcje. To moze temu cztowiekowi urato-
wac zycie.

Sektor opieki zdrowotnej jest jednym z nie-
wielu, ktére obecnie z uwaga analizuja,
jakie mozliwosci otwiera przed nimi Big
Data. W innych branzach menedzerowie
nie wydaja sie tym obszarem zaintereso-
wani. Dlaczego? Powo6d jest bardzo proza-
iczny — obawiaja sie zmian. Bo dlaczego
co$, co dobrze dziatato przez ostatnie 50
lat, miatoby sie nagle zmienic¢? Nawet leka-
rze nie sa dzisiaj przygotowywani do tego,
zeby wykorzystywac i analizowa¢ dane.

Jak mozna przygotowac sie na nadcho-
dzace zmiany?

Zalezy od tego, o kim doktadnie méwimy.
Jesli jest to whasciciel lub prezes firmy, to
moge zatozyg, ze ten cztowiek juz zaakcep-
towat to, ze zmiany sa nieuniknione. To nie
znaczy, ze jemu tatwo jest je zaakcepto-
wac, ale na pewno duzo tatwiej niz 50-let-
niemu pracownikowi fabryki lub gérnikowi,

Uwazam, Zze wrecz rozpacz-
liwie potrzebujemy zmian
w sektorze edukaciji, dzieki
ktorym ludzie beda mogli
uczyc sie przez cate zycie,
zdobywac nowe kwalifika-
cje i zmieniaé prace.

ktory zakonczyt edukacje 30 lat temu
i kazda zmiana jest dla niego zagrozeniem.

W Polsce obydwie te grupy — zaréwno
prezesi, jak i pracownicy — stoja przed
duzymi wyzwaniami. Wtasciciele firm,
ktorzy zbudowali swoje przedsiebior-
stwa od zera, teraz musza przygotowac
sie do przekazania ich kolejnemu poko-
leniu. Jak sobie z tym poradzi¢?

Przede wszystkim wtasciciele powinni
podchodzi¢ do takich zmian z pokora

i rozumie¢, ze to, czy ich firmy przetrwaja,
nie zalezy od nich, tylko od ich klientow

i inwestorow. A dla nich kwestia sukcesji
nie ma najmniejszego znaczenia.

Poza tym sa jeszcze inne pytania: czy
dzieci chca przejac ten biznes? Czy ich to
interesuje? A moze lepiej sprzedac¢ firme

i za te pieniadze zatozyc cos$ zupetnie no-
wego? Zmiany, jakie zachodza w Swiecie
biznesu, sa potezne i watpie, czy przejecie
firmy, ktora zatozytem 25 lat temu, to naj-
lepsza przysztos¢ dla moich dzieci.

Jest jeszcze druga grupa, ktérej zmie-
rzyé sie ze zmianami jest jeszcze ciezej
— pracownicy, zatrudnieni w takich
sektorach jak gornictwo, ktore w Polsce
daje prace 100 tys. osé6b.

Tak, styszatem o problemach polskiego
gornictwa — to sektor, ktéry na catym Swie-
cie musi sie zmieni¢. W duzym stopniu
dzieje sie to za sprawa rewolucji w branzy
energetycznej, gdzie ceny ropy i gazu spa-
daja. Jak poradzi¢ sobie z tym problemem?
Chciatbym mie¢ na to jasna odpowiedz.
Niestety —nie mam. Wiem, Ze nie jeste-
Scie jedynymi, ktérzy musza zmierzyc

sie z restrukturyzacja sektora gorniczego
— Australia, RPA czy Indonezja beda
przechodzi¢ ta sama Sciezka. Uwazam, ze
wrecz rozpaczliwie potrzebujemy zmian

w sektorze edukacji, dzieki ktérym ludzie
beda mogli uczyc sie przez cate zycie,
zdobywac nowe kwalifikacje i zmienia¢
prace. To ogromne wyzwanie stojace przed
uczelniami oraz zwigzkami zawodowymi,
ktére powinny wzia¢ odpowiedzialnos¢ za

zrzeszanych pracownikow i wyposazac ich
W nowe umiejetnosci.

Richard N. Foster

WYKLADOWCA YALE UNIVERSITY,
YALE SCHOOL OF MANAGEMENT. NIE-
KWESTIONOWANY AUTORYTET W ZA-
KRESIE ZARZADZANIA I STRATEGII
BIZNESOWEJ.

Czy zmiany zawsze sa tak trudne

i dotkliwe?

Pamietajmy, ze zmiana moze by¢ po-
strzegana w rozny sposob. Na Zachodzie
szukamy trendéw — uwazamy, ze jesli

w przesztosci byto Zle, to teraz bedzie
jeszcze gorzej, jesli byto dobrze, to nad-
chodza czasy jeszcze lepsze. Na Dalekim
Wschodzie zmiana, percepcja zmiany jest
zupetnie inna. Swiat rozwija sie w cyklach,
sinusoidach. Jesli dzis jest dobrze, jutro be-
dzie gorzej; jesli jest Zle, nadchodza lepsze
czasy. Blizsze jest mi podejscie azjatyckie.

Teraz jesteSmy w epoce boomu przed-
siebiorczosci — wszyscy otwierajg wtasne
firmy, chca wymuysli¢ nowego WhatsAppa
i zgarna¢ miliony. Ten boom w pewnym
momencie sie wypali i nadejdzie zata-
manie podobne do tego z czaséw banki
internetowej i kryzysu poczatku lat 2000.
Wtedy wszyscy stanag sie niezwykle
ostrozni, regulatorzy beda zaostrzac prze-
pisy i tak bedzie az do chwili, gdy ktos
powie: mam pomyst! I wcieli go w zycie,
zgarniajac przy tym miliony. To jest cykl.
I zmiana na pewno nadejdzie.
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moim zdaniem

okiem eksperta

0d momentu eskalacji wydarzen na
Ukrainie pod koniec I kw. jasnym stato
sie, ze nad wchodzaca w bardziej dyna-
miczna faze ozywienia gospodarka pol-
ska pojawiaty sie ciemne chmury. Media
bombardowaty obywateli katastroficznymi
wizjami dalszego rozwoju konfliktu. Mini-
sterstwo Gospodarki wskazywato wprost na
spadek polskiego eksportu na Ukraine i do
Rosji 0 odpowiednio 20 i 40%, co mogtoby
przetozyc sie na spadek dynamiki PKB

0 1%. Ostatnie dane nie potwierdzity prze-
toZenia doniesien medialnych na istotne
zmiany w zachowaniu konsumenta, czy
panike po stronie polskich przedsiebiorstw.
Wzrost PKB w III kwartale wyniost 3,3%
rok do roku. Dane te kontrastuja z danymi
miesiecznymi wskazujacymi na bardziej
istotna usterke w fazie wzrostowej pol-
skiego cyklu koniunkturalnego i jeszcze
dobitniej potwierdzaja gtoszong przez

nas teze, ze pomimo dramatycznej at-
mosfery polskie ozywienie nie zostato
wykolejone. Struktura wzrostu PKB maluje
optymistyczny obraz polskiej gospodarki.
Po pierwsze, konsumpcja prywatna przy-
spieszyta do 3,3%, pomimo istotnego
spowolnienia realnej sprzedazy detalicznej
i jedynie stabilnego zachowania dochodow
do dyspozycji gospodarstw domowych.

Po drugie, inwestycje ponownie przy-
spieszyty, tym razem do 9,9% r/r, wbrew

Wuydarzenia na Wschodzie nie
wykoleity polskiego ozywienia

Ernest Pytlarczyk

GLOWNY EKONOMISTA mBanku S.A.

Doktor nauk ekonomicznych, ma tytut CFA (Chartered Financial Analyst). W maju 2011 roku,
wraz z Marcinem Mazurkiem, zdobyt nagrode dla najlepszego analityka makroekonomicz-
nego w konkursie Narodowego Banku Polskiego. W przesztosci pracowat jako analityk rynkow
finansowych w Banku Handlowym, jako researcher w Instytucie Cykli Koniunkturalnych na
Uniwersytecie w Hamburgu oraz w Banku Centralnym Niemiec we Frankfurcie. Jest jednym

z najbardziej cenionych specjalistow na polskim rynku.

zachowaniu praktycznie wszystkich mie-
siecznych korelatow inwestycji (sprzedazy
hurtowej i detalicznej pojazdow samocho-
dowych, aktywnosci budowlanej, produkcji
débr inwestycyjnych, etc.). Kategorie,
ktorym najczesciej przypisywano odpowie-
dzialnos¢ za silny wzrost gospodarczy ale
o niskiej jakosci, tym razem zachowaty sie
raczej stabilnie: wktad zapasow do wzrostu
to skromne 0,4 punktu procentowego, kon-
sumpcja publiczna wzrosta o 3,5% 1/r (co
sugeruje jedynie niewielki wzrost wydatko-
wania przed wyborami samorzadowymi);
eksport netto od wzrostu odjat ponad 1,5%.
Summa summarum, popyt krajowy wzrost
o imponujace 4,9% r/r.

Z perspektywy polityki pienieznej

i rynkéw finansowych PKB za III kw. to
antyczna przesztosé i kluczowe beda
perspektywy wzrostu w kolejnych kwar-
tatach. Niemniej dobre dane o PKB za III
kw. znaczaco zmieniajg punkt zaczepienia
dla prognoz, a takze organizacje myslenia
o motorach funkcjonowania polskiej go-
spodarki. Obserwowana struktura wzrostu
sugeruje, ze gospodarka jest w stanie funk-
cjonowat na wysokim biegu nawet w wa-
runkach, gdy dwa najbardziej cykliczne
sektory (budownictwo i przemyst) trwaja
w wielomiesiecznej stagnacji — w nie-
malze cudowny sposob ich niedostatki sa

rekompensowane przez ,niematerialng
gospodarke”, tj. ustugi. Biorac pod uwage
stabilne momentum w danych PKB i brak
jednorazowych czynnikéw, na ktérych
odwrécenie mozna by liczyé¢, nalezy spo-
dziewac sie, ze przyzwoity wzrost zostanie
utrzymany w rowniez w IV kwartale.

2015 rok, pomimo niezaprzeczalnych
istotnych ryzyk globalnych ostatecznie
powinien przynies¢ wiecej pozytywnych
impulsow dla gospodarki (niskie ceny
ropy, inwestycje infrastrukturalne, mozliwe
przyspieszenie wzrostu w strefie euro po
bezkompromisowym dziataniu ECB).

Szybki wzrost PKB i jego zdrowa struktura,
W powiazaniu z wcigz oddalajacymi sie
perspektywami osiagniecia celu infla-
cyjnego (obecnie mozna oczekiwac, ze
ujemne odczyty inflacji beda nam towa-
rzyszyc az do potowy 2015 roku) kompli-
kuja perspektywe dla polityki monetarnej.
RPP reagowac bedzie albo na kolejne
stabsze dane makro (dane miesieczne
ciagle wskazujg na neutralne momentum
w gospodarce), albo realizacje scenariusza
umocnienia ztotego (tu na pierwszy plan
wybija sie kontekst europejski). Jak po-
wszechnie wiadomo decyzja zalezy w tym
momencie od jednej cztonkini Rady, stad
ciezko przesadzi¢ o jej umiejscowieniu

W czasie.

Polska bedzie nalezata do krajow, ktore
juz wkrétce zaczna najsilniej odczuwaé
niedobér rak do pracy. Jako pierwsze,
skutki tego deficytu zaczna odczuwaé takie
kraje jak Szwajcaria, Brazylia oraz Niemcy.
Aby utrzymac dotychczasowe tempo
rozwoju gospodarczego, beda musiaty
Sciagna¢ do siebie kilka milionéw nowych
pracownikow. Analizy przeprowadzone przez
The Boston Consulting Group pokazuja,

ze juz w 2020 1. Szwajcaria bedzie miata
problem z obsadzeniem blisko 10 proc.
stanowisk. W gronie panstw, ktérych go-
spodarki moga ucierpie¢ z powodu deficytu
pracownikow bedzie tez Polska. Prawdziwa
skala problemu ujawni sie u nas p6zniej, bo
ok. 2030 ., ale wtedy bedzie ona naprawde
powazna — polscy pracodawcy beda mieli
problem z obsadzeniem co czwartego sta-
nowiska.

Na pewno polskim firmom nie bedzie po-
maga¢ mobilnosé pracownikéw — analizy
BCG pokazuja, ze 84 proc. naszych rodakow
chciataby pracowac za granica. Pod tym
wzgledem wyprzedzamy Swiatowa Srednig,
(globalnie che¢ pracy za granica deklaruja
2 na 3 osoby) oraz wiekszos¢ krajow Europy.
Na naszym kontynencie tylko w Holandii

i Francji wyzszy odsetek pracownikow
chciatby, zeby wuyjazd za granice byt czescia
ich kariery zawodowej. Co jest najwazniej-

Deficyt pracownikow
— Swiat, Europa, Polska

Aleksandra Sroka

DYREKTOR W THE BOSTON
CONSULTING GROUP

sza motywacja? Wcale nie chodzi o wyzsze
zarobki. Wazniejsza jest szansa na zdobycie
nowych doswiadczen zawodowych i osobi-
stych, zycie w innej kulturze oraz mozliwos¢
umocnienia pozycji na rynku pracy.

Polacy sa wyjatkiem na tle regionu, po-
niewaz inne narody (m.in. Czesi, Stowacy,
Wegrzy na nawet Butgarzy) okazuja sie
zdecydowanie mniej mobilni. Réwniez dla
Amerykanow, Brytyjczykow czy Niem-

c6w miedzynarodowa kariera jest mniej
wazna. Widza oni mozliwosci rozwoju w ich
wtasnych krajach, nie sg tez chetni, zeby
wchodzi¢ w inng rzeczywistos¢ jezykowa

i kulturowa. Przyktadowo, Niemcy, gdyby
mieli juz wyjechac¢ za granice, rozwazaliby
przede wszystkim Austrie i Szwajcarie lub
ewentualnie Norwegie, ktorej jezyka Niem-
com relatywnie tatwo jest sie nauczyc.
Kariera za granica najbardziej zaintereso-
wane sg 0soby z wyzszym wyksztatceniem
i uniwersalnymi umiejetnosciami, ktore
otwieraja przed nimi szerokie mozliwosci
kariery zawodowej (szczegblnie inzyniero-
wie, specjalisci od systemow informatycz-
nych). Dla nich najwazniejszg destynacja
sq Swiatowe centra innowacyjnosci, ktére
przyciagaja technologicznych gigantow,
naukowcow i mtodych przedsiebiorcow. Dla-
tego dla inzynierow priorytetowymi kierun-
kami sg Berlin, Londyn, Tel Awiw, a przede
wszystkim amerykanska Dolina Krzemowa.

Konkurowanie o najlepszych pracownikéw
oraz ogromna mobilnos¢ Polakow moga,
okazac sie powaznym wyzwaniem dla na-
szych firm. Jesli chcielibySmy, zeby nasza
gospodarka rozwijata sie w dotychczaso-
wym tempie, w ciagu najblizszych 10-15
lat bedziemy potrzebowa¢ 1-2 mln 0s6b.
Przedsiebiorstwa juz teraz powinny sie na to
przygotowywac. W jaki spos6b? Mozliwosci
jest kilka. Po pierwsze, sieganie po polska
diaspore i tworzenie dla niej mozliwosci
powrotu i pracy w kraju. Na zagranicznych
uczelniach studiuje obecnie kilkanascie
tysiecy mtodych Polakéw — najwiecej, bo
ponad 6 tys., w Wielkiej Brytanii, ale takze
w USA, Francji czy Niemczech. Wiekszos¢
rozpoczyna potem w tych krajach kariere
zawodowag, buduje kompetencje i sie¢
kontaktow, ale dla duzej czeSci mozliwosé
pracy w Polsce —jesli nie na state, to przy-
najmniej przez pewien czas — jest kuszaca
perspektywa. Przekonuja sie, ze praca

w ich wtasnym kraju otwiera przed nimi
duze mozliwosci rozwoju, bo zadania, ktore
unas w firmach powierza sie mtodym pra-
cownikom, na bardziej dojrzatych rynkach
sq zarezerwowane dla znacznie bardziej
dosSwiadczonych menedzeréw. W Polsce
istnieje wiele mozliwosci — wazne, zeby
firmy uczyty sie je prezentowac z najlepszej
strony, zachecajac tym samym Polakow
do powrotu.
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Warszawy

ANNA MARGO

Porownywany do sklepu Wokulskieg
Towarowy Braci Jabtkowskic iag
wzlotéw i upadkow. Teraz,

ominany z ogromnym sentymentem Dom
tugiej historii doSwiadczat sukcesow i porazek,
wstania firmy, odzyskuje dawny blask.

— Zabierat mnie tam tata. W jednej z
kierni stata ogromna chatka z piernii
z figurkami Baby Jagi, Jasia i Matgos
— mogtam na nig patrze¢ godzinami. Po
ciastkach szlismy zas na zakupy. Ktéreg
razu, jako Ze miatam is¢ do pierws. las
tata kupit mi czerwony ptaszczyk —
wiada Maria Rzeczkowska, mieszkank
podwarszawskiego Nowego Dworu Mazo-
wieckiego.

—Ja jezdzitem tam
prawa, ale czekate
bo miejsce byto nit
ogromna makiete kolejki zdomkami i .
wami, pomiedzy ktorymi jezdzity koloro
pociagi—wspomina z kolei jej maz Andrzej.
— Pierwszego dnia szkoty wrocitem do

domu i powiedziatem rodzicom, Ze widzia-
tem takg tadng dziewczynke w czerwonym
plaszczyku, i Ze sie z nig oZenie. I 20 lat
pozZniej tak sie wiasnie stafo— wspomina.

— MozZna powiedziec, Ze Dom Towarowy
Braci Jabtkowskich w pewnym sensie nas
pofaczyt—Smieje sie Maria.

Opowiesci o tym miejscu jest cate mno-
stwo. I nic dziwnego, skoro magazyn — bo
tak byt w dawnych czasach nazywany —

odwiedzaty tysiace klientow.i "
i spoza niej. Jedni zapa

re, inni ogromny wybor towarow,
i atrakcje'dla dzieci. Niemal
wspomina go jako miejsce

a!wego Braci Jabtkow-
sie w 1884 roku. Nie od
od siostry.
ie babcia Aniela w nie-

lu przy ul. Widok otworzyta
Ieﬂvoé to wiasciwie za duzo
powiedziane — mowi Jan Jabtkowski, wnuk
zatozyciela firmy i doradca zarzadu. — Na
srodku stata odwrocona ,plecami” do
klientow komoda, ktora zresztq do dzis jest
w posiadaniu rodziny i w ktorej miescit sie
caty asortyment. Jak sie okazato, handel
szedt naprawde dobrze i wtedy firma za-
czeli sie interesowac bracia— opowiada.
Po krotkim czasie komoda juz nie wystar-
czata. Towarow i klientow byto coraz wiecej,
sprzedaz zwiekszata sie co roku o kilkadzie-
sigt procent. Spotka zaczeta sie wiec prze-
nosi¢ do coraz wiekszych lokali — najpierw
na Hoza, potem na Bracka. W 1900 roku
przy Brackiej 23 zajmowata juz caty parter,
potem pierwsze i drugie pietro oraz czes¢é
oficyn. W magazynie sprzedawano galan-

terie, ubrania, obrusy, firany, kotdry. Do-
skonat dziatata tez sprzedaz wysytkowa.
Szybko okazato sig, ze i ten budynek to za
mato. W 1913 roku podjeto wiec decyzje

0 budowie nowego. Zaprojektowany przez
znangc!rchitektéw Karola Jankowskiego
i Franciszka Lilpopa na wzor tych znanych
z Paryza czy Londynu pieciopietrowy dom
towarowy przy ul. Brackiej 25 otworzyt
swoje podwoje 7 listopada 1914 roku.
Gmach miat 7 tys. mkw., dwie kondygnacje
podziemne i taras.

Zasada triady

Dom cieszyt sie niezwyktym powodze-
niem wsrod klientow. — Firma, nie tylko

w tamtym czasie, ale i w poZniejszych
latach, kierowata sie zasada triady: ,nasi
partnerzy — nasi klienci — nasi pracownicy’.
Byfa niezwykle nowoczesna, odwiedzajacy
mogli buszowac¢ wsrod potek, wszystkiego
dotknac, to byta nowos¢ w skali kraju.
Pracownikéw uczono, Ze reklamacja to nic
ztego, bo jesli ktos przyjdzie niezadowolony
z towaru, ktory kupit bedzie z nim mozna
nawigzac blizszy kontakt, pomoéc mu,
zbudowac wiez. I taki klient, ktorego nie
odprawi sie z kwitkiem, ale o niego zadba,
Z przyjemnoscia tu wroci. Do tego byty
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historia sukcesu

pokazy mody, promocje, kupony, wyprze-
daze. Kiedy patrze na dzisiejszy marketing,
nie widze w nim niczego, czego bysmy juz
wtedy nie robili— mo6wi Jan Jabtkowski.
Najwazniejszym klientem byto jednak
dziecko. Firma wiedziata bowiem, ze jesli
ono bedzie zadowolone, to zadowoleni beda
tez rodzice. — Na obchodach 120-lecia firmy
naszym gosciem byta ponad 80-letnia
kobieta, ktora wspominata, jak przyszta
zmama kupi¢ kapelusz. Usadzono ja na sto-
teczku, ekspedientki krzataty sie wokot niej
i zwracaty do niej per ,pani”. To byto takie
przezycie, Ze nie zapomniata o nim po tylu
latach—Smieje sie.

Dbano takze o pracownikéw. Pensje nie
byty duzo wieksze od 6wczesnych Srednich
zarobkow, ale oferowano im niezwykty, jak
na tamte czasy, pakiet socjalny. Dziatato
stowarzyszenie, byta stotowka, klub z sza-
chami i wieczorkami tanecznymi, wypozy-
czalnia sprzetu turystycznego, biblioteki,
sekcje zainteresowan, np. szybowcowa,

oraz przedszkole. Kazdemu pracownikowi
przystugiwata 2-godzinna przerwa, mogli
odpoczywac na lezakach na dachu. — Ludzie
czuli sie zwigzani i ze sobg, i z firma— przy-
znaje Jabtkowski. To jednak nie byty tatwe
czasy dla firmy. — Lata do 1939 roku byty
wypetnione nieustanng walkg z ktopotami.
Zamart handel ze Wschodem, Swiat do-
tykaty kryzysy gospodarcze, w latach 30.
deflacja— opowiada. Firmie udato sie prze-
trwac dzieki obranej strategii. — Ojciec wraz
z bra¢mi, przy pomocy dziadka, postanowili
nie czekac na koniec kryzysu, jak 6wczesny
konkurent, dom braci Herse, ale postawi¢
na szybki obrot towaru, Zeby stracic jak
najmniej—mowi. To sie udato. Dom Herse
upadt, Jabtkowscy przetrwali.

Jedni zapamietali nie-
zwykta architekture, inni
ogromny wybor towaru,
jeszcze inni atrakcje dla
dzieci. Niemal kazdy jed-
nak wspomina go jako
miejsce magiczne.

Wojna

W 1939 roku firma zatrudniata juz prawie
700 os6b. W planach byta rozbudowa domu
na sasiednich dziatkach, budowa domu
wczasowego dla pracownikow. Pokrzyzowata
je IT wojna Swiatowa. — Podczas wojny tak
naprawde nie byto zadnego sensu ekono-
micznego prowadzenia interesu. Ojciec
postanowit jednak, ze firma bedzie dziatag,
gtownie ze wzgledu na pracownikéw — mowi
Jan Jabtkowski. Jak opowiada, zdarzato sie,
ze podczas tapanek wielu pracownikom
udato sie unikna¢ wiezienia wtasnie dla-
tego, ze mieli dowéd zatrudnienia w DTBJ.
Bywato, ze firma wykupywata ich z aresztu,
dwie osoby udato sie uwolni¢ z Oswiecimia.
— W czasie powstania w domu towarowym
dziatat szpital, druzyna strazy pozarnej,
walczgcy dostawali ubrania i jedzenie.
Wydawana byta zupa, podobno codziennie
ta sama, ale byta— mowi Jabtkowski.
Zniszczony, w wiekszosci spalony dom,
zaczat by¢ odbudowywany w 1945 roku.
Szybko zaczeli naptywac pracownicy, mimo
ze na pensje nie mogli liczy¢. Podwoje po
raz kolejny zostaty otwarte 15 maja. Na
dwéch kondygnacjach sprzedawano poczat-
kowo co tylko sie dato. Z czasem zaczeto
sprowadzac¢ kauczuk, tekstylia, surowce
wtokiennicze. Po pieciu latach zesp6t liczyt
juz 200 oso6b, obroty osiagnety zas ponad
potowe tych sprzed wojny.

Wszystko wskazywato wiec na to, ze przed
firma kolejne ztote lata. — W marcu 1950
roku dostalismy od wiadz nakaz zaptaty
ponad 40 min zt podatku od wzbogacenia
wojennego. To byt absurd—mowi Jan
Jabtkowski. W maju przedstawiciele wtadz
panstwowych wkroczyli do domu towaro-
wego z zakazem handlu hurtowego i deta-
licznego i rozpoczeta sie likwidacja firmy.

— Wyznaczone zespoty z réznych organizacji
spisywaty majatek i wyceniaty. Wycenione
rzeczy mogty zostac kupione przez te ze-
spoty w zasadzie na pniu. W kawiarniach
byty np. platerowane tace — zostaty nam
tylko dwie z nich. Lady, meble, wyposazenie
klasyfikowano jako drewno opatowe i kupo-
wano po 3 zt za kilogram. To byta zorgani-
zowana grabiez—mowi Jabtkowski. Firma

zostata zlikwidowana, jej majatek i budynki
przeszty na wlasnos¢ panstwa.

Dom Towarowy Braci Jabtkowskich zaczat
sie odradzac w latach 90. ubiegtego wieku.
Wiele lat poswiecono na walke o przywroce-
nie praw do dziatki przy Brackiej. Formalnie
udato sie to dopiero w ubiegtym roku.

Inwestycje w przysztosé

Obecnie Dom Towarowy Braci Jabtkowskich
to kamienice na Chmielnej, zbudowany

w 2010 roku na skrzyzowaniu Chmielnej

i Brackiej budynek biurowy, oraz nowo
odzyskany stary dom na Brackiej, teraz
modernizowany na potrzeby nowych
najemcow. — W tej chwili trwa przebudowa
czesci biurowej. Na najwyzszych pietrach
majgq byc¢ nowoczesne biura z klimaty-
zacjq, sieciq strukturalng, ze swietlikami

na dachu. Otwarcie tej czesci planujemy

w pofowie przysztego roku— zdradza Jan
Jabtkowski. Trzecie pietro przeznaczone jest
na dziatalnos¢ misyjna — Dom Innowacji
Spotecznych. Maja tam dziata¢ fundacje
kulturalne i spoteczne. Modernizowana
bedzie tez czes¢ handlowa. — Chcemy tak
dobrac najemcow, by nasz dom byt inny niz
centra handlowe — dodaje.

Partnerem przy modernizacji domu towaro-
wego od poczatku roku jest mBank. — Zeby
rozpocza¢ modernizacje, musielismy wzig¢
kredyt i ta umowa kredytowa z powodze-
niem jest realizowana. Dla nas bardzo
wazne jest jesli w rozmowach moze sie
pojawic¢ nuta indywidualnego podejscia.
Nie oczekujemy oczywiscie jakichs specjal-
nych warunkow, ale zrozumienia specyfiki
naszego biznesu, tego, jak sami do niego
podchodzimy, jak o niego dbamy. Dlatego
uwazamy, Ze firmy takie jak nasza powinny
byc¢ traktowane nieco inaczej. Chcemy znaj-
dowac po drugiej stronie moZzliwos¢ dialogu
co do naszych specyficznych potrzeb i uwa-
runkowan. I wiasnie tak sie stato w przy-
padku wspdipracy z mBankiem. Na razie na
matq skale. Ale nasz program inwestycyjny
Jjest ogromny, wiec by¢ moze te kolejne
oczekiwania da sie zrealizowac takze w na-
stepnych krokach—mowi Jabtkowski.

Pierwszy etap tego wielkiego planu, czyli
modernizacja, juz sie dokonuje. Kolejnym
ma by¢ otwarcie pasazu, ktory wprowadzi
klientow do budynku przy Brackiej przez
Chmielna. Nastepny, to przeznaczenie gma-
chu przy Chmielnej na handel, czyli m.in.
wyburzenie oficyn. Potem za$ potaczenie
Nowego Domu Jabtkowskich ze starym.

— To plany na kilkanascie, moze i kilkadzie-
sigt lat. To wszystko wymaga ogromnych
naktadéw. Bardzo nam wiec zalezy na
szukaniu takiego partnera finansowego,
ktory by zrozumiat nasze potrzeby, miat
do nas zaufanie, widziat, jak postepujemy

i stosownie do tego formutowat swojq oferte.

Zeby porozumienie i zrozumienie byto
obustronne i niesztampowe, bo to nie sq
sztampowe biznesy.

Najlepsze zyczenia

W listopadzie firma Swietowata podwojng
rocznice —mineto 130 lat od powotania jej
do zycia i 100 od wybudowania budynku
przy Chmielnej. Czego Domowi Towaro-
wemu Braci Jabtkowskich zyczy potomek
jego zatozycieli? — Na pewno kolejnych
130 lat. I tego, Zeby to wszystko, co kiedys
byto dobre w relacjach z warszawiakami,
czyli tymi, na rzecz ktorych pracujemy,
potwierdzato sie i umacniato w czasach

wspéiczesnych. Zeby firma w dalszym ciagu
byta postrzegana jako miejsce unikalne

i specyficzne, a jednoczesnie stanowigce
wizytowke warszawskiego handlu. Moje
corki powtarzaja, Ze historia naktada na

nas wielkie zobowiazania. Zycze wiec, zeby
udato nam sie im sprostac.

Wyzwanie

Modernizacja Domu Towaro-
wego Braci Jabtkowskich
przy ul. Brackiej

Rozwiazanie
Wspotfinansowanie projektu
—kredyt inwestycyjny

w mBanku

Efekt

Przystosowanie budynku do
najwyzszych standardow
obowiazujacych w lokalach
komercyjnych

BEATA JAGEOWSKA

DORADCA DS. BANKOWOSCI KORPO-
RACYINEJ, IV ODDZIAt KORPORA-
CYINY mBANKU W WARSZAWIE
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rozwigzanie

m Leasing

Full Service
Leasing?
To sie must
optacac!

DARIUSZ TUCHARZ

DziatalnosS¢ polegajaca na Swiadczeniu ustug zarzadzania Srodkami
transportu jest na Swiecie znana i wykorzystywana od wielu lat. W Pol-
sce rozwigzanie to zyskuje coraz wieksze uznanie. Mozna przyjac, ze
obecnie ustugi wynajmu dtugoterminowego (Full Service Leasing —
FSL) sa najbardziej dynamicznym segmentem branzy ustug
leasingowych w Polsce.

W latach poprzednich gtéwnym zrédtem
pozyskania pojazdéw do flot byt kla-
syczny leasing. Ostatnio wielu klientéw
zmienia zdanie w zakresie sposobu finan-
sowania samochod6w w firmie.

FSL — rozwigzanie petne zalet

Full Service Leasing to indywidualny
model finansowania, gdzie klient korzysta
z preferencji podatkowych analogicznych
do leasingu. Przede wszystkim jest to ela-
styczny, szybki i wygodny sposéb pozyski-
wania srodkow. Wariant ten charakteryzuja
proste procedury, duzo wygodniejsze niz

w przypadku kredytu bankowego. Posred-
nio korzystanie z leasingu przyczynia sie
do poprawy ptynnosci finansowej, gdyz
koszty pokrywane sa z biezacych przy-
chodéw firmy. Atuty przemawiajace za
przekazaniem kompleksowego zarzadzania

srodkami transportu uzytkowanymi przez
przedsiebiorstwo firmie specjalistycznej,
to przede wszystkim petna kontrola nad
posiadanym parkiem samochodowym, ta-
twos¢ pozyskania niezbednych informacji
co do bezpieczenstwa i stanu pojazdu, od-
cigzenie uzytkownika od kontroli kosztow
serwisowych, ale takze skupienie sie na
podstawowych czynnosciach wptywaja-
cych bezposrednio na cele przedsiebior-
stwa.

Coraz wieksze zainteresowanie powyz-
szymi ustugami spowodowane jest m.in.
lokowaniem w Polsce przedstawicielstw
firm zachodnich, ktére znaja juz te pro-
dukty, korzystaja z nich w swoich krajach
macierzystych i chciatyby uzytkowac
pojazdy na podobnych zasadach w miej-
scach, gdzie prowadza dziatalnos¢.

To niejedyna perspektywa rozwoju rynku
leasingowego — réwniez rodzime przed-
siebiorstwa coraz bardziej interesuja sie
nowymi ustugami finansowymi i pozafi-
nansowymi. Jeszcze nie zapoznaty sie one
z mozliwoscia outsourcowania zarzadzania
parkiem pojazdow, ale to jedynie kwestia
czasu.

Zarzadzanie flota zoptymalizowane

Full Service Leasing to ustuga skierowana
przede wszystkim do przedsiebiorstw
wykorzystujacych w swojej dziatalnosci
park kilkunastu, kilkudziesieciu, a nawet
kilkuset samochodoéw, zréznicowany co do
rodzaju pojazdéw oraz zdekoncentrowany
ze wzgledu na dziatalnos¢ przedsiebior-
stwa, ale odpowiednie korzystanie z ustug
FSL jest optacalne juz przy kilku pojazdach.
Na wybor modelu zarzadzania zdecy-
dowanie wptywa liczba posiadanych

przez przedsiebiorstwo samochodéw. Im
wiecej samochodow, tym wieksze stuzby
wewnetrzne niezbedne sg do zarzadzania
flota. Dzieki ofercie ustug FSL przedsie-
biorstwa nie musza organizowa¢ wiasnych
dziatow, inwestowac w urzadzenia i ludzi,
bez potrzeby natychmiastowego i trwatego
angazowania kapitatu firmy w sfere obstu-
giwana na zewnatrz.

Rozwiazanie przynoszace same korzysci
Kolejnymi atutami przemawiajacymi za
przekazaniem kompleksowego zarzadza-
nia flota samochodowa firmie specjali-
stycznej, takiej jak mLeasing, sa przede
wszystkim korzysci podatkowe, obnizenie
kosztow eksploatacji floty samochodowej,
petna kontrola nad posiadanym parkiem
samochodowym, mozliwos¢ zaplanowania
W czasie rzeczywistym kosztow uzytko-
wania pojazdow, odciazenie uzytkownika
od kontroli kosztow serwisowych oraz
skupienie sie na podstawowych czynno-
Sciach wptywajacych bezposrednio na cele
przedsiebiorstwa.

zobacz wiecej na:
mleasing.pl/
oferta-produktowa/CFM/

mLeasing — finansuje i zarzadza

Czyli kilka stow o Full Service Leasing wg mLeasing

N

wynajem dtugoterminowy zarzadzanie
bez zarzadzania flota

wynajem dtugoterminowy
z zarzadzaniem

Gdy zdecydujesz sie na zarzadzanie flotg (CFM)

MASZ DO WYBORU DWA SPOSOBY ROZLICZANIA

e Bk

w ryczatcie w kosztach rzeczywistych

Zarzadzanie wg kosztow zryczattowanych,

to pomoc na okragto
s«‘i ~¢
Yy = “1
@Q@ 5
+
Zgtaszasz awarie, usterke mLeasing mLeasing rozlicza
(tzw. zdarzenie eksploatacyjne) organizuje ustugi z poszczegblnymi
do mLeasing serwis podwykonawcami

mLeasing to same zalety

/\

FINANSOWE ORGANIZACYINE
nizsze podatki, korzystniejszy bilans,  raporty on-line, kontrola zasadnosci serwisu,
poprawa ptynnosci finansowej, planowanie wydatkow, racjonalizacja
uproszczona ksiegowose iredukcja kosztow, ograniczenie ryzyka

D'O' O
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By pracowato

sie lepie)

WSsparcie w rozy
Dzieki takiemu pod
dynamicznie sie rozw
na wyciagniecie reki.

W czasie pracy darmowy lunch, po pracy
to, na co przyjdzie ochota. Moze by¢ to
basen, zajecia taneczne lub boks. Moze by¢
to wyjscie do kina lub na koncert. W koncu,
moze by¢ to relaksacyjny wyjazd na week-
end lub, dla spragnionych wiedzy, nauka
jezyka angielskiego przez internet.
Wszystkie te dodatkowe aktywnosci taczy
jedno — kazdy pracodawca moze zapropo-
nowac je swoim pracownikom za posred-
nictwem oferty Benefit Systems. W tej
chwili — po 10 latach od narodzin firmy

— pakiet dostepnych zajec jest naprawde
szeroki. Zaczeto sie jednak znacznie skrom-
niej.

Wiele opcji w jednej karcie

Historia spotki siega poczatku ubiegtej
dekady, kiedy na polskim rynku powoli
rozwijat sie pomyst oferowania swiadczen
pozaptacowych. — Oczywiscie znane i po-
pularne byty ubezpieczenia czy wczasy

pod grusza, ale nic wiecej. Nasz pierwszy
projekt miat byc¢ portalem z szeroka oferta
ustug finansowych, np. kredytéw hipotecz-
nych czy konsumenckich, z ktorych mogli
korzystac pracownicy. Szybko okazato

sie jednak, Ze rynek nie jest jeszcze na to
gotowy—mowi Tomasz Jozefacki, prezes
zarzadu Benefit Systems SA. Z rozmow

z klientami, czyli pracodawcami, wynikato,
ze w firmach jest duzo wieksze zapotrzebo-
wanie na Swiadczenia z zakresu sportu, re-
kreacji czy kultury. W ten sposob powstata
koncepcja, ktora z zatozenia miata utatwiac
do nich dostep. I tak pojawita sie pierwsza
—wtedy jeszcze, jak zdradza prezes, wypi-
sywana recznie — karta eAccess i pierwsze
partnerskie kluby. — 7o byt test, czy taki
abonamentowy model oferty z szerokim
dostepem do réznego rodzaju ustug spor-
towo-rekreacyjnych, oferowanych przez
pracodawce, ma szanse funkcjonowac na
naszym rynku— dodaje Jozefacki.

Szybko okazato sie, ze to strzat w dzie-
sigtke. Spotka skoncentrowata sie wiec

na rozwoju programu MultiSport, ktéry
proponuje szeroki dostep do obiektow
sportowych oraz rekreacyjnych.

0d tego momentu Benefit Systems
rozwinat skrzydta. Jak mowi prezes, lata
2008-2009 to dla firmy czas najbardziej
dynamicznego rozwoju. Sie¢ klubéw ho-
norujacych karte z kilku lokalnych w 2004
roku w ciagu czterech lat powiekszyta

sie do blisko tysiaca. Przybyto rowniez
klientéw — na koniec 2008 roku z oferty ko-
rzystato juz 800 firm. — Wazny byt dla nas
takze 2011 rok, czyli debiut na gtownym
parkiecie Gietdy Papierow Wartosciowych.
W tym czasie mielismy juz w ofercie do-
brze dziatajacy MultiSport oraz rozwijajacy
sie system kafeteryjny — w ktorym Swiad-
czenia finansuje pracodawca, a wybor kon-
kretnych benefitow nalezy do pracownika.
Jednak to nie wszystko, poniewaz oferte
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Chcemy pomagac pra-
cownikom w rozwoju
osobistym, budowaniu
réwnowagi miedzy zyciem
zawodowym a prywatnym,
oraz w zaangazowaniu.

powiekszylismy rowniez o rozwigzania

z dziedziny kultury, zdrowego zywienia czy
wypoczynku. Dodatkowo postanowilismy
znalez¢é odpowied? na pytanie, czy nasz
koncept sprawdzi sie na innych rynkach.
Postawilismy na Czechy i po prawie
czterech latach mozemy powiedzie¢, ze
eksperyment udat sie. Cho¢ dziatamy na
czeskim rynku w mniejszej skali niz w Pol-
sce, zapotrzebowanie na nasze ustugi jest
duZe— opowiada Tomasz Jozefacki.

Tajemnica sukcesu

Przez caty ten czas firmie przyswieca
konsekwentnie realizowana zasada.

— Dla nas przede wszystkim liczy sie czto-
wiek. Jak czesto podkreslamy, motywuja
nas ludzie, jestesmy dla nich i dla zrzesza-
Jjacych ich organizacji. Chcemy pomagac
pracownikom w rozwoju osobistym,
budowaniu rownowagi miedzy zyciem za-
wodowym a prywatnym. Chcemy rowniez
pozytywnie wptywac na ich zaangazowa-
nie. Staramy sie robic¢ rzeczy autorskie,
unikalne, wychodzi¢ naprzeciw potrzebom
pracownikow. Dostarczamy atrakcyjne
rozwigzania, z ktérych pracownicy chetnie
korzystaja, a pracodawcy chca je wspierac.
Chcemy tez by¢ firma pracujacq blisko
innych firm, stanowigcaq inspiracje i poka-
zujacq jak wykorzystywac stworzone przez
nas programy. Znamy wspotczesny rynek
pracy, wiemy czego oczekujq pracownicy
i tg wiedzq chcemy sie rowniez dzieli¢
—mo6wi Tomasz Jozefacki.

Takie podejscie daje wymierne efekty. Jak
wynika z opublikowanego w listopadzie
raportu finansowego za III kwartat 2014 .
po dziewieciu miesiacach spétka notuje
18,7-procentowy wzrost przychodoéw rok do

roku (332,8 min z}) i stabilng rentownosé
na poziomie 75,9 min zt zysku brutto ze
sprzedazy. Konsekwentnie zwieksza sie
liczba klientow — aktualnie to niemal 7 tys.
firm i instytucji, zatrudniajacych blisko

2 min pracownikéw, a takze prawie p6t
miliona uzytkownikow kart sportowych.
Liczby mowig same za siebie — w okresie
od wrzesnia 2013 r. do wrzesnia br. liczba
kart sportowych zwiekszyta sie 0 73 tys.,
czylio 17,5 proc. Uzytkownicy majg do
dyspozycji ponad 4 tys. obiektow spor-
towo-rekreacyjnych w 650 miastach Polski.
A takze produkty z zakresu kultury i roz-
rywki (MultiBilet, MultiTeatr), zywienia (Be-
nefitLunch), turystyki (MultiWypoczynek),
szytych na miare programow kafeteryj-
nych (MultiKafeteria), jak rowniez program
motywacyjny MultiBenefit. Sukces i rozwoj
firmy to — jak zauwaza prezes — suma wielu
elementow. — Caty czas sprawdzamy, czy
to, co oferujemy, jest atrakcyjne. Widzimy,
Ze tak jest chociazby po stale rosnacej
liczbie uzytkownikow kart sportowych.
Niebagatelne znaczenie ma tez wspotpraca
z partnerami — staramy sie, Zeby miata
ona pozytywny wptyw na branze polskiego
fitnessu, bo wierzymy, Ze im lepsze kiuby
tym chetniej sie z nich korzysta. Innym,
kluczowym czynnikiem sukcesu naszej
firmy jest wspotpraca z klientami, czyli
instytucjami i organizacjami. Z jednej
strony oferujemy im jakosciowe rozwig-
zania w atrakcyjnej cenie, z drugiej strony
muyslimy o ich pracownikach, wspierajac
ich rozwdj, zaangaZzowanie i rownowage

w Zyciu—mowi Tomasz Jozefacki.

Jak zauwaza, istotny dla rozwoju firmy

jest nie tylko narastajacy trend zdrowego
odzywiania i zwiekszonego zainteresowa-
nia aktywnym trybem zycia, ale rowniez
zmiana podejscia firm do Swiadczen poza-
ptacowych. — W latach 90. ubiegtego wieku
z dodatkow do pensji typu ubezpieczenia
czy opieka medyczna mogli korzystac wy-
tqcznie top menedzerowie, kolejna dekada
byta czasem benefitow dla specjalistow.
Teraz mamy do czynienia z dekada demo-
kratyzacji swiadczen, kiedy ten szeroki wa-

My oferujemy pakiet pro-
gramow motywacyjnych,

a w szczegolnosci rozwia-
zania z zakresu sportu i re-
kreacji czy kultury. Z dru-
giej strony mBank pomaga
rozwijaé nasz biznes, a to
wptywa na rozwéj naszych
partneréw i branzy.

chlarz dodatkowych ustug i produktoéw jest
dostepny dla wszystkich i przez wszystkich
pozadany — mowi.

Plany rozwoju

Ostatnie 10 lat Benefit Systems moze

z catg pewnoscia zaliczyc¢ do udanych

— firma nie méwi jednak ostatniego stowa.
Jak zdradza Tomasz J6zefacki, spotka

ma trzy cele, na ktérych chce skupic sie
w najblizszej przysztosci. — Nasze plany
zwigzane sq z dalszym rozwojem pro-
gramu MultiSport oraz nowych produktéw,
wyjsciem z oferta poza Polske i Czechy,

a takze profesjonalizacjq rynku fitness.

W przypadku MultiSportu dostrzegamy
duzy potencjat do dalszego rozwoju. Ten

obszar wigze sie rownieZ mocno z naszymi
dziataniami zwigzanymi ze wsparciem

i profesjonalizacjq branzy fitness. Firma
coraz odwazniej patrzy tez na rynki zagra-
niczne. Na rodzimym rynku wciaz widzimy
spory potencjat jednak nie zamykamy

sie na inne kraje. Od ponad czterech lat
Jjestesmy obecni w Czechach, ale nie wy-
kluczamy wejscia takze na inne rynki — to
Jjednak wymaga dobrego rozpoznania,
wypracowania relacji oraz dogtebnego zba-
dania potrzeb odbiorcow— mowi.

Wzajemne partnerstwo

Statym partnerem Benefit Systems od
kilku lat jest mBank. Wspétpraca zostata
nawiazana w 2010 roku przy okazji Multi-
Sportu i caty czas rozwija sie. To nie tylko
obstuga biezaca, ale takze leasing sprzetu
sportowego. — Wspieramy kluby, oferujac
im dostep do sprzetu, co poprawia ich
standard i wspiera dalszy rozwdj. Czesto
sq to mate podmioty, ktore nie moga po-
zwoli¢ sobie na duza inwestycje— w takich
momentach, przy udokumentowanej do-
brej wspéipracy, stajemy sie posrednikiem.
W tym zakresie towarzyszy nam wiasnie
mBank—mowi Tomasz Jozefacki. Jak
opowiada, to relacja obustronna. — mBank
Jjest naszym klientem i vice versa. My

oferujemy pakiet programéow motywa-
cyjnych, a w szczegoélnosci rozwigzania

z zakresu sportu i rekreacji czy kultury.

Z drugiej strony mBank pomaga rozwijac¢
nasz biznes, a to wptywa na rozwoj naszych
partneréw i branzy. To dobra, wspierajaca
sie relacja, w ktorej obie firmy wzajemnie
doceniajg swojg wartos¢ i produkty — pod-
sumowuje.

Wyzwanie

Zwiekszenie standardu

i rozwoj klubéw dziatajacych
w ramach programéw Grupy
Benefit Systems

Rozwigzanie
Leasing sprzetu sportowego

Efekt

Wspieranie klubow sportowych
wspotpracujacych z Grupa
Benefit Systems, rozwoj

oferty firmy

Katarzyna Kaczmarczyk

DORADCA KLIENTA KORPORACYJ-
NEGO, III ODDZIAt KORPORACYINY
mBanku W WARSZAWIE
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wyzwanie —rozwigzanie

Pieniadze zawsze na czas.

Proste? Proste!

MALGORZATA MILIAN-LEWICKA

Finansowanie MSP bez zbednych procedur? Optymalna wysokos¢ kredytu i szybki transfer Srodkow
na rachunek? Tym wtasnie charakteryzuje sie oferta mBanku dla matych i Srednich przedsiebiorstw,
polecana nie tylko przez doradcow, ale przede wszystkim przez zadowolonych klientow.

Oferta finansowania dla MSP mBanku
jest odpowiedzia na potrzeby matych

i srednich przedsiebiorstw, ktore dzieki
produktom dostepnym w jednym limicie
kredytowym moga w szybki i prosty spo-
s6b poprawi¢ swojg ptynnosc. W zaleznosci
od skali potrzeb oferta mBanku uwzgled-
nia: kredyt w rachunku biezacym, kredyt
obrotowy, elastyczny kredyt odnawialny,
kredyt odnawialny, karty ptatnicze oraz
walutowe transakcje terminowe. Klienci
moga korzystac z jednego, albo z kilku

Finansowanie MSP

w mBank - co warto

wiedzieé

« oferta dla firm prowadzacych
petng ksiegowosc i spotek
kapitatowych (spotki akcyjne,
spotki z0.0.)

« limit do 900 000 PLN (propo-
nowana kwota maksymalna
uzalezniona jest od zdolnosci
kredytowej i analizy sprawoz-
dania finansowego firmy)

+ decyzja nawet w 24h

+ ograniczone formalnosci

rozwigzan jednoczesnie, a w zaleznosci od
profilu firmy przyznany limit moze byé

w PLN, EUR lub USD. Jedna z firm, ktéra
skorzystata z dodatkowego finansowania
jest spotka Epicom Sp. z 0.0. — bezposredni
dostawca produktow papierniczych

i higienicznych do sieci marketéw, m.in.
E.Leclerc, Intermarche, Piotr i Pawet, Euro-
cash. Z jej przedstawicielem, prokurentem
Marcinem Nowakiem, rozmawiamy o szyb-
kosci dziatania, stabilnosci, elastycznosci
i zarzadzaniu ptynnoscia finansowa, ktore
s niezbedne w prowadzeniu dobrze pro-
sperujacej firmy.

Sposéb na biznesowa wiarygodnosé
Doswiadczony biznesmen wie, ze finan-
sowanie bankowe nie tylko wspiera duze
inwestycje, ale moze réwniez stanowi¢
wsparcie w zarzadzaniu biezaca ptynnoscia
finansowa — zaréwno w sytuacjach przej-
Sciowych trudnosci, jak i dynamicznego
rozwoju firmy. Srodki dostepne ,od reki”
poprawiaja stabilnosé rynkowa firmy i po-
zwalaja na szybkie reakcje biznesowe.

— Firma Epicom Sp. z o.0. istnieje od osmiu
lat. Szybko zdobywamy rynek i wcigz pro-
wadzimy rozmowy z kolejnymi odbiorcami
zaréwno w Polsce, jak i za granica. W latach
2012-2013 obroty firmy zaczety gwattow-
nie rosnac, zwiekszyto sie zapotrzebowa-
nie w zakresie finansowania biezacych
zakupow i sprzedazy towaru — przede

Zalety prostej procedury
wg Epicomu

Niewielkie zaangazowanie klienta:
W firmach z sektora MSP przewaznie
nie ma 0s6b oddelegowanych wy-
tacznie do uruchamiania kredytow
(zajmuje sie tym dodatkowo wtasci-
ciel firmy lub dyrektor handlowy/
finansowy). Przy uproszczonej pro-
cedurze kredytowej aktywnos¢ kre-
dytobiorcy nie jest tak obciazajaca,
jak w przypadku procedur w innych
bankach.

Szybka decyzja i uruchomienie
limitu: Czas, ktéry minie od ztozenia
wniosku do otrzymania srodkow,

jest kluczowy. Dodatkowe Srodki
dostepne na rachunku biezacym
zwiekszaja ptynnos¢ finansowa, firmy
i pozwalaja na natychmiastowe reak-
cje finansowe.

Wygodny mechanizm: Sptata kre-
dytu odnawialnego na rachunku bie-
zacym nastepuje automatycznie i nie
trzeba pamietac¢ o terminie sptaty.
Dzieki temu oprocentowanie kredytu
jest w rzeczywistosci duzo nizsze,

a wiec kredyt jest de facto tanszy.
Nie jest to rozwigzanie innowacyjne,
ale na pewno wygodne.

wszystkim w sytuacjach opéznien w za-
ptacie za dostarczony towar przez naszych
odbiorcow. Dzieki kredytowi mozemy
zaptacic¢ naszym poddostawcom i produ-
centom surowcow w terminie oraz — co
najwazniejsze — zyskujemy wiarygodnos¢
w oczach naszych kontrahentow— mowi
Marcin Nowak.

Spokoéj w zarzadzaniu. To mozliwe?

Dla firm potrzebujacych regularnego
wsparcia biezacej ptynnosci wygodna
forma dodatkowego finansowania jest
elastyczny kredyt odnawialny, ktory
umozliwia dostosowanie kwoty pobie-
ranych srodkéw oraz terminow ich sptat
do potrzeb i mozliwosci firmy. Dla firm
narazonych na niekorzystna zmiane war-
tosci swoich naleznosci lub zobowigzan

w zwigzku z r6znicami kursowymi istnieje
mozliwos¢é zawierania walutowych trans-
akcji terminowych ograniczajace ryzyko
walutowe. Jak dobor produktow z oferty
dla MSP wygladat w przypadku Epicomu?
Jak przekonuje Marcin Nowak: — We wspot-
pracy z mBankiem udato nam sie wybra¢
dwa rozwigzania z zakresu finansowania
MSP tj. kredyt obrotowy do rachunku
biezacego oraz — pod katem wierzytelnosci
— wyplate przez bank pieniedzy za faktury.
Najwazniejsze sq dla nas stabilnos¢ dzia-
tania i spokd6j w kwestii ptynnosci finan-
sowej. To cechy kluczowe — obecnie firmy,
szczegolnie mate i rozwijajace sie, czesto
wykazujq zyski, ale nie majq ptynnosci.
Dzieki kredytowi na rachunku biezgcym
mamy jedno i drugie, zyskujemy tez moz-
liwosé natychmiastowej reakcji, poniewaz
pienigdze sq dostepne od reki.

Bez zbednych formalnosci

Czym charakteryzuje sie uproszczenie
procedury? Przede wszystkim skroéceniem
czasu od ztozenia wniosku do uruchomie-
nia limitu kredytowego na koncie.
Standardowy raport niezbedny do uzyska-
nia finansowania sktada sie z trzydziestu
pytan i zagadnien. W procedurze uprosz-
czonej sktada sie wniosek o finansowanie
oraz dokumenty finansowe i prawne firmy,

ale — co wazne — do wydania decyzji bank
bazuje na osSwiadczeniach klienta o braku
zalegtosci wobec instytucji publiczno-
-prawnych, natomiast zaswiadczenia

z ZUS i US o braku zalegtosci wymagane sa
dopiero przed podpisaniem umowy. Bank
de facto udziela kredytu bez zabezpieczen
—pozwala to klientowi otrzymac¢ srodki
znacznie szybciej niz w innych bankach.
Tak formalnosci obowigzujace w mBanku
ocenia Marcin Nowak: — Mamy za sobg
doswiadczenia zwigzane z kredytami

w réznych bankach. Procedura kredytowa
nie kojarzyta nam sie pozytywnie, ale przy
wspotpracy z mBankiem te negatywne od-
czucia zostaty zminimalizowane. Wszelkie
formalnosci i procesy byty krotsze oraz
prostsze. Oczywiscie nie obyfo sie bez
dostarczania dokumentow i wypetniania
kwestionariuszy, ale nie trwato to tyle, co
w innych bankach.

Stresogenny czas

Czas w biznesie jest cenny. Uproszczona
procedura w ofercie dla MSP gwarantuje
rozpatrzenie wniosku kredytowego w trybie
skréconym oraz natychmiastowe urucho-
mienie srodkéw na koncie klienta. Potwier-
dza to Marcin Nowak: — Przy prowadzeniu
dziatalnosci gospodarczej przedtuzone
oczekiwanie na srodki na biezace wydatki
przysparza problemow. W biznesie czas
Jjest kluczowy — decyduje o generowaniu
zyskow lub strat. W procedurze kredytowej
dotyczacej matej lub sredniej firmy to
wiasnie czas — a nie kwota kredytu czy de-
cyzja o jego przyznaniu — jest czynnikiem
najbardziej stresogennym. W mBanku czas
oczekiwania tak na decyzje, jak i srodki,
byt bardzo krétki — po trzech dniach do-
stalismy decyzje kredytowa, a limit zostat
uruchomiony na naszym koncie po dwéch
godzinach od podpisania umowy.

Firma Epicom Sp. z 0.0. obstugiwana jest przez
IT OK mBanku w Warszawie. Procedura przyzna-
jaca finansowanie prowadzona byta przez do-
radce klienta ds. MSP Pawta Krzywdziuka.
KONTAKT:

tel.: 510 029 895

e-mail: Pawel.Krzywdziuk@mbank.pl

Marcin Nowak

ZALOZYCIEL T WSPOLNIK W FIRMIE
EPICOM SP. Z 0.0., DYREKTOR ZA-
RZADZAJACY ODPOWIEDZIALNY ZA
SPRAWY HANDLOWE, FINANSE ORAZ
MARKETING.
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Wsparcie na inteligentne
specjalizacje

EWA BOJANCZYK, WICEDYREKTOR DS. UE, mBank
ALICIJA GRZEGORZEK, DYREKTOR REGIONALNY NA POLSKE, ATEKNEA SOLUTIONS

Zagadnienie inteligentnych specjalizacji wynika wprost z zapiséw ujetych
w dokumentach strategicznych na lata 2014-20, w tym m.in. strategii EUROPA

2020 i rozporzadzenia ramowego.

Wskazanie inteligentnych specjalizacji
wymaga okreslenia priorytetowych
obszarow badawczych, kluczowych gatezi
przemystu wynikajacych z analizy SWOT,
potwierdzajacych nie tylko mocne strony

i atuty regionu, ale i wskazujacych na
potencjat, w tym szanse na uzyskanie prze-
wag w dtuzszej perspektywie. Polska ujeta
je w 2 poziomach: krajowym, okreslajac

18 Krajowych Inteligentnych Specjalizacji
zgrupowanych w 5 obszarach tematycz-
nych (18 KIS) oraz regionalnym.

Podstawg do zdefiniowania KIS — doku-
mentu stanowiacego zatacznik Programu
Rozwoju Przedsiebiorstw z 8.04.2014 1.,
byto powiazanie obszaréw ujetych

w InSight 2030 z polami badawczymi
Krajowego Planu Badan.

Regionalne podejscie zaktada wskazanie
przez kazde wojewddztwo Regionalnych
Inteligentnych Specjalizacji (16 RIS). Spe-
cjalizacje te maja wskaza¢ najbardziej po-
zadane dla rozwoju wojewodztwa obszary.
Stad r6znice miedzy 16 RIS uwzgledniajace
potencjat B+R, dostepnos¢ surowca i naj-
bardziej prezne gatezie przemystu regionu.
Inteligentne specjalizacje beda stanowity
priorytety dofinansowania zaréwno pro-
jektow B+R, jak i projektow zaktadajacych
wdrazanie innowacji procesowych czy
produktowych. Beda one okresowo aktuali-

18 KRAJOWYCH INTELIGENTNYCH SPECJALIZACII

ZDROWE SPOLECZENSTWO

1. Technologie inzynierii medycznej, w tym biotechnologie medyczne

2. Diagnostyka i terapia chorob cywilizacyjnych oraz w medycynie spersonalizowanej
3. Wytwarzanie produktéw leczniczych

BIOGOSPODARKA ROLNO-SPOZYWCZA, LESNO-DRZEWNA I SRODOWISKOWA
4. Innowacyjne technologie, procesy i produkty sektora rolno-spozywczego i lesno-drzewnego

5. Zdrowa zywnos¢ (o wysokiej jakosci i ekologicznosci produkcji)

6. Biotechnologiczne procesy i produkty chemii specjalistycznej oraz inzynierii Srodowiska

ZROWNOWAZONA ENERGETYKA

7. Wysokosprawne, niskoemisyjne i zintegrowane uktady wytwarzania, magazynowania,
przesytu i dystrybuciji energii

8. Inteligentne i energooszczedne budownictwo

9. Rozwigzania transportowe przyjazne srodowisku

SUROWCE NATURALNE I GOSPODARKA ODPADAMI

10. Nowoczesne technologie pozyskiwania, przetworstwa i wykorzystania surowcow naturalnych
oraz wytwarzanie ich substytutow

. Minimalizacja wytwarzania odpadéw, w tym niezdatnych do przetworzenia oraz wykorzystanie

materiatowe i energetyczne odpadéw (recykling i inne metody odzysku)

Innowacyjne technologie przetwarzania i odzyskiwania wody oraz zmniejszajace jej zuzycie

1

—

1

™~

INNOWACYINE TECHNOLOGIE I PROCESY PRZEMYStOWE (W UJECIU HORYZONTALNYM)

13. Wielofunkcyjne materiaty i kompozyty o zaawansowanych wiasciwosciach, w tym nanoprocesy
inanoprodukty

14. Sensory (w tym biosensory) i inteligentne sieci sensorowe

15. Inteligentne sieci i technologie geoinformacyjne

16. Elektronika oparta na polimerach przewodzacych

17. Automatyzacja i robotyka proceséw technologicznych

18. Optoelektroniczne systemy i materiaty

Zrodto: Krajowa Inteligentna Specjalizacja 8.04.2014 r. Zat. do Programu Rozwoju Przedsiebiorstw, str.33-34.

zowane. Komisji zalezy na wiaczeniu w ten
proces wszystkich zainteresowanych grup
—biznesu, nauki, wtadz regionalnych (RIS),
krajowych (KIS).

Innowacyjnosé a naktady na B+R
Wedtug raportu Reasarch and Innovation
Performance in Poland — Country Profile
2013, Komisja Europejska okreslita Polske,

FAZA 1: STUDIUM WYKONALNOSCI
Wktad: Idea + Wstepny Biznesplan (10 stron)

DZIALANIA:

+ ocena potencjatu biznesowego

+ ocena wykonalnosci koncepcji

» ocenaryzyka

- zarzadzanie prawami wtasnosci intelektualnej
+ poszukiwanie partneréw do wspétpracy

» wdrozenia pilotazowe

REZULTATY: Biznesplan +

Wniosek do Fazy 2

FAZA 2: DEMONSTRACJA, B+R
Whktad: Biznesplan + Plan Pracy (30 stron)

DZIALANIA:

« prototypowanie

« akcje pilotazowe

« testowanie

+ miniaturyzacja

« skalowanie

+ powielania rynkowe
+ badania i rozwoj

FAZA 3: KOMERCIALIZACIA

DZIAtANIA:

- certyfikat jakosci

- utatwienie dostepu do finansowania kapitatem
prywatnym

+ szkolenia

» networking

- zarzadzanie prawami wtasnosci intelektualnej

« dzielenie sie wiedza

« upowszechnianie

« dostep do instrument6w finansowych UE

REZULTATY: Profesjonalny Biznesplan +
Rozwigzanie gotowe

do komercjalizacji

REZULTATY: Komercjalizacja
wynikéw/wdrozenie

rozwigzania na rynek.

TRL* 6 lub TRL 3 dla tematu ZDROWIE
bez studium wykonalnosci

2m-ce 1m-c 6 m-cy

ocena formalnosci projekt

Grant: 50.000 € jako ryczatt

Zr6dto: Ateknea Solutions

jako kraj mato innowacyjny, a Innovative
Union Scorebord (2014), plasuje Polske na
4 pozycji od kofica UE28. Wg danych uje-
tych w ,Biatej Ksiedze bis — 13 rekomen-
dacji dla rzadu na ostatni rok dziatalnosci”
(Konfederacja Lewiatan, W-wa listopad
2014 1), wlatach 2012-13 tylko 3,4%
inwestowato w B+R. W latach 2011-13
aktywnos¢ innowacyjnag wykazato 18,4%
przedsiebiorstw przemystowych oraz
11,8% przedsiebiorstw z sektora ustug.

To ma ulec zmianie. Zobowigzanie,
przyjete w Umowie Partnerstwa, zaktada
wzrost wydatkéw ogotem na B+R z 0,89%
PKB do 1,7% w 2020 1.1 2%PKB w 2023 1.

i bedzie jednym z najwazniejszych wskaz-
nikow rezultatu wydatkowania srodkow

w nowej perspektywie.

Zrodta finansowania B+R+1
Uwzgledniajac alokacje srodkéw unijnych
na programy ogoélnokrajowe i regionalne
w 2014-20, zrodtem finansowania prac
B+R+I bedzie Program Operacyjny Inte-

TRL* 6 lub TRL 3 dla tematu ZDROWIE
z gotowym studium wykonalnosci

4m-ce 2m-ce 12-24 m-cy

ocena formalnosci projekt

* TRL — poziom gotowosci technologicznej

Grant: 500.000 € - 2.500.000 € (do 5.000.000€ w temacie zdrowie)
70% poziom dofinansowania (100% w temacie zdrowie)

25% koszty posrednie (ryczatt)

ligentny Rozwdj (PO IR) oraz Regionalne
Programy Operacyjne (16 RPO). Pierw-
szenstwo w pozyskaniu srodkéw unijnych
beda miaty projekty dobrze opracowane,
wpisujace sie w KIS/RIS. Projekty, ktére
wyszty poza faze koncepcyjna i posiadaja
spojna strategie realizacji oraz komercjali-
zacji rozwiazan z uwzglednieniem ochrony
wtasnosci przemystowej nowych rozwia-
zan i ekspansji na rynki miedzynarodowe.
Pierwszych konkurséw nalezy spodziewac
sie nie wczesSniej nizw I kw. 2015 .

Instrument dla MSP w ramach Pro-
gramu Horyzont 2020

W oczekiwaniu na uruchomienie wsparcia
ze Srodkow unijnych przyznanych Polsce,
przypominamy o mozliwosciach ubie-
gania sie o wsparcie na prace B+R bez-
posrednio z Brukseli. O Instrumencie dla
MSP w ramach programu Horyzont 2020
(H2020), w trakcie zakonczonego cyklu
seminariéw dla klientow mBanku
(www.tinyurl.com/mhabcbj), informowali

przedstawiciele specjalizujacej sie w tego
typu projektach firmy Ateknea Solutions
(www.ateknea.com)

Beneficjentem Instrumentu moze by¢
MSP, ktorego projekt dotyczy rozwiazania
konkretnego problemu w ramach tematow
zdefiniowanych przez KE na dany rok.

W ramach projektu nalezy dokonat stu-
dium wykonalnosci nowego rozwigzania
oraz dopracowac pomyst tak, aby byt go-
towy do wprowadzenia na rynek. Projekty
musza byé co najmniej na 6 poziomie go-
towosci technologicznej (TRL6) — czyli roz-
wigzanie w fazie prototypu powinno byé
przetestowane w warunkach zblizonych
do rzeczywistych. Firma moze sktadac
wniosek sama badz stworzy¢ konsorcjum
i/lub zleci¢ czes¢ pracy wyspecjalizowa-
nym jednostkom badawczo-rozwojowym.
Wniosek o dofinansowanie w jezyku
angielskim sktada sie do Brukseli. Podlega
on ocenie przez niezaleznych ekspertow,
konkurujac z projektami z innych krajow.
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rozwigzanie

w Statystyki rundy czerwcowej 2014 — instrument MSP

Wtochy 5% 436/29
Hiszpania 9% 420/39
WIk. Brytania 11% 232/26
Niemcy 6% 188/11
Francja 5% 167/9
Wegry 2% 166/3
Holandia 4% 108/ 4
Grecja 0% [r— 80/0
Finlandia 6% |— 78/5
Dania 50 [r— 7314
Stowenia 30 |— 71/2
Portugalia 1% [r— 70/1
Polska 1%  [r— 69/1
Irlandia 20% [p— 50/10
M liczba ztozonych wnioskow 100 200 300 400
liczba sfinansowanych wnioskow

Zrodto: http://ec.europa.eu/research/participants/data/ref/h2020/wp/2014_201

5/main/h2020-wp1415-sme_en.pdf

Budzet na 2015r.

Zdrowie: Kliniczna walidacja biomarkeréw i/lub 0
medycznych urzadzen diagnostycznych 45 1%
ICT Open Disruptive Innovation:
. . 43 3%
Przetomowe innowacje
Innowacje w sektorze transport 38,96 11%
Energia: Stymulowanie potencjatu innowacyjnego
MSP w celu stworzenia niskoemisyjnego i wydajnego 34,76 6%
systemu energetycznego
Nanotechnologia: zaawansowane materiaty lub
. . . 23,8 6%
zaawansowane technologie produkcji i przetwarzania
Klimat: Podniesienie potencjatu firm w zakresie 19 5%
ekoinnowacji i zrownowazonych dostaw surowcow
Ekoinnowacja: oszczedna produkcja 17 59
i przetwarzanie zywnosci ¢
Innowacyjny model biznesowy 11 nd
Przestrzen kosmiczna 8,55 3%
Bezpieczenstwo: ochrona miejsc publicznych
i S . 7.4 14%
w miastach oraz miejskiej infrastruktury krytycznej
Sektor morski: rozw6j i wdrazanie na rynek
innowacyjnych rozwigzan (niebieski wzrost) 5 6%
Innowacyjne aplikacje rzadowe 4 nd
Biotechnologia: Procesy przemystowe oparte na
biotechnologii, poprawiajace konkurencyjnos¢ MSP 2,4 4%
i wspierajace zrownowazony rozwoj

Zrodto: http://ec.europa.eu/easme/en/news/sme-instrument-statistics-first-cut-date-phase-1-released

Wsparcie dostepne jest w trzech etapach
Scisle zwigzanych ze soba. Granty mozna
otrzymac w fazie pierwszej i drugiej.
Nabor wnioskow jest ciagty, a daty gra-
niczne wskazuja terminy oceny wnioskow
ztozonych w danym przedziale czasowym.
Najblizszy termin, do ktérego mozna skta-
da¢ wnioskito 17.12.2014 1. W 2015 .
18.03,17.06, 17.09, 16.12.

Doswiadczenie z pierwszego rozdania
widoczne jest na wykresie obok. tacznie
zostato ztozonych 2666 wnioskow, z czego
dofinansowanie otrzymato 155, w tym
tylko jeden z Polski.

Warto uczyc sie na btedach

Na podstawie pierwszego naboru KE
przedstawita najczesciej popetniane
btedy (http://tinyurl.com/Ixd2k68).

We wnioskach byto za duzo informacji

0 samym projekcie, a firmy za mato poka-
zywaty siebie jako przedsiebiorstwo ma-
jace szanse na osiagniecie sukcesu. Warto
pokazac takze, ze MSP jest swiadome
dziatan konkurencji i przygotowato pro-
jekt, ktéry wygra z innymi. Innym btedem
byto zgtaszanie projektow o zbyt niskim
poziomie TRL, jak i proponowanie rozwia-
zan, ktore istnieja juz na rynku badz ta-
kich, ktoére maja niewystarczajacy poziom
innowacji w skali europejskiej. Projekt
musi by¢ innowacja w skali miedzyna-
rodowej, a nie tylko krajowej. Firmom
zdarzato sie rowniez zgtaszac projekty bez
przedstawienia planu na wprowadzenie
produktu do sprzedazy.

Tematy, budzet na rok 2015 oraz szanse
na sukces

W budzecie na rok 2015 jest ok. 260 mIn
EUR. Najbardziej priorytetowe kierunki
rozwoju innowacji dla KE, to: ICT, Zdrowie
i Transport. W I rundzie najtrudniej pozy-
ska¢ byto dotacje na ICT — przetomowe
innowacje oraz projekty zwigzane z prze-
strzenig kosmiczna. Najmniej konkurencji
i najwieksze szanse majg innowacje
dotyczace Ochrony Miejsc Publicznych,
Zdrowia i Transportu.

Orange Finanse: bank
w smartfonie wedtug mBanku

KRZYSZTOF OLSZEWSKI

Wystartowato Orange Finanse — prosta i przejrzysta oferta bankowa dla wszystkich, ktérzy cenig swoj
czas i chca mie¢ wygodny, szybki i bezpieczny dostep do pieniedzy. Wspotpraca z operatorem to
dla mBanku okazja do dalszego dynamicznego wzrostu dzieki dostarczaniu produktow finansowych

nowej, atrakcyjnej grupie klientow.

Orange Finanse to wsp6lny projekt
Orange Polska, operatora najwiekszej
sieci szybkiego internetu w Polsce

i mBanku, jednego z najbardziej inno-
wacyjnych bankéw na Swiecie. Oferta
wystartowata w pazdzierniku 2014 .

— Orange Finanse taczy w sobie najlepsze
standardy mobilnej bankowosci mBanku

i szerokie kompetencje Orange w dziedzinie
rozwigzan telekomunikacyjnych dla uzyt-
kownikow smartfonow. To produkt szyty
na miare potrzeb 0s6b nowoczesnych i wy-
magajacych, bedacych praktycznie caty
czas on-line i oczekujgcych maksymalnie
prostych, przyjaznych rozwigzan —mowi
Bruno Duthoit, prezes Orange Polska.

— W ciagu zaledwie szesciu miesiecy
Stworzylismy prostq i wyrozniajacq sie
bankowos¢ mobilng i on-line w wydaniu
dla klientéw korzystajacych z innowacji
Orange. W ten sposob kolejny raz nadajemy
ton na rynku ustug finansowych, czyniac
nowatorska bankowos¢ jeszcze bardziej
powszechng—mowi Cezary Styputkowski,
prezes Zarzadu mBanku. — Wspétpraca

z Orange to dla nas takze okazja biznesowa
do dalszego dynamicznego wzrostu dzieki
dostarczaniu produktéw finansowych
nowej, atrakcyjnej grupie klientow, ko-
rzystajacych z rozwigzan internetowych

i mobilnych. Liczymy, Ze sojusz z Orange

w ciggu najblizszych trzech lat pozwoli nam
pozyskac okoto miliona nowych klientow
—dodaje Cezary Styputkowski.

Aby zatozyé konto w Orange Finanse, nie
trzeba i5¢ do oddziatu — wystarczy smartfon
z aplikacja mobilng, stworzona dla naj-
popularniejszych platform — Android oraz
i0S. Nie ma tez koniecznosci podpisywania
zadnych dokumentéw, poniewaz weryfika-
cja danych klienta odbywa sie za pomoca
przelewu na symboliczna ztotowke z konta,
z ktérego uzytkownik korzysta w innym
banku.

Produkty Orange Finanse dostarczane przez
mBank sa dostepne takze za posrednic-

twem serwisu transakcyjnego oraz w okoto
900 salonach Orange. Do dyspozycji
klientoéw jest tez internetowy serwis trans-
akcyjny, bedacy uzupetnieniem aplikacji
mobilnej.

Oferta Orange Finanse to nie tylko konto
bankowe w kilka kliknie¢ na smartfonie —
bez wychodzenia z domu i podpisywania
dokumentow. To takze nawet 600 zt zwrotu
za ptatnosci zblizeniowe, 4 proc. na koncie
oszczednosciowym oraz darmowy limit
kredytowy na start, do wykorzystania od
razu po aktywacji konta. A to tylko niektore
z mozliwosci, jakie oferuje Orange Finanse.
Informacje na temat oferty dostepne sa
on-line: www.OrangeFinanse.com.
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Nowoczesne
rolnictwo zastuguje
na nowoczesna
bankowos¢!

IZABELA DABROWSKA-KASIEWICZ
MONIKA PIKULSKA-KOROL

Dlaczego mBank chce pogtebi¢ wspétprace z przedsiebiorstwami

sektora rolno-spozywczego?

Sektor rolno-spozywczy to najwieksza
w Polsce i na $wiecie gataz gospodarki,
ktora obejmuje nie tylko produkcje

i przetworstwo zywnosci, lecz rowniez
ogromny przemyst zwigzany z zaopa-
trzeniem i ustugami dla rolnictwa.
Ponadto do tego sektora zalicza sie
przedsiebiorstwa prowadzace dziatalnos¢
w zakresie handlu surowcami rolnymi

i zywnoscia. Instytucje finansowe zainte-
resowane wspotpracg z przedsiebiorstwami
z branzy rolno-spozywczej potrzebuja
konkretnej wiedzy. Wynika to z jej specyfiki
bedacej przede wszystkim konsekwencja,
uzaleznienia od warunkow naturalnych,
jak rowniez silnego wptywu regulacji (w UE
Wspolna Polityka Rolna) oraz charaktery-
stycznej organizacji wielu podmiotow zaj-
mujacych sie produkcja i przetworstwem
pierwotnym zywnosci (m.in. indywidualne
gospodarstwa rolne, dziaty specjalne pro-
dukcji, czy grupy producentow rolnych).

Sezonowos¢, rozproszenie i finansowa
rzeczywistosé

Najwazniejsze strukturalne cechy odr6z-
niajace te gataz gospodarki to znaczna

nierobwnowaga czasowa podazy i popytu
(zbiory raz w roku a popyt przez caty rok),
koniecznos¢ utrzymywania zdolnosci prze-
robowych i magazynowych na poziomie
dostosowanym do szczytowej podazy,
znaczne rozdrobnienie sektora oraz duza
liczba posrednikéw w obrocie. Dodatkowo
bardzo waznymi elementami sa dtugie
cykle produkceyjne, istotne uzaleznienie od
warunkéw atmosferycznych, ograniczony
dostep do surowca oraz niska podat-

nos¢ transportowa i magazynowa wielu
produktéw. Ograniczenie o charakterze
finansowym to w wielu przypadkach brak
sprawozdan finansowych w uktadzie GUS,
sezonowos¢ dziatalnosci — koszty pono-
szone nieproporcjonalnie do generowanych
przychodéw co skutkuje okresowym wyste-
powaniem straty, wyzszym niz przecietnie
wskaznikiem Dept/Ebitda wynikajacym

z koniecznosci zgromadzenia jednorazowo
znacznych zapaséw i finansowania ich
dtugiem kredytowym oraz wydtuzonymi
cyklami rotacji naleznosci, zobowigzan

i zapasow. Firmy sektora przetworczego
charakteryzuja sie rowniez znacznym
zadtuzeniem wynikajacym z intensywnego

w ostatnich latach procesu modernizacji
i restrukturyzacji.

Najlepsze wsparcie dla agrobiznesu

W lipcu 2014 1., majac na uwadze specy-
fike sektora, podjeto decyzje o powotaniu
w mBanku Departamentu ds. Wsparcia
Sektora Rolno-Spozywczego. Do gtéwnych
zadan jednostki nalezy budowanie kompe-
tencji mBanku w sektorze rolno-spozyw-
czym, co ma przede wszystkim znalez¢
odzwierciedlenie w sprzedazy oferowanych
przez mBank produktoéw i ustug oraz bie-
zacej obstudze klientow. Celem jest to, aby
w krotkim czasie specjalistyczna wiedza
zarbwno wsparta w codziennej pracy pra-
cownikoéw mBanku, jak i pomogta stac sie
petnoprawnym partnerem przedsiebiorcow
z branz zwiazanych z produkcja, i przetwor-
stwem zywnosci.

Szacuje sie, ze wolumen kredytéw udzie-
lonych przedsiebiorstwom z sektora

w biezacym roku przekroczy 70 mld

PLN. W zwiazku z oczekiwanym dalszym
rozwojem zaréwno rolnictwa, jak i prze-
tworstwa zywnosci prognozuje sie dalszy
wzrost tej kwoty. Ponadto, czynnikiem
przemawiajacym za wiekszym zaangazo-
waniem mBanku w finansowanie sektora
jest wysokos¢ srodkow unijnych dla niego
dedykowanych. W ramach Perspektywy
Finansowej UE na lata 2014-2020 do pol-
skich producentow rolnych i przetworcow
ma trafi¢ 32 mld EUR, z czego 21 mld EUR
w formie ptatnosci bezposrednich.

Rola rolnictwa w gospodarce
Zaangazowanie mBanku w ustugi dla sek-
tora rolno-spozywczego uzasadnia réwniez
dynamiczny ekonomiczny rozwo6j sektora

i jego obecna pozycja w gospodarce krajo-
wej. Juz dzi$ co czwarta ztotéwka produkeji
sprzedanej pochodzi z branz zwigzanych

z produkcjg zywnosci. Polska jest jednym

z czotowych producentow rolnych w Unii
Europejskiej, a jej pozycja rosnie wraz ze
wzrostem wydajnosci i jakosci oferowanych
produktow. Warto dodag, ze obserwuje sie
wzrost wartosci dodanej produktow zywno-
Sciowych — o ile w przesztosci Polska byta

zagtebiem surowcowym Unii, to w ostat-
nich latach rosnie udziat produktow wysoko
przetworzonych o najwyzszej jakosci.

W tym kontekscie warto dodag, ze o ile

w przesztosci przewagi polskiej branzy zyw-
nosciowej wspierane byty nizszymi kosz-
tami podstawowych srodkow produkcji,
czyli ziemi i pracy, to w kolejnym dziesie-
cioleciu przewagi te beda male¢. Niemniej
nadal srednia cena gruntéw ornych w Pol-
sce pozostaje znacznie nizsza niz w krajach
zachodniej Europy. W 2012 1. w Polsce za

1 ha gruntéw ornych ptacono przecietnie
4609 EUR/ha, a w UE-15 18 739 EUR/ha.
Natomiast Srednie koszty pracy w Polsce
w tym samym roku wyniosty 785 EUR/
osoba/miesiac w poréwnaniu ze srednia,

w UE-15 3718 EUR/osoba/miesiac. W ko-
lejnych latach sita polskiego przetworstwa
spozywczego bedzie opierat sie nie tylko
na dostepnosci surowca (czesto relatywnie
tanszego) oraz wspomnianych przewagach
kosztowych, lecz w duzej mierze na nowo-
czesnosci i innowacyjnosci.

W lipcu 2014 r., majac na
uwadze specyfike sektora,
podjeto decyzje o powo-
taniu w mBanku Departa-
mentu ds. Wsparcia Sekto-
ra Rolno-Spozywczego.

Restrukturyzacja i idaca za niq zmiana
Wracajac do produkcji rolnej, warto

zwrbci€ uwage, ze zmianie ulega takze
struktura gospodarstw rolnych, w zwiazku
zrosnacym udziatem duzych towarowych
gospodarstw rolnych. Obecnie za blisko
15% rolniczej produkcji towarowej odpo-
wiada 1,5 tys. gospodarstw uzyskujacych
przychody powyzej 2,1 min PLN. Zmiany

w otoczeniu regulacyjnym (zniesienie kwo-
towania produkgji), jak rowniez czynniki
ekonomiczne sprzyjaja dalszej konsolidacji
pierwotnej produkcji rolnej.

Zmiany strukturalne zarébwno po stronie
producentow rolnych, jak i przetworstwa sa
gtéwnie wynikiem szybkiej modernizacji

i restrukturyzacji wspieranej przez fundu-
sze unijne. Tylko w 2012 . na inwestycje
w sektorze przeznaczono blisko 9 mld PLN
(8% wszystkich naktadoéw inwestycyjnych
w sektorze przedsiebiorstw). W wyniku
trwajacego ponad dekade procesu
przeksztatcen przemystu spozywczego
najwieksze polskie mleczarnie, cukrownie
i mtyny naleza do jednych z najnowocze-
Sniejszych w UE. Ponadto od momentu
wstapienia Polski do UE, przy wsparciu ze
srodk6éw z Program6w Rozwoju Obszarow
Wiejskich, zmodernizowano ponad 50 tys.
gospodarstw rolnych. Warto wspomniec,
ze w duzej mierze wykorzystanie srodkow
unijnych byto mozliwe dzieki wspétfinan-
sowaniu inwestycji przez sektor bankowy.

Rynki zbytu — potencjat wart uwagi
Przemuyst rolno-spozywczy to réwniez
ogromny potencjat eksportowy. Obecnie
jego gtownym rynkiem zbytu sa kraje Unii
Europejskiej (75-80% wartosci eksportu),
jednakze polskie produkty zywnosciowe
coraz czesciej sa eksportowane na rynki
catego Swiata. Polska nalezy m.in. do
czotowych dostawcow koncentratu z soku
jabtkowego. W zwiazku z zachodzacymi
na Swiecie procesami demograficznymi,
w najblizszych latach nalezy spodziewaé
sie wzrostu eksportu polskich produktow
zywnosciowych do krajow spoza Wspol-
noty. Obserwowany dynamiczny wzrost
liczby ludnosci w krajach Afryki oraz Azji
oraz bogacenie sie tych spoteczenstw, prze-
ktada sie w pierwszej kolejnosci na zwiek-
szenie popytu na zywnos¢. Z danych GUS
wynika, ze w okresie 2004-2013 wartos¢
eksportu sektora wzrosta o ponad 200%,
przekraczajac 75 mld PLN.

Podsumowujac, nie ma watpliwosci, ze
sektor rolno-spozywczy w perspektywie
najblizszych lat pozostanie jednym

z najbardziej dynamicznie rozwijajacych
sie gatezi gospodarki. Rozpoznajac nowe
mozliwosci mBank chce Swiadomie anga-
zowac sie w bankowg obstuge tego sektora,
uwzgledniajac jego specyfike i potrzeby
klientow.
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mForex — proste

i efektywne transakcje

walutowe

JACEK JURCZYNSKI

,Nie optaca sie”, ,nie sta¢ mnie”, ,nie mam tylu wolnych Srodkéw”,
,Zbyt skomplikowane” — to tylko niektoére z nieuzasadnionych opinii
funkcjonujacych wsrdd klientdéw na rynku Forex. A jaka jest prawda?

Rynek walutowy budzi wiele emocji

w Swiecie finansow. Forex, bo tak czesto
jest nazywany, to rynek otoczony duza ilo-
Scig mitow oraz faktow, na tyle niezwyktych,
ze czesto trudno odrozni¢ je od mitdw. Poni-
7ej przedstawiamy kilka interesujacych fak-
tow oraz dos¢ powszechnych mitéw. Jak sie
przekonacie — warto spojrze¢ na wymiane
walutowa nieco przychylniejszym okiem.

Rynek walutowy to najwiekszy rynek
finansowy na Swiecie.

Fakt. W kwietniu 2013 roku dzienny obrot
siegnat 5,3 biliona dolaréw. Bilion to tysiac
miliardow lub jeszcze inaczej milion milio-
now! W poréwnaniu do 2010 roku wolumen
osiagniety w 2013 r. byt 0 34% wyzszy.

W Polsce dzienne obroty na rynku walu-
towym to 7,5 miliarda dolaréw. Rosnaca,
grupa uczestnikow sa klienci detaliczni.
Obrot przez nich realizowany stanowi 3,8%
obrotu, ale np. w Japonii az 19% transakcji
na rynku wymiany natychmiastowej (spot)
to transakcje realizowane przez klientow
detalicznych. Najwiekszy broker oferujacy
dostep do rynku dla klientow detalicznych
w Japonii zanotowat w marcu 2013 roku
obr6t 694 miliardy dolardw, co przektada
sie na dzienny obr6t 33 miliardow dolarow,
czyli pieciokrotnie wiecej niz caty dzienny
obr6t walutowy na polskim rynku. Z tej
kwoty ok. 25% to obroty generowane przez
tzw. panig Watanabe (czyli japonska pania

Kowalska). W Japonii wiele kobiet, ktore nie
sq aktywne zawodowo decyduje sie na spe-
kulowanie na walutach. Biorac pod uwage
powyzsze dane panie Watanabe generuja,
wiecej obrotoéw FX dziennie niz wszyscy
uczestnicy polskiego rynku walutowego.

mForex zyskuje na populamosci.

Fakt. Obroty realizowane przez platforme
walutowa mBanku, tak jak Swiatowy rynek
walutowy, rowniez rosna i to w tempie
powyzej wspomnianych 34%. Obrét na
opcjach walutowych w catym mBanku
wzrost 0 63% od 2010 roku do 2013 roku.

Minimalna kwota transakcji jest niska.
Fakt. Na platformie walutowej mBanku
mozna realizowac¢ transakcje juz od jednej
ztotowki.

mForex to rowniez mobilne rozwiazania.
Fakt. Rynek walutowy klienci mBanku
moga wziac ze soba w kieszeni, korzystajac
z aplikacji mobilnej mPlatforma walutowa.

Rynek walutowy charakteryzuje sie
bardzo duza zmiennoScia.

Fakt. W 2011 roku kurs EUR/PLN zmieniat
sie pomiedzy 3,85 a 4,60, co oznacza,

ze w przypadku sprzedazy towarow za
granice za kazdy 1 milion EUR eksporter
otrzymywat pomiedzy 3.850.000 PLN
a4.600.000 PLN.

Platforma walutowa jest skomplikowa-
nym narzedziem dla duzych firm.
Platforma jest dostepna dla wszyst-
kich klientébw mBanku zainteresowanych
wymiana walutowa. Obstuga platformy
jest intuicyjna, a w korzystaniu z platformy
klientom pomagaja, za posrednictwem tele-
fonu, dealerzy.

Do zawarcia transakcji potrzebne sa
bezwzglednie srodki na rachunku.
Transakcje mozna zawiera¢ w tzw.
Dozwolony Wolumen Transakcji (DWT).
Transakcje DWT mozna zawierac¢ na date
rozliczenia dzisiaj, jutro lub pojutrze (dni
robocze). Srodki musza byé dostarczone
do daty rozliczenia, a nie w dniu zawarcia
transakcji. Przyznanie DWT wykonuje bank
na podstawie wniosku klienta.

Zabezpieczanie ryzyka walutowego
jest trudne.

Ryzyko walutowe mozna zabezpie-
czyc poprzez kupno opcji. Opcja kupna
lub sprzedazy waluty dziata tak jak ubez-
pieczenie. W zamian za premie opcyjna
(sktadke) klient zapewnia sobie minimalny
lub maksymalny kurs wymiany walutowej
w przysztosci.

Bank zarabia na transakcjach waluto-
wych wtedy, kiedy klient ma ujemne
rozliczenie transakcji.

Bank zarabia na réznicy w cenie ofero-
wanej na rynku miedzybankowym a cenie
oferowanej klientowi.

Zabezpieczenie ryzyka przez walutowa
transakcje terminowa skazuje klienta na
rozliczenie transakcji w konkretnej dacie,
co pozbawia go elastycznosci.

Data rozliczenia walutowej transakcji
terminowej moze zostac przyspieszona lub
moze zostaé przesunieta do przodu (do 180
dni), co zapewnia duza elastycznosc tego
rozwiazania.

zobacz wiecej
na mforex.pl

OBALAMY MITY:

mForex nie tylko dla rekinéw finansjery

O

NIE MUSISZ BYC REKINEM BIZNESU

Wymiana walutowa dla kazdego
zainteresowanego klienta

NIE TAKI DIABEL STRASZNY
Intuicyjna obstuga platformy
Telefoniczna pomoc dealera

NIE MUSISZ BYC KREZUSEM:

1 zt—minimalna kwota transakcji
walutowej na platformie mBanku

BRAK SRODKOW NIE OZNACZA BRAKU TRANSAKCII:

Dozwolony Wolumen Transakcji (DWT) — dzisiaj zawierasz
transakcje, rozliczasz dzis, jutro lub pojutrze

NIE TYLKO STACJONARNIE I W BIURZE:

Mobilnos¢ —aplikacja pozwala korzystac z platformy wszedzie

NIE DAJ SIE ZNIECHECIC MITOM.
PAMIETAJ - mFOREX DYNAMICZNIE
SIE ROZWIJA!

34% wzrost dziennego obrotu na Swiecie — 2010 do 2013
64% wzrost obrotu w mBanku—2010 do 2014
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relacje

mobilnie

Strefa dobrego smaku
Spotkanie z partnerami
biznesowymi mBanku

ANNA ROMANIK

,Future banking, future thinking” — ten temat przewodzit uroczystej kolacji zorganizowanej

16 pazdziernika 2014 r. w restauracji Platter, znajdujacej sie w warszawskim hotelu Intercontinental.
Goscie, partnerzy biznesowi mBanku, przybyli na zaproszenie Departamentu Finansowania
Strukturalnego i Mezzanine oraz mCorporate Finance.
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Spotkanie otworzyt prezes Zarzadu
mBanku Cezary Styputkowski, zaprasza-
jac uczestnikéw do wystuchania prelekcji
goscia specjalnego — profesora Adama
Rotfelda, polskiego naukowca, wybitnego
dyplomaty, ministra spraw zagranicznych
w 2005 . Profesorski wyktad ,Rosja-Ukra-
ina-Polska. Co dalej?” utatwit stuchaczom
spojrzenie na biznes z partnerami zza
naszej wschodniej granicy i jego otoczenie
w szerszej perspektywie, uwzgledniajacej
historyczna, aktualng i prognozowang sy-
tuacje geopolityczna. Ponadto, w mysl za-
sady ,kazda dobra konwersacja zaczyna sie
od stuchania”, stanowit doskonaty wstep do
kolejnego etapu spotkania — dyskusji pro-
wadzonej w mniejszych grupach, w formule
umozliwiajacej kazdemu z gosci wymiane
pogladow z profesorem oraz przedstawicie-
lami mBanku.

I

Oprawe kulinarna przygotowat specjalnie
dla nas szef kuchni restauracji Platter —
Karol Okrasa. Bardzo przyjemna atmosfera
spotkania stworzyta idealne warunki do
prowadzenia partnerskich, biznesowych
rozmow.

mBank CompanyMobile

— kompleksowe zarzadzanie

KINGA WOJCIECHOWSKA-RULKA

BankowoS¢ mobilna w wydaniu korporacyjnym to coraz bardziej niezbedne narzedzie

W procesie zaawansowanego zarzadzania finansami firmy. W mBanku zwieksza sie nie tylko
liczba kolejnych funkcji aplikacji, ale takze korzystajacych z niej firm. Obecnie juz ponad
osiemset podmiotow uzywa mBank CompanyMobile do codziennych rozliczen.

Mobilne narzedzie mBanku dla klientow
korporacyjnych zyskuje coraz wiecej
zwolennikéw, ktorych liczba przekracza
obecnie osiemset podmiotéw. mBank
CompanyMobile zapewnia uzytkownikom
szybki dostep do danych o rachunkach

i transakcjach. Aplikacja skupia sie na
najwazniejszych aspektach prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej, czyli szybkim
przeptywie informacji miedzy bankiem

a klientem i elastycznej reakcji na wyda-
rzenia w otoczeniu biznesowym. Obecnie
bank wprowadzit zapowiadane wczesniej
zmiany usprawniajace obstuge w kanale
mobilnym oraz poszerzajace spektrum
dostepnych funkgii.

Nowosci w aplikacji:

* Nowy system operacyjny
W pierwotnej wersji mBank CompanyMo-
bile zostat udostepniony na czterech wio-

dacych platformach mobilnych: i0S firmy
Apple, Android, Windows Phone oraz RIM
w urzadzeniach BlackBerry. Obecnie bank
zdecydowat o poszerzeniu zakresu obstu-
giwanych platform o BlackBerry 10, co
znaczaco uzupetnia oferte biznesowych
telefon6w obstugujacych aplikacje.

Nowosci w module Platforma Walutowa
Obecnie bank rozszerza zakres funkcjo-
nalny modutu Platformy Walutowej,
dodajac mozliwos¢ zakupu walut z wyko-
rzystaniem opcji dialogu z dealerem, czyli
w przypadku duzych transakcji FX lub gdy
klient wysle zapytanie poprzez aplikacje
do dealera walutowego, a ten odpowiada,
podajac kurs tylko dla danej transakcji.

* Pojawienie sie w aplikacji nowego mo-
dutu ,,Gotowka”
Modut ten umozliwia przegladanie zlecen

dotyczacych obstugi gotowkowej. Uzyt-
kownik majacy uprawnienia do modutu
Gotowka moze przejrze¢ wszystkie trans-
akcje wraz z ich historig oraz doktadnymi
statusami i ich zmianami.

Prezentacja Hot News

W aplikacji wyswietlane sg skroty naj-
wazniejszych informacji widocznych

w module Informacje Biznesowe. Pozwala
ona klientom na biezace Sledzenie inte-
resujacych ich wydarzen, a takze natych-
miastowe reagowanie na niespodziewane
zmiany sytuacji w kraju i na Swiecie.

Powyzsze zmiany to jedynie czes¢ z juz
zaplanowanych modyfikacji. O planach
dalszego jej udoskonalania bedziemy
informowag¢, a tymczasem chcielibysmy
zacheci¢ Panstwa do udziatu w konkursie
dotyczacym bankowosci mobilnej.

»~Aktywny — Mobilny” — zapraszamy do konkursu

0d 10 grudnia 2014 roku mBank zaprasza swoich klientéw do wziecia udziatu w konkursie dotyczacym bankowosci mobilnej o na-
zwie ,Aktywny — Mobilny”. Bank bedzie nagradzat swoich klientow korzystajacych z mBank CompanyMobile. Konkurs bedzie trwat
rok, do 30 listopada 2015 1. i podzielony bedzie na cztery etapy. Zasady konkursu sa proste: im wiecej i czesciej korzystamy mobil-
nie z systemow mBanku, tym wiecej otrzymujemy punktow konkursowych. Nagrody konkursowe zostana przyznane po zakoncze-
niu kazdego z czterech etapow konkursu, po podsumowaniu punktéw i wytonieniu 8 zwyciezcow w kategorii , Aplikacja Mobilna”
(najaktywniejszych uzytkownikow aplikacji mBank CompanyMobile) oraz 5 zwyciezcow w kategorii ,Strona Lite” (uzytkownikow
aktywnie korzystajacych ze strony Lite mBank CompanyNet). Nagrodami w konkursie beda, m.in. telefony Samsung Galaxy S5,
telefony Apple iPhone 6 oraz inne urzadzenia mobilne, takie jak Smartwatch Samsung Galaxy Gear Fit.

Serdecznie zapraszamy do wziecia udziatu w konkursie! Regulamin konkursu oraz informacje o tym jak wziaé¢ w nim udziat
beda dostepne na stronie www.CompanyMobile.pl w zaktadce Konkurs.
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lifestyle

Marzenie,
cel, zycie!

MALGORZATA MILIAN-LEWICKA

Zasadzi¢ drzewo, skoczyc ze spadochronem, przebiec maraton, odwiedzi¢ Indie, objecha¢ Stany
na Harleyu, wystapi¢ w telewizji... Kto z nas nie ma marzen? Niezaleznie od tego kim jesteSmy,
czym sie zajmujemy, czy tez jaka jest zasobnos¢ naszego portfela, kazdy z nas ma to cos, o czym
w duchu marzy. Coraz czesciej te skryte pragnienia stajq sie realniejsze dzieki ,bucket list”, a ich
werbalizacja staje sie tym samym pierwszym krokiem do ich spetnienia.

Czym witasciwie jest bucket list? Skad
jej fenomen? W dostownym ttumaczeniu
to ,wiaderkowa lista”. I cho¢ wyrazenie to
brzmi dziwnie, ma wbrew pozorom sens,
ktory balansuje odrobine na granicy czar-
nego humoru. Idiom ten ukuli Amerykanie
i wywodzi sie on z potaczenia zwiazku
frazeologicznego to kick the bucket (ang.
umrze¢, polski potoczny odpowiednik
Lkopna¢ w kalendarz”) oraz stowa /ist (ang.
lista). Brzmi nieelegancko? Dla niektérych
na pewno tak, ale dla wielu takie zarto-
bliwe ujecie tematu wprowadza potrzebny
dystans, poczucie humoru, ktore pozwala
zmierzyc sie z wszystkim, co w zyciu
trudne, w tym ze Swiadomoscia wtasnej
Smiertelnosci. Inne okreslenie dla bucket
list funkcjonujace w mediach i internecie
to things to do before you die (ang. rzeczy,
ktore musisz zrobi¢ zanim umrzesz) — po-
wazniejsze i bardziej dostowne, co wcale nie
oznacza, ze lepsze.

Kwestia nazewnictwa jest jednak kwestig
wtorng (ile os6b, tyle opinii) i nie nalezy
sugerowac sie pogrzebowym wydzwiekiem

tych okreslen. Niech Was tez nie zwiedzie
powszechne przekonanie, ze bucket list to
jedynie tabedzi Spiew zegnajacego sie z zy-
ciem cztowieka. Nic bardziej mylnego. Lista
jest bowiem niczym innym, jak niesamo-
witq afirmacjg zycia, na kazdym jego eta-
pie, docenieniem piekna, jakie niesie kazdy
dzien i podkreSleniem indywidualnosci
kazdego cztowieka. To synonim zycia petng
piersia, tego, co pozytywne i inspirujace.

Kinowa inspiracja

0O bucket list pierwszy raz zrobito sie gtosno
w 2007 roku. Okreslenie to najprawdo-
podobniej wymuyslit i pierwszy raz uzyt
scenarzysta Justin Zackham w scenariuszu
do filmu o tytule ,Bucket list” (w polskich
kinach pt. ,Cho¢ goni nas czas”). Film

z gwiazdorska obsada (Jack Nicholson

i Morgan Freeman w rolach gtéwnych) to
historia dwoch Smiertelnie chorych mez-
czyzn, ktérzy zaprzyjazniaja sie i wspolnie
spetniaja najbardziej szalone marzenia.

0d premiery filmu mineto siedem lat —

w tym czasie sformutowanie bucket list

obiegto caty Swiat, znajdujac na state
swoje miejsce nie tylko w jezyku angiel-
skim. Jak grzyby po deszczu powstaja
portale internetowe stuzace do wymiany
dosSwiadczen, pomocy w realizacji marzen,
w koncu strony www bedace zrodtem nie-
ustajacej inspiracji dla tych, ktérzy maja
problem z werbalizacjg swoich pragnien.
Rzeczywistos¢ stworzona na potrzeby kina
zaowocowata tym samym powstaniem no-
wych spotecznosci sktadajacych sie z ludzi,
ktorych taczy jeden cel — przezyé w swoim
zyciu jak najwiecej.

Marzenia tacza

Marzenia, te mniej lub bardziej wymuysine,
realizuja ludzie w kazdym miejscu na
Ziemi. Pomyst tworzenia zyciowej listy
marzen rozprzestrzenit sie w internetowej
rzeczywistosci do tego stopnia, ze wpisu-
jac w wyszukiwarce Google hasto bucket
list, pojawia sie —bagatela — 66 700 000
wynikow w kilkudziesieciu jezykach! Co cie-
kawe, w r6znych czesciach globu i skrajnie
innych kulturach marzenia czesto sie po-

wielaja, wiec wbrew pozorom wcale sie tak
od siebie nie r6znimy. O czym marzymy
najczesciej? O adrenalinie, ktorej brakuje
nam na co dzien, np. o skoku ze spadochro-
nem, przejazdzce bolidem Formuty 1 czy
ptywaniu z rekinami. Druga grupa pragnien
sq te dotyczace emocji i sytuacji rodzinnej,
tj. posiadanie dzieci, budowa domu na wsi
czy pokochanie i bycie kochanym. Sa tez
cele dtugoterminowe, ktérych realizacja
wigze sie z powaznymi zmianami w zyciu,
np. podr6z dookota Swiata, przejscie na
diete weganska czy przeniesienie sie do
Tybetu, aby zgtebiac¢ tajniki buddyzmu.
Takie marzenia moga by¢ poczatkiem
zmiany prowadzacej do innego, dla wielu
0s6b lepszego, bo w zgodzie z samym soba,
sposobem lub filozofig, zycia.

To, co dobre

Idea spisywania r6znego rodzaju list ,do
zrobienia” nie jest wcale nowa. Przeciez
kazdy z nas cho¢ raz w zyciu stworzyt
wtasna liste noworocznych postanowien
na kolejne miesigce. Czym sie rézni
bucket list od naszej swojskiej, mozolnie
realizowanej (z powodzeniem lub bez) listy
planéw? Roznica jest subtelna, ale zauwa-
zalna — bucket list koncentruje sie gtéwnie
na przezywaniu, na przyjemnosciach

i doSwiadczeniach, nie ma w niej w zasa-
dzie miejsca na tzw. poczucie obowigzku.
Bucket list to spis tego, czego faktycznie

chcemy w zyciu sprobowag, a nie tego, co
powinnismy (z réznych wzgledow) zrobic.
Innymi stowy w bucket list chodzi o czysta
samorealizacje.

Pomysl, spisz i... carpe diem!

Wiasnie ze wzgledu na swéj pozytywny
charakter, bucket list jest standardowym
narzedziem uzywanym przez life coachéw
czy treneréw personalnych. Pewnie nieraz
spotkaliscie sie, osobiscie lub w rozmowach
ze znajomymi, z zadaniami dotyczacymi
stworzenia listy marzen, czy ksiegi celow.
Obojetnie, jaka robocza nazwe przyjmowato
to ,Ewiczenie”, jego intencja byta jedna —
zdefiniowanie i zwerbalizowanie pragnien.
W&rod wielu psychologbow istnieje przeko-
nanie, ze juz samo moéwienie o marzeniach
czy oczekiwanej i wytesknionej zmianie
jest pierwszym krokiem do jej realizacji,
daje poczucie kontroli nad wtasnym
zyciem, pozwala uwierzyc¢ we wiasne moz-
liwosci, wreszcie odniesé sukces. Obojetnie
jak abstrakcyjne jest to pragnienie, jak
naiwne moze sie wydawac ono otoczeniu,
warto je nazwac i z czasem o nie zawalczyc.

Moze wiec zamiast tradycyjnej listy posta-
nowien noworocznych, warto w najblizszym
czasie stworzyc liste marzen — swoja
wiasng bucket list? Kto wie, by¢ moze juz
wkrétce uda sie Wam je zrealizowac.
Powodzenia!

Wymiana
i kredytowanie
marzen?

Ciekawaq ideq zwiazana bez-
posrednio z tworzeniem listy
marzen sa portale pozwalajace
na tworzenie i publikowanie
spisow pragnien on-line. Stron
tego typu jest wiele, jednak
jednym z ciekawszych, pro-
ponujacych cos wiecej poza
opublikowaniem wtasnej listy
jest bucketlist.net. Niezdecydo-
wanych co do wtasnych planéw,
tworcy strony zachecaja do
przejrzenia pomystow innych
uzytkownikow. Przyktady? Po-
droz Orient Expressem, wystanie
wiadomosci w butelce, wyjscie
za maz, przejazdzka na... stoniu
i wiele innych, mniej lub bar-
dziej ekstrawaganckich. Bardzo
ciekawa opcja jest zaktadka
Swap (ang. wymiana). Nie nalezy
rozumiec tej wymiany literalnie,
bowiem nie chodzi o wymiane
marzenie za marzenie, a ra-

czej umiejetnosci, ktére maja
zblizy€ nas do celu. Ktos chce
nauczyc sie jezyka rosyjskiego

i koreanskiego, przejechac sie na
motocyklu lub... odbyé podr6z
dookota Swiata i szuka w taki
spos6b mozliwosci noclegu. Gdy
niezbedne jest finansowe wspar-
cie marzen, portal (w zaktadce
Credit) umozliwia przekazanie
pieniedzy na konkretny cel

w zamian za czapke lub koszulke
z zabawnym napisem.
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Jest ryzyko,
jest zabawa?

ANNA MARGO

U jednych wywotuje przyptyw adrenaliny, u innych strach.
Ryzyko jest jednak nieodtacznym elementem zycia i nie da sie go
wyeliminowac. Trzeba wiec nauczyc sie, jak madrze do niego podchodzi¢.

Towarzyszy nam wtasciwie na kazdym kroku. Gdy
przechodzimy na czerwonym sSwietle — bo moze zda-
zymy na autobus i na wazne spotkanie, a moze po-
traci nas samochéd. Gdy kupujemy los na loterii — bo
moze wygramy milion, a moze stracimy kilka ztotych.
Gdy odpowiadamy na ogtoszenie o prace —bo moze
okazemy sie poszukiwanym specjalistg albo kims, kto
do nowej firmy zupetnie nie pasuje. Gdy prosimy szefa
0 podwyzke — bo moze pomysli, ze w koncu wykazali-
Ssmy sie inicjatywa albo uzna nas na zachtannych.
Stowo ryzyko pochodzi od starowtoskiego risicare, ktore
oznacza odwazyc sie. Na podjecie jakiejs decyzji, dzia-
tania, zdajac sobie jednoczesnie sprawe z konsekwenciji,
jakie za tym stoja. Sktonnos¢ do podejmowania ryzyka
nie u kazdego jest jednak taka sama. — Sg ludzie, kto6-
rych ono nie przeraza, ale odwrotnie — daje adrenaline,
ekscytuje. Takie osoby czesto nie potrafig bez niego
funkcjonowac, podejmuja je przy kazdej nadarzajacej
sie okazji, nie majq w sobie zdrowego hamulca—mowi
Izabela Kielczyk, psycholog biznesu i trener kadry
menedzerskiej. — Sq i tacy, ktorzy zamiast ryzykowac,
wybierajq bezpieczne i pewne sytuacje, a wyjscie poza
pewne znane schematy wywotuje u nich stres— dodaje.
To, jak bardzo lubimy ryzyko, zalezy przede wszystkim
od wrodzonych cech charakteru i temperamentu.
Sktonnosci do niego sprzyja otwartos¢, odwaga, cie-
kawos¢ Swiata, chet poszerzania horyzontow. Hamuje
nieSmiatos¢, strach przed Swiatem, niepewnos¢. Duzg,
role odgrywa tu tez wychowanie - to, czy rodzice zache-
cali dziecko do dziatania, probowania nowych rzeczy,
czy wrecz przeciwnie, wpajali mu, ze cos moze sie Zle
skonczyc, ze nie warto, ze trzeba uwaza¢, bo moga sie
przytrafi¢ rézne zte rzeczy. Potaczenie tych wzorcow

z dziecinstwa i wrodzonych cech sprawia, ze nasza

sktonnos¢ do ryzyka jest mniejsza lub wieksza.

Czy jednak jest ona zaleta, czy raczej wada? Raczej
tym pierwszym. — W dzisiejszych czasach trzeba ryzy-
kowacé—mowi Izabela Kielczyk. — Ludzie czesciej niz

kiedys zmieniajq prace, zawody, miejsca zamieszkania.

Bez pewnej dozy ryzyka to niemoZliwe — dodaje. Jak
ttumaczy, ryzykowne sytuacje z jednej strony pchaja
nas do dziatania, z drugiej - pozwalaja nam dowiedzie¢
sie wiecej o sobie, tego, do czego jesteSmy zdolni, jakie
mamy zalety i mozliwosci. Odnajdowanie sie w trud-
nych sytuacjach sprawia zas, ze jesteSmy postrzegani
— przez szefa czy wspétpracownikéw — jako osoby
odwazne, z inicjatywa, potrafiace dziata¢ i podejmowac
zdecydowane kroki.

Rzecz jasna nie jest tak, ze w kazda ryzykowna
sytuacje nalezy wchodzi¢ bez zastanowienia.

— Warto zrobic¢ sobie cos w rodzaju bilansu zyskow

i strat, czyli okresli¢, co mozemy dzieki danej decyzji
0siggnac¢ pozytywnego, a co negatywnego, rozwazyc
wszystkie za i przeciw—mowi Izabela Kielczyk. Nie

w nieskonczonos¢ jednak. Jesli bowiem bedziemy
ciagle sie zastanawiac, jedynie spisywac plusy i mi-
nusy i analizowac je, zamiast podja¢ jakie$ dziatanie,
niczego nie osiggniemy.

— Oczywiscie, Ze to, Ze nadarza sie jakas okazja, np.
wyjazd na drugi koniec kraju, nie znaczy, Ze koniecznie
trzeba z niej skorzystac. Ale po rozwazZeniu tej opcji,
trzeba w koncu cos postanowic i sprébowacd, cho¢ caty
czas ze Swiadomoscig, Ze moze byc réznie. MozZe wy-
Jjazd okaze sie nasza najlepszq decyzjq w Zyciu, a moze
okaze sie pomytka — ttumaczy. — Trzeba jednak mie¢
otwarty umyst i przetamywac swoje strefy bezpieczen-
stwa, bo bez tego niczego sie nie doswiadczy i niczego
nie sprobuje.

Religa. Biografia najstynniejszego polskiego kardiochirurga.
Dariusz Kortko, Judyta Watota
Ksiazka

Ostatnio bardzo duzo sie
mowi w Polsce o prof.
Relidze. I dobrze, bo choé
znakomita wiekszos¢ z nas
doskonale go pamieta, to
jednak wspomnienia te
koncentruja sie niejako na
ostatnich, politycznych
rolach Zbigniewa Religi,

a przeciez nie jest to petny
obraz tego cztowieka. Nie
mozemy zapominag, ze
Religa byt przede wszyst-
kim lekarzem, pasjonatem
nauki, charyzmatycznym
liderem. Biografia, ktora
ukazata sie jesienig br. opowiada wtasnie o takim cztowieku. To
historia lekarza z krwi i kosci, wzbogacona wspomnieniami jego
wspotpracownikow. Warto.

Powstanie Warszawskie
Film

Non-fiction. W taki sposéb
okreslono kategorie, w ktora
wpisat sie film ,Powstanie
Warszawskie”. Powstat on

z pieczotowicie odnowio-

nych materiatéw nagranych
podczas Powstania War-
szawskiego przez operatorow
Biura Informacji i Propagandy
Armii Krajowej. Z mozaiki
pourywanych fragmentow,
filmowanych w ekstremalnych
warunkach powstata niezwy-
kta, fabularyzowana opowies¢
—kronika. Ludzie, ktérych wi-
dzimy na zdjeciach tego filmu zyli, Smiali sie, walczyli i umierali
naprawde. To pierwszy raz, kiedy widz moze im w taki sposob
towarzyszyc. To niezwykte doswiadczenie kina, ktore w zasa-
dzie kinem nie jest. Chwyta za serce.

Aura. Tides from Nebula.
Muzyka

Jesli jeszcze nie
mieliScie okazji
sprobowac jak
smakuje post-rock,
zesp6t Tides from
Nebula jest zna-
komitym poczat-
kiem podr6zy po
tych klimatach. To
polski zesp6t, ktory
sukcesywnie, od
momentu powstania (2008 r.), zdobywa rzesze fanéw zarow-
no w kraju, jak i za granica. Czego mozecie sie spodziewa¢ po
post-rocku w wydaniu Tides from Nebula? Bogatych aranza-
cji, mocno gitarowych dzwiekow, niezwyktego klimatu.

To gatunek, w ktorym wokal nie istnieje, cata interpretacja

i odczuwanie koncentruje sie na przekazie muzycznym.
Album ,Aura” to debiutancki krazek tego zespotu, na ktérym
stuchacz znajdzie dziewie¢ niezwyktych kompozycji. Zdecy-
dowanie warte poznania, inspirujace doswiadczenie.

Send Anywhere. Android, i0S, Windows Phone.
Aplikacja

Send Anywhere to dosko-
naty menedzer wysytania
plikdw, ktory zjednat
sobie niezliczona rzesze
uzytkownikoéw smartfo-
néw iinnych urzadzen
mobilnych. Aplikacja
pozwala na przesytanie
danych miedzy urzadze-
niami — zaréwno tych
zgromadzonych w pamie-
ci wewnetrznej, jak i na
karcie SD. Co ciekawe wysytka odbywa sie w czasie rzeczywistym,
przy wykorzystaniu sieci p2p, co sprawia, ze proces transferu jest
bezpieczny i szybki. Send Anywhere nie wymaga logowania lub
rejestracji — wszystko, czego potrzebuje, to szesciocyfrowy kod,
ktory synchronizuje miedzy soba urzadzenia (wysytajace i odbiera-
jace). Dobre, darmowe narzedzie, ktére dodatkowo umozliwia zdalne
zarzadzanie plikow przechowywanych na komputerze osobistym
uzytkownika.
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Po co nam pieniadze? Na pewno nie
tylko po to, by robi¢ zakupy. Jednym
gwarantuja pozycje spoteczna, dla in-
nych sa afrodyzjakiem, a jeszcze innym
pomagaja radzi¢ sobie z lekiem przed
Smiercia.

Pragnienie posiadania pieniedzy jest
powszechne, a czasami staje sie wrecz
obsesja. Pogon za nimi czesto doprowadza
do uszczerbku na zdrowiu, czy tez odbija
sie negatywnie na relacjach z najblizszymi.
A jednak to robimy. I na pewno nie wytacz-
nie po to, by zaspokoi¢ biezace potrzeby.
Gdyby tak byto, nikt by do pieniedzy nie
przywigzywat tak ogromnej wagi. Rzeczy-
wistos¢ wyglada jednak zgota odmiennie.
Dlaczego zatem tak nam na pieniadzach
zalezy?

Stynna juz piramida Abrahama Maslowa
pokazuje hierarchie ludzkich potrzeb.
Zaczyna sie od tych fizjologicznych, i tu
pieniadze przydaja sie do zaspokojenia
gtodu, czy zapewnienia dachu nad gtowa.
Dalej mamy potrzebe bezpieczernistwa i bar-
dzo czesto pieniadze gromadzimy wtasnie
po to. Styszymy w gtowie zaniepokojony
gtos mowiacy: na pewno Ci zabraknie, los
sie odmieni i co wtedy zrobisz? Osoby, ktére
dopada taki lek, moga utkna¢ w groma-
dzeniu pieniedzy i trudno im bedzie z nich

Wieloznaczne

pleniadze

MATEUSZ OSTROWSKI

Dziennikarz ekonomiczny i psychoterapeuta.

0d ponad dziesieciu lat obserwuje i komentuje polski Swiat finansow.
Zajmuje sie edukacja finansowa, a takze szukaniem potaczenia pomiedzy
psychologia i ekonomia. Absolwent Wydziatu Nauk Ekonomicznych
Uniwersytetu Warszawskiego i uczestnik szkolenia dyplomowego

w Instytucie Psychologii Procesu.

korzystac. Klasycznym literackim przykta-
dem bedzie Ebenezer Scrooge z ,Opowiesci
wigilijnej” Karola Dickensa. Dobrze wiec
sprawdzi¢, czy pienigdze nie sg potrzebne
do zaspokojenia wewnetrznego skapca.
Dalej na piramidzie potrzeb mamy te
zwigzane z przynaleznoscia, i tu dotykamy
spotecznego wymiaru pieniedzy. To wiasnie
one moga by¢ wyznacznikiem naszego
statusu. Czasami kupujemy okreslone
rzeczy, bo w naszej grupie spotecznej nie
wypada mie¢ czego$ gorszego. Grupa
narzuca pewne wymagania i jesli chcemy
byc jej cztonkiem, nie mamy wyjscia. Tu
przydaje sie podziat na produkty prywatne
i publiczne. Te pierwsze jak pasta do zebow,
czy Srodki czystosci stuza wytacznie do
zaspokajania podstawowych potrzeb, ale
juz samochéd, czy zegarek maja wymiar
publiczny. I to, jakie produkty publiczne
kupujemy mocno zalezy od tego, z kim sie
zadajemy.

Idziemy krok do gory i mamy potrzebe
uznania. I tu rowniez dobra publiczne
odgrywaja ogromne znaczenie. Poprzez
odpowiedni ubiér, samochéd, bywanie

w okreslonych miejscach pokazujemy
swoja pozycje i zdobywamy szacunek
spoteczny. Pieniadze moga kupi¢ uznanie
innych, takze ptci przeciwnej. Polski psy-
cholog z SWPS dr Wiestaw Baryta pokazat
w swoich badaniach ciekawy mechanizm.

Osoby, ktore odczuwaty seksualne pobu-
dzenie, jesli dostarczyto im sie bodzcow
zwiazanych z pieniedzmi, stawaty sie jesz-
cze bardziej podniecone. Autor ttumaczy

to tym, ze myslenie o wielkich pienigdzach
pobudza nas emocjonalnie, a jakiekolwiek
pobudzenie emocjonalne wzmacnia to ero-
tyczne. Oczywiscie sa tez wyttumaczenia
psychologdbw ewolucyjnych. Mezczyzna

z zasobnym portfelem, to samiec, ktéry do-
brze poluje. Idac dalej tym tropem mozemy
pomuysle¢ o tym, jak czesto w sprawach
seksu moéwimy o dominacji, ulegtosci, zdo-
bywaniu. To rozmowy o wtadzy, a przeciez
wtasnie pieniadz jest bezposrednim Srod-
kiem do jej zdobywania, stad tak mocno
kojarzy sie nam z seksem.

Na koniec jeszcze jedna dos¢ zaskakujaca
potrzeba, ktora zaspokajamy za pomoca
pieniedzy. Inna polska psycholog, réwniez
z SWPS, dr Agata Gasiorowska mowi, ze
pieniadze moga byé buforem chroniacym
przed trwoga egzystencjalna. Jej badania
pokazujg osoby, ktérym eksperymentalnie
wzbudzano myslenie o Smierci, miaty wiek-
szg potrzebe posiadania pieniedzy.

A zatem gotowka jako sposéb na nie-
Smiertelnosé? Jak widac¢ tak nam sie
czasami wydaje, kiedy przemawia do nas
symboliczny wymiar pieniedzy, czyli ten
gdzie kojarza sie one z mocg i sprawczoscia.
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Sopocka Przystan

Sopot, ul. Polna 56a/2

Apartamenty na sprzedaz
tylko 500 m od sopockiej plazy

mLocum.pl | 58 555 96 05



Pieniadze
ZawsSze na czas

Wez kredyt dla matych i Srednich przedsiebiorstw

B decyzja kredytowa nawet w 24 h
B finansowanie biezace do 900 000 PLN
B dodatkowo zabezpieczenie

ryzyka zmian kursow walut

Dowiedz sie wiecej na mBank.pl/kredyt_msp

Oferta bankowosci korporacyjnej dla firm prowadzacych petna ksiegowosc.
Niniejszy materiat nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego i ma on charakter wytacznie informacyjny. Przyznanie kredytu uzaleznione jest od pozytywnej oceny zdolnosci kredytowej potencjalnego
Kredytobiorcy przezmBank S.A. Szczeg6towe informacje o warunkach i optatach sa dostepne w Oddziatach Korporacyjnych mBanku.
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