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tukasz Patka — Wielki sukces gospodarczy.
Dlaczego tak ciezko nam go dostrzec?

Szanowni Panstwo,

oddajemy w Panstwa rece letni numer magazynu ,Business & More”,

w ktorym jak zwykle znajdziecie opinie ekspertow, a takze najciekawsze
informacje dotyczace wydarzen rynkowych oraz dziatan i nowych inicjatyw
mBanku.

Na poczatek polecam lekture rozmowy z Ilong Antoniszyn-Klik, podsekretarz
stanu w Ministerstwie Gospodarki. Porusza ona tematy niezmiennie warte
dyskusji i kluczowe dla rozwoju polskiej gospodarki, takie jak wsparcie eks-
portu, wspétprace instytucji samorzadowych z biznesem, a takze aktywiza-
cje potencjatu przedsiebiorczych kobiet.

Tradycyjnie tez prezentujemy Paristwu historie rozwoju i sukcesu polskiego
przedsiebiorcy, ktéremu udato sie stworzyé firme konkurujaca na rynku
globalnym. Tym razem jest to Krzysztof Jabtonski, jeden z zatozycieli firmy
Korona Candles. Wszystko rozpoczeto sie w 1992 roku, nieco przypadkowo,
od manufaktury swiec. Dzi$ firma Korona Candles jest Swiatowym potenta-
tem w branzy, a w zaktadach w Polsce i Stanach Zjednoczonych produkuje
Swiece miedzy innymi dla takich sieci jak Ikea, Tesco, Wal-Mart.

W letnim wydaniu ,Business & More” sporo miejsca poswiecamy Domowi
Maklerskiemu mBanku. Od lat w ramach Grupy mBanku wspieramy rozwoj
polskich firm, doradzajac im przy wejsciu na gietde czy emisji obligaciji.
Przyktadem jest choéby prezentowana w numerze historia rozwoju Grupy
Indata. Dom Maklerski mBanku stawia tez na nowoczesne rozwigzania. Jed-
nym z ostatnio wprowadzonych jest serwis inwestorski mNews, prezentujacy
najwazniejsze wydarzenia z rynkéw walutowych, dane makroekonomiczne
oraz newsy z gietd niemal catego Swiata. Pozwala inwestorom byc¢ zawsze na
biezaco i podejmowac decyzje w oparciu o najbardziej aktualne i komplek-
sowe dane.

Juz w lekko wakacyjnym klimacie piszemy o Tomaszu Januszewskim i Jacku
Nowaku, polskich zawodnikach w klasie 49er, zwanej zeglarska Formuta

1 —najszybszych todziach dopuszczonych do igrzysk olimpijskich w Rio
2016. Aby moc startowac w igrzyskach mtodzi Polacy potrzebuja niematego
wsparcia finansowego. Postanowili, ze wykorzystaja coraz bardziej popu-
larny crowdfunding i chca w ten sposéb pozyskac 150 000 zt. A jesli im sie

to uda mBank podwoi te kwote. To gra o najwyzsza stawke — podium w Rio.
Zachecam do lektury i zycze Panstwu stonecznych urlopéw, ktére pozwola
zrelaksowac sie i nabra¢ wiatru w zagle — z mysla o nowych wyzwaniach.

Przemystaw Gdanski
Wiceprezes Zarzadu mBanku S.A.
ds. Bankowosci Korporacyjnej i Inwestycyjnej
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od poczatku

Dobre wyniki mBanku w trudnym otoczeniu rynkowym

1139,1 min zt

Dochody mBanku w I kwartale wyniosty 1139,1 min zt. Wynik odsetkowy, z powodu kolejnych cie¢ stop procentowych, byt nizszy niz

w IV kwartale 2014 1. 0 45 min zt i wyni6st 587 min zt. CzeSciowo spadek ten zostat zrekompensowany przez 10-proc. wzrost wyniku z ty-
tutu optat i prowizji. Do pozytywnych wiadomosci nalezy takze zaliczy¢ 45-proc. wzrost na dziatalnosci handlowej. I kwartat 2015 1. byt
jednoczesnie okresem organicznego wzrostu biznesu — liczba klientéw indywidualnych wzrosta o 114 tys. i przekroczyta 4,8 min. mBank

pozyskat rowniez 346 nowych klientéw korporacyjnych.

WIED ZMIN

tt:lul\ ’:;mu

Sukces CD
Projekt Red

Chyba nie ma w Swiecie fana gier komputerowych, ktéry nie
znatby serii ,Wiedzmin”. 19 maja Grupa CD Projekt Red wydata
kolejna jej czes¢ ,Wiedzmin 3: Dziki Gon”. Wiadomo juz, ze nowa
odstona przygdod Geralta z Rivii odniosta spektakularny suk-
ces. W dniu premiery wielbiciele ,Wiedzmina” na catym Swiecie
ustawiali sie w kolejkach, aby jak najszybciej kupi¢ wymarzona
gre. Sukces wizerunkowy, sprzedazowy, w koncu sukces finan-
sowy ,Wiedzmina” cieszy na wielu ptaszczyznach. mBank ma
wielka satysfakcje, ze wspierat CD Projekt Red w zasadzie od po-
czatku dziatania (historie sukcesu firmy przedstawialismy

w 9. numerze ,Business & More” zima 2012 r.). Gratulujemy

i zyczymy kolejnych globalnych osiagniec.

Udany poczatek
roku dla eksportu

Jak podaje Gtowny Urzad Statystyczny, wartos¢ towarow sprze-
danych za granice przez polskie firmy w I kwartale tego roku
wyniosta 42,4 mld euro. W poréwnaniu z ubiegtym rokiem to
wzrost az 0 5,2 proc. Miesiac wczesniej dynamika wzrostu wy-
nosita zaledwie 2,2 proc. Poprawita sie tez sytuacja w imporcie.
W okresie od stycznia do marca Polska kupita towary o wartosci
40,4 mld euro. I cho¢ to 1-procentowy spadek w poréwnaniu

z ubiegtym rokiem, to miesiac wczesniej siegat on 4,7 proc. Naj-
gorzej wyglada sytuacja w stosunkach z Rosja i Ukraing (w przy-
padku eksportu to odpowiednio 32- i 16-procentowy spadek jego
wartosci), najdynamiczniej rosnie eksport do krajow UE — tutaj
wzrost wyniost 7,4 proc.

Ksztatcenie na
potrzeby rynku

Na jesieni ma ruszyc¢ zapowiadany od poczatku roku projekt
Ministerstwa Gospodarki pod roboczym tytutem ,Ksztatcenie
zawodowe dla potrzeb gospodarki”. W jego ramach ma zosta¢
wprowadzony model wspétpracy pracodawcéw funkcjonujacych
w specjalnych strefach ekonomicznych ze szkotami i placow-
kami oswiatowymi prowadzacymi ksztatcenie zawodowe.
Wsparcie praktycznej nauki zawodu i stazy, ktére ma obejmo-
wacé m.in. stypendia dla uczniéw, dodatki dla ich opiekunoéw
oraz pokrywanie kosztow ksztatcenia ponoszonych przez pra-
codawcow, bedzie finansowane w ramach regionalnych progra-
mow operacyjnych.

Mobilnie, profesjonalnie,
kompleksowo

W marcu tego roku mBank uruchomit projekt ,Mobilni Doradcy”
skierowany do klientow MSP w obszarze bankowosci korpora-
cyjnej. W 16 obszarach, obejmujacych 58 miast powiatowych
(oddalonych o kilkadziesiat kilometréow od oddziatéw korpora-
cyjnych banku) zatrudniono wyspecjalizowanych, znajacych
lokalny rynek doradcow. Ich zadaniem bedzie zapewnienie
profesjonalnej obstugi klientom prowadzacym dziatalnos¢ poza
duzymi osrodkami i aglomeracjami.

mBank i Allegro wspélnie oferuja
rachunki bankowe

mBank i Allegro podpisaty dtugoterminowa umowe polegajaca na oferowaniu
produktow bankowych klientom serwisu. — Wspotpracujemy juz z partnerami

w modelu white label, czyli udostepnienia infrastruktury i rozwigzan banku pod
ich marka, czego przyktadem jest Orange Finanse. Kooperacja z Allegro to nowy
model aliansu, rowniez nieangazujacy partnera w procesy bankowe — wyjasnia
Cezary Kocik, wiceprezes mBanku ds. bankowosci detalicznej. Klientom indywidu-

alnym proponowane jest prowadzone bezptatnie eKonto mobilne, ktore w wersji
dla Allegro umozliwia nawet 275 zt oszczednosci na zakupach w aplikacji mobilnej

serwisu. Promocje oparto na mOkazjach. Przedsiebiorcy moga wybra¢ mBiznes
Konto Komfort bez optat przez 12 miesiecy od zatozenia rachunku. Towarzyszy mu
promocja, dzieki ktorej klient moze zyskaé zwrot do 300 zt za zlecanie przelewow
do ZUS z rachunku firmowego.
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Widze zmiany
na lepsze

ROZMAWIALA: ANNA MARGO

0 wyzwaniach stojacych przed samorzadami, programach rozwoju dla
przedsiebiorcow oraz aktywizacji kobiet mowi Ilona Antoniszyn-Klik,
podsekretarz stanu w Ministerstwie Gospodarki.

Liceum skonczyta Pani we Wroctawiu,
studiowata Pani jednak za granica.
Najpierw byt Frankfurt, potem Helsinki,
Wieden, staz w Paryzu, praca w Berlinie.
Skad decyzja o wyjezdzie?

Polska w tym czasie byta krajem wyizolowa-
nym, zamknietym. O Europie nie wiedzieli-
Smy praktycznie nic, o paszport trzeba byto
walczyc. Jednoczesnie — tak samo zresztg
jest teraz — mieliSmy w sobie ogromna,
ciekawos¢ Swiata, che¢ poznawania innych
krajow, kultur, ludzi. U mnie wtasnie ta cie-
kawos¢ Swiata zadecydowata o wyjezdzie.

Czego nauczyta Pania Europa?

Studia daty mi przede wszystkim solidna
wiedze. Zaczetam od ekonomii na uni-
wersytecie we Frankfurcie. Pod wzgledem
programu nauczania w poréwnaniu z tym
samym kierunkiem w Polsce to byto niebo

a ziemia, dwa zupelnie inne Swiaty. Uczy-
liSmy sie rzeczy, o ktérych w naszym kraju
nikt wtedy nie miat pojecia. Pobyt za gra-
nicq dat mi tez bezcenna umiejetnosc roz-
mawiania z ludZzmi. Tego nie da sie nauczyg,
jesli nie ma sie z nimi kontaktu. W akademii
dyplomatycznej byty klasy, w ktorych
kazda z dwudziestu kilku oséb pochodzita
zinnego kraju. Dzieki temu to byta zupetnie
inna rozmowa, zrozumienie, ale tez inny
poziom przygotowania sie do argumentaciji.

Niezwykte doswiadczenie. Kazdy w swoim
zyciu powinien zadbact o to, by mie¢ szanse
postucha¢ innych. Innych spotecznie, jezy-
kowo, a przede wszystkim gospodarczo.

Takie przygotowanie dawato wiele
mozliwosci kariery w europejskich struk-
turach. A jednak wrécita Pani do kraju

i tutaj aktywnie dziata.

Powr6t byt czyms zupetnie naturalnym,
zaktadatam go od poczatku. To byt czas
niesamowitego przetomu gospodarczego

w Polsce. Nie uktadatam sobie zycia i nie
zbieratam tych wszystkich kompetencij,
zeby zostawac za granica. Tak samo zreszta
jak wielu moich kolegow. Wiedze, doswiad-
czenie, umiejetnos¢ komunikacji zdoby-
walismy tam, ale po to, by przywiez¢ je do
Polski i tutaj wykorzystywac.

Pracujac przez kilka lat w Urzedzie
Marszatkowskim Wojewodztwa Dolnosla-
skiego, m.in. jako wicewojewoda, a takze
teraz w Ministerstwie Gospodarki aktyw-
nie dziatata i dziata Pani na rzecz tworze-
nia nowych miejsc pracy. Na co jeszcze
moga liczy¢ polscy przedsiebiorcy?
Niedtugo bedziemy startowali z projektem
przywiazywania biznesu do nowo powsta-
tych drog ekspresowych. Pionierska jest
trasa S3, docelowo w catej Polsce progra-

Bardzo duzym

i waznym wyzwaniem
jest potaczenie zycia
samorzadowego z zyciem
gospodarczym, czyli
nauczenie administracji,
by miata czysty i madry
kontakt z biznesem.
Wedtug mnie to jest
absolutnie niezbedne.

mem ma byc objetych szes¢ tras. Cel jest
prosty — sprawi¢, zeby w rejonach wzdtuz
nowych drog szybkiego ruchu pojawiaty
sie miejsca pracy, by aktywizowali sie
lokalni przedsiebiorcy, a przede wszystkim,
by przyjezdzali nowi, chcacy zaktadac,
rozwijaé firmy w miejscach, w ktérych

do tej pory nie byli. Czesto jest bowiem
tak, ze przedsiebiorcy przywiazuja sie do
jednej lokalizacji i chcac budowac przed-
siebiorstwo np. w duzym miescie, ponosza
niepotrzebne koszty. A dzieki temu, ze
pojawiaja sie nowe, bezpieczne, szybkie
drogi, tak naprawde moga mie¢ swoj biz-
nes gdziekolwiek, bo sa w stanie szybko do
niego dojechac.
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liderzy

A co z promocja polskiego eksportu? Na
ten rok zaplanowane sa az trzy budzety
promocyjne, ktore moga pomac polskim
przedsiebiorcom zaistnie¢ na rynku mie-
dzynarodowym.

Z polskim eksportem jest jeden zasadniczy
problem — w Polsce nie ma systemu wspie-
rania go na poziomie subregionalnym, czyli
gmin. Oczywiscie, niektore wojewddztwa
radza juz z tym sobie catkiem dobrze.

W wielu jednak przypadkach jest tak, ze
ktos eksportujacy to ktos, komu udato sie
przebi¢ przez wszystkie trudnosci samemu,
bez niczyjej pomocy. A w to powinien by¢
zaangazowany z jednej strony lokalny
bank, z drugiej gmina. Bank daje przedsie-
biorcy oferte proeksportowa, bo bez finan-
sowania po prostu sie nie da, marszatek zas
— oferte promocyjna. Jesli te warunki nie
beda spetnione, firmy nie wyjda na rynek
miedzynarodowy, a w efekcie nie beda
miaty odpowiedniej marzy. Nasza gospo-
darka za$ po prostu nie pociagnie. Dlatego
tak wazne jest, by nad tym pracowac.

Duzym przedsiebiorcom jest pod tym
wzgledem tatwiej. A to przeciez ci mali sa
tak wazni dla rozwoju gospodarczego.
Duzemu jest tatwiej, oczywiscie, bo moze
sobie kupi¢ chocby doradztwo albo pozwo-
li¢ na droga obstuge prawna. Matego na
to nie sta¢. Dlatego, zeby bezpiecznie i5¢
za granice, musi mie¢ dobre instrumenty
gwarancyjne i standardowy produkt. Dla
matych i srednich musimy zrobi¢ jeszcze
bardzo duzo. I to jest kolejne wyzwanie

— podnies¢ te firmy innowacyjnie i pod
wzgledem eksportowym. A to znowu
mozna osiagnac¢ tylko i wytacznie przez
lokalne samorzady.

Jakie jeszcze wyzwania stoja przed lo-
kalnymi samorzadami i na rzecz ktérych
chce Pani dziata¢?

Bardzo duzym i waznym wyzwaniem jest
potaczenie zycia samorzadowego z zyciem
gospodarczym, czyli nauczenie admini-
stracji, by miata czysty i madry kontakt

z biznesem. Wedtug mnie to jest absolutnie
niezbedne. A u nas jest niestety tak,

W Polsce mamy problem
z niewykorzystywaniem
potencjatu kobiet.

Z tym, ze panstwo daje
duze pieniadze na ich
wyksztatcenie, ale
potem nic z tego nie ma.
To jest nic innego jak
marnowanie pieniedzy

i tego, co te kobiety moga
panstwu dag¢.

ze administracja nie ma systemu stucha-
nia przedsiebiorcow. Nie chodzi o to, zeby
wykonywata ona polecenia biznesu, ale

by reagowata na informacje, ktore ida

ze Srodowiska, bo to przeciez nikt inny,
tylko przedsiebiorcy, zapewniaja dobrobyt
panstwu. Urzednik musi wiec wiedzie¢, jak
wyglada lokalny biznes, czego mu ewentu-
alnie potrzeba, co zrobi¢, zeby przyciagnac
nowe firmy.

To jest ogromne wyzwanie. Jezeli my nie
bedziemy pomagali przedsiebiorcom two-
rzy¢ wartosci dodanej, pchali ich w strone
innowacyjnosci, zapewniali odpowiedniego
otoczenia, to sami zatrzymujemy dobrobyt
tego panstwa.

W jednym z wywiadéw wspominata Pani,
ze weszta do polityki, bo to rowniez od
pracy kobiet zalezy sytuacja w kraju

i wzrost gospodarczy. Dlaczego tak
bardzo zalezy Pani na zwiekszaniu ich
aktywnosci zawodowej?

W Polsce mamy duzy problem z niewyko-
rzystywaniem potencjatu kobiet. Z tym,

ze panstwo daje duze pieniadze na ich
wyksztatcenie, ale potem nic z tego nie
ma. To jest nic innego jak marnowanie pie-
niedzy i tego, co te kobiety moga panstwu
dac. Pamietam spotkanie ze studentami

w Legnicy, podczas ktorego jedna z pan po-
wiedziata, ze ona, owszem, chce skoriczyé
studia, ale pracowac juz nie. To po co jej te
studia? I czy w ogble ma taki wyboér — pra-

cowac albo nie? Dla mnie takie podejscie
jest nieakceptowalne.

Kobiety musza zrozumiec, ze bardziej
proaktywna postawa w stosunku do zycia
w ogole i do przysztosci zawodowej jest po
prostu nieodzowna.

Ale takie postawy sa gteboko zakorze-
nione w mentalnosci...

Owszem. Miato na to wptyw wiele lat
okreSlonego systemu i kultury. Kobietom
wpojono, ze powinny by¢ bierne, ulegte,
przyjmowac Swiat takim, jaki jest, i nie
robi€ nic, zeby go zmieniac. Ale te czasy
sie zmienity. Teraz zyjemy w ustroju, do
ktorego sami dazyliSmy, w okreslonej
gospodarce, ktora nazywamy rynkowa,

i musimy doprowadzi¢ do tego, by kobiety
miaty narzedzia, zeby sobie w tym Swiecie
poradzi¢. Z jednej wiec strony niezbedna
jest zmiana podejscia do siebie, do pracy,
do Swiata. A z drugiej — szanse, mozliwosci,
narzedzia od lokalnej administracji, by sie
zaktywizowac, podjac prace i cos robic. I dla
siebie, i spotecznie.

Jakie dziatania sa w tej dziedzinie
podejmowane?

Jest ich tak naprawde bardzo wiele.
Pierwsza rzecza, jaka zrobilismy jako
stowarzyszenie ,Aktywnos¢ kobiet”, byto
wyszukiwanie liderow, ktorzy dziataja

w lokalnych spotecznosciach, na co dzien
borykaja sie z wieloma trudnosciami i kto-
rym trzeba dodac troche sity, skontaktowac
ich ze soba i z osobami, ktore maja wiedze,
doSwiadczenie, moga pomoc. Zrobilismy
akcje aktywizacji kobiet. Na poczatku
lokalnie, na Dolnym Slasku, teraz jestesmy
juz w 14 wojewodztwach. Akcja znako-
micie nam sie rozrasta, duzo sie dzieje.
Spotykamy niesamowitych ludzi, takze
mezczyzn, ktérzy chca pomagac kobietom,
angazuja sie w ich sprawy.

Dostrzega Pani zmiane na lepsze na
przestrzeni czasu?

Zdecydowanie tak. Jasne, wiele kobiet
wciaz jeszcze nie ma tego mniej emo-

cjonalnego podejscia, luzu, ktéry maja

mezczyzni. Czasem brakuje im odwagi

do dziatania albo dobrej znajomosci
srodowiska, w ktorym sie dziata. Ale tego
wszystkiego da sie nauczyg¢, a odwage
wyzwoli€. A te rzeczy, ktore juz sie dzieja,
sg naprawde fantastyczne. Kobiety dziataja
w hospicjach, fundacjach, opiekuja sie
zwierzetami. One — nie bez wsparcia rewe-
lacyjnych mezczyzn oczywiscie — zmie-
niaja swoje otoczenie. I to jest genialne.

I ja wiem, ze generalnie optymizm jest
niemodny, ale naprawde widac, ze cos sie
zmienia na lepsze.

Gdyby miata sie Pani pokusi¢ o prognoze
—jaki bedzie ten trwajacy rok dla pol-
skiej gospodarki?

Na pewno duzo bedzie sie dziato. Po pierw-
sze, mamy szanse osiagnaé 4 proc. wzrostu
gospodarczego. Po drugie, by¢ moze uda
sie rozwiazac szereg problemoéw dotycza-
cych bezpieczeristwa gospodarczego. Mam
na mysli inwestycje dotyczace energetyki
— takie jak zakorniczenie budowy terminalu
w Swinoujsciu — dzieki ktorym moglibysmy
w sporym stopniu uniezalezni¢ sie od Rosji.
2015 rok to tez uruchomienie wszystkich
nowych przetargéw infrastrukturalnych

z pieniedzy unijnych na kwote kilkudziesie-
ciu miliardéw euro.

A jak bedzie pod wzgledem eksportu?
Mam nadzieje, Ze tez dobrze. Paradoksalnie
w tej kwestii pomogli nam Rosjanie. Polacy
tak intensywnie wzieli sie za promocje spo-
7ywcza, ze nie tylko mito na

to patrze¢, ale widac tez wymierne efekty,
jak odblokowanie niektorych rynkow,
wyjscie z produktami na te zupetnie

nowe. Jasne, ze aby utrzymac taki stan
rzeczy, trzeba dba¢ o odpowiedni, Swiatowy
poziom tych produktow. Ale jest

o co walczyc.

Jest cos, co budzi Pani watpliwosci?

To nie tyle watpliwosci, co pytanie —czy
jesteSmy w stanie zwiekszy¢ nasza konku-
rencyjnos¢ na poziomie samorzadow. Tutaj
bardzo nam pomoga regionalne programy
operacyjne. Ja wielkie nadzieje poktadam

Na zdj. Ilona Antoniszyn-Klik
Autor: tukasz Krol

|

Ilona Antoniszyn-Klik

w programie szkolnictwa zawodowego,
ktory ma ruszyc od wrzesnia i na ktory
przeznaczony jest 1 mld euro. To program,
ktory zaktada ksztatcenie dostosowane
nie do zapotrzebowania teoretycznego, jak
byto do tej pory, ale do realnych potrzeb
rynku. Jesli uda sie go wdrozy¢ z powodze-
niem, mozemy mie¢ niesamowity skok

i realne zmniejszenie bezrobocia wsrod
mtodych juz w ciagu trzech lat.

Nie mozemy jednak zapomnieé

o tegorocznych wyborach...

2015 to rzeczywiscie rok wyborczy.

To oznacza wiele turbulencji, pustych stow.
Do tego, poniewaz mamy taki system, jaki
mamy, wraz z koncem kadencji Sejmu za-
trzymuja sie wszystkie dotad prowadzone
ustawy i musza poczekac¢ na nowe wdro-
zenie. Na pewno bedzie sie pod tym wzgle-
dem duzo dziato. W realnej gospodarce jest
zdecydowanie lepiej. I ja znéw powtorze, ze
optymizm jest niemodny, ale...

...ale to bedzie dobry rok?
Tak. To bedzie dobry rok.
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Na zdj. Grzegorz Czapla

Fot. arch. Indata Software
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case study

Informatyzacja zatacza
coraz szersze kregi. Kazda
firma niezaleznie od skali
dziatania musi predzej
czy pozniej zainwestowac
w systemy informatyczne
w swoich strukturach.
Odpowiednio dobrana,
wdrozona i zarzadzana
infrastruktura IT nie
tylko usprawnia prace,
ale przede wszystkim
optymalizuje koszty
przedsiebiorstwa. Coraz
wiecej firm zdaje sobie

z tego sprawe.

Peten wachlarz projektow

Produkty Indata Software to nie tyltko
rozwigzania dedykowane firmom. Efekty
ich pracy zna szeroka grupa Polakow,

a na pewno kazdy, kto korzystat kiedys

z KRS-u przez internet. Jesli w systemie
znalaztes interesujaca cie spotke, to jest to
zastuga miedzy innymi Indata Software SA,
ktora ten projekt wykonywata. — Bylismy
cztonkiem konsorcjum odpowiedzialnego
za realizacje tego zlecenia. Po naszej stro-
nie byta czes¢ deweloperska. Do wdroZenia
mielismy olbrzymia baze danych— wspo-
mina prezes Grzegorz Czapla. — 70 byfo
duze przedsiewziecie —dodaje.

Innym projektem, z ktérego wiele 0s6b
korzysta powszechnie jest Krajowy Rejestr
Karny online. To wygodne narzedzie, ktére
pozwala sprawnie, przez internet, pozyskac
zaSwiadczenie o niekaralnosci, co jest
kluczowe dla niektérych zawodéw. Zupetnie
wyeliminowana zostata koniecznos¢ wizyty
w Punkcie Informacyjnym KRK.

— Olbrzymiq zaletgq wdroZenia obu syste-
mow jest to, Ze utatwiajg respektowanie

w praktyce przepisow mowigcych, ze czton-
kiem zarzadu spotki nie moze byc¢ osoba

Na zdj. Grzegorz Czapla
Fot. arch. Indata Software

karana za przestepstwa. Jest to moZliwe
dzieki powigzaniu baz. Dawniej mozna
byto widnie¢ w rejestrze jako osoba karana
i mimo to sprawowac odpowiedzialng
funkcje, bo nikt tego nie weryfikowat. Kra-
Jjowy Rejestr Sadowy Zyt witasnym Zyciem
niezaleznie od Krajowego Rejestru Karnego
—opowiada Grzegorz Czapla.

Innowacyjnos$é w IT — szansa

na dalszy rozwaoj

Informatyzacja zatacza coraz szersze kregi.
Kazda firma niezaleznie od skali dziatania
musi predzej czy pozniej zainwestowac

w systemy informatyczne w swoich struk-
turach. Odpowiednio dobrana, wdrozona

i zarzadzana infrastruktura IT nie tylko

usprawnia prace, ale przede wszystkim
optymalizuje koszty przedsiebiorstwa.
Coraz wiecej firm zdaje sobie z tego sprawe,
planuje rozw0j i szuka finansowania projek-
tow informatycznych.

— Na implementacje nowoczesnych firmo-
wych rozwigzan IT bardzo dobrze wptywaja
fundusze unijne. Bez nich firmy, ktére i tak
musiatyby podjac decyzje o zainwesto-
waniu w informatyzacje, miatyby trudniej
i pewnie proces wdrazania projektow IT
trwatby diuzej. Pieniadze z funduszy przy-
spieszaja nadrabianie zalegtosci— uwaza
szef Indata Software. — Jesli firmy musza
wytozyc z witasnych pieniedzy tylko czes¢
potrzebnej kwoty, tatwiej jest im podjac
strategiczne decyzje budzetowe.

Nie bez znaczenia dla rozwoju na rynku IT
jest ozywienie gospodarcze, ktore zwiastuje
koniec kryzysu. Jak zauwaza prezes Indata
Software przedsiebiorstwa coraz chetniej
inwestuja w swoj rozwoj, unowoczesnia-
nie organizacji. Wstrzymywanie nowych
projektow, typowe w trudnych biznesowo
czasach, powoli sie konczy. Wiele wskazuje
na to, ze firmy poczuty sie bezpieczniej

i stabilniej, co wida¢ w ich aktywnosci
inwestycyjnej.

Plany na sukces

Indata Software dalej kroczy droga roz-
woju. Do tej pory wszystko sie udawato. Nie
mozna powiedzie¢, ze firma osiggata swoje
cele krok po kroku. Raczej skok po skoku,
bo rozw6j byt niezwykle dynamiczny. Przy-
chody ze sprzedazy w 2012 roku wyniosty
15,4 min zt, rok p6zniej 17,4 min, aby

w 2014 roku wyskoczyé do ponad 58 min
zt. Grupa wypracowata w 2014 roku zysk
netto na poziomie 12,2 min zt, ktéry byt

0 70% wyzszy od wyniku za 2013 rok.
Najblizszy rok wyglada réwniez obiecujaco.
— Zdecydowalismy o podaniu prognozy wy-
nikow finansowych na 2015 rok, poniewaz
chcemy dac¢ inwestorom mocne podstawy
do oceny perspektyw naszego biznesu.
Prognozujemy, Ze skonsolidowane przy-
chody Grupy wyniosq w tym roku 80 min
zt zysk operacyjny 17 min zi EBITDA 20
min zt a zysk netto (przypisany akcjona-
riuszom jednostki dominujacej) 15 min zt.
To oznacza, Ze o ponad 30% wzrosng pro-
gnozowane wyniki operacyjny i netto oraz
przychody, a o 26% EBITDA w poréwnaniu
do wynikéw w ubiegtym roku. Chciatbym
zaznaczyc, Zze prognozowany wzrost wyni-
kow nie uwzglednia planowanych przeje¢
w tym roku. Opiera sie tylko na oczeki-
wanym wzroscie organicznym naszego
biznesu, w tym na kontraktach bedacych
obecnie w finalnej fazie negocjacji, ktore
mogq stanowi¢ okoto 30% przychodow
Grupy w tym roku —moéwi Grzegorz Czapla.
Oprocz klientow z sektora MSP firma pla-
nuje wspotprace z najwiekszymi klientami.
Samodzielnie chce siega¢ po najwieksze
zlecenia i przygotowuje sie do tego od

strony kapitatowej. W kwietniu przeniosta
sie z NewConnect na gtowny parkiet war-
szawskiej gietdy. Na przetomie drugiego

i trzeciego kwartatu spotka chce przepro-
wadzi¢ publiczna oferte akcji. Zgodnie

z prospektem emisyjnym zamierza
pozyska¢ z oferty publicznej akcji kwote
61,2 min zt.

— Potrzebujemy tych pieniedzy gtownie na
przejecia. Jestesmy w stanie konkurowac
na rynku z najwiekszymi graczami, mu-
simy jednak dokupi¢ pewne kompetencje.
Dzieki przejeciom po najbardziej lukra-
tywne kontrakty bedziemy mogli siegna¢
znacznie szybciej niz rozwijajac sie orga-
nicznie—mowi Grzegorz Czapla.

Wspétpraca z zaufanym partnerem

Akcje nowej emisji bedzie mozna kupic
prawdopodobnie jeszcze przed wakacjami.
Na duzy parkiet GPW Indata Software
wprowadzit mBank, ktory rowniez przygo-
towuje emisje.

— Wspdipraca przy tym projekcie z mBan-
kiem wydawata nam sie naturalna. Pierw-
sze konto zatozylismy w mBanku. Razem

z nim roslismy. Nikt nas tak dobrze nie zna.
Skoro tyle lat dobrze wspoipracowalismy,
to oczywiste byto dla nas zwrécenie sie do
biura maklerskiego mBanku— opowiada
prezes Czapla i dodaje, ze nie bez znacze-
nia jest tu ranga banku.

Dla prezesa wazne jest nie tylko pozyska-
nie kapitatu z gietdy, ale réwniez sam fakt,
ze akcje spotki sg na niej notowane.

— To daje prestiz, uwiarygadnia spotke — za-
znacza. — Kazdy klient moze bardzo tatwo
dowiedziec¢ sie o nas wszystkiego, moze
Sledzi¢ nasze poczynania. Jestesmy w petni
transparentni.

Dziatalnos¢ Indata Software jednak nie
ograniczy sie tylko do polskiego rynku.
Obiecujacy jest rowniez rynek skandynaw-
ski oraz tak zwana Europa niemieckoje-
zyczna. Na razie jednak firma nie zdradza,
jakie przedsiewziecia i w ktorych konkret-
nie krajach zamierza realizowa¢. Sadzac
jednak po konsekwencji w dziataniu nieba-
wem o nich ustyszymy.

Wyzwanie
PrzejScie spotki
z NewConnect na GPW

Rozwiazanie

Wsparcie DM mBanku

w zakresie przejScia na GPW
i przygotowania emisiji

Efekt

Osiagniecie kolejnego
etapu rozwoju Grupy Indata
i ekspansja na nowe rynki

Z Indata Software SA wspétpracujemy
od 2011 roku. Od poczatku kontakty
miedzy mBankiem a Grupa charakte-
ryzuje rozwoj wzajemnych relacji. Roz-
poczynaliSmy od rachunku dla jednej
firmy o niewielkiej skali dziatalnosci,
z biegiem czasu obstuga bankowa
zyskata szerszy zakres. Minione lata to
ciagty rozwoj, wspomagany komplek-
sowa oferta mBanku dla catej Grupy
Indata Software. Obejmuje ona m.in.
finansowanie biezace, leasing, ale
rowniez wsparcie Domu Maklerskiego
mBanku, co ma kluczowe znaczenie

w przypadku debiutu Grupy na GPW.
Dzi$, po kilku latach, Indata Software
to zupetnie inna firma. To nowoczesne
przedsiebiorstwo z sektora IT, dyna-
micznie sie rozwijajace, realizujace
ambitne plany akwizycyjne i zorien-
towane na wzrost oparty na nowych
technologiach. Z satysfakcja Sledzimy
te zmiany i z przyjemnoscia w nich
towarzyszymy. Z cata pewnoscia
przysztosc bedzie zar6wno dla Grupy
jak i dla nas wyzwaniem, ktore jako
mBank z przyjemnoscia podejmiemy.

12

Business&More

Business&More

13




moim zdaniem

okiem eksperta

Ostatnie miesiace to okres coraz wy-
razniejszego przyspieszenia wzrostu
wynagrodzen. Pomijajac krotkookresowe
wychylenia w jedna lub druga strone,
wzrost ptac jest spdjny z okoto 4-procento-
wym trendem r/r.

Dynamika nominalnego funduszu ptac
zblizyta sie do 6% w ujeciu rocznym.
Ciezar utrzymywania wysokiej dynamiki
realnej bazy dochodowej dla konsumpcji
spoczywa jednak w coraz wiekszym stop-
niu na ptacach nominalnych. Specyfika
polskiego rynku pracy (spadek podazy
pracy, do czego walnie przyczyniaja

sie czynniki demograficzne i emigracja
zarobkowa przy wciaz bardzo mocnym
popycie) oraz pogtoski o wzrastajacej pre-
sji ptacowej, zwtaszcza dla pracownikow
niewykwalifikowanych, pozwalajg oczeki-
wac solidnych wzrostéw ptac w kolejnych
kwartatach. Nie musi to by¢ jednak scena-
riusz az tak jednokierunkowy, jak mogtby
sie wydawac.

Gospodarka rosnie, stopa bezrobocia
solidnie spada (i to nie przez wyreje-
strowania i wyjscie z zasobu pracy),
tymczasem zatrudnienie w sektorze

Polski rynek pracy
a presja inflacyjna

Ernest Pytlarczyk

GtOWNY EKONOMISTA mBanku S.A.

Doktor nauk ekonomicznych, ma tytut CFA (Chartered Financial Analyst). W maju 2011 roku,
wraz z Marcinem Mazurkiem, zdobyt nagrode dla najlepszego analityka
makroekonomicznego w konkursie Narodowego Banku Polskiego. W przesztosci pracowat
jako analityk rynkow finansowych w Banku Handlowym, jako researcher w Instytucie Cykli
Koniunkturalnych na Uniwersytecie w Hamburgu oraz w Banku Centralnym Niemiec we
Frankfurcie. Jest jednym z najbardziej cenionych specjalistéw na polskim rynku.

przedsiebiorstw wyraznie zawodzi. Jest

to zauwazalne, podobnie jak stabilizacja
w prognozach zatrudnienia. By¢ moze
coraz wieksza role odgrywa postep w wy-
dajnosci pracy i efekty wysokich inwesty-
cji. Naszym zdaniem jednak, dodatkowo
doswiadczamy strukturalnej zmiany na
rynku pracy. Wieksza zmiennos¢ warun-
koéw rynkowych i dazenie do lepszego
zarzadzania kosztami sprawiaja, ze coraz
powszechniejsze staja sie elastyczne
formy zatrudnienia. Co wiecej, wydaje
sie, ze duze przedsiebiorstwa — zdomino-
wane przez klasyczne etaty — osiagnety
juz poziom zatrudnienia typowy dla fazy
wzrostowej cyklu.

Zaktadajac, ze mniej typowe formy
zatrudnienia beda dominujaca forma

w podmiotach mniejszych, nieobjetych
opisywana statystyka, patrzenie na miare
,zatrudnienie” moze wypaczac obraz
gospodarki i stwarza¢ bardziej pesymi-
styczne wrazenie, niz jest w rzeczywisto-
Sci. Niemniej mate przyrosty zatrudnienia
w sektorze przedsiebiorstw wskazuja, ze
kotem zamachowym gospodarki sg formy
zatrudnienia o jakosci gorszej z punktu
widzenia gospodarstwa domowego,

a wiec ograniczajace popyt gospodarstw
na dobra trwate, czy kredyty hipoteczne.

Tendencja na rynku pracy jest wzrost
zainteresowania pracodawcow pozyska-
niem pracownikéw ze Wschodu, ktérych
podaz na polskim rynku pracy znaczaco
przez ostatnie miesiace wzrosta. Nasile-
nie tej tendencji pomoze czeSciowo obejs¢
problemy z podaza polskich pracownikow
i zmniejszy negatywne dla konkuren-
cyjnosci polskich przedsiebiorstw skutki
zadan ptacowych. Wzrost powszechnosci
zatrudniania pracownikéw ze Wschodu

i fakt, ze ich wzorce konsumpcyjne moga
znaczaco odbiegac od pracownikéw rodzi-
mych (kwestia transferéw do rodzin pozo-
stajacych na Ukrainie) moze skutkowac
odchyleniem (w doét) trajektorii zagregowa-
nej konsumpcji od wzorcow historycznych.
Jesli nasze przypuszczenia sg stuszne, to
albo gorszej jakosci etaty, albo postepy

w wydajnosci pracy (i zwiazana z nimi
realna aprecjacja waluty) skutecznie
szachujg wzrosty inflacji — nie tylko w ho-
ryzoncie oddziatywania polityki pienieznej
— oddalajac wyraznie potrzebe normaliza-
cji polityki stop procentowych.

Nie mam watpliwosci, ze na kluczowych
stanowiskach w biznesie nadal jest za
mato kobiet. Ta sytuacja powoli ulega
jednak zmianie, co potwierdza przygoto-
wywany co roku przez PwC raport , Global
CEO Survey”, w ktorym grupa zarzadzaja-
cych 2500 sp6tkami w Polsce i na Swiecie
ocenia trendy zachodzace na rynkach. 0d
kilku lat obserwujemy rosnacy odsetek
nowo nominowanych kobiet na prezesow
firm. Przewidujemy, ze w 2040 1. 30 proc.
nowo nominowanych prezeséw beda sta-
nowity kobiety.

Inny raport PwC , Kobiety menedzerami
przysztosci. Wyzwania w skutecznym
ksztattowaniu liderek” potwierdza teze,
ze réznorodnos¢ w firmach jest podstawa,
konkurencyjnosci. 74 proc. polskich me-
nedzerek, ktore wziety udziat w badaniu*,
jest zdania, ze coraz wieksza liczba kobiet
na stanowiskach kierowniczych bedzie
miata pozytywny wptyw na firmy. Wsrod
wymienianych obszaréw zmian wskazuja
m.in. wizerunek firmy na rynku (62 proc.),
wzrost przewagi konkurencyjnej, w tym
innowacyjnosci (54 proc.) oraz obnizenie
ryzyka operacyjnego (50 proc.).

Kobiety sa gotowe do wyzwan: 62 proc.
badanych potwierdzito, ze sg coraz pew-
niejsze siebie i wierza w swoje mocne
strony. Sq takze Swiadome obszarow, nad
ktérymi musza jeszcze pracowac. Za klu-
czowa sprawe do budowania efektywnej

Kobiety

menedzerami

przysztosci

Barbara Lenarcik

MENEDZER DS. MARKETINGU I ROZWOJU BIZNESU PwC

wspotpracy w firmie uwazajg feedback

— 51 proc. oczekuje od pracodawcy infor-
macji zwrotnej dotyczacej jakosci i wydaj-
nosci ich pracy. Istotne jest tez wsparcie
wewnatrz organizacji, np. w postaci
programu mentoringowego, ktory utatwia
budowanie kariery (90 proc. badanych).
Dostrzegaja tez znaczenie networkingu

— 60 proc. polskich liderek potwierdza
waznos¢ budowania relacji oraz wymiany
wiedzy i dosSwiadczen.

Wiele kobiet ma apetyt na prace za gra-
nica. Zgodnie z raportem PwC taka chet
deklaruje az 69 proc. z nich. Ich liczba
jeszcze nigdy nie byta tak wysoka. 63 proc.
uwaza wrecz, ze miedzynarodowe doswiad-
czenie jest dzi$ waznym etapem rozwoju
kariery. Na Swiatowych rynkach nadal

sg jednak branze, ktére w opinii kobiet
powinny popracowa¢ nad rozwigzaniami
wspierajacymi rozwoj liderek. Sa to gtownie
branze finansowa, paliwowa i sektor obron-
nosci. Bo cho¢ np. w branzy finansowej

60 proc. zatrudnionych to kobiety, to naj-
wyzsze stanowiska menedzerskie zajmuja
mezczyzni. Autorzy raportu podkreslaja, ze
aby dana branza mogta sie rozwija¢, musi
postawi¢ na réznorodnos¢ przywodztwa

i wykorzystanie talentéw kobiet.

Wuybierajac miejsce pracy, polskie mene-
dzerki zwracaja uwage na dwie zasadnicze
kwestie: dla 62 proc. ankietowanych

wazne jest, czy firma realizuje polityke
»gender diversity” (roznorodnosci ptci),

a dla 93 proc. istotne jest to, czy praco-
dawca wspiera dziatania zapewniajace
rébwnowage w zyciu zawodowym i prywat-
nym. Ponad potowa deklaruje, ze w trakcie
budowania kariery zawodowej zrezygno-
wata lub znacznie ograniczyta czas na
zainteresowania, a prawie 40 proc. ograni-
czyta zycie towarzyskie. Globalne badanie
pokazuje jednak, ze jest to Swiadomy
wybor kobiet i wiekszos¢ z nich akceptuje
te nierbwnowage.

Rynek potrzebuje dzi$s nowego modelu
kompetencji przywodczych, zbudowa-
nych na potrzebach i talentach kobiet
pokolenia milenijnego. Ich wspieranie to
najwazniejsze zadanie, jakie stoi przed
polityka, ksztattujaca biznesowe modele.
W pierwszej kolejnosci sa wiec potrzebne
inicjatywy, ktore pozwola kobietom budo-
wac networking i relacje (73 proc.), beda
platforma wymiany wiedzy i doSwiadczen
(80 proc.) oraz podniosg kompetencje
przez oferowane szkolenia, warsztaty

czy debaty (60 proc.).

* Badanie przeprowadzono w styczniu
2015 roku na grupie ponad stu menedze-
rek Sredniego i wyzszego szczebla zarzad-
czego, w tym 60 proc. badanych z firm
zatrudniajacych powyzej 250 osob, 23
proc. menedzerek w wieku ponizej 35 lat.
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Powiedzie¢, ze Korona Candles, jeden
z najwiekszych swiatowych produ-
centow Swiec, powstata w wyniku
wieloletnich plan6w i przygotowan,
bytoby przesada. Jeden z zatozycieli
firmy, Krzysztof Jabtonski, nie ze Swie-

cami taczyt bowiem swoja przysztose,
lecz z samochodami. Przez kilka lat byt
wiascicielem warsztatu w Niemczech,

w Polsce prowadzit firme leasingowa.
Pewnego dnia w 1992 roku jego wspolnik
wspomniat, ze szuka kupca na chinska
parafine. Jabtonski uznat, ze zamiast
posredniczyé w transakcji, produkcje
Swiec wezmie na siebie. Jak postanowit,
tak zrobit. — 7o byfa manufaktura, taka

z prawdziwego zdarzenia. Pracownicy
siedzieli i recznie wyrabiali Swiece — wspo-
mina poczatki. — Wysytalismy je giownie
do Niemiec. Pod wzgledem kosztow sity
roboczej mielismy przewage. Konkurowa-
liSmy tez z Chinczykami. Oczywiscie nie
bylismy od nich tansi, bo to niemoZliwe.
Potrafilismy jednak szybciej reagowac na
potrzeby rynku, szybszy byt czas dostawy
z Polski. Bylismy tez lepsi jakosciowo —
dodaje.

To wtasnie jakos¢ w ogromnej mierze zde-
cydowata, ze biznes sie rozkrecit, a Korona
Candles w ciagu kilku lat stata sie liderem

Business&More

branzy. Dzi$, po 23 latach od narodzin,
firma jest wtascicielem dwoch nowocze-
snych zaktadow w Wieluniu i w Stanach
Zjednoczonych. Produkuje w nich Swiece
dla takich sieci jak Ikea, Tesco, Wal-Mart
i wielu innych na catym Swiecie. W formie
podgrzewaczy, w naczyniach ze szkta,
ceramiki, metalu, w dziesigtkach ksztat-
tow i o rozmaitych zapachach. W sumie
11 min sztuk dziennie i 2,5 mld co roku.
Rocznie osiaga przychody rzedu

350 min zt.

Marka dla marki

Tego sukcesu nie bytoby bez kilku prze-
tomowych momentéw w historii firmy.
Jako jeden z najwazniejszych Krzysztof
Jabtonski wskazuje 1997 rok i nawigzanie
wspotpracy z siecia Ikea.

— Podpisalismy kontrakt na dostarczanie
Ikei swiec pod ich marka, tzw. private
label. Ikea stafa sie dla nas nie tylko
partnerem, ale i mentorem. Pokazali, jak
dziata ich firma, przeszkolili nas. Podkre-
slili jednoczesnie, Ze jesli zrozumiemy,

na czym to wszystko polega, mozemy
byé ich dostawcq przez dtugi czas. I to sie
udato — wspotpraca trwa juz kilkanascie
lat —opowiada prezes. Rownie wazny byt
wedtug niego rok 2002. — ProdukowaliSmy:

Jjuz wtedy dla Ikei, ale mielismy tez wia-
snq marke. Nasze swiece byty dostepne
praktycznie w kaZzdej sieci handlowej na
terenie Polski. Trudno byto to pogodzic,
szczegolnie ze mielismy sygnaty z rynku,
Ze powinnismy sie skupic tylko na private
label. Dtugo sie zastanawialismy, co
zrobi¢. W konicu decyzja zapadta i zrezy-
gnowalismy z wlasnej marki—mowi Ja-
btonski. Czy byta stuszna? Prezes Korona
Candles nie ma zadnych watpliwosci.

— To byta droga, ktérq powinnismy byli
pOjs¢. Dzis private label to 100 proc.
naszej dziatalnosci. Nie mamy wiasnego
brandu, produkujemy dla ludzi, ktorzy
majag rynek. Oni rzadzq rynkiem, my
rzadzimy produkcja. I to jest odpowiedni
podziat kompetencji— zapewnia.

Innowacje przede wszystkim

Waznym dla firmy momentem byty

tez przygotowania do wejscia na gietde
w 2005 roku. Nie tylko ze wzgleduna
kwestie finansowe. — 7o byt o tyle przeto-
mowy czas, Ze firma catkowicie zmienita
sie pod wzgledem organizacyjnym.

Z przedsiebiorstwa zarzadzanego do tej

pory jak rodzinne, stalismy sie korporacjag, .' :

w pozytywnym znaczeniu tego stowa.
Wprowadzilismy tad korporicyjny,
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historia sukcesu

systemy zarzadzania urmowami, procedury.
WciaZz na szczescie nie mamy sztywnej
atmosfery, ale zarzadzamy szybko i spraw-
niej—uwaza. Jak opowiada, w tym samym
mniej wiecej czasie zrozumiat, jak wazni dla
firmy sa ludzie i ich pomysty. — Zdalismy
sobie sprawe, Ze prezes i wiceprezes to nie
wszystko. Oczywiscie, to my wymyslamy
strategie. Ale wazne jest tez, by zamiast
narzucac pracownikom jakies rozwigzania,
bardziej ich zaangazowac w tworzenie
pomystow, wymyslanie nowatorskich
projektow. Bo kto lepiej niz oni wie, co im
Jjest potrzebne na danym odcinku pracy?
—mo6wi. Dla rozwoju Korony niebagatelne
znaczenie miato tez pozyskanie srodkow
unijnych, ktore zostaty przeznaczone na
automatyzacje fabryki w Wieluniu.

— Wlatach 90. fabryki swiec byty ma-
nufakturami. Teraz, jesli ktos chce by¢

w czotowce, musi byc¢ zautomatyzowany
—mowi Jabtonski. Jak twierdzi, biorac pod
uwage btyskawiczny rozwéj technologii,

z ktérym mamy dzis do czynienia, niemoz-
liwe jest nieinwestowanie w nowoczesne
rozwigzania. Korona Candles na badania

i rozw6j wydaje rocznie minimum 5 min

zt, to az 1,5 proc. obrotu. — Mamy jedng

z najbardziej zautomatyzowanych fabryk
na swiecie. Wprowadzilismy rozwigzania
opracowane specjalnie dla nas, ktérych
do tej pory nie byto na rynku i ktore teraz
wprowadzaja inni. Obroty rosng, firma sie
rozwija, a my mozemy utrzymac sie na
rynku — cieszy sie.

Jak to sie robi w Ameryce

To niejedyny powod do radosci. Najnowsza
inwestycja Korona Candles jest oddziat

w amerykanskim miasteczku Dublin

w stanie Wirginia. Jak wspomina prezes
Krzysztof Jabtonski, pomyst wejscia do USA
pojawit sie juz kilka lat temu. — Nosilismy
sie z tym, przymierzalismy, obserwowali-
smy rynek. Pomoégt nam kryzys w Stanach,
ktory sprawit, Ze ludzie zaczeli patrze¢

na ceny, porownywac je. Przestato im

sie podobac przeptacanie kilku dolarow

za Swiece. Jesli majq podobny produkt

w tanszej sieci, to go wybiorg. A my spe-

cjalizujemy sie w dostarczaniu produktow
do takich wiasnie sieci. Ten mass market
to wiasnie nasz rynek i Swietnie sie na nim
czujemy — ttumaczy. Klucze do fabryki
wtasciciel odebrat w marcu ubiegtego roku,
w listopadzie wyjechata z niej pierwsza
partia towaru. Uruchomienie produkcji
kosztowato w sumie 18 min dol. Firma
zaktada, ze w roku finansowym 2014/2015
obroty amerykanskiej spotki wyniosa 11
min dol., w 2017/2018 bedzie to 70 min dol.
W 2020 roku obroty Korony Candles maja
zas przekroczyé 1 mid zt.

Czy ten plan ma szanse powodzenia?
Krzysztof Jabtoniski jest przekonany, ze tak.
— MoZe nie udato sie zrealizowac¢ wszystkich
planéw w 100 proc., ale i tak jestesmy
zadowoleni. Choc¢by dlatego, Ze udato sie
osiagnac kilka elementow strategii, ktorymi
mieliSmy zajq¢ sie pézniej, np. pozyskac
nowych klientow. A to na tym rynku nie jest
tatwe — opowiada.

Jak mowi, w USA zwykle zajmuje to nawet
trzy lata. — Tam nikt nie wita nowego
kontrahenta z otwartymi ramionami, nie
podpisuje kontraktow tylko dlatego, Ze
ktos oferuje nizsza cene. Na pozycje trzeba
sobie zapracowac powoli, krok po kroku. Na
poczatek dostaje sie mate zlecenia, dzieki
czemu zleceniodawca moze sprawdzi¢
dostepnos¢, system dziatania, szybkos¢
oferowangq przez nowego partnera bizneso-
wego. I dopiero wtedy podejmuje sie decy-
Zje, czy warto zacza¢ wspotprace —mowi.

— Trzeba wiec podejs¢ do tego cierpliwie.
Amerykanski rynek jest inny. U nas tworzy
sie biznesplany, ktérych zatoZenia w wiek-
szosci sie realizuja. Tutaj (w USA przyp.
red.) jest wréZenie z fuséw, do wielu rzeczy
trzeba sie dostosowac. Chocby do tego, Ze
Amerykanie nie chcg pracowac w soboty

i niedziele. Majq tak mato dni urlopu, Zze
kazdy weekend to dla nich swietos¢é. A nam
nie pozostaje nic innego, jak przyjac to do
wiadomosci— Smieje sie Jabtonski.

Z drugiej strony wspotpraca lokalnych
wtadz z przedsiebiorcami, ktorzy chcg in-
westowac w danym regionie jest w zasadzie
wzorcowa. — W Stanach Zjednoczonych

ceni sie nowe miejsca pracy, szczegolnie po
kryzysie. Dlatego wtadze aktywnie wspot-
pracujg z nowymi firmami. Gwarantuja
Stafe podatki, zapewniaja wykwalifikowany,
przeszkolony personel, wspotpracujg z nami
przy tworzeniu infrastruktury — mowi
prezes. — Musze jednak powiedziec, Zze

w Polsce rownieZ widac¢ coraz wiekszq che¢
wspoipracy wiladz lokalnych z biznesem.

W Wieluniu, gdzie miesci sie nasza cen-
trala, burmistrz Pawet Okrasa zainicjowat
cykliczne spotkania z przedstawicielami
najwiekszych firm. Maja one utatwi¢ wspot-
prace i zaowocowac dalszym wzrostem dla
regionu, a co za tym idzie wiekszymi moz-
liwosciami dla jego mieszkancow. To dobra
prognoza na przysztos¢ — dodaje.

Finansowe partnerstwo

Swoj udziat w inwestycji Korona Candles
w USA ma takze mBank. Nie jest to jednak
pierwszy przypadek wspotpracy obu stron.
— Zwigzek z BRE Bankiemn, Multibankiemn,
teraz mBankiem trwa od momentu, kiedy
zatozylismy firme. Wtedy jeszcze nie mie-
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lismy ani wielkiego dziatu finansowego,
ani dyrektora. Biznesplany pisatem sam,

a mBank mi je odrzucat i mnie trenowat

I dobrze mnie wytrenowat— Smieje sie
prezes. Jak wspomina, wtedy pozyskanie
kapitatu nie byto proste.

— Oczywiscie, mielismy kapitaty wiasne,
ale kapitat obrotowy, inwestycyjny, byt
niezbedny. Sq miliony ludzi, ktérzy maja
Swietne pomysty, plany biznesowe. Tylko
co to jest wszystko warte, jesli nie znajdzie
sie osoba, instytucja, ktora to sfinansuje?
Nic—dodaje. Jak opowiada, zaangazowanie
banku w finanse firmy na przestrzeni lat
byto raz wieksze, a raz mniejsze, ale wspot-
praca nie zostata przerwana nawet na rok.
— Do dzis pamietam jak na poczatku XXI w.,
gdy pekta bomba internetowa i zatamaty
sie rynki, my znalezlismy sie w sytuacji
restrukturyzacji kredytu. Bank, ktéry nas
wtedy finansowat, postawit ultimatum, Ze
Jjesli BRE Bank przedtuzy nam kredytowa-
nie, to oni tez. Jesli nie, czekatoby nas ban-
kructwo. Decyzja owczesnego BRE Banku
nas uratowata— wspomina.

Jak zapewnia, nie ma wspotpracy, ktora
uktada sie idealnie, ale relacje z mBankiem
ceni przede wszystkim za to, ze jego pra-
cownicy doskonale znajg firme, rozumiejq
jej potrzeby i strategie, a takze za innowa-
cyjne rozwiazania. — mBank koncentruje sie
na tym, co my — jest innowacyjny. Ma no-
woczesne systemy, daje wiele moZliwosci,
ktorych nie dajq inne banki. Oferuje wiele
pionierskich na rynku produktow, przy two-
rzeniu ktorych uczestniczylismy i z ktorych
chetnie korzystamy. My mamy takga samaq
Strategie dziatania, moZe dlatego sie rozu-
miemy. To byt jeden z pierwszych bankow,
ktory nie miat obiekcji przy finansowaniu
naszej inwestycji w USA i aktywnie nas

w tym zakresie wspomogt A przeciez po-
myst jest na tyle warty, ile sq warte szanse
Jjego realizacji— mowi.

Rozwéj i inwestycje

Teraz przed Korona Candles wyzwanie
stabilnego rozwijania dwéch zaktadow,

a takze plany rozbudowy logistyki i inwe-
stycje w maszyny, zardbwno w Polsce, jak
iw USA. — W tym momencie nie myslimy
o nowych lokalizacjach. Jasne, fajnie by-
toby moéwié¢ o podboju nowych kontynen-
tow, ale trzeba mierzyc¢ sity na zamiary.

I to nawet nie jest kwestia pieniedzy, bo
pozyskalibysmy je. Bardziej potrzebni sq
ludzie, a wielu kluczowych pracownikéw
wystalismy do Stanéw. Stawiamy wiec na
inwestycje — zapewnia prezes.

A strategia? Ta od lat pozostaje bez zmian.
— Czasem sie nad nig zastanawiam, ale za
kazdym razem dochodze do wniosku, Ze
dobrze jest tak, jak jest. Chcemy dostar-
czac dobrej jakosci produkt masowemu od-
biorcy. Caty czas pamietamy o tym, czego
nauczyta nas Ikea — Ze produkt nigdy nie
Jjest gotowy, Ze caty czas sie nad nim pra-
cuje, caty czas mozna cos poprawic, ulep-
szyc, sprawic, Ze bedzie tanszy i bardziej
atrakcyjny dla klienta. I caty czas chcemy
inwestowac — mowi Krzysztof Jabtonski.

I dodaje: — Nie da sie prowadzi¢ biznesu,
nie inwestujac i nie myslac o przysztosci.
Amerykarniski biznesmen, otwierajac firme,

muysli o tym, Zeby btyskawicznie osiagna¢
sukces i btyskawicznie zarobic. Tam nie
ma cierpliwosci strategii. Zazdroszcze
czasem takiego podejscia. Ja od 30 juz lat
mowie o tym, co bedzie za piec lat. Jestem
mroweczka, ktora dochodzi do celu powoli,
ale skutecznie. Inaczej nie umiem. Ale to
moze wiasnie dzieki temu Korona Candles
jest tu, gdzie jest.

Wyzwanie
Otwarcie nowej fabryki
w Stanach Zjednoczonych

Rozwiazanie
Finansowanie inwestycji
przez mBank

Efekt
Biznesowy sukces
i ekspansja na nowe rynki

Wspotprace z Korona Candles S.A.
(dawniej Korona S.A.) rozpoczeliSmy
w 1993 1. i do dnia dzisiejszego sta-
ramy sie odpowiadac na potrzeby
Spotki. Obecnie wiekszos¢ spotek
powiazanych z gtownymi wiascicie-
lami Korona Candles S.A. korzysta

z finansowania oraz biezacej obstugi
w mBanku. Stale rozszerzamy zakres
wspotpracy, oferujac nowe ustugi

i produkty, z ktérych Spotka chetnie
korzysta. Nasze relacje cenimy przede
wszystkim za to, ze w Korona Candles
S.A. pracuja profesjonalisci, dzieki
ktorym wspotpraca na linii Bank —
Spotka przebiega niezwykle sprawnie.
Mamy duza satysfakcje, ze mozemy
uczestniczyé w rozwoju firmy. Wsp6t-
praca z takimi fachowcami to duza
przyjemnosc.
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Dziekujemy
klientom Grupy
mBank S.A.
za zrealizowane
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Program Emisji Obligacji

300.000.000 PLN

Agent Kalkulacyjny
Oferujacy
Marzec 2014

(uib EUROCASH

Program Emisji Obligacji
Krotkoterminowych

500.000.000 PLN

Dealer

Sub-Agent ds. Ptatnosci
Sub-Depozytariusz
Marzec 2014

Program Emisji Obligacji

200.000.000 PLN

Organizator

Agent ds. Ptatnosci
Agent Kalkulacyjny
Depozytariusz
Dealer

Kwiecien 2014

os=

Program Emisji Obligacji

1.700.000.000 PLN
Kwota gwarancji objecia
700.000.000 PLN

Wiodacy Organizator
Gwarant Nabycia

Agent ds. Ptatnosci
Depozytariusz

Agent Dokumentacyjny
Kwiecien 2014

Program Emisji Obligacji

500.000.000 PLN

Organizator/Agent Emisji
Agent ds. Ptatnosci
Depozytariusz

Dealer

Agent Kalkulacyjny

Maj 2014

Emisja Obligacji
o terminie zapadalnosci
3lata

685.000.000 PLN

Dealer
Maj 2014

»
DJle
~¥
© LOTOS =
[ORLEN|
Konsorcjalny kredyt
Kredyt konsorcjalny rewolwingowy
400.000.000 USD 2.000.000.000 EUR
Refinansowanie Refinansowanie

ifinansowanie zapasow

istniejacego zadtuzenia
ifinansowanie ogélnych

czoseico samochodow

Z \
ECHO o SrepIT W
| ©come PGNiG ==% AGRICOLE
investment DO Elemental Holding SA
Emisje Obligacji Emisje Obligacji e Program Emisji Obligacji L - TR,
o terminie zapadalnosci 5 lat o terminie zapadalnosci 3 lata Program Emisji Obligacji 7.000.000.000 PLN Em151§ lelgaC]l - Program Emisji Obligacji
50.000.000 PLN ot denr: 0 terminie zapadalnoscl 100.000.000 PLN
100.000.000 PLN 350.000.000 PLN : : Kwota underwritingu 3 lata na kwoty : :
70.500.000 PLN 65.000.000 PLN . 650.000.000 PLN 171.630.000 PLN :
Organizator Organizator Organizator
Organizator Agent ds. Ptatnosci Agent ds. Ptatnosci Dealer 92.150.000 PLN Agent ds. Ptatnosci
Agent ds. Ptatnosci Agent Kalkulacyjny Depozytariusz Gwarant Depozytariusz
Depozytariusz Depozytariusz Dealer Sub-Agent ds. Ptatnosci Wspotorganizator Dealer
Dealer Dealer Agent Kalkulacyjny Sub-Depozytariusz Dealer Agent Kalkulacyjny
Luty, Maj 2014 Czerwiec, Lipiec 2014 Lipiec 2014 Sierpien 2014 Marzec, Wrzesien 2014 Wrzesien 2014
magellan inter cars O meritus ROBYG W We ELECTRONICS ‘;'i
TAURON

Emisje Obligacji
o terminie zapadalnosci

Program Emisji Obligaciji

Program Emisji Obligaciji

the At of /}/,,‘/Z/;/
Program Emisji O‘t;ligacji

Program Emisji Obligacji

Emisja Obligacji

[ ]
potrzeb korporacyjnych
Aranzer, Kredytodawca,
Bank Rachunkow Kredytodawca
Pazdziernik 2014 Kwiecien 2014
DCT.GDANSK .SA ceom - & Ny &
N —
[ CTopaNsk s (Gl eniitel = arigela nea®
Konsorcjalny kredyt Konsorcjalny kredyt Kredyt inwestycyjny Kredyt konsorcjalny
inwestycyjny inwestycyjny Konsorcjalny kredyt ilinia wieloproduktowa Kredyt inwestycyjny 660.000.000 PLN
290.000.000 EUR 320.000.000 PLN 1.450.000.000 PLN Wartos¢ utajniona 8.900.000 EUR Finansowanie inwestycji
Finansowanie budowy Finansowanie akwizycji Finansowanie akwizycji Finansowanie przejecia Refinansowanie oraz refinansowanie
drugiego gtebokowodnego Anwis Polska istniejacego zadtuzenia istniejacego zadtuzenia
terminalu kontenerowego Agent Kredytu
Agent Zabezpieczeri
MLA - Upowazniony
Aranzer Kredytodawca Kredytodawca Kredytodawca Kredytodawca Organizator Finansowania
Listopad 2014 Luty 2014 Listopad 2013 Sierpien 2014 Maj 2014 Sierpien 2014
S3K
. SR
KGHM kronospiamn . =ylion Irvenergy " Enerco
POLSKA MIEDZ S.A. -
Konsorcjalny kredyt Konsorcjalny kredyt Konsorcjalny kredyt
rewolwingowy inwestycyjny Kredyt konsorcjalny Kredyt konsorcjalny Kredyt inwestycyjny inwestycyjny oraz VAT
2 500.000.000 USD 185.000.000 EUR 3.000.000.000 PLN 300.000.000 PLN 19.000.000 PLN 380.100.000 PLN
Refinansowanie zadtuzenia, Refinansowanie Finansowanie akwizycji Finansowanie budowy
finansowanie Grupy istniejacego zadtuzenia farm wiatrowych

Organizator, Agent Kredytu

Agent Kredytu
MLA - Upowazniony

otacznej mocy 61,5 MW
Aranzer, Agent Kredytu,
Agent Zabezpieczen, Bank

e ote | | 500-000.000 PLN 150.000.000 PLN 100.000.000 PLN 20,000,000 PLN o terminie zapadalnosci 5 lt
Emisja obligacji
229.311.000 PLN podporzadkowanych NCS 1.750.000.000 PLN
Organizator/Agent Emisji Agent Emisji Organizator/Agent Emisji
Agent Emisji Agent ds. Ptatnosci 56.000.000 PLN Agent ds. Ptatnosci Agent ds. Ptatnosci
Agent ds. Ptatnosci Depozytariusz Depozytariusz Depozytariusz Dealer
Depozytariusz Dealer Organizator Dealer Dealer Sub-Agent ds. Ptatnosci
Dealer Agent Kalkulacyjny Dealer Agent Kalkulacyjny Agent Kalkulacyjny Sub-Depozytariusz
Styczen-Wrzesien 2014 Pazdziernik 2014 Pazdziernik 2014 Pazdziernik 2014 Pazdziernik 2014 Listopad 2014
- A@ » S
4’ POLNORD ygni
INVESTMENTS SA Bank POCZtOWy
P Ermisii Obligacii . L Emisje Obligacji o L
rogram Emisji Obligacji EmisjaObligacjii zabezpieczonych Emisja Obligacji
80.000.000 PLN o terminie zapadalnosci o terminie zapadalnosci o terminie zapadalnosci
4lata 2i3latanataczna kwote 3lata
170.000.000 PLN 62 400000 PLN 40.000.000 PLN
Agent Emisji Organizator Organizator
Agent ds. Ptatnosci Agent ds. Ptatnosci Agent ds. Ptatnosci N 3-8 g
Depozytariusz Organizator Depozytariusz Depozytariusz Niniejsze ogtoszenie jest upowszechniane w celu
Dealer Dealer Dealer Dealer reklamy i promocji ustug mBanku S.A. Niniejsza

Grudzien 2014

Grudzien 2014

Czerwiec, Grudzien 2014

Grudzien 2014

informacja nie stanowi oferty zawarcia umowy.

Lead Arranger i Zabezpieczen, Mandated Lead Arranger Organizator Finansowania Kredytodawca Rachunkow, Kredytodawca
Lipiec 2014 Maj 2014 Kwiecien 2014 Listopad 2014 Pazdziemnik 2014 Grudzien 2014
your partner EMONTOWA I MEMBER OF . @ W ( %)
[/
Raben (o, stipsuLoie Il A0LOME S \|I| Su kCGSJa UNIWHEELS WISNIOWSKI /Q
Konsorcjalny kredyt Linia na gwarancje Konsorcjalny kredyt Konsorcjalny kredyt
inwestycyjny i obrotowy iakredytywy Budzet Projektu inwestycyjny Kredyt inwestycyjny inwestycyjny
150.000.000 EUR 33.000.000 EUR 368.000.000 PLN 95.000.000 EUR 35.000.000 PLN 1.200.000.000 PLN
Refinansowanie Finansowanie budowy Finansowanie Budowy Refinansowanie zadtuzenia Finansowanie nabycia Finansowanie modernizacji
istniejacego zadtuzenia, statku Galerii Handlowej Sukcesja ifinansowanie biezacych nieruchomosci oraz urzadzen irefinansowanie
finansowanie ogélnych celow w todzi potrzeb finansowych ilinii technologicznych istniejacego zadtuzenia
korporacyjnych i biezacej
dziatalnosci Wystawca Organizator, Agent Kredytu, Aranzer, Agent Kredytu,
Aranzer, Kredytodawca Gwarancji i Akredytyw Agent Zabezpieczen Aranzer Kredytodawca Agent Zabezpieczen
Listopad 2014 Listopad 2014 Grudzien 2013 Wrzesien 2014 Maj 2014 Marzec 2014
1> ) Dom Development S.A. DR & —_—
& Energa Y ) m BIéAGRA
M roLAND BERGOLD
TRIGRANIT Group .

Konsorcjalny kredyt
Udzielenie linii Konsorcjalne kredyty inwestycyjny i obrotowy
gwarancyjnej Kredyt odnawialny Kredyt inwestycyjny inwestycyjne Kredyt inwestycyjny 30.700.000 EUR oraz
100.000.000 PLN 50.000.000 PLN 29.000.000 PLN 86.927.256 EUR 3.150.000 EUR 116.060.000 PLN

Rozpoczecie obstugi biezacej
oraz obstugi ptatnosci
masowych

Bank wspétpracujacy
Luty 2014

Finansowanie biezace

Kredytodawca
Luty 2014

Refinansowanie zadtuzenia
ifinansowanie naktadow
inwestycyjnych

Kredytodawca
Luty 2014

Finansowanie I oraz II fazy
centrum biurowego B4B

Kredytodawca
Luty 2014

Refinansowanie
istniejacego zadtuzenia

Kredytodawca
Kwiecien 2014

Refinansowanie istniejacego
zadtuzenia oraz finansowanie
dziatalnosci biezacej

Agent ds. Zabezpieczen,

Kredytodawca
Wrzesien 2014

@ Masterlease

Pierwsza Oferta Publiczna

209.595.584 PLN

Wspotmenedzer Oferty
Kwiecien 2014

Publiczna Emisja Obligacji

45.000.000 PLN

Oferujacy
Kwiecien 2014

BNP PARIBAS

Wtorna Oferta Publiczna

231.220.794 PLN

Wspotmenedzer Oferty
Maj 2014

Sprzedaz akcji
spotki
Work Service S.A.
przez akcjonariuszy
Przyspieszona Budowa
Ksiegi Popytu
11.611.340 PLN

Zarzadzajacy Ksiega Popytu
Maj 2014

Prywatna Oferta Akcji
30.000.000 PLN

Menedzer Oferty,
Zarzadzajacy Ksiega Popytu,
Doradca Spotki

Lipiec 2014

POIWAX

Pierwsza Oferta Publiczna

57.297.975 PLN

Koordynator Oferty,
Oferujacy, Zarzadzajacy
Ksiega Popytu
Wrzesien 2014

Publiczna Emisja Obligacji

50.000.000 PLN

Oferujacy
Pazdziernik 2014

WORK

SERVICE
Przyspieszona Budowa
Ksiegi Popytu

82.500.000 PLN

Globalny Wspatkoordynator
Oferty

Wspotprowadzacy Ksiege
Popytu

Pazdziernik 2014

Pierwsza Oferta Publiczna

44.340.888 PLN

Wspotprowadzacy Ksiege
Popytu
Listopad 2014

[1) Dom Maklerski

Niniejsze ogtoszenie jest upowszechniane w celu reklamy i promocji ustug
Domu Maklerskiego mBanku S.A. Niniejsza informacja nie stanowi oferty

zawarcia Umowy.

Materiat opublikowany w Pulsie Biznesu w dniu 02.02.2015.




edukacja

bezpieczenstwo w sieci

Innowacyjny kierunek ksztatcenia
na Uniwersytecie £odzkim we wspoétpracy

Z mBankiem

KINGA WOJCIECHOWSKA-RULKA

Uniwersytet £6dzki wraz z Accenture i mBankiem otwiera nowy kierunek studiéw — Bankowosc¢ i finanse
cyfrowe. £6dzcy studenci bedg mogli zdobywac¢ kompetencije informatyczne powigzane ze znajomoscia

systemu finansowego.

Juz od pazdziernika tego roku na
Uniwersytecie £6dzkim uruchomiony
zostanie nowy kierunek — Bankowosé

i finanse cyfrowe. Jego powstanie to od-
powiedZ na zgtaszane przez pracodawcow
zapotrzebowanie na specjalistow w zakre-
sie finansow, posiadajacych jednoczesnie
rozwiniete kompetencje cyfrowe. Nowy
kierunek taczy nauke z sektorem przed-
siebiorstw, czego potwierdzeniem jest
wspotpraca uniwersytetu z partnerami
merytorycznymi, wiodacymi podmiotami
w sektorze bankowym oraz konsultingu:
mBankiem i Accenture.

Podczas studiéw dominowac¢ beda zajecia
rozwijajace praktyczne umiejetnosci,

a poprowadza je osoby z bogatym do-
Swiadczeniem zawodowym.

Fundament kariery zawodowej

Kierunek Bankowosc¢ i finanse cyfrowe
przeznaczony jest dla osob, ktore inte-
resuja sie zar6wno zagadnieniami zwia-
zanymi z finansami i bankowoscia, jak

i wykorzystaniem rozwigzan informatycz-
nych w sektorze finansowym. Program
zajec¢ skonstruowano w taki sposob, aby
absolwent tego kierunku mégt rozpoczat
kariere w wielu obszarach gospodarki,

w tym w szczegblnosci w bankach, firmach
konsultingowych oraz podmiotach wsp6t-
pracujacych z instytucjami finansowymi.
Ukonczenie studiéw zapewni odpowiednie
kompetencje do podjecia pracy w firmach

mBank aktywnie wspiera
studentéw. Program
Rozwoju Mtodych Talentow,
obecnosé na targach pracy,
aktywnosé on-line oraz
dziatanie Fundacji mBanku
w zakresie stypendialnym
to szansa dla mtodych ludzi
na rozwo6j zawodowy.

wykorzystujacych technologie cyfrowa
zardwno w obszarze obstugi klienta, jak
i w funkcjach back office.

mBank wspiera edukacje

Wspétpraca z Uniwersytetem £6dzkim

nie jest jedynym projektem mBanku
skierowanym do student6éw. Bank od

kilku lat prowadzi Program Rozwoju Mto-
dych Talentow, ktory sktada sie z dwoch
elemento6w: rotacyjnego stazu oraz
praktyk przeznaczonych dla studentow

i absolwentow. Obecnos¢ na targach pracy
oraz aktywnos¢ on-line w portalu banko-
wetalenty.pl majg zainteresowac mtode,
zdolne osoby pracg w mBanku. Wyjatkowo
utalentowanych studentéw wspiera takze
Fundacja mBanku dzieki m.in. programowi
stypendialnemu. Inng inicjatywa jest
program ,Mistrzowie matematyki”, ktory
matematycznym geniuszom daje szanse
na dalsze ksztatcenie w tym kierunku.

Programy Business2Universities sg
cennym elementem strategii najwiek-
szych firm na Swiecie. mBank dotacza
do tego nurtu majac Swiadomos¢, ze
dostep do Swietnie wyksztatconych
kadr juz dzisiaj jest elementem nie-
zbednym do dalszego, dynamicznego
T0ZWoju nowoczesnej bankowosci
cyfrowej. Dzieki wsparciu praktykow,
nowatorskiemu programowi studiow
oraz programom stazowym, mtodzi
ludzie beda mogli poznac realia
biznesu i wyksztatci¢ umiejetnosci,
dzieki ktorym z sukcesem odnajda sie
na rynku pracy.

Minimalizuj
ryzyko!

MARCIN GIERLICZ
PIOTR GODLEWSKI

Korzystasz z mBank
CompanyNet? Sprawdz, jak
zminimalizowac zagrozenia,
jakie niesie ze sobg internet.
Przedstawiamy dekalog
uzytkownika bankowosci
mobilnej (i nie tylko).

Bankowos¢ mobilna jest jednym z naj-
lepszych udogodnien, jakie dat nam
internet. Wygoda, oszczednos¢ czasu,
elastycznose, to niewatpliwie zalety tego
rozwigzania. Ale internet, to rowniez zagro-
zenia — wirusy, spam, szeroko rozumiane
ztosliwe oprogramowanie, ktore szczeg6lnie
w przypadku danych wrazliwych, a do tych
niewatpliwie naleza te zwigzane z ban-
kowoscig internetowa, moga skutkowaé
realna utrata Srodkow finansowych. Aby
zminimalizowac ryzyko w sieci zalecamy
stosowanie sie do dziesieciu podstawowych
zasad bezpieczernistwa pracy w internecie.

Zapoznaj sie z zabezpieczeniami stosowanymi w serwisie mBank
CompanyNet. Zawsze bezwzglednie stosuj sie do zasad bezpieczenstwa
opublikowanych na portalu mBanku. W przypadku pojawienia sig jakich-
kolwiek nieprawidtowosci czy watpliwosci natychmiast skontaktuj sie ze
wsparciem uzytkownikow systemu CompanyNet.

Loguj sie do systemu CompanyNet korzystajac wytacznie z zaufanych
i znanych Ci komputeréw. Nie loguj sie do systemu CompanyNet z kompu-
ter6w znajdujacych sie poza siecig firmowa.

Miej zawsze zainstalowany i aktualny program antywirusowy na urza-
dzeniu uzywanym do pracy z systemem mBank CompanyNet. Zwrdc
uwage swojemu dziatowi IT, ze peten pakiet ochronny powinien zawiera¢
zawsze moduty takie jak monitor antywirusowy, skaner poczty oraz firewall.

Na biezaco aktualizuj system operacyjny i istotne dla jego funkcjono-
wania aplikacje (przegladarki internetowe, programy antywirusowe,
etc.). Ogromna ilos¢ atakéw powoduje, ze nowe definicje wirusoéw dla pro-
gramow antywirusowych moga pojawiac sie nawet kilka razy dziennie.

Nigdy nie instaluj na komputerze oprogramowania nieznanego pocho-
dzenia. Programy niewiadomego pochodzenia moga by¢ przygotowane
przez hakerow i zawiera¢ wirusy lub inne szkodliwe oprogramowanie, ktore
moze doprowadzi¢ do pozyskania przez hakeréw najcenniejszych danych
przedsiebiorstwa.

Systematycznie skanuj komputer programem antywirusowym. Pamie-
taj iz sq programy antywirusowe, ktorych dziatanie monitora antywiruso-
wego moze byc¢ stabsze niz skanera wtaczanego na zadanie.

Nie otwieraj wiadomosci i znajdujacych sie w nich zatacznikéw niezna-
nego pochodzenia. Czesto zataczniki takie zawieraja wirusy lub inne szko-
dliwe oprogramowanie, trudne do wykrycia przez programy antywirusowe.

Unikaj stron zachecajacych do obejrzenia bardzo atrakcyjnych tresci
lub zawierajacych atrakcyjne okazje. Strony zawierajace programy typu
freeware” rowniez moga byc¢ bardzo niebezpieczne, poniewaz hakerzy bar-
dzo czesto uzupetniaja je o ztosliwy kod.

Nie otwieraj strony systemu CompanyNet za posrednictwem linkéw
znajdujacych sie w przychodzacych do Ciebie mailach. Do logowania
uzywaj tylko adresu systemu na portalu mBanku lub wchodz bezposrednio
na adres https://CompanyNet.mBank.pl.

Nigdy nie udostepniaj osobom trzecim swojego identyfikatora, aliasu
ani tokena. Nadawany przez mBank identyfikator lub tworzony przez uzyt-
kownika systemu CompanyNet alias sa poufne. Zgodnie z postanowieniami
umowy klient, a w rezultacie ich posiadacz, odpowiada za zachowanie pouf-
nosci tych metod uwierzytelnienia.
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w sektorze

nowosci

Segregacja czy spalanie?

KONRAD JAKUBIEC

Mnogos¢ informacji i ograniczone zasoby czasowe utrudniajg nam dotarcie do tematéw najistotniejszych.
Tym tekstem rozpoczynamy cykl artykutéow branzowych opracowanych przez analitykbw mBanku, ktore
dostarczg Panstwu informacji i opinii na temat najciekawszych zagadnien sektorowych.

Rynek gospodarki odpadami komunal-
nymi jest obecnie w fazie dynamicznych
przeobrazen. Wprowadzenie nowych
regulacji w 2013 r. oraz ich modyfikacja

w kolejnych latach jest juz widoczna, m.in.
w segregacji odpadow, rozwoju Regional-
nych Instalacji Przetwarzania Odpadow
Komunalnych (RIPOK), czy w przetargach
na odbior i zagospodarowanie odpadow. Klu-
czowym pytaniem jest, w ktorym kierunku
pobjdzie rynek?

Nowe wytyczne

Wymogi Komisji Europejskiej powoduja, ze

kolejne zmiany sa nieuniknione. Zaktadaja

one m.in., ze do 2030 r.:

- poziom ponownego wykorzystania i recy-
klingu odpadéw wyniesie min. 70%,

- nie bedzie mozna sktadac na sktadowi-
skach materiatow podlegajacych recyklin-
gowi i biodegradacji,

- na sktadowiskach nie bedzie mozna skta-
dac¢ wiecej niz 5% odpadéw komunalnych.

Biorac pod uwage faktyczny stan gospoda-
rowania odpadami komunalnymi w Polsce
iregulacje, ktore stopniowo wchodza

w zycie, w naszym kraju nadal wiele pozo-
staje do zrobienia.

Oczekiwania, wyzwania, dylematy
Pierwszym krokiem do spetnienia wymogow
unijnych byta zmiana regulacyjnaz 2013 .
Wprowadzita ona m.in. zréznicowanie optat
za odbior odpadow w zaleznosci od tego czy
sg segregowane i wskazata gminy jako pod-
mioty odpowiedzialne za odbior i zagospo-
darowanie odpadoéw komunalnych (w celu
uszczelnienia systemu).

0 ile system odbioru odpadow funkcjonuje

i bedzie jedynie podlegat usprawnieniom,
to w dalszym ciagu sporo do wykonania
pozostaje w obszarze zmniejszenia udziatu
odpadow sktadowanych (okoto 63% odpa-
dow trafia na sktadowiska, a poziom recy-
klingu wynosi ok. 16%). Wiele juz sie dzieje
w tym zakresie. Trwaja obecnie prace nad
tworzeniem nowych i modyfikacja istnieja-
cych RIPOK-6w oraz budowane sa instalacje
ponadregionalne (aktualnie taki status
moga otrzymac jedynie te przeznaczone

do obrobki termicznej tzw. spalarnie), ktore
maja poprawit te wskazniki i przyblizyé

nas do oczekiwanych wynikow. Pojawiajg
sie watpliwosci czy w polskich warunkach
nalezy ktas¢ wiekszy nacisk na segregacje
odpad6w, czy na ich spalanie. Biorac pod
uwage wymaogi stawiane przez KE w polskim
systemie jest miejsce dla jednych i drugich.

Rachunek ekonomiczny,

czyli co sie optaca

Instalacje koncentrujace sie na recyklingu
musza byc rozwijane z uwagi na wymogi KE
ws. sktadowania odpadow. Udziat surowcow
wykorzystanych ponownie ma wynies¢
minimalnie 70%. W polskim systemie
jesteSmy bardzo daleko od spetnienia tego
wymogu, ale warto wzia¢ pod uwage, ze
maksymalnie 25-30% odpadéw moze byé
zagospodarowanych w inny sposéb (w tym
spalanych). Powstajace obecnie spalarnie
beda mogty zagospodarowac okoto 10%
odpadow, co pomoze unikna¢ kar za ich
sktadowanie na wysypiskach. Oprocz tego
przekazanie nieposegregowanych odpadow
do spalarni wigze sie z obnizeniem kosztow
dziatania RIPOK zwiazanych z ich sktado-

Wymogi dotyczace Smieci 2013

POZOSTALE
21%

SKEADOWANIE
63%

RECYKLING
16%

Wymogi dotyczace Smieci 2030

POZOSTALE
25%
AN SKEADOWANIE

maks. 5%

RECYKLING
min. 70%

waniem, a zawartych w tzw. optacie mar-
szatkowskiej (zr6znicowanej w zaleznosci od
rodzaju odpaddw). Z uwagi na duze moce
przerobowe budowanych spalarni (od 94 do
220 tys. t/r) pojawiaja sie obawy o wysokie
koszty transportu zwigzane z dostarczaniem
odpadoéw ze znacznych odlegtosci. W prak-
tyce jedna istniejaca, sze5¢ budowanych

i kolejne planowane spalarnie lokalizowane
sg W poblizu najwiekszych miast, co po-
winno zapewni¢ duzy strumien odpadow

i zmniejszy¢ to ryzyko. Docelowo polski
system gospodarowania odpadami musi
byt w wiekszosci oparty na odzyskiwaniu
materiatow, jednak spetnienie wymogow
KE bedzie bardzo trudne bez 10-20-proc.
udziatu spalamni. Potaczenie recyklingu

i spalania odpadow wydaje sie by¢ najre-
alniejsza i najbardziej optymalna droga
spelnienia regulacji europejskich.

Serwis inwestorski mNews
Nowy zywiot w Domu Maklerskim mBanku

KAMIL MALISZEWSKI

Jesli znasz juz oferte maklerska DM mBanku, ale do petni szczeScia brakuje Ci miejsca, w ktérym
znajdziesz wszystkie potrzebne informacje dotyczace rynku — mBank przygotowat dla Ciebie idealny
serwis informacyjny. W kwietniu ruszyt mNews — portal, ktory koncentruje sie na najwazniejszych
wydarzeniach z rynkéw walutowych, danych makroekonomicznych oraz newsach z polskiej gietdy

i z parkietow zagranicznych.

mNews to serwis oferujacy dostep do
najistotniejszych dla inwestoréw infor-
macji. W portalu mozna znalez¢ zaréwno
relacje z konferencji prasowej Europej-
skiego Banku Centralnego, najnowsze pro-
gnozy bankéw inwestycyjnych dla rynku
ropy, jak i wiele autorskich komentarzy

do biezacych wydarzen. To kompendium
wiedzy dla kazdego, kto interesuje sie ryn-
kiem czy sytuacja w globalnej gospodarce,
niezaleznie od stopnia aktywnosci inwe-
storskiej. W serwisie mozna znalez¢ takze
codzienne komentarze wideo, tworzone
przez analitykéw mDM, ktére pozwola
szybko zapoznac¢ sie z najwazniejszymi
informacjami.

Co jest wazne na rynku?

Dane w serwisie mNews prezentowane sa
w podziale na kategorie i precyzyjnie ota-
gowane, co pozwala szybko i bez problemu
znalez¢ nie tylko aktualne, ale takze histo-
ryczne informacje na temat walut, analizy
technicznej polskiej gietdy, decyzji FED czy
RPP. Poza komentarzami rynkowymi portal
zawiera: sekcje obejmujaca raporty eksper-
tow grupy mBanku, liste szkolen organi-
zowanych przez mDM w catej Polsce, spis
webinarow, ktore odbywaja, sie praktycznie
codziennie, kalendarium makroekono-
miczne, a takze aktualny sentyment dla
gtéwnych par walutowych, towaréw i su-
rowcow. — Ogromny zakres i roznorodnos¢
danych dotyczacych swiatowych gietd,

I jest mNews - nowy serwis informacyjny
Domu Makl

wskaznikow makroekonomicznych czy
kursow walut publikowanych codziennie
w réznych serwisach utrudnia inwestorom
korzystanie z tych informacji— mowi Mak-
symilian Skolik, dyrektor Departamentu
Rynkoéw Nieregulowanych w DM mBanku.
— Serwis mNews nie tylko btyskawicznie
udostepnia najistotniejsze z nich, ale takze
— co najwazniejsze — w ciagu zaledwie
kilku minut od opublikowania dostarcza
profesjonalng analize oraz komentarz.
Dzieki temu wszyscy klienci inwestujacy
na rynkach walutowych i akcyjnych maja
dostep do informacji mogacych wptywac
na wartosc¢ ich portfeli— dodaje.

Dostep i zakres danych

Dostep do portalu mNews mozliwy jest

ze strony www.mforex.pl lub bezposrednio
pod adresem www.mforex.pl/mnews. Ilosé
i zakres tresci widocznych dla inwestorow
zalezy od poziomu dostepu. Podstawowe

informacje dostepne sg bez logowania,
czes¢ informacji wraz z ich analiza i ko-
mentarzami analitykow dostepna jest dla
uzytkownikoéw rachunku FX typu demo.
Natomiast klienci, ktorzy posiadajg lub
zatoza peten rachunek w Domu Maklerskim
mBanku otrzymuja, pakiet dostepowy Stan-
dard, z wgladem miedzy innymi do przed-
sesyjnych analiz technicznych, porannych
komentarzy gietdowych czy podsumowarn
sesji na najwiekszych parkietach swiata —
od Tokio po Nowy Jork. Posiadacze pakietu
standardowego moga réwniez poznac ko-
mentarze ekspertow DM mBanku na temat
najwazniejszych danych i wydarzen ma-
kroekonomicznych, niemal natychmiast
po ich ogtoszeniu na rynku.

Najwyzszy poziom dostepu, czyli rachu-
nek VIP, powstat z mysla o najbardziej
aktywnych klientach domu maklerskiego
— gwarantuje on dostep do petnego zakresu
informacji w najkrotszym czasie.
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ubezpieczenia

Uznalismy, ze logicznym krokiem po
zrealizowaniu petnego potencjatu
BRE TUIR w ramach Grupy mBanku
powinno by¢ zawarcie strategicznej
wspotpracy z wiodaca firma ubez-
pieczeniowa. AXA jest Swiatowym
potentatem w ubezpieczeniach,

a jej osiagniecia w obszarze bancas-
surance w kilkudziesieciu krajach
daja nam przekonanie o stusznosci
wyboru.

Nasza wspotpraca z AXA przetozy sie
na jeszcze lepsza oferte produktowa
i najwyzsza jakosc obstugi klientow
Grupy. Klienci zyskaja dostep do
najkorzystniejszych na rynku pro-
duktow ubezpieczeniowych, ktore
zaoferujemy im za posrednictwem
platformy elektronicznej i mobilnej,
a takze tradycyjnych oddziatow.
Nowy mBank i jego mobilna odstona
zostaty stworzone z mysla o za-
pewnieniu klientom petnej gamy
produktow i ustug finansowych

w najwygodniejszy mozliwy sposob
— zawarcie strategicznego poro-
zumienia z AXA to naturalny krok

w kierunku petnego wykorzystania
potencjatu platformy elektronicznej
i mobilnej mBanku.

Partnerstwo
strategiczne

KINGA WOJCIECHOWSKA-RULKA

BRE Ubezpieczenia Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji
zmienito wtasSciciela, a mBank zyskat strategicznego partnera
ubezpieczeniowego w postaci wiodacej globalnej instytucji — AXA.
To dobra wiadomos¢ dla klientow Grupy mBank.

W ramach transakcji sprzedazy spéotki
ubezpieczeniowej, bank zawart dtugo-
terminowe umowy w zakresie wytacznej
dystrybucji ubezpieczen tworzonych
przez Grupe AXA. Grupa AXA, jako wio-
daca instytucja finansowa na Swiecie, ofe-
rujaca produkty ubezpieczeniowe i ustugi
asset management, Swietnie wypetnia role
dostawcy najwyzszej jakosci produktow
ubezpieczeniowych. Korporacja prowadzi
dziatalnos¢ w 56 krajach, zatrudniajac

157 tysiecy pracownikéw i obstugujac 102
miliony klientow.

Dziatalnos¢ w obszarze ubezpieczen Grupa
mBanku rozpoczeta osiem lat temu, kiedy
powotano spotke BRE TUIR. Dzieki temu
mozliwe byto udostepnienie klientom
pierwszej w kraju platformy ubezpie-
czeniowej direct. Narzedzie to pozwolito
osiagna¢ BRE TUIR piata pozycje na rynku
ubezpieczycieli direct, a takze pozyskac
p6t miliona klientow.

Na platformie ubezpieczeniowej mBanku
znajduje sie ponad 30 r6znego rodzaju
produktoéw ubezpieczeniowych od ubezpie-
czen komunikacyjnych, mieszkaniowych,

Ubezpieczenia mBanku
to szeroki wybor
produktow dla klientow
indywidualnych

i firmowych. Sa one
oferowane zar6wno
pojedynczo, jak

i w powigzaniu z innymi
ustugami bankowymi.

odpowiedzialnosci cywilnej i NNW, poprzez
ubezpieczenia podr6zne, na produktach na
zycie koniczac. Wiele z rozwigzan oferowa-

nych na platformie mBanku jest cisle po-

wigzanych z produktami bankowymi, m.in.

ubezpieczenia do produktow kredytowych.
Do dalszego rozwoju w obszarze ubezpie-
czen mBank potrzebowat silnego partnera.
A takim niewatpliwie jest Grupa AXA.

Kompleksowy pakiet ubezpieczen
Ubezpieczenia mBanku to szeroki wybor
produktow dla klientéw indywidualnych

JesteSmy bardzo zadowoleni z transakcji z mBankiem - kupna firmy BRE Ubezpie-
czenia oraz zawarcia dwoch wieloletnich uméw dystrybucyjnych w ubezpieczeniach
majatkowych i zyciowych-ochronnych. Grupa AXA ma wieloletnie doSwiadczenie na
wielu rynkach Europy i Azji, wspotpracy w tworzeniu i dystrybucji produktow ubezpie-
czeniowych dla klientow bankéw. Dodatkowo Grupa AXA, poprzez swojg jednostke AXA
Global Direct obecna w Polsce via AXA Direct Polska, jest jednym z czotowych miedzy-
narodowych graczy ubezpieczen sprzedawanych poprzez nowoczesne platformy komu-
nikacji z klientami: internet oraz telefon. JesteSmy zdania, ze alians z technologicznie
wiodacym w skali Swiatowej bankiem, jakim jest mBank, posiadajacym juz ogromna

i state rosnaca baze klientow, stwarza dla obydwu stron znaczne mozliwosci rozwoju.
Nasza ambicja jest zapewnienie tym klientom produktow ubezpieczen majatkowych

i zyciowych odpowiadajacych ich potrzebom, o prostej zrozumiatej konstrukcji, tatwo
dostepnych poprzez r6zne kanaty kontaktu klientéw z bankiem oraz o najwyzszym
poziomie serwisu tak sprzedazowego, jak i posprzedazowego, w tym przede wszystkim
sprawnej likwidacji szkod. Juz w tej chwili, kilka tygodni po zamknieciu transakcji,
pracujemy intensywnie wspolnie z mBankiem nad unowoczesnieniem produktow do-
tychczasowych i nowa ofertq produktowo-serwisowa, ktorg klienci mBanku beda mogli
poznac i skorzystac z niej jeszcze w tym roku.

i firmowych. Rozwigzania oferowane sg
zar6wno samodzielnie, jak i w powiaza-

niu z innymi ustugami bankowymi. Aby
przystapi¢ do wybranego ubezpieczenia
wystarczy skorzystac z serwisu bankowosci
elektronicznej (rowniez mobilnie), skon-
taktowac sie telefonicznie z bankiem badz
odwiedzi¢ jego placowke.

Klienci mBanku w wygodny spos6b moga
ubezpieczy¢ mieszkanie, samochéd,
zakupy kupione przez internet, a takze
zdrowie i zycie. Niedawno bank poszerzyt
propozycje ubezpieczeniowe o dwa nowe
rozwiazania gwarantujace ochrone w przy-
padku zachorowania na raka lub Smierci.
Pozwalaja one zabezpieczyc posiadacza
polisy lub jego rodzine. Klient moze wy-
biera¢ sposrod kilku wariantow, rézniacych
sie suma ubezpieczenia oraz miesieczng
optata. Oferowany przez mBank model
ubezpieczen zostat doceniony w 2015
roku przez miedzynarodowych ekspertow,
zdobywajac nagrode w konkursie Model
Bank Awards organizowanym przez firme
doradcza Celent.
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Zapraszamy do dobrze
zaprojektowanego banku

EMILIA KASPERCZAK

Do konca roku wszyscy klienci dawnego MultiBanku oraz bankowosci prywatnej zyskaja
dostep do nowego serwisu bankowosci elektronicznej. Wtasnie wystartowata kampania
informacyjna pod hastem ,Dobrze zaprojektowany bank”.

0d listopada 2013 roku wszystkie pro-
dukty i ustugi oferowane kiedys pod
markami MultiBank, Private Banking

i Wealth Management oraz BRE Bank
Swiadczone sa pod znakiem mBanku.
Konsekwencja ujednolicenia marki jest
planowane udostepnienie nowej platformy
bankowosci elektronicznej i mobilnej,

z ktorej korzysta dzisiaj wiekszos¢ klientow
mBanku. Nastapi to do konca 2015 roku.
Warto wspomnie¢, ze wedtug miedzynaro-
dowej firmy badawczej Forrester Research,
nowe serwisy bankowosci elektronicznej

i mobilnej mBanku nalezga do jednych z naj-
nowoczesniejszych i najbardziej funkcjonal-
nych narzedzi na Swiecie.

Dotychczasowy serwis transakcyjny
stworzony zostat 14 lat temu. Gdy go pro-
jektowano, mozliwosci, jakie obecnie daje
bankowos¢ elektroniczna, nie byty znane,

a bankowos¢ on-line kojarzyta sie z kompu-
terem stacjonarnym, a nie smartfonem czy
tabletem.

Nowy serwis mBanku zostat zbudowany
zgodnie z najnowszymi standardami
projektowania i wykorzystuje najlepsze
rozwigzania informatyczne. Potwierdzili to
miedzynarodowi eksperci, ktorzy wielokrot-
nie nagradzali system za jego funkcjonal-
noS¢ i uzytecznose.

Najwazniejsze pozostaje bez zmian

Do nowego serwisu przeniesione zostang
wszystkie posiadane przez klientéw pro-
dukty i ustugi, wraz z obecnymi numerami

Dobrze
zaprojektowany
bank

Czym jest madra wyszuki-
warka transakgcji?

Jak w kilku prostych kro-
kach zleci¢ przelew?

Te i inne mozliwosci nowej plat-
formy mBanku mozna samo-
dzielnie przetestowac w wersji
demonstracyjnej serwisu:

www.nowedemo.mbank.pl/login

rachunkéw. Zmiana nastapi podczas
wskazanego przez bank weekendu, o czym
uzytkownicy zostang poinformowani z kil-
kutygodniowym wyprzedzeniem.

Nowa platforma oferuje ponad 200 premie-
rowych funkcji i usprawnien, m.in. madra
wyszukiwarke historii, pozwalajaca na
znalezienie dowolnej transakcji juz po wpi-
saniu pierwszych trzech liter, czy wykonanie
przelewu z wykorzystaniem SMS-a. Wraz

z dostepem do nowego serwisu klienci zy-
skaja takze mozliwos¢ korzystania z ustugi
Ekspert online, gwarantujacej kontakt

z konsultantem mBanku przez 24 godziny
na dobe za posrednictwem wideopotacze-
nia. Nowa bedzie rowniez aplikacja mobilna
na smartfony.

Warto przyjrzet sie nowej platformie
mBanku w internecie pod adresem:
www.mBank.pl/nowy-serwis

Dzieki nowemu serwisowi uzytkownicy
zyskuja dostep do wielu atrakcyjnych
rozwiazan. Jednak to, co juz dzisiaj jest
dla nich wazne, pozostaje bez zmian:
- numer klienta (identyfikator)
i hasto dostepu
* numery rachunkéw oraz czas
trwania umow
« adresy placowek
+ petnomocnicy przypisani do kont
+ dane osobowe, teleadresowe
ioSwiadczenia
« polecenia zaptaty oraz zlecenia state wraz
z danymi odbiorcow zlecen
« karty ptatnicze (debetowe i kredytowe)
+ mile przyznane w ramach programu
Miles & More
 warunki oraz zabezpieczenia
kredytow i pozyczek
« zakres ubezpieczen
« warunki produktow inwestycyjnych i lokat

Przysztosc
zaczyna sie dzis

ANNA WINIARSKA

18 marca w Teatrze Polonia
odbuyto sie 20. jubileuszowe
spotkanie z cyklu ,Jutro nalezy
do kobiet”.

Seminaria , Jutro nalezy do kobiet” na
state wpisaty sie w kalendarz wydarzen
organizowanych przez mBank. Po kilku
latach trwania cyklu i po jego 19 edycjach,
w marcu br. nadszedt czas na pierwsze pod-
sumowanie. Ostatnie, 20. spotkanie odbyto
sie pod hastem 19 spotkan p6zniej — czy
to nadal ,,jutro”, czy moze juz ,dzis”.
Wzieto w nim udziat ok. 200 gosci — przed-
siebiorczych kobiet, klientek mBanku.

W pierwszej, merytorycznej czesci zajeli-
Smy sie rozwazaniami ,,Kobieta, biznes

i kultura — synergia doskonata!”.

W dyskusji panelowej prelegentami byli
Prezes oraz Wiceprezes Zarzadu mBanku
S.A. Cezary Styputkowski i Przemystaw
Gdanski oraz stynny aktor, rezyser i peda-
gog Jan Englert. W trakcie rozmowy uczest-
nicy mogli pozna¢ ich opinie dotyczace
pracy z kobietami oraz dowiedzie¢ sie jak

postrzegaja te, z ktérymi wspotpracujag

w biznesie. Po czeSci merytorycznej spe-
cjalnie dla naszych gosci Krystyna Janda,
ktora goscita nas w Teatrze Polonia, przygo-
towata monodram ,Shirley Valentine”.
Kolejne spotkanie z cyklu ,Jutro nalezy

do kobiet” odbedzie sie juz w czerwcu. Jak
zwykle skoncentrujemy sie na istotnych
dla kobiet sprawach, nie zabraknie rowniez
wyjatkowych gosci. Zapraszamy!

Kierunek wschod

KATARZYNA ADAMCZYK

Nowe rynki zbytu i nowe mozliwosci, czyli o tym,
jak przygotowac sie do wspotpracy z Biatorusia

i Kaukazem.

W potowie marca w Sopocie i Poznaniu
zorganizowalismy Kongresy Eksporte-
réw poswiecone wspétpracy handlowej
z Biatorusia i panstwami Kaukazu

— Armenia i Gruzja. Ich nadrzednym
celem byto zapoznanie uczestnikéw —
przedstawicieli matych, srednich i duzych
przedsiebiorstw poszukujacych nowych
rynkéw zbytu — ze specyfika handlu z tym
rejonem oraz pomoc w nawigzaniu kontak-
tow. Kierunek geograficzny zostat wybrany
nieprzypadkowo. W wyniku sankcji gospo-
darczych zatamata sie wymiana handlowa
z Rosja, a kraje takie jak Biatorus, Armenia
i Gruzja, ze wzgledu na swdj szybki rozwdj

gospodarczy i duzy potencjat, stanowia
biznesowa alternatywe dla niedostepnego
dla polskiego handlu rynku rosyjskiego.

W trakcie kongresow uczestnicy mieli
mozliwos¢ zapoznania sie z gospodarcza
specyfikg kazdego z parnistw, uwarun-
kowaniami wspotpracy handlowej,
zwyczajami w kontaktach i, co wazne,
prawnymi aspektami kontraktow
handlowych. Zagadnienia te poruszali
w swoich wystapieniach przedstawiciele
Ministerstwa Gospodarki: radca prawny
Zbigniew Szmuniewski, kierownik Wy-
dziatu Promocji i Handlu Ambasady RP

w Minsku oraz Magdalena Rzeszot, ekspert
w Departamencie Promocji i Wsp6tpracy
Dwustronne;j.

W5sréd prelegentow znaleZli sie rowniez
przedstawiciele wiodacych bankéw z Bia-
torusi (Belinvestbank, Belarusky Narodny
Bank, BPS-SBERBANK, Belarusian Develop-
ment Bank i Belagroprombank), Armenii
(Ameriabank) i Gruzji (Bank of Georgia).

Jesli sa Panstwo zainteresowani nawia-
zaniem wspotpracy handlowej z Bia-
torusia, Armenia czy Gruzja, prosimy

o zgtoszenie na adres dfh@mbank.pl
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mBank Sailing Team,

czyli ptyn z nami po ztoty

medal do Rio

IZABELA KWIATKOWSKA

Sportowe emocje, radosc¢ z sukcesow, duma z rodakow.

Kazdy kibic wie, ze tego, co daje zwyciestwo polskiej
reprezentacji na prestizowych zawodach, nie da sie
przeliczyc¢ na zadne pieniadze. Czy na pewno?

Ogladajac sportowa rywalizacje rzadko
zastanawiamy sie nad zrodtami finansowa-
nia zawodnikoéw. Chociaz przez polskie media
parokrotnie przetoczyta sie juz dyskusja na
ten temat, mtodzi sportowcy nadal zmagaja
sie z wieloma wyzwaniami. Na olimpiadach
moga liczy¢ na finansowe wsparcie panstwa,
ktore reprezentuja, ale ci, dla ktorych wazny
jest udziat w innych zawodach, musza sami
zdoby¢ odpowiednie srodki.

Formuta 1, tylko pieniedzy mniej

Z podobnym wyzwaniem mierzy sie dwojka
mtodych Polakéw startujacych w zeglarskiej
Formule 1, czyli klasie 49er —na najszyb-
szych todziach dopuszczonych do udziatu

w igrzyskach olimpijskich. Tomasz Januszew-
ski i Jacek Nowak od lat odnosza sukcesy
zeglarskie i krok po kroku konsekwentnie pna
sie na szczyt. Jednak aby przygotowac sie do
udziatu w olimpiadzie zmuszeni byli szuka¢
alternatywnych zrodet finansowania.

— Jestesmy cztonkami polskiej kadry narodo-

wej w klasie 49er i najlepszq na swiecie polska
zatoga w tej kategorii— mowi Tomasz Janu-
szewski. — Przez 17 lat kariery zdobylismy
wiele medali w tym rowniez i te wywalczone
na arenie miedzynarodowej— dodaje z duma
i opowiada: — 0d 2012 r. cieZko pracowalismy,
przystepujac do czteroletniego cyklu olimpij-
skiego. Znacznie podniesliSmy swoj poziom

1 wierzymy, Ze tym razerm odniesiemny sukces
w kwalifikacjach olimpijskich. Ubiegty rok
zakonczyt sie naszym historycznym zwycie-
stwem w Finale Pucharu Swiata w Abu Dhabi,
w tym sezonie rowniez czekaja nas liczne za-
wody m.in. miedzynarodowe regaty, mistrzo-
stwa Swiata w Buenos Aires oraz mistrzostwa
Europy w Porto— wylicza zawodnik.

— Jestesmy dobrze przygotowani i caty czas
stawiamy sobie kolejne cele, ktore maja

nas przyblizyc do walki o podium w trakcie
igrzysk olimpijskich w Rio— mowi.

Zanim jednak Tomasz i Jacek wezma udziat
w igrzyskach musza znalez¢ srodki finansowe
naczekajace ich zawody. — Aby wzigé'udziat

Czym jest olimpijska klasa zeglarska 49er?

49er to najszybsze todzie dopuszczone do udziatu w igrzyskach olimpijskich, dlatego
czesto nazywane sg zeglarska Formutg 1. Niezwykle trudne w opanowaniu wyma-
gaja doskonatej kondycji od zatogi. Ponadto, wyjatkowosc¢ tej klasy przyciaga wiele
znanych i utytutowanych nazwisk ze Swiata zeglarskiego. Mozna tutaj spotkac ekipy
z America’s Cup czy Volvo Ocean Race. Celem jest przemkniecie na pieciometrowych
JLupinkach" catej trasy regat w jak najkrotszym czasie, 16 razy podczas 6 dni. Emocje
oraz adrenalina odczuwane podczas kazdego z wyscigow czyni ja najczesciej transmi-
towana klasa zeglarska.

Team

JesteSmy ceniong na Swiecie zatoga, ktora coraz czesciej otrzymuje zaproszenia od
zagranicznych zatog do wspoélnych treningéw czy wyjazdow. Budujemy w ten sposob
ewnosc siebie, a to daje nam psychiczng przewage i z dnia na dzien podnosimy swoj
iom, potwierdzajac go wygranymi wyscigami czy catymi regatami. Miedzynarodowa
federacja 49era liczy sie z naszym zdaniem w podejmowanych dyskusjach czy w zakre-

Jacek Nowak

Dzieki ciezkiej pracy szybko osiagnat
poziom umozliwiajacy Sciganie sie

z najlepszymi, dowodem tego byto
zdobycie 8. miejsca w regatach z serii
Star Makers kl. 29er (Kragenaes,
Dania). Kontynuowanie ciezkiej pracy
i odpowiedni sztab szkoleniowy Pol-
skiego Zwiazku Zeglarskiego pozwolity
na zdobycie kolejnych sukcesow w kla-
sie 49er. Swoje Zeglarskie kroki rozpo-
czat w klasie 420, w ktorej w bardzo
mtodym wieku wywalczyt nominacje
do mistrzostw Swiata. Nastepnie prze-
szedt do klasy 29er, ktora jest dobrze
rozpoznawalng i popularng na swiecie
klasa przygotowawcza do olimpijskiej
klasy 49er.

,20statnie lata spedzam w drodze. Wpa-
dam tylko na chwile do rodzinnego
Gizycka, aby usciska¢ mame i jade
dalej. Treningi, zgrupowania, regaty.
Miesiac w miesiac, rok w rok. I tak juz
od 6 lat! Ta droga ma jednak swoj cel
—chce zwyciezy¢ w Rio — dla rodziny,
dla przyjaciot, dla wspierajacych nas
fanow. I dla siebie”.




crowdfunding

w Pucharze Swiata i Europy oraz mistrzo-
stwach Swiata i Europy, musimy pokry¢
koszty sprzetu, przygotowan oraz przejaz-
dow, dlatego dtugo szukalismy finanso-
wego wparcia dla naszych dziatan —mowi
Tomasz Januszewski.

Gdzie sportowiec nie moze, crowdfun-
ding wykorzysta

Poszukujac rozwigzania umozliwiajacego
osiagniecie zamierzonego celu sportowcy
zainspirowali sie m.in. akcja ,X dnido
Soczi” i postawili na crowdfunding, czyli fi-
nansowanie spotecznosciowe. Jest to forma
zbierania funduszy przez spotecznosé
zgromadzona wokot projektu. Dzieki duzej
liczbie jednorazowych, drobnych wptat
istnieje szansa na uzbieranie potrzebnej dla
realizacji okreSlonego celu kwoty.

Portale crowdfundingowe wymagaja re-
jestracji, tak aby informacje o postepach

w finansowaniu projektu trafiaty do do-
tujacych, a w razie niepowodzenia srodki,
ktore przekazali, mogty do nich wroci¢, bo
w crowdfundingu, tak jak w sporcie obowia-
zuja twarde zasady. Trzeba w okreslonym
czasie zebra¢ ustalong wczesniej kwote,

W przeciwnym razie pieniadze wracajg do
wptacajacych, a pomystodawca nie otrzy-
muje nawet ztotowki.

W Polsce do najpopularniejszych por-

tali nalezy polakpotrafi.pl, w ktérym od

1 czerwca tego roku Tomasz i Jacek prowa-
dza swoja zbiorke.

— Crowdfunding w Polsce, zwlaszcza ten
sportowy, ciagle raczkuje, ale takie pu-
bliczne zbiérki sq bardzo popularne np.

w Stanach Zjednoczonych—mowi Tomasz
Januszewski. — Mimo to postawilismy
sobie bardzo ambitny cel, chcemy zebra¢
150 000 zt. Wierzymy, Ze dzieki ludziom
spetnimy najwieksze marzenie i staniemy
na podium w Rio. Dodatkowo mBank obie-
cat Ze podwoi te kwote, jesli uda nam sie
0siggnac cel— dodaje z usmiechem.

Wasza pomoc to dla nas wiatr w zagle
Tym, co wyré6znia crowdfunding na tle
innych zbidrek jest rewanzowanie sie za

wsparcie. Pomystodawcy projektu oferuja
réznorodne nagrody uzaleznione od wybra-
nej przez dotujacego kwoty.

— Nie inaczej jest w naszym przypadku
—mowi Jacek Nowak. — Dia 0s6b nas wspie-
rajacych, poza najwazniejszym stowem
DZIEKUJEMY, mamy rowniez wyjatkowe
gadzety z autografami oraz profesjonalne
koszulki Zeglarskie. Wierzymy takze, Zze
dotujgcy moga przezyc¢ nasze sportowe
emocje, kiedy podczas wspélnego treningu
pokazemy im, jak niesamowity jest 49er—
dodaje zawodnik. Mtodzi sportowcy swoje
dziatania wspieraja prowadzona komuni-
kacja oparta przede wszystkim na mediach
spotecznosciowych i #mBankSailingTeam
oraz dedykowanych materiatach m.in. spe-
cjalnych filmach czy artykutach.

Aby wesprzec akcje polskich zeglarzy
wystarczy na stronie projektu wybra¢ inte-
resujacq nas nagrode, a nastepnie kliknag¢
przycisk ,Wesprzyj projekt”. Automatycznie
zostaniemy przeniesieni do logowania/
rejestracji w portalu. Po zarejestrowaniu
potwierdzamy deklarowane wsparcie

i wybieramy mTransfer/multiTransfer jako
kanat ptatnosci.

Nastepnie trzymamy kciuki i przekazujemy
swoim bliskim informacje o catej akcji.

Kazda dotacja przybliza polskich zeglarzy
do spetnienia marzenia, realizacji planu

i udziatu w igrzyskach olimpijskich w Rio,
zatem zachecamy do wsparcia akcji.

Najwieksze osiagniecia Teamu
Januszewski & Nowak:
« I miejsce — Finat Pucharu Swiata
2014 Abu Dhabi
- II miejsce — Garda Trentino
Olympic Week 2015
« III miejsce — Puchar Europy 2014 Kilonia
« VI miejsce — Puchar Ksiezniczki Zofii
Palma de Mallorca 2015

Wiecej o akcji:
www.facebook.com/POL52
www.mbank.pl/polakpotrafi/

Tomasz Januszewski

Podazajac za rodzinng tradycja swoje
dziecinstwo zwiazat z zeglarstwem
sportowym. Zmagania rozpoczat na
klasie Optimist, na ktorej wywalczyt

w mistrzostwach Swiata 4. miejsce —
najlepsze w historii Polski oraz ztoto

w druzynowych mistrzostwach Europy.
W wieku 15 lat przesiadt sie na olimpij-
ska klase 470.

Zdobyt 5. miejsce w mistrzostwach
Swiata juniorow oraz 6. miejsce w mi-
strzostwach Europy juniorow.

W 2009 roku zmienit klase, wybrat
trudny technicznie, bardzo szybki

i widowiskowy skiff z zaglem—49er. Juz
w pierwszym roku zeglugi zdobyt na
nim srebrny medal w mistrzostwach
Polski. W 2010 roku na poczatku
wspolnej zeglugi z Jackiem Nowakiem
braz, a w sezonie 2011, 2012 i 2013
srebro.

,Gdy jesienia ubiegtego roku stana-
tem na najwyzszym podium Finatu
Pucharu Swiata miatem w oczach tzy.
To byt sukces na ktory pracowatem

od dziecinstwa, i ktory odniostem
droga wielu wyrzeczen. Niczego jednak
nie zatuje. Mozliwos¢ wystuchania
Mazurka Dabrowskiego w takiej chwili
uskrzydla!”.
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Polacy, na rowery!

MALGORZATA MILIAN-LEWICKA

Zattoczone ulice, wysokie ceny paliw, che¢ zmiany stylu zycia czy
moda? Co powoduje, ze Polacy coraz chetniej przesiadaja sie na

jednoslady?

Tylko w 2013 roku Polacy kupili ponad
milion roweréw, czyli wiecej niz samo-
chodéw osobowych - to piaty wynik

w Europie! Wedtug danych raportu CBOS
,Polacy na rowerach” z konca 2012 roku az
70 proc. Polakow (ok. 27 milionow) z dwoch
koétek korzysta co jakis czas, natomiast 22
proc. badanych (ok. 8,5 miliona) na rowe-
rze jezdzi systematycznie. Czy Polska ma
szanse stac sie druga Holandia? Wiele na
to wskazuje. 0d mniej wiecej dekady coraz
popularniejsze sa zorganizowane imprezy
rowerowe, tzw. masy krytyczne, wyczy-
nowe lub amatorskie uprawianie kolarstwa
szosowego czy gorskiego, ale przede
wszystkim tzw. pedatowanie po miescie.
Jak mozna wyttumaczyé popularnosé tego
srodka lokomocji wérdéd mieszkancow du-
zych miast?

Nie tylko dla hipstera

Wokot roweréw miejskich stworzyta sie
swoista subkultura — pedatowanie po
miescie jest bardzo modne. Istotny jest
nie tylko sam model (najmodniejsze to:
miejskie holenderki, electry, kolarzowki,

5 miast dla rowerow

MIASTO DtUGOSC TRAS ROWEROWYCH

Warszawa 361 km
Wroctaw 214 km
Gdansk 185 km
Krakow 145 km
Poznan 129 km

*Dane: wrower.pl

Wedtug raportu WHO i Eu-
ropejskiej Komisji Gospo-
darczej ONZ 5 proc. podro-
zy po Warszawie odbywa
sie na rowerach.

ostre kota), ale takze jego wyglad (przy
damkach koniecznie koszyki na zakupy,
stylowe skorzane siodetka) i odpowiednio
dobrany stréj. Nikogo nie dziwi rowerzysta
czy rowerzystka w garniturze z podwinieta
nogawka czy w zwiewnej sukience. Im bar-
dziej ekstrawagancko, tym wieksza szansa,
ze zauwaza cie inni, a twoja stylizacja znaj-
dzie sie na jednym z wielu popularnych
serwisow dotyczacych cycle chick, czyli
mody rowerowej.

Darmowy trening

Moda nie jest jedynym powodem, dla
ktorych Polacy przesiadaja sie na rowery.
Wielu rowerzystow za gtdbwng motywacje
uznaje pozytywny wptyw jazdy na rowerze
na zdrowie. Regularny wysitek na jedno-
Sladzie zwieksza pojemnosc¢ ptuc, poprawia
kondycje kregostupa, dotlenia krew, co
wptywa na lepsza prace serca i zwiekszenie
wydolnosci organizmu.

Godzina spokojnej jazdy pozwala spali¢ az
500 kcal! Rower to réwniez oszczednosé
czasu i stresow, ktore towarzysza codzien-
nemu staniu w korkach, a takze doskonaty
spos6b na odreagowanie i wyciszenie sie.

Pedatuj (taniej) do pracy

Nie bez znaczenia sa rowniez wzgledy
ekonomiczne. Codzienne korzystanie
zroweru w drodze do szkoty lub pracy to
sposob na zaoszczedzenie pieniedzy, ktore
przeznaczone bytyby na paliwo lub bilet
miesieczny. Z tegorocznego badania Europ
Assistance Polska wynika, ze dojezdzajacy
na rowerze i cenigcy sobie oszczednos¢
bardziej od wygody to az jedna trzecia
wszystkich uzytkownikoéw roweréw. A liczba
ta ciagle wzrasta.

Nie masz? Wypozycz!

Ale boom na rowery uwidocznit rowniez
obszary, w ktérych potrzebne sg zmiany.
Powaznym ograniczeniem dla rowerzystow
w duzych miastach jest staba infrastruk-
tura — brak parkingow, stojakéw czy pasow

rowerowych. W oczekiwaniu na powstanie
odpowiedniego zaplecza dla cyklistow
doskonatym rozwigzaniem okazuja sie
miejskie systemy rowerowe, czyli samo-
obstugowe wypozyczalnie rowerdw. Ich
zalety dostrzegaja i rowerzysci (nie musza
mie¢ wtasnego roweru, nie martwia sie

0 miejsce do zaparkowania, na krotkich
dystansach nie ptaca za wypozyczenie),

i samorzadowcy (rowery nie emituja
hatasu, zwieksza sie bezpieczefistwo

na drogach, bowiem rowerzysci rzadko
uczestnicza w powaznych wypadkach).

Obecnie w Polsce rozwigzaniem tego typu
dysponuje 20 miast (5126 roweréw w 445
stacjach), z czego az potowa nalezy do
systemu NextBike. W 2012 roku firma

ta uruchomita w stolicy samoobstugowe

wypozyczalnie rowerowe Veturilo, ktére
znalazty sie w pierwszej dziesiatce naj-
lepszych systemow tego typu na Swiecie
(przed Londynem i Nowym Jorkiem).
Tylko w 2015 roku NextBike miato 465 tys.
uzytkownikow, ktorzy wypozyczyli rowery
az 7,5 miliona razy! W5rod nich jest wielu
klientow mBanku, a sam bank od zesztego
roku, jak przystato na ikone mobilnosci,
pokazuje sie na rowerach NextBike. Zresztg
nie ogranicza sie tylko do reklamy, ale
réwniez zacheca do korzystania z tej ak-
tywnej formy poruszania sie po miescie.
Konkurs fotograficzny (z rowerem w tle)
zorganizowany przez mBank w ubiegtym
sezonie cieszyt sie duzg popularnoscia
wsrdd cyklistow. To kolejny dowéd na to,
ze jazda na rowerze tagczy w sobie przy-
jemne z pozytecznym.
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psychologia

w wolnym czasie

Wzorem byc

ANNA MARGO

Budzi szacunek, uznanie, podziw. Jest inspiracja, kims,
kogo otoczenie chce naSladowac. Autorytet. Co trzeba

w sobie mie¢, by nim by¢?

Podstawa jest wiedza merytoryczna

z dziedziny, w ktorej sie dziata. — Dia
ludzi autorytetem jest ktos, kto jest
fachowcem w swojej dziedzinie, zna sie
na tym, czym sie zajmuje. Ma wiedze,
doswiadczenie, ogarnia rzeczywistosc,

w jakiej sie porusza na co dzieri— mowi
Izabela Kielczyk, coach i psycholog biz-
nesu. — Jesli tego zabraknie, otoczenie
bedzie go postrzegac raczej jako kogos,
kto na danym stanowisku znalazt sie przy-
padkiem i zupetnie nie nadaje sie do tego,
by je piastowac.

Coraz wiecej ludzi zwraca tez uwage na
sktonnos¢ danej osoby do empatii. Na

to, czy do szefa lub wspotpracownika
mozna przyjse, jesli wynikt jakis problem
lub z czyms nie umiemy sobie poradzi¢.
Oczywiscie nie znaczy to, ze ma on ulegac
czy na wszystko sie zgadza¢. Wazne jest
jednak, by wystuchat, doradzit.
Autorytetem cieszy sie rowniez ktos,

kto sam potrafi przyznac sie do btedu

i jednoczesnie uznac racje kogos innego,
powiedzie¢ wprost: ,Trzeba byto cie postu-
cha¢”. — Przy okazji taka osoba pokazuje,
Ze prawo do btedu ma kazdy. Niepowodze-
nie nie musi sie wigzac¢ z automatyczng
dezaprobatg czy zwolnieniem, ale moze
byé sygnatem, Ze trzeba wspolnie zasta-
nowic sie nad rozwigzaniem problemu. Ze
moze skoro ktos sobie z czyms nie radzi, to
potrzebne sq dodatkowe szkolenia, kursy,
coaching—mowi Izabela Kielczyk.

Dla budowania autorytetu bardzo wazne
jest traktowanie wszystkich — zaréwno
partnerow i klientow, jak i wspotpracowni-
kow —na rowni. Niepokazywanie, ze ktos
jest lepszy, a ktos inny gorszy.

To szczegOblnie istotne np. w przypadku
podwyzek czy nagrod. Wtedy taka osoba
musi dziata¢ wedtug jasnych zasad zna-
nych wszystkim dookota. Musi tez jasno
informowac o tym, co dzieje sie w naj-
blizszym otoczeniu. — Jesli np. na rynku
sytuacja jest trudna, w firmach przepro-
wadzane sq zwolnienia, restrukturyzacje,
a i wnaszym przedsiebiorstwie zaczyna
brakowa¢ stabilizacji, szef musi mowic
otwarcie, czego mozna sie spodziewac.
Nie moze pozostawiac¢ wspotpracownikom
domystow, plotek, ma jasno komuniko-
wac, jak jest. Nawet jesli nie jest najlepiej
— ttumaczy Izabela Kielczyk.

Czyli z jednej strony szczeros¢, szacunek
dla wspotpracownikow, otwartos¢ na ko-
munikaty z ich strony, empatia, a do tego
duza wiedza merytoryczna. A co jesli ktos
nie ma tych wszystkich kompetencji? Czy
oznacza to, ze nigdy nie bedzie autoryte-
tem dla innych?

Jak podkresla Izabela Kielczyk, autorytet
to cos innego niz charyzma — mozna jej
nie mie¢, a mimo to cieszyc sie auto-
rytetem. Charyzme tatwiej tez ¢wiczyc.
Nie oznacza to jednak, ze autorytetu nie
da sie budowac. Da sie. Warunkiem jest
zdanie sobie sprawy z ewentualnych bra-

0!

kow i wypracowywanie kompetencji. Np.
warto przyjrzet sie, czy wszystkich wokot,
tacznie ze soba, mierzy sie jedna miara.

I tak, jesli nie tolerujemy sp6znien, sami
przestanmy sie sp6zniac. Jesli moéwimy,
ze oferty do klientéw musza byé przygo-
towane perfekcyjnie, sami nie wysytajmy
potproduktu. Czyli dawajmy dobry przy-
ktad i wypracowujmy traktowanie ludzi na
rowni.

— Gorzej, jesli nie jest sie fachowcem

w swojej dziedzinie. Tutaj ratunkiem jest
doszkalanie sie. MoZna teZ probowaé¢
oddac wiecej kompetencji pracownikom,
samemu pozostajac troche z boku. Moze
wtedy sie okazac, Zze nawet jesli ktos nie
Jjest specem od marketingu, to jednak
Swietnie potrafi zarzadzac zespoterm —
mowi [zabela Kielczyk. I daje Swiatetko
nadziei: — Z autorytetem nie jest tak, Zze
jest z gory dany, Ze trzeba sie z nim uro-
dzi¢. Autorytet sie zdobywa. To kwestia
doswiadczenia, stazu pracy, obserwowa-
nia, co ludzie sobie cenig. Tego mozna
sie nauczyc i wypracowac. Tylko — jak ze
wszystkim — trzeba chciec.

Thomas Piketty. Kapitat w XXI wieku
Ksigzka

Biznesowa Ksigzka Roku
2014 wedtug ,Financial
Times” i McKinsey, numer
jeden na liscie bestselle-
row ,New York Timesa” to
tylko niektore z laurow, jakie
otrzymata ksigzka Thomasa
Piketty'ego. Na czym polega
jej fenomen? Moéwi sie, ze to
najwazniejsza ekonomicz-
na ksiazka dekady. Autor
dokonuje analizy wspotcze-
snego Swiata, mowi o nie-
rownosciach ekonomicz-
nych w spoteczenstwach, przeprowadza rewolucje w mysleniu

o dochodach i bogactwie (tytutowy kapitat). Piketty opiera swoje
rozwazania na 15-letnim empirycznym programie badawczym,
dlatego trudno bagatelizowac¢ wyciagane przez niego wnioski.
,Kapitat XXI wieku” to lektura, ktéra wiele zmienia w mysleniu

o ekonomii, spoteczenstwie i polityce. Polecamy.
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Stanistawa Celinska. Atramentowa
Muzyka

Czasami przychodzi
ochota na odrobine
muzycznej zadu-
my. Chcemy sie
wyciszyc¢, pomy-
Sleé¢, powspominac.
Takich doSwiadczen
irefleksyjnych
impulséw dostarcza
stuchaczom ptyta
uznanej polskiej
aktorki Stanista-

wy Celinskiej pt. ,Atramentowa”. Tym razem Pani Stanistawa
przyciaga publicznos¢ niesamowitymi interpretacjami tekstow,
wrazliwoscia na zupetnie innym, niz aktorski, poziomie. Na
trackliscie utwory uznanych polskich teksciarzy (m.in. Woj-
ciecha Mtynarskiego, Murka Staszczyka), niesamowite duety
w tym cover piosenki Hey ,Do Rycerzy, do Szlachty, do Pogan”
zaSpiewany z Katarzyna Nosowska. Dobra, nastrojowa, pieknie
zaaranzowana ptyta. Warto.

Inarritu Alejandro Gonzalez. Birdman
Film

Co moze zrobi¢ aktor, ktérego dni
stawy minety, ale ktory nadal
zyje z ciezarem swojej najwiek-
szej roli? Roli, ktora data mu wie-
le, ale jednoczesnie zaszufladko-
wata w okreslonej artystycznej
stylistyce? Moze wystawi¢ sztu-
ke. Taki cel przynajmniej stawia
sobie gtowny bohater filmu ,Bird-
man” Riggan Thomson. Marze-
niem Riggana jest udowodnienie
Swiatu, ze ma faktyczny talent

i jest kim$ wiecej niz aktorem

z filmu o superbohaterze. Aby osiagna¢ cel Thomas ryzykuje
wszystko, by wystawi¢ sztuke na Broadwayu jednoczesnie
walczac z wlasnym ego, otoczeniem, rodzing. ,Birdman” to
dowcipna opowies¢, ale z mocnym rysem psychologicznym.
Dodatkowym ,smaczkiem” filmu jest obsadzenie w gtéwnej
roli Michaela Keatona — aktora, ktory jako pierwszy wcielit sie
w kultowa role Batmana. Dzieki temu film ma wymiar bardzo
realny, niemal osobisty. Dobre kino.

Triposo
Aplikacja

Wakacje to dla wielu czas
odkrywania nowych miejsc,
poznawania nowych kultur.
Coraz chetniej podrozujemy
na wiasna reke — samo-
dzielnie szukajac ciekawych
zabytkow, zwiedzajac to, co
faktycznie chcemy zobaczyc.
Urlop w takiej wersji moze
utatwic aplikacja Triposo.
Darmowe narzedzie, ktére .

ma w sobie mnéstwo przy- trl poso
datnych funkcjonalnosci.

Zawiera m.in.: baze atrakcji

turystycznych (wraz z opisami i zdjeciami), baze hoteli, restaura-
cji, mapki metra, kalendarz wydarzen, pogode i wiele innych, kt6-
re spetnig oczekiwania nawet najbardziej wymagajacego turysty.
Co wazne Triposo dziata réwniez offline, co jest szczegblnie wazne
w rejonach, gdzie jest problem z zasiegiem. W aplikacji znajduja
sie wszystkie panistwa Swiata i wszystkie najwieksze miasta. Tripo-
so faktycznie utatwia podr6zowanie. Bon voyage!
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ATRAKCYJNE MIESZKANIA

Polska dokonata cywilizacyjnego skoku
inajlepiej na Swiecie przektada rozw6j
gospodarczy na poprawe jakosci zycia
swoich obywateli. Dlaczego wiec co piata
osoba bytaby gotowa rozwazyé emigra-
cje? Bo za dazenie do coraz wiekszego
dobrobytu ptacimy wysoka cene.

Pod koniec maja w Londynie znana firma
konsultingowa BCG zaprezentowata swoj
najnowszy raport na temat rozwoju go-
spodarczego 149 krajow Swiata. Gtowne
wnioski, ktére mozna z niego wyciagnag, sa
dwa. Pierwszy jest dos¢ oczywisty, ale wart
odnotowania. Drugi — bardzo zaskakujacy.
Zacznijmy od oczywistego. Autorzy raportu
uznali, ze miernik w postaci dynamiki PKB
w danym kraju tak naprawde niewiele
mowi o jego rozwoju. Powstat w latach 30.
ubiegtego wieku, ale jego cele byty zupetnie
inne niz okreSlanie tego, czy w danym pan-
stwie zyje sie dobrze czy Zle. Dlatego tez

w ostatnich latach ekonomisci coraz cze-
Sciej starajq sie budowa¢ wskazniki, ktore
pokaza, w jakim stopniu ludzie korzystaja,
ze wzrostu gospodarczego, a nawet... czy sa
szczeSliwi.

Te droge wybrali analitycy we wspomnia-
nym raporcie, doktadajac do wynikow scisle
ekonomicznych, réwniez informacje o tym,
czy np. wzrost gospodarczy kraju wptywa

Wielki sukces gospodarczy.
Dlaczego tak ciezko nam

go dostrzec?

tUKASZ PALKA

Dziennikarz ekonomiczny w portalu Money.pl, w ktérym
kieruje dziatem Gospodarka i Rynek. Autor wielu wywiadow

z przedstawicielami zycia gospodarczego.

na niszczenie Srodowiska, jak jest zbudowa
spoteczenstwa obywatelskiego, czy miesz-
kancy maja dostep do szk6t i szpitali oraz
czy moga dojecha¢ do nich po dobrych
drogach.

Czas na zaskakujacy wniosek. Ot6z po
wymieszaniu w jednym worku wszystkich
wspomnianych danych, okazato sie, ze
Polska, cho¢ w globalnym rankingu jakosci
zycia zajeta 31. miejsce, to jednoczesnie
bije rywali na gtowe w innej konkurencji.
Wedtug raportu nasz kraj najlepiej na
Swiecie przekuwa wzrost gospodarczy w po-
prawe jakosci zycia mieszkancow. Autorzy
zestawienia chwala nas za rozwdj edukacji,
infrastruktury, bogacenie sie obywateli

czy wreszcie fakt, ze rozw6j gospodarki nie
pociaga za sobg zniszczenia srodowiska, jak
to sie dzieje np. w Chinach.

Krotko mowiac, przezywamy cywilizacyjny
skok. Gonimy Europe Zachodnig w takim
tempie, ze juz niedtugo miedzy bajki bedzie
mozna wtozyé wyliczenia ekonomistow,
mowiace o tym, iz standardem zycia dosci-
gniemy Zachod okoto 2040 roku.

W tym wszystkim jest tylko jedna sprawa,
ktora budzi zastanowienie. Kilka dni

przed publikacjg wspomnianego raportu
instytut badawczy TNS Polska podat, ze 60

procent Polakow uwaza, ze sprawy w kraju
idg w ztym kierunku. Statystycy wskazali
jednoczesnie, ze odsetek pesymistow w na-
szym kraju rosnie. Jeszcze wieksze zdzi-
wienie moze budzi¢ fakt, ze wedtug innego
badania (Work Service ,Migracje zarobkowe
Polakow”) az 6,4 proc. Polakow jest goto-
wych w tym roku wyjecha¢ z kraju, wobec

5 procent w 2014 roku. Do tego co piaty
rozwazytby emigracje zarobkowa, gdyby
miat taka potrzebe badz mozliwos¢. Widac
emigrantom finansowo korzystniejsza wy-
daje sie brytyjska stagnacja gospodarcza,
niz polski rozwoj.

0 co wiec w tym wszystkim chodzi? Moze
taka juz nasza pesymistyczna natura, ze
nawet w Swiatowym rankingu szczesliwosci
(,World Happiness Report 2015”) zajmu-
jemy dopiero 60. miejsce na 158 sklasyfi-
kowanych krajow. Wszak daleko przed nami
znalazty sie Paragwaj, Tajlandia czy Kolum-
bia — kraje przeciez znacznie biedniejsze
pod wzgledem PKB per capita.

Polacy, ktorzy nie wyjechali z kraju spe-
dzaja w pracy najwiecej czasu sposrod
wszystkich Europejczykdw. Moze wiasnie

w tym tkwi odpowiedz na opisane sprzecz-
nosci. Na swoéj dobrobyt harujemy tak
ciezko, ze poki co nie jesteSmy w stanie
cieszyc sie efektami swojej pracy.
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; OSIEDLE PRZY PARKU

TARGOWEK ul. Rembielinska — BIALOLEKA ul. Przasna
www.przyparku.pl.pl . www.osiedleclassic.pl
227416262 ' 609 334542

GOTOWE DOMY NA BIALOLECE

VIVA GARDEN PARK DWORSKI 11 OSIEDLE OLESIN
BIALOLEKA ul. Biatotecka BIALOLEKA ul. Zyndrama z Maszkowic ~ BIALOLEKA ul. Zdziarska 81/83
www.domy.viva-garden.pl www.parkdworski.pl www.osiedleolesin.pl

609 336 934 609 336 934 609336934
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60" Obro¢ strone o 180 stopni i zobacz efekt

W bankowosci korporacyjnej i inwestycyjnej

licza sie efekty

m Obstugujemy 60% firm z listy 500 Rzeczpospolitej.
m Mamy 90% zadowolonych klientéw korporacyjnych.’

m Blisko 30 lat doswiadczenia w bankowosci dla przedsiebiorstw.
Kiedys BRE Bank, teraz mBank.

* Dotyczy klientéw bioracych udziat w badaniu wtasnym satysfakeji klientow za rok 2014.
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Zeskanuj kod lub
L5 0] wejd? na LiczaSieEfekty.pl

mBank.pl Ikona mobilnosci



