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REGULAMIN PROMOCII ,,Z mBankiem zyskuj na Allegro”

§ 1 ORGANIZATOR PROMOCII

Promocja ,Z mBankiem zyskuj na Allegro” zwana dalej Promocja, organizowana jest przez
mBank S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Senatorskiej 18, wpisany do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000025237,
posiadajacy numer identyfikacji podatkowej NIP: 526-021-50-88, o wptaconym w catosci
kapitale zaktadowym, ktorego wysokos¢ wg stanu na dzien 01.01.2015 r. wynosi 168.840.228
ztotych, zwany dalej ,Bankiem” lub ,Organizatorem”.

Do zadan Organizatora nalezy biezace nadzorowanie, czy w zwigzku z przebiegiem Promocji nie
powstaje zagrozenie wystgpienia konfliktdw intereséw pomiedzy Bankiem a pracownikami
Banku lub Klientami Banku.

mBank S.A. jest administratorem danych osobowych Uczestnikow Promocji w rozumieniu
przepiséw ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych i przetwarza je
w zakresie i celu przeprowadzenia niniejszej Promodji.

Uczestnikowi Promocji przystuguje prawo dostepu do dotyczacych go danych osobowych oraz
ich poprawiania, a takze prawo zadania usuniecia danych osobowych przetwarzanych przez

Organizatora w zwigzku z niniejszg Promocjq.

§ 2 CZAS TRWANIA PROMOCII

Promocja trwa od dnia 13.07.2015 r. do 26.07.2015 .

8§ 3 UCZESTNICTWO W PROMOCII

Promocja skierowana jest do nowych Klientéw Banku, zwanych dalej Uczestnikami Promocji,
ktorzy w okresie Promocji spetniajg tacznie nastepujace warunki:

1) ztoza wniosek o otwarcie rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego eKonto mobilne ze
strony http://mbank.allegro.pl/dlaciebie/

2) zawrg z Bankiem umowe o prowadzenie bankowych rachunkéw dla oséb fizycznych,
zwang dalej Umowa,

3) w trakcie sktadania wniosku o rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy, o ktérym mowa
w § 3 ust. 1 pkt 1 zaakceptujg Regulamin Promocji ,mOkazje w Serwisie Transakcyjnym
oraz Aplikacji Mobilnej mBanku”, stanowigcy Zatacznik do niniejszego Regulaminu.

Przez nowego Klienta Banku dla potrzeb niniejszej Promocji rozumie sie osobe fizyczng o petniej
zdolnosci do czynnosci prawnych, ktéra w dniu przystgpienia do Promocji nie jest strong umowy
z Bankiem na mocy ktérej Bank prowadzi na jej rzecz indywidualny lub wspéiny rachunek
oszczednosciowo-rozliczeniowy. Udziatu w Promocji, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajacym,
nie moze wzigé petnomocnik strony a takze przedstawiciel ustawowy.

W Promocji nie moga wzig¢ udziatu Klienci otwierajacy rachunek wspolny.



8§ 4 Zasady przyznawania zwrotu w ramach Promocji

I mOkazja nr 1 ,mOkazja za mTransfer mobilny”

Uczestnikowi Promocji, ktory w okresie trwania Promocji okre$lonym w § 2, spetnit warunki
uczestnictwa w Promocji wskazane w § 3, najpdzniej do 7 dnia roboczego od momentu spetnienia
tych warunkow, wystawiona bedzie w systemie transakcyjnym mBanku mOkazja nr 1 ,mOkazja
za mTransfer mobilny”, wazna przez 150 dni od momentu jej wystawienia.

Uczestnik Promocji otrzyma jednorazowy zwrot o wartosci 100 zt, na rachunek, o ktérym mowa
w § 3 ust. 1 pkt 1, po spetnieniu warunkoéw, o ktérych mowa w § 4 I ust. 3.

Zwrot, o ktorym mowa w § 4 I ust. 2, nastepuje po spetnieniu tacznie nastepujacych warunkdéw:

1) aktywowaniu mOkazji nr 1 o nazwie ,mOkazja za mTransfer mobilny” — zgodnie z opisem
zawartym w § 4 I ust. 4;

2) zainstalowaniu na urzadzeniu mobilnym umozliwiajacym korzystanie z serwisu Allegro.pl
w ramach systeméw I0S (na urzadzeniach iPhone, iPad), Android (na urzadzeniach
smartfon i tablet) lub Windows Phone (nha urzadzeniach smartfon), aplikacji mobilnej
dostarczonej przez serwis Allegro;

3) aktywowaniu ustugi mTransfer mobilny powigzanej z rachunkiem, o ktorym mowa w § 3
ust. 1 pkt 1, zgodnie z instrukcjg opisang na stronie:
https://www.mbank.pl/indywidualny/uslugi/mtransfer-mobilny-2/

4) dokonaniu za posrednictwem aplikacji mobilnej Allegro transakcji zakupow ustug lub débr
na dowolng kwote oraz pfatnosci za te transakcje za posrednictwem ustugi mTransfer
mobilny, w maksymalnym terminie 150 dni kalendarzowych od dnia wystawienia mOkazji
nr 1 ,mOkazja za mTransfer mobilny”.

Uczestnik Promocji aktywuje mOkazje za posrednictwem aplikacji mobilnej mBanku (po
zalogowaniu do aplikacji nalezy wybra¢ zakltadke mOkazje) lub w zaktadce Pasaz/mOkazje
w systemie transakcyjnym Banku, dostepnym po zalogowaniu na rachunek Uczestnika Promocji,
o ktorym mowa w § 3 ust. 1 pkt 1, (przez aktywowanie mOkazji rozumie sie wybranie mOkazji
nr 1 ,mOkazja za mTransfer mobilny” z zaktadki ,Wybierz mOkazje"” i klikniecie na niej przycisku
+~Wybierz”). Przyznana Uczestnikowi Promocji mOkazja bedzie wystawiona w systemie
transakcyjnym mBanku najpdzniej do 7 dnia roboczego od momentu spetnienia warunkow,
o ktérych mowa w § 3 ust. 1 i bedzie wazna przez 150 dni od momentu jej wystawienia.

Zwrot wypfacany bedzie Uczestnikowi Promocji w terminie 4 dni roboczych od momentu

spetnienia warunkow, o ktorych mowa w § 4 I ust. 3.

II mOkazja nr 2 ,mOkazja za zakupy na Allegro”

mOkazja nr 2 ,mOkazja za zakupy na Allegro” aktywowana jest automatycznie w systemie
transakcyjnym mBanku najpdzniej do 7 dnia roboczego od momentu spetnienia warunkow,
o ktérych mowa w § 3 ust. 1.

Uczestnik Promocji otrzyma zwrot o wartosci 20 zt na rachunek, o ktérym mowa w § 3 ust. 1
pkt 1, za zakupy dokonane za posrednictwem serwisu Allegro.pl, jesli speini nastepujace

warunki:



a. zainstaluje na urzadzeniu mobilnym umozliwiajacym korzystanie z serwisu Allegro.pl
w ramach systeméw I0S (na urzadzeniach iPhone, iPad), Android (na urzadzeniach
smartfon i tablet) lub Windows Phone (nha urzadzeniach smartfon), aplikacje mobilng
dostarczong przez serwis Allegro;

b. dokona za posrednictwem aplikacji mobilnej Allegro transakcji zakupow ustug lub débr
o wartosci min. 100 zt wraz z kosztami dostawy, w terminie 150 dni kalendarzowych od
dnia wystawienia mOkazji nr 2 ,mOkazja za zakupy na Allegro”.
za zakupione towary lub ustugi dokona pfatnosci wskazanej w § 4 II ust. 3;

d. nie anuluje transakcji, o ktérych mowa w § 4 II ust. 2 lit. b, do 14 dnia kalendarzowego
od jej dokonania, rozumiane jako zwrot towaru.

Za ptatnos¢ uznaje sie przelew z rachunku o ktérym mowa w § 3 ust. 1 pkt 1, w postaci przelewu
mTransfer (w tym mTransfer mobilny), ptatnos¢ kartg debetowg wydang do rachunku, kartg
kredytowg dla osdb fizycznych wydang na podstawie umowy zawartej pomiedzy Klientem
a mBankiem z wytaczeniem kart przedptaconych i kart wydanych do rachunkéw prowadzonych
w walutach innych niz ztoty polski oraz ptatnosci typu mTransfer z karty kredytowej.

Zwrot wypfacany bedzie Uczestnikowi Promocji w terminie 4 dni roboczych od momentu
spetnienia warunkow, o ktorych mowa w § 4 II ust. 2.

Uczestnik Promocji moze skorzysta¢ z mOkazji nr 2 ,mOkazja za zakupy na Allegro” 10 razy, po
spetnieniu za kazdym razem warunkéw wskazanych w § 4 II ust. 2. Maksymalna, faczna wartos¢
zwrotu, o ktdrym mowa w § 4 II ust. 2, w okresie 150 dni kalendarzowych od dnia wystawienia

mOkazji nr 2 ,mOkazja za zakupy na Allegro”, wynosi 200 zt.

III mOkazja nr 3 ,mOkazja za transakcje”

mOkazja nr 3 ,mOkazja za transakcje” aktywowana jest automatycznie w systemie
transakcyjnym mBanku najpdézniej do 7 dnia roboczego od momentu spetnienia warunkéw,
o ktérych mowa w § 3 ust. 1.
Uczestnik Promocji otrzyma zwrot o wartosci 20 zt na rachunek, o ktérym mowa w § 3 ust. 1
pkt 1, za ptatnos$¢ karta, o ktérej mowa w § 4 III ust. 3, po spetnieniu warunkéw, o ktérych
mowa w § 4 III ust. 4.
Za ptatnos¢ kartg uznaje sie bezgotowkowe transakcje zakupu dokonane w punktach handlowo-
ustugowych przy pomocy wydanej do rachunku, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 pkt 1, karty
debetowej, powigzanej z tym rachunkiem.
Zwrot, o ktdrym mowa w § 4 III ust. 2 nastepuje po spetnieniu tacznie nastepujacych warunkow:
a. dokonania i rozliczenia jednorazowej transakcji, o ktérej mowa w § 4 III ust. 2 o wartosci
min. 100 zt, w termie 150 dni kalendarzowych od dnia wystawienia mOkazji nr 3 ,mOkazja
za transakcje”;
b. nieanulowania transakcji, o ktérej mowa w § 4 III ust. 2, do 14 dnia kalendarzowego od
jej dokonania.
Zwrot wypfacany bedzie Uczestnikowi Promocji w terminie 4 dni roboczych od momentu
spetnienia warunkow, o ktérych mowa w § 4 III ust. 4.
Uczestnik Promocji moze skorzysta¢ z mOkazji nr 3 ,mOkazja za transakcje” 10 razy, po

spetnieniu za kazdym razem warunkdéw wskazanych w § 4 III ust. 4. Maksymalna, tgczna wartosc



zwrotu, o ktéorym mowa w § 4 III ust. 2, w okresie 150 dni kalendarzowych od dnia wystawienia
mOkazji nr 3 ,mOkazja za transakcje”, wynosi 200 zt.

Uzyskane zwroty, o ktérych mowa w § 4, podlegajg zwolnieniu z opodatkowania podatkiem
dochodowym od o0séb fizycznych na podstawie art. 21 ust. 1 pkt. 68 ustawy z dnia 26 lipca 1991
r. o podatku dochodowym od o0séb fizycznych (Dz.U.2012, poz. 361).

8§ 5 REKLAMACIE

Reklamacje zwigzane z uczestnictwem w Promocji, Uczestnik Promocji moze sktadac¢ pisemnie
na adres: mBank S.A. Bankowos$¢ Detaliczna mBanku S.A. Wydziat Obstugi Klientow, Skrytka
Pocztowa 2108, £d6dz 2, z dopiskiem: ,Z mBankiem zyskuj na Allegro”, drogq elektroniczng za
pomocg wiadomosci e-mail na adres: kontakt@mBank.pl, w placowce Banku lub poprzez
zgtoszenie ich na mLinii 801 300 800 (z telefondw stacjonarnych) lub +48 42 6 300 800 (z
telefonéw komérkowych).
Reklamacje nalezy skifadaé niezwtocznie po zaistnieniu zdarzenia budzacego zastrzezenia
Uczestnika Promocgji.
Reklamacja powinna zawiera¢: imie i nazwisko Uczestnika Promocji, numer rachunku, adres do
korespondencji, opis zarzutow stanowigcych podstawe reklamacji oraz oczekiwania Uczestnika
Promocji dotyczace sposobu naprawy szkody. Dodatkowo w przypadku reklamacji sktadanych na
piSmie: numer PESEL oraz podpis Uczestnika Promocji.
Postepowanie reklamacyjne prowadzone jest przez Bank, ktéry doktada wszelkich staran, aby
obstuga reklamacji byta dokonana z nalezytg starannoscig, wnikliwie i terminowo
z uwzglednieniem wszystkich okolicznosci sprawy.
Reklamacje rozpatrywane beda w terminie nieprzekraczajgcym 30 dni od daty ich wptywu do
Banku. W wuzasadnionych przypadkach dopuszcza sie przedtuzenie terminu rozpatrzenia
reklamacji pod warunkiem poinformowania skladajacego reklamacje o prowadzonym
postepowaniu wyjasniajacym i o przewidywanym terminie ostatecznej odpowiedzi.
O wyniku postepowania reklamacyjnego Uczestnik Promocji zostanie powiadomiony
z zachowaniem formy ziozenia reklamacji lub w formie zgodnej ze ziozong przez siebie
dyspozycja.
W przypadku nieuwzglednienia reklamacji lub rozpatrzenia reklamacji niezgodnie z zgdaniem
Uczestnika Promocji, moze on zwrdci¢ sie do Banku o ponowne rozpatrzenie reklamacji w terminie
14 dni od daty otrzymania odpowiedzi na reklamacje.
Decyzja Organizatora w przedmiocie rozpatrywanej reklamacji nie wytacza ani nie ogranicza
uprawnien Uczestnika Promocji do dochodzenia swoich roszczen na podstawie powszechnie
obowigzujacych przepiséw prawa, w tym wystgpienia z powddztwem do Sgdu powszechnego.
Uczestnik Promocji ma prawo zwrdcenia sie o pomoc do:

1) Organizacji konsumenckich (Miejscowy lub Powiatowy Rzecznik Konsumenta)

2) Arbitra Bankowego przy Zwigzku Bankdéw Polskich.

10. Organizator Promocji podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.



§ 6 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Tresc¢ niniejszego Regulaminu jest dostepna:
1) u operatorow Biura Obstugi Klientdw mLinii, pod numerem +48 42 6 300 800
(z telefonéw stacjonarnych) lub 801 300 800 (z telefonéw komorkowych),
2) w placéwkach Banku,
3) na stronach internetowych: www.mbank.pl/indywidualny/promocje/promocja_allegro
2. Niniejszy Regulamin jest dokumentem okreslajacym szczegdtowe zasady Promocji pod nazwag
»Z mBankiem zyskuj na Allegro”.
3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie majg postanowienia:
1) Regulaminu otwierania i prowadzenia bankowych rachunkow dla oséb fizycznych
w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.
2) Regulamin przyjmowania i rozpatrywania reklamacji w ramach bankowosci detalicznej w
mBanku S.A.
4. Kazda promocja organizowana przez Bank jest odrebna i oparta o odrebne regulaminy.
Promocje organizowane w Banku nie podlegaja taczeniu.

Oswiadczenia

1. Oswiadczam, ze przystepujac do Promocji, mam swiadomos¢, iz mBank S.A. jest uprawniony do
wprowadzenia podobnych, tozsamych promocji po zakonczeniu czasu trwania Promocji
»Z mBankiem zyskuj na Allegro” o nowych parametrach cenowych, uzaleznionych od decyzji
wiasciciela promogji.

2. Oswiadczam, ze otrzymatem/am, zapoznatem/am sie oraz akceptuje tres¢ postanowien

Regulaminu Promocji ,Z mBankiem zyskuj na Allegro”.

Data, miejsce i podpis Uczestnika Promocji



